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Onderwerp: Aanpak Laaggeletterdheid 

De raad van de gemeente Geldrop-Mierlo in vergadering bijeen op 13 december 2021; 

Overwegende dat: 

• Geldrop Mierlo en een aantal partners (o.a. Bibliotheek en  LEV groep) reeds 
werkzaamheden verricht om laaggeletterden te bedienen 

• Aanpak van de Laaggeletterdheid, zoals verwoord in visiedocument met bijbehorende 
resultaten van minder laaggeletterden te lang op zich laat wachten. 

 

Van mening dat: 

• Geldrop-Mierlo zich meer moet gaan inspannen om het aantal laaggeletterden terug te 
dringen;  

• Dit een gezamenlijke verantwoordelijkheid is van ambtenaren, college en raad; 

 

Verzoekt het College: 

• De raad voor 31 maart 2022 te informeren naar de stand van zaken rondom aanpak 
laaggeletterdheid (wat doen we nu, met welke middelen doen we dat, hoe groot is het 
bereik, hoeveel is percentage laaggeletterdheid gedaald, wat zijn verbeterpunten, etc.)  

• De raad voor 31 maart 2022 indien nodig een plan te presenteren met de volgende 
onderdelen: 

1. Marktverkenning in Nederland te doen van succesvolle implementaties voor 
terugdringen laaggeletterdheid (maximaal 3 gemeentes/regio’s) . 

2. Een voorstel te doen voor aanpak binnen Geldrop-Mierlo 

3. Betrokken partners verantwoordelijk te maken voor resultaat en dit in een DVO 
(Dienst Verlening Overeenkomst) vast te leggen. 

4. Een voorstel te doen voor mogelijk extra middelen indien dit het resultaat voor 
terugdringen vergroot. 

5. Binnen het plan extra aandacht wordt gegeven aan hoe de laaggeletterden 
bereikt gaan worden en wat nodig is om het aantal terug te dringen. 

 

In ons visiedocument “Persoonlijk, dichtbij en Verbonden” hebben we afgesproken dat we dat 
het aantal mensen dat laaggeletterd is, willen verkleinen en we willen de digitale vaardigheden 
bij mensen vergroten. 
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Voor Geldrop-Mierlo gaat het om totaal minimaal zo’n 3.300 inwoners: Minimaal 1.600 
laaggeletterden van de mensen tussen de 16 en 65 jaar die moeite hebben met lezen, schrijven, 
rekenen of digitale vaardigheden. Wanneer ook de doelgroep 65+ wordt meegenomen, komen er 
naar schatting nog eens 1.700 laaggeletterden bij. Mensen ervaren hier dagelijks de gevolgen 
van: bij het helpen van hun kinderen met schoolwerk, bij het vinden of behouden van werk, bij 
mobiel bankieren, bij het lezen van de bijsluiter van een medicijn of bij het communiceren met 
bijvoorbeeld een medewerker bij de gemeente. Het tekort aan deze basisvaardigheden vormt 
voor mensen dus een barrière om zelfstandig mee te doen in onze maatschappij, online én 
offline.  
 
De eisen die worden gesteld aan de vaardigheden van mensen worden steeds hoger en 
digitalisering maakt de samenleving voor sommigen complexer. Een groeiend aantal mensen 
verliest de aansluiting met deze veranderingen. Dit heeft gevolgen voor hun zelfvertrouwen, hun 
financiën en gezondheid. 
 
We hebben destijds een aanpak afgesproken waarbij wordt gewerkt aan vier actielijnen: 
• Het bespreekbaar maken en bekendheid genereren. 
• Het vinden van (potentiële) laaggeletterden en hen toe leiden naar een passend taalaanbod. 
• Het aanbieden van een passend taalaanbod. 
• Het voorkomen van laaggeletterdheid. 
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