Agenda bijlagen
Uitnodiging en agenda raad 8 mei 2017 - 17uit01485.pdf
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Bundel van de Raadsavond van 8 mei 2017

ALGEMEEN

BURGERRONDVRAAG

INVENTARISATIE INSPREEKRECHT BURGERS
Opening en mededelingen.

Vaststellen van de agenda.

Gebruik spreekrecht burgers.

Vaststellen besluitenlijst van de openbare vergadering van 20 maart 2017 en bespreking lijst toezeggingen
raad en commissies en de besluitenlijsten van het Presidium, de raadscommissies Bestuur, Grondgebied en
Burger en Samenleving.

1. Besluitenlijst openbare vergadering gemeenteraad Duiven 20 maart 2017 - 17int00478.pdf

1.1 aangenomen motie opheffen besluit toestaan fietsen in voetgangerszone centrumgebied - PvdA-
GroenLinks en D66 - raad 20 maart Z017.pdf

1.2 unaniem ingediende en aangenomen motie Accountantsverklaring bij jaarrekening - raad 20 maart
2017.paf

2. Besluitenlijst Raadspresidium 10 april 2017 - 17int00634.pdf

3. Besluitenlijst Raadscommissie Bestuur 10 april 2017 - 17int00635.pdf

4. Besluitenlijst Raadscommissie Grondgebied 11 april 2017 - 17int00637.pdf

5. Besluitenlijst Raadscommissie Burger & Samenleving 13 april 2017 - 17int00638.pdf

Lijst ingekomen stukken.
la. get RVS Ingekomen stukken raad 8 mei 2017 - 17RV034.pdf

1b. onget RVS Ingekomen stukken raad 8 mei 2017 - 17RV034.pdf

Bijlage A - Voor kennisgeving aan te nemen.
0. Lijst A - ingekomen stukken 8 mei 2017 - 17int00410.pdf

1.1.1 VNG - Ledenbrief 17015 CvALOGA 1704 - FLO-overgangsrecht wijziging leeftijdsafhankelijke
factoren.mht

1.1.2 VNG - Ledenbrief 17016 CvALOGA 1705 - Aanpassing verplaatsingskostenregeling
verhuisplichfige ambtenaren.mht

1.1.3 VNG - Rectificatie Ledenbrief 17003 Wijziging Modelverordening leges.mht

1.1.4 VNG - Ledenbrief 17017 - Nieuw verantwoordingsproces informatieveiligheid.mht

1.2 Burgemeester en griffier - Memo boeking kosten ondersteuning - 17int00333.pdf
1.3 Prov Gelderland afd KOB - IBT - update databank.mht
1.4 Rekenkamercommissie - Jaarverslag 2016 en Jaarprogramma 2017.pdf

1.5a RDA - Zienswijze Hondenbeten aan de Kaak gesteld Preventie van Ernstige Hondenbeten bij Mens
en Dier.pdf

1.5b Brochure RDA Houderijvoorschriften Honden.pdf

1.6 Werkgeverscommissie Duiven - 6 april 2017 - Stand van zaken Werving en selectieprocedure
Raadsgriffier - T7uit01394.PDF

1.7 College van B&W - Kennisgeving Onthulling herdenkingsmonument broers Meuwsen.pdf

1.7a Uitnodiging Onthulling herdenkingsmonument broers Meuwsen.pdf

1.8 Stadsregio Arnhem Nijmegen - Brief vertraging jaarrekening 2016 - 17ink00720.pdf

1.9a Prov Gelderland - brief aan De raden van de Gelderse gemeenten.pdf

1.9b Prov Gelderland - Begrotingscirculaire.pdf

1.10 email Detailhandel NL - Brochure Detailhandel Nederland Uw kiezers onze klanten
Gemeenteraadsverkiezingen 2Z018.mht

1.10a Detailhandel NL - Brief aan de lokale politieke partijen.pdf




1.10b Detailhandel NL - Retailvisie McKinseyCompany november 2016.pdf

1.10c Detailhandel NL - Uw kiezers onze klanten - Brochure gemeenteraadsverkiezingen 2018.pdf

2.2 Raad van State - Uitspraak inzake omgevingsvergunning Hornbach Duiven - 17ink00496.pdf

2.3 Planning werkzaamheden centrum.pdf

2.4 College van B&W - Antwoordbrief aan dhr Kampschreur inzake bouwmogelijkheden.pdf

2.5 WRIJ - email voor alle fracties in de gemeenteraad over samenwerking inzake
klimaatverandering..mnt

2.5a WRIJ - gemeente en waterschap - samen schouders onder klimaatverandering.pdf

2.5b WRIJ - Investeringsagenda-voor-Kabinetsformatie-2017-Naar-een-duurzaam-Nederland-2017.pdf
2.5¢c WRIJ - Pamflet-Naar-een-duurzaam-Nederland-2017.pdf

2.5d WRIJ - 2017-02-17 klimaatbestendige-gemeenten (positionpaper).pdf

2.6 D66 - Art. 37-vragen Fase Il Vitaal Centrum Duiven.pdf

3.1.1 VNG -Ledenbrief 17019 - Naar een nieuw cultuur- en erfgoedbeleid.mht

3.1.2 VNG - Ledenbrief 17020 - Contractering en financiering van drie landelijke instellingen Sociaal
Domein.mht

3.2 mw B. Rutjes Burgerkrachtcollectief - email Kansen voor Pleegzorg.pdf

3.2a Aanmelding werkgroep Pleegzorg.pdf

3.2b Kansen voor Pleegzorg.pdf

3.2c Conferentie Kansen Pleegzorg Centraal Gelderland.pdf

3.3 Verslag AB Presikhaaf 23december2016.pdf

3.4 Presikhaaf Bedrijven - Kwartaalbericht 2017-01.pdf

3.5 Stg Spel en sportinstuif Gehandicapten De Liemers - brief subsidieaanvraag.pdf

Bijlage B - Ter overweging en eventueel ter bespreking.
0. Lijst B - ingekomen stukken 8 mei - 17int00409.pdf

1.1 Regio Arnhem Nijmegen - Brief Voorlopige jaarrekening 2016 - 17ink00723.pdf

1.1a Regio Arnhem Nijmegen - Financien 2018 - 17ink00721.pdf

1.1b Regio Arnhem Nijmegen - Brief Conceptbegroting 2018 Regio A-N - 17ink00722.pdf

1.2 Stadsregio Arnhem Nijmegen - email bij Programmaverslag 2016 inclusief jaarrekening.mht

1.2a Stadsregio Arnhem Nijmegen - Brief aan gemeenteraden jaarrekening 2016.pdf

1.2b Stadsregio Arnhem Nijmegen - Concept Programmaverslag Stadsregio A-N In liquidatie 2016.pdf

2.1a Brief ODRA bij Jaarstukken 2016 - begrotingswijziging 2017 en ontw Meerjarenprogr begroting.pdf
2.1b ODRA - Jaarstukken 2016.pdf

2.1c ODRA - 1e begrotingswijziging 2017.pdf

2.1d ODRA - Ontwerp Meerjarenprogrammabegroting 2018-2021.pdf

3.1 College van B&W - Beantwoording vragen PvdA inzake Presikaaf Bedr - 17uit00830.pdf

3.2 College van B&W - Kennisgeving Evaluatie Participatiewet 2016 - 17int00359.pdf

3.2a Evaluatie Participatiewet 2016 - 17int00374.pdf

3.3 College van B&W - Kennisgeving Bestuursrapportage 2016 RSD de Liemers - 17int00378.pdf
3.3a Bestuursrapportage 2016 RSD de Liemers - 17int00405.pdf

3.4 FNV - Rappport lokale monitor 2016 - 17int00452.pdf

3.5 VGGM - Concept jaarstukken 2016 en ontwerpbegroting 2018 - 17ink00622. pdf

3.6 College van B&W - Kennisgeving Kinderen in Tel - 17int00560.pdf

3.6a Rapportage Kinderen in Tel-Gemeente-Duiven - 17int00563.pdf

3.7 Regio Centraal Gelderland - Raadsinformatiebrief MGR SDCG.pdf

HAMERSTUKKEN
Nota Activerings- en afschrijvingsbeleid.
la. RVS Nota Activerings en afschrijvingsbeleid Duiven 2017 - 17RV020.pdf

1b. onget RVS Nota Activerings en afschrijvingsbeleid Duiven 2017 - 17RV020.pdf
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2. Getekend CVS Nota Activerings en afschrijvingsbeleid - 17int00667.pdf
3. concept Raadsbesluit Nota Activerings en afschrijvingsbeleid Duiven 2017 - 17RB013.pdf
4. Nota Activerings- en afschrijvingsbeleid Duiven 2017 - 17int00474.pdf

Vaststellen Bouwkostenbeleid.
la. RVS Bouwkostenbeleid - 17RV018.pdf

1b. onget. RVS Bouwkostenbeleid - 17RV018.pdf

2. Getekend CVS Bouwkostenbeleid - 17int00672.pdf

3a. Concept RBS Bouwkostenbeleid gemeente Duiven 2017 - 17RB010.pdf

3b. Concept RBS 2e Wijziging Verordening leges omgevingsvergunning 2017 - 17RB011.pdf
4. Bouwkostenbeleid - 16int04013.pdf

5. Besluit vaststelling UAV 2012 - 17int00480.pdf

Regionaal Programma Werklocaties.
la. RVS Concept Regionaal Programma Werklocaties - 17RV022.pdf

1b. onget RVS Concept Regionaal Programma Werklocaties - 17RV022.pdf
2. Getekend CVS Concept Regionaal Programma Werklocaties - 17int00673.pdf

3. Concept raadsbesluit Concept-Regionaal Programma Werklocaties - 17RB017.pdf

4. Zienswijze gemeente Duiven op concept RPW - 17uit01138.pdf
5. Regionaal Programma Werklocaties 17 februari 2017 - 17E000940.pdf
6. Brief Provincie Gelderland met reactie op concept RPW - 17E000955.pdf

Herijking Vrijwilligersbeleid.
la. RVS Herijking Vrijwilligersbeleid - 17RV024.pdf
1b. onget RVS Herijking Vrijwilligersbeleid - 17RV024.pdf
2. Getekend CVS Herijking Vrijwilligersbeleid - 17int00674.pdf
3. concept Raadsbesluit Herijking Vrijwilligersbeleid - 17RB015.pdf

4. Vrijwilligersbeleid gemeente Duiven - 17int00509.pdf

DISCUSSIESTUKKEN
Initiatiefvoorstel GroenLinks- voorzet tot inbreng voor de begroting 2018 - 2022.
1. Initiatiefvoorstel GroenLinks voorzet tot inbreng voor begroting 2018 - 2022 - 17uit00758.pdf

2. Reactie van B&W op initiatiefvoorstel GroenLinks voorzet begroting - 17uit00838.pdf
3. Getekend CVS Intitiatiefvoorstel GroenLinks - voorzet begroting 2018 - 2022 - 17int00668.pdf

Vaststellen Beleidsnota Wonen.
la. RVS Woonvisie en Woonagenda gemeente Duiven 2017 - 17RV019.pdf

1b. onget RVS Woonvisie en Woonagenda gemeente Duiven 2017 - 17RV019.pdf

2. Getekend CVS Beleidsnota Wonen - 17int00671.pdf

3. concept RBS Woonvisie en Woonagenda 2017 - 17RB014.pdf

4. Woonvisie 2015 en Woonagenda 2017 tot 2020 gemeente Duiven - 17int00421.pdf

5. Tabellenboek Woonvisie 2015 en Woonagenda 2017 tot 2020 gemeente Duiven - 17int00518.pdf

6. Woningbouwprognose 2017-2025.pdf

Vernieuwen inrichting raadzaal, discussiesysteem en presentatievoorziening.

la. getek. raadsvoorstel nieuwe inrichting en groot onderhoud raadzaal en aanpassing KCC
gemeentenurs - 17RV023.pdf

1b. ongetek. raadsvoorstel nieuwe inrichting en groot onderhoud raadzaal en aanpassing KCC
gemeentenuis - I7RV0Z3.pdf

2. getek. CVS Nieuwe inrichting en groot onderhoud raadzaal en aanpassing KCC gemeentehuis -
17inf00670.paf

3. Concept Raadsbesluit nieuwe inrichting en groot onderhoud raadzaal en aanpassing KCC -
17RBUZ7.paf

4. Programma van eisen herinrichting raadzaal en aanpassing KCC gemeentehuis Duiven - febr.
2017.paf

5. Samenvattende motivatie burgemeester en Werkgroep herinrichting raadzaal keuze optie Bvan C & |

te Westervoort.pdf




7. Kostenraming herinrichting raadzaal - minimale en maximale variant - 30-3-2017.pdf

8. brief aan Concepts & Images de heer en mevr. Van Hekke betr. ontwerpen nieuwe inrichting raadzaal
en aanpassen KCC gemeentehuls Duiven - 17uit00620.pdf

9. brief aan VOM-Architecten de heer Paul van Olden betr. ontwerpen nieuwe inrichting raadzaal en
aanpassen KCC gemeentehuis Duiven - 17uit00623.pdf

10. brief aan Concepts & Images betr. toezending beoordelingscriteria beoordeling ontwerp herinrichting
raadzaal en KCC gemeentehuis Duiven - 17uit00983.pdf

11. brief aan VOM-Architecten betr. toezending beoordelingscriteria beoordeling ontwerp herinrichting
raadzaal en KCC gemeentehuis Duiven - 1/uit00984.pdf

12. offerte Uniflex vervangen tussenwand - paneelwand door mobiele glaswand - 17-3-2017.pdf

C&l - presentatie herinrichting raadzaal en KCC - 28 maart 2017.pdf

VOM-Architecten - presentatie herinrichting raadzaal en KCC - 28 maart 2017.pdf
14. Pro Duiven - Amendement Toegankelijkheid Raadszaal 08052017.pdf

15. Pro Duiven - Amendement Couleur Locale Raadszaal 08052017.pdf

13 Vaststellen Reglement van Orde gemeenteraad Duiven 2017.
la. RVS Reglement van Orde gemeenteraad Duiven 2017 - 17RV017.pdf

1b. onget RVS Reglement van Orde gemeenteraad Duiven 2017 - 17RV017.pdf

. concept Raadsbesluit Reglement van Orde gemeenteraad Duiven - 17RB009.pdf

. getek. CVS Vaststellen Reglement van Orde gemeenteraad Duiven 2017 - 17int00669.pdf

. Reglement van Orde gemeenteraad Duiven 2017 - 17int00530.pdf

. Toelichting Reglement van Orde gemeenteraad Duiven 2017 - 17int00531.pdf

. Tabel overzicht financiéle gevolgen - 17int00532.pdf

N |O O JWw N

. Spelregels nieuwe vergaderstructuur - 17int00554.pdf

8. Amendement D66 - Reglement van Orde gemeenteraad Duiven 2017 - art. 40 - raad 8 mei 2017 -
17inf00759.paf

9. Pro Duiven - Amendement RvO 08052017.pdf
10. Pro Duiven - Amendement RvO Artikel 40 08052017.pdf

14 Benoeming fractieassistenten.
la. Get RVS Benoeming fractieassistenten - 17RV030.pdf

1b. onget RVS Benoeming fractieassistenten - 17RV030.pdf

2. Concept Raadsbesluit Benoeming fractieassistenten - 17RB026.pdf

3. Rapport onderzoek geloofsbrieven fractieassistenten - 17int00690.pdf

15 Benoeming tafelvoorzitters.
la. Get RVS Benoeming tafelvoorzitters- 17RV032.pdf

1b. onget RVS Benoeming tafelvoorzitters- 17RV032.pdf
2. Concept Raadsbesluit Benoeming tafelvoorzitters - 17RB024.pdf

16 Voorstel tot benoeming nieuwe griffier.
la. Get. RVS Benoeming nieuwe raadsgriffier - 17RV016.pdf

1b. ongt. RVS Benoeming nieuwe raadsgriffier - 17RV016.pdf

2. concept Raadsbesluit Benoeming nieuwe raadsgriffier - 17RB012.pdf

17 Ingediende moties over niet-geagendeerde onderwerpen.
D66 - Motie Duiven onderschrijft JongerenManifest - raad 8 mei 2017.pdf

Pro Duiven - Regenboogmotie - raad 8 mei 2017.pdf

18 Rondvraag.
19 Sluiting.
99 (onbewerkte) Geluidsopnamen openbare raadsvergadering 8 mei 2017.

100 Geluidsopnamen openbare raadsvergadering 20 maart 2017.
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Duiven

Uitnodiging voor de openbare
vergadering van de gemeenteraad
van Duiven op

maandag 8 mei 2017

om 20.00 uur

Aan de leden van de raad,

Overeenkomstig het bepaalde in artikel 19 van de Gemeentewet nodig ik u hierbij uit tot het
bijwonen van een openbare vergadering van de gemeenteraad op maandag 8 mei 2017
om 20.00 uur in het gemeentehuis, Koning Willem-Alexanderplein 1 te Duiven.

De relevante stukken kunt u op uw tablet raadplegen in iBabs en op onze website
www.duiven.nl onder “Organisatie en Bestuur”.

Duiven, 25 april 2017.

De burgemeester,

17U1T01485/20-04-17



Agenda openbare raadsvergadering op maandag 8 mei 2017 om 20.00 uur.

Voor het gebruik maken van het spreekrecht dient u zich v66r aanvang van de vergadering
te melden bij de griffier (tel. 0316 27 92 69, e-mail: m.gijsbers@duiven.nl). Daarbij dient u
het onderwerp aan te geven.

> LN -~

5.

Opening en mededelingen.
Vaststelling van de agenda.

Gebruik spreekrecht burgers.

Vaststellen besluitenlijst van de raadsvergadering van 20 maart
2017 en lijst van acties en toezeggingen raad en commissies en

de besluitenlijsten van de Raadscommissies Bestuur,
Grondgebied en Burger & Samenleving.

Lijst ingekomen stukken.

Hamerstukken

6.

%
8.
9

Nota Activerings- en afschrijvingsbeleid.
Vaststellen Bouwkostenbeleid.
Regionaal Programma Werklocaties.

Herijking Vrijwilligersbeleid.

Discussiestukken

10.

1.
-12.

38
14.
15.
16.
17
18,
19.

Initiatiefvoorstel GroenLinks — voorzet tot inbreng voor de
begroting 2018 — 2022.

Vaststellen Beleidsnota Wonen.

Vernieuwen inrichting raadzaal, discussiesysteem en
presentatievoorziening.

Vaststellen Reglement van Orde gemeenteraad Duiven 2017.

Benoeming fractieassistenten.

Benoeming tafelvoorzitters.

Voorstel tot benoeming nieuwe griffier.

Ingediende moties over niet-geagendeerde onderwerpen.
Rondvraag.

Sluiting.

17U1T01485/20-04-17
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Registratienr. Corsa: 17int00478

Procedure:
*  besluitvorming raad op 8 mei 2017.
* portefeuillehouder: raadsvoorzitter

Besluitenlijst van de openbare vergadering van de gemeenteraad van Duiven van
20 maart 2017.

Aanwezig:
Voorzitter: de heer drs. H.B.l. de Lange
Griffier: de heer M.P.M. Gijsbers

Leden:

1. de heer H.J.M. Albers (CDA) 12. de heer K.H.J.M. Schols (PvdA)

2. mevrouw W.C.M. Daams-van Geijn (SP) 13. de heer G.J.C. Schrijner (VVD)

3. de heer P. Dijkstra (Lokaal Alternatief) 14. mevrouw mr. J.C. Segers-Meijer (Lokaal
4. de heer em. prof. dr. JW. Egtberts (D66)) Alternatief)

5. mevrouw H.J. de Geus-Bosschers (VvD) 15. de heer W.F. Smit (Pro Duiven)

6. de heer J. de Groot (Lokaal Alternatief) 16. mevrouw M. Snaas (GroenLinks)

7. de heer H.A.M. Keultjes (Lokaal Alternatief) 17. de heering. N.J. Stam (CDA)

8. de heer C.M.M. Koning (Lokaal Alternatief) 18. mevrouw ir. G.M. Tiedink-Koning (Lokaal
9. de heer P.P. Koopmans (CDA) Alternatief)

10. de heer drs. S.G.M. Lukkassen (VVD) 19. de heer C.A. Veraart (sP)

11. de heer P.J.A.C. van Nispen (Lokaal Alterna-

tief)

Tevens aanwezig zijn de wethouders J.J.A.M. van Groningen, H.C.M. Knuiman,
drs. J. Goossen en T.J. Spaargaren en gemeentesecretaris de heer ing. C.J. (Chris) Papjes.

Afwezig met bericht van verhindering: de heer P.A.M. Arends (Lokaal Alternatief) en de heer
P. Neuteboom (SP)

1. Opening en mededelingen

De voorzitter heeft om 20.00 uur uur de vergadering geopend. Hij heeft bij de opening gere-
fereerd aan de landelijke verkiezing van de Tweede Kamer op 15 maart 2017. De opkomst
in Duiven was met 84% hoog.

De heer Schols van de PvdA heeft de landelijke partijen die gewonnen hebben gefeliciteerd.
De heer Schrijner van de VVD heeft zich geérgerd aan het niet naleven van de afspraken bij
het plakken van verkiezingsposters op de aanplakborden.

De voorzitter heeft verder meegedeeld dat de gemeente een bedrag van € 1.450,-- heeft
overgemaakt als bijdrage voor het monument ter nagedachtenis van de slachtoffers van
vlucht MH17.

2. Vaststelling van de agenda.

Toegevoegd is agendapunt 3a betreffende het onderzoek van de geloofsbrieven en toela-
ting als raadslid van de heer W.F. Smit van Pro Duiven.

b/DSPDF_D2EA_31323531323631323439.doc/18-04-17
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Verder zijn twee moties ingediend. De motie “Accountantsverklaring” is ingediend door de
fracties Lokaal Alternatief, VVD, CDA, D66 en PvdA.

De motie “Opheffen besluit toestaan fietsen in de voetgangerszone van het centrumgebied”
is ingediend door de fracties GroenLinks, PvdA en D66.

Beide moties betreffen een niet-geagendeerd onderwerp en komen aan de orde onder
agendapunt 13.

De agenda is aangepast vastgesteld.

3. Gebruik spreekrecht burgers.
Van het spreekrecht is geen gebruik gemaakt.

3a. Onderzoek geloofsbrieven en toelating raadslid de heer W.F. Smit.
Ter onderzoek van de geloofsbrieven heeft de raad een onderzoekscommissie ingesteld

De onderzoekscommissie heeft de geloofsbrieven onderzocht en positief geadviseerd tot
toelating van de heer W.F. Smit als lid van de raad. Daarop heeft de heer W.F. Smit ten
overstaan van de voorzitter de eed afgelegd. De heer Smit heeft vanaf dat moment als frac-
tievoorzitter en lid van de fractie Pro Duiven deelgenomen aan de raadsvergadering.

4. Vaststelling besluitenlijst van de raadsvergadering van 6 februari 2017.

is het bedrag daarvoor wegbezuinigd. Er zijn nog twee activiteiten die door het NME worden
georganiseerd waaraan scholen kunnen deelnemen. Het betreft de boerderijschool en de
NME-natuurdag.

zegde planning voor Vitaal Centrum Duiven alsnog de volgende dag toe te zenden.

De gemeenteraad heeft besloten tot ongewijzigde vaststelling van de besluitenlijst van de
openbare vergadering van 6 februari 2017.

5. Lijst ingekomen stukken.

buiten de vensterii]&éﬁ_e_n_\_/éﬁaf 't Buske (n.a.v. ingekomen stuk lijst B nr. 2.2a brief college
B&W aan de heer W. Kersten) heeft wethouder Spaargaren geantwoord dat nog wordt ge-
zocht naar een oplossing. Hij hoopt in de volgende commissie Grondgebied een antwoord te
kunnen geven.

Wethouder Knuiman heeft toegezegd om in de commissie Burger en Samenleving van 13
april 2017 een toelichting te geven op het Jaarverslag Regionaal Bureau Leerplicht Midden
Gelre (ingekomen stuk lijst B nrs. 3.2 en 3.2a).

Links n.a.v. de brief van de gemeenten Lingewaard, Zevenaar, Overbetuwe en Duiven aan
minister Schultz (ingekomen stuk lijst B nr. 2.6) heeft wethouder Van Groningen gesteld dat
de afspraak is gemaakt dat voordelen bij de aanbesteding van de doortrekking van de A15

17INT00478/18-04-17 pagina 2
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binnen het project worden gebruikt om de aantasting van de leefkwaliteit tegen te gaan.
Daartoe is lijst met eventuele projecten vastgesteld.

over de fondsbijdragen voor herontwikkeling landgoed Welleveld (ingekomen stuk lijst B nr.
2.4) geantwoord dat het gaat om een kostenneutrale situatie. Binnenkort komt er nadere
uitleg bij het nieuwe bestemmingsplan Landgoed Welleveld.

In reactie heeft mevrouw Snaas gesteld dat niet alle vragen zijn beantwoord en dat zij over-
weegt hierover schriftelijke vragen aan het college van B&W in te dienen.

De gemeenteraad heeft verder ingestemd met de lijst van ingekomen stukken en besloten
conform de adviezen bij de ingekomen stukken.

Hamerstukken

6. Financiéle Verordening gemeente Duiven 2017.

De gemeenteraad heeft met overname van de motivering van het voorstel van burgemeester
en wethouders conform het bij het raadsvoorstel gevoegd ontwerpbesluit unaniem besloten de
vernieuwde “Financiéle verordening gemeente Duiven 2017” vast te stellen, welke in werking
treedt op 1 januari 2017, onder gelijktijdige intrekking van de oude “Financiéle verordening
gemeente Duiven” welke was vastgesteld op 15 december 2015.

7. Controleverordening artikel 213 Gemeentewet.

De gemeenteraad heeft met overname van de motivering van het voorstel van burgemeester
en wethouders conform het bij het raadsvoorstel gevoegd ontwerpbesluit unaniem besloten de
vernieuwde “Controleverordening gemeente Duiven 2017” welke in werking treedt op

1 januari 2017 vast te stellen, onder gelijktijdige intrekking van de oude “Controle-
verordening gemeente Duiven’ welke was vastgesteld op 15 december 2003.

8. Wijziging Bebouwde komgrens.

nieuwe grens heeft wethouder Spaargaren erop gewezen dat de bijbehorende situatieteke-
ning is aangepast. Hij zal deze nog aan de heer Smit laten toezenden.

De gemeenteraad heeft met overname van de motivering van het voorstel van burgemeester
en wethouders conform het bij het raadsvoorstel gevoegd ontwerpbesluit unaniem besloten
Op grond van artikel 20a van de Wegenverkeerswet 1994, de komgrens vast te stellen op de
locaties zoals aangegeven op de tekening 'Wijziging bebouwde kom Seingraaf’.

9. Zienswijze meerjarenbegroting 2016-2020 BVO DRAN.

De gemeenteraad heeft met overname van de motivering van het voorstel van burgemeester
en wethouders conform het bij het raadsvoorstel gevoegd ontwerpbesluit unaniem besloten de
zienswijze op het ontwerp meerjarenprogrammabegroting 2016-2020 van de BVO DRAN vast
te stellen en in te dienen bij de BVO DRAN.

10. Wijziging Gemeenschappelijke Regeling BVO DRAN.

De gemeenteraad heeft met overname van de motivering van het voorstel van burgemeester
en wethouders conform het bij het raadsvoorstel gevoegd ontwerpbesluit unaniem besloten
het college toestemming te verlenen tot het wijzigen van de Gemeenschappelijke Regeling
BVO DRAN.
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Discussiestukken

11. De Erfgoedyvisie, versie 1.03 d.d. 24 januari 2017.

De gemeenteraad heeft met overname van de motivering van het voorstel van burgemeester
en wethouders conform het bij het raadsvoorstel gevoegd ontwerpbesluit unaniem besloten de
Erfgoedvisie 1.03 voor de gemeente Duiven vast te stellen en de in de visie benoemde
onderdelen nader uit te werken in een Uitvoeringsprogramma.

12. Afstemmingsverordening Participatiewet, IOAW en IOAZ.

De fracties SP en GroenLinks hebben zich uitgesproken tegen de strafmaatregel die is opge-
nomen in deze afstemmingsverordening. Zij vinden deze draconisch en veel te zwaar voor
mensen die afhankelijk zijn van een uitkering. De strafmaatregel is in hun visie ook geen op-
lossing voor het probleem. Mevrouw Snaas van GroenLinks heeft daarbij aangegeven het wel
eens te zijn met de overige bepalingen in de verordening

De gemeenteraad heeft met overname van de motivering van het voorstel van burgemeester
en wethouders conform het bij het raadsvoorstel gevoegd ontwerpbesluit met meerderheid
van stemmen besloten:

1. De Afstemmingsverordening Participatiewet, IOAW en IOAZ 2017 vast te stellen.

2. De Afstemmingsverordening Participatiewet, IOAW en IOAZ 2013 in te trekken.

De aanwezige leden van de fracties Lokaal Alternatief, Pro Duiven, D66, PvdA, CDA en VVD
hebben voor gestemd (16 stemmen) en de aanwezige leden van de fracties SP en Groen-
Links hebben tegen gestemd (3 stemmen). Mevrouw Snaas heeft daarbij verklaard te hebben
tegen gestemd vanwege de naar haar mening te zware strafmaatregel. Verder is zij het wel
eens met de verordening.

13. Ingediende moties over niet-geagendeerde onderwerpen.

Motie Accountantsverklaring 2016

Deze motie is ingediend door de fracties Lokaal Alternatief, VVD, CDA, D66 en PvdA. Ter
vergadering is door de heer Dijkstra van Lokaal Alternatief verklaard dat de motie unaniem
wordt ondersteund.

Wethouder Van Groningen heeft namens het college van B&W verklaard dat het college zich
kan vinden in de motie en daar uitvoering aan zal geven. Wel heeft hij gewezen op de afhan-
kelijkheid van het college of de vereiste accountantsverklaring tijdig wordt afgegeven.

De motie Accountantsverklaring is unaniem vastgesteld.

Motie Opheffen besluit toestaan fietsen in de voetgangerszone van het centrumgebied.

Deze motie is ingediend door de fracties GroenLinks, PvdA en D66.

Er is uitvoerig gediscussieerd over de keuze om fietsen in de voetgangerszone toe te staan.
Enerzijds is gesteld dat dit ernstig gevaar oplevert voor voetgangers en dat derhalve het ver-
bod dient te worden gehandhaafd. Anderzijds is gesteld dat het gevaar voor voetgangers
meevalt en dat fietsers en voetgangers met elkaar rekening houden. Fietsers zijn te gast en er
staan voldoende obstakels om de snelheid voor de fietser af te remmen. Daarbij komt dat het
verbod moeilijk handhaafbaar is.

Wethouder Spaargaren heeft namens het college van B&W de keuze tot opheffen van het
verbod toegelicht en verdedigd.

Bij de discussie is gebleken dat de fracties GroenLinks, PvdA, D66, Lokaal Alternatief en SP
de motie ondersteunen en zich daarmee hebben uitgesproken voor herinvoering van het ver-
bod tot fietsen en handhaven van dit verbod. De fracties VVD, CDA en Pro Duiven hebben
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aangegeven het college van B&W te ondersteunen bij het collegebesiluit tot opheffen van het
verbod tot fietsen in de voetgangerszone.

Tijdens de discussie is de vergadering kort geschorst voor beraad in de fracties.

Na de inhoudelijke bespreking is hoofdelijk gestemd over de motie. Bij deze hoofdelijke stem-
ming hebben de aanwezige leden van de fracties GroenLinks, PvdA, D66, Lokaal Alternatief
en SP voor de motie gestemd (12 stemmen voor) en de leden van de fracties CDA, VVD en
Pro Duiven tegen de motie gestemd (7 stemmen tegen). Een stemverklaring is afgelegd door
de heer Schrijner van de VVD, de heer Lukkassen van de VVD en de heer Smit van Pro Dui-
ven. Zij hebben aangegeven de opheffing van het verbod een kans te willen geven en eerst in
de praktijk meer ervaring te willen opdoen.

Na aanvaarding van de motie heeft wethouder Spaargaren meegedeeld dat het college van
B&W de motie gaat uitvoeren.

14. Rondvraag.

Wethouder Knuiman heeft op de vraag van mevrouw Snaas van GroenLinks over het mee-
nemen van het aspect duurzaamheid bij de aanbesteding van doelgroepenvervoer geant-
woord dat de aanbesteding niet opnieuw wordt gedaan. Bij deze gaat het om een extra aan-
besteding voor de dagbesteding. Daarbij is het aspect duurzaamheid vanwege de kleinere
ondernemers niet meegenomen.

15. Sluiting.
De voorzitter heeft op maandag 20 maart 2017 om 21.45 uur de vergadering gesloten.

Aldus vastgesteld in de openbare vergadering van 8 mei 2017.

De raad voornoemd,
griffier, voorzitter,
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GROENLINKS '

Motie: Opheffen besluit toestaan fietsén in de
voetgangerszone van het centrumgebied.

Duiven

De gemeenteraad van Duiven in vergadering bijeen op 20 maart 2017;
Constaterende dat:

e 17 januari 2017 door College het besluit is genomen om fietsers als gast
toe te staan in het voetgangerszone van het centrumgebied.

e het besluit ontstaan is door onder meer de onderstaande overwegingen
van het College:

o de dagelijkse praktijk uitwijst dat fietsers zich niet houden aan het
verbod voor fietsen en door het centrumgebied fietsen;

o dit voor een deel te maken heeft met het feit dat bezoekende
fietsers voor een doelgerichte aankoop in het centrumgebied zijn en
in dat verband tot voor de deur van de bestemming willen rijden
om daar vervolgens de fiets te parkeren;

o de huidige bebording waarmee het voetgangersgebied wordt
aangeduid voorts niet altijd even duidelijk zichtbaar is voor fietsers,
waardoor het voor kan komen dat een deel van hen zich wellicht
hiet bewust is van het feit dat zij een voetgangersgebied inrijden;

o de gemeente, gelet op het voorgaande, duidelijkheid wenst te
scheppen in het centrum door de huidige bebording waarmee het
voetgangersgebied wordt aangeduid te vervangen door duidelijk
zichtbare bebording waarmee een voetgangerszone wordt
aangeduid (= verkeersbord model G7, zonaal uitgevoerd);

o het in aanvulling hierop wenselijk wordt geacht dat fietsers als gast
in deze voetgangerszone mogen rijden, gelet op het feit dat fietsers
zich over het algemeen goed aanpassen aan de aanwezigheid van
voetgangers en vice versa en deze maatregel derhalve naar
verwachting geen negatieve gevolgen zal hebben voor de
verkeersveiligheid in het centrumgebied;

o het voor scooters, snor- en bromfietsen echter, evenals in de
huidige situatie, verboden blijft om het voetgangersgebied te
gebruiken;

e Wethouder in de Gelderlander van 24 februari 2017 laat optekenen:
Wethouder Ton Spaargaren zegt dat hij de kritiek serieus neemt en dat er
geverbaliseerd zal worden als er gevaar optreedt.

)




Overwegende dat:

de overwegingen van het College ondermijnend kunnen werken bij andere
lastig te handhaven of door burgers niet opgevolgde verordeningen
uitzonderingen maken, welk verkeer er wel in de Pastoriestraat mag rijden
en welk verkeer niet, juist onduidelijkheden in de hand werken. Geen
ander verkeer en alleen voetgangers is het duidelijkst.

als bij gevaar geverbaliseerd kan worden, dat verbaliseren ook kan bij het
verbod op fietsen in de voetgangerszone van het centrum.

het College niet kan weten waarom en met welke reden een fietser het
fietsverbod negeert. Daardoor kan het College niet stellen dat het negeren
van het fietsverbod komt door het doen van een gerichte aankoop.

als de bebording voor het fietsverbod niet goed zichtbaar was, dat de
bebording gecorrigeerd had moeten worden door de borden waarop het
fietsverbod staat zichtbaar te maken. '

de fietsers door het negeren van het verbod op fietsen, zich niet goed
hebben aangepast aan de geldende regels. Het is dan ook niet te
verwachten dat nu het verbod wel opgeheven wordt dat de veiligheid niet
in het geding komt.

de voetgangerszone van het centrum niet ingericht is om er ook te
fietsen. In de Pastoriestraat is het voor winkeliers toegestaan om
reclameborden te plaatsen voor de winkel, wat zelfs tot versmalling van
de Pastoriestraat leidt.

de voetgangerszone van het centrum ook het gebied omvat met de
terrassen van de diverse horecabedrijven en fietsen daar tot gevaarlijke
situaties kan leiden,

elektrische fietsen niet in het besluit vermeld worden.




Draagt het College op:
e om fietsers niet meer als gast toe te staan in de voetgangerszone van het
centrumgebied

e een fiets- en bromfiets verbod in te stellen in de voetgangerszone van het
centrumgebied

En gaat over tot de orde van de dag.

Lokaal Alternatief CDA VVD - SP

GroenLinks Pro Duiven
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De gemeenteraad van Duiven in vergadering bijeen op 20 maart 2017
Onderwerp: Accountantsverklaring bij jaarrekening.

Overwegende dat:

e Dat de jaarrekening 2015 van de gemeente Duiven inclusief een controleverklaring
en verslag van bevindingen niet voor de reguliere deadline van 15 juli 2016 maar pas
op de uiterste door het Ministerie van BZK gestelde deadline van 30 september 2016
is vastgesteld en ingediend.

e Dat de accountant geen toezegging kan doen dat vaststelling van de jaarrekening
2016 inclusief een controleverklaring en verslag van bevindingen wel op tijd zal
plaatsvinden, mede omdat de gemeente, en dus de accountant athankelijk is van
gegevens van derden waaronder de SVB en het wederom de verwachting is dat de
SVB niet tijdig die gegevens aanlevert.

e Dat als gevolg hiervan de gemeente de jaarrekening 2016 naar verwachting mogelijk
niet tijdig kan vaststellen en indienen.

o Dat de raad van de gemeente Tiel reeds eerder in een raadshrede motie deze
problematiek heeft geagendeerd.

Spreekt haar steun uit aan de motie Tiel en verzoekt het college door middel van
verzending van deze motie bij de ministeries van BZK, SZW en VWS, deze
problematiek te agenderen en aan te dringen zo snel mogelijk maatregelen te nemen
om deze problemen voor gemeenten ongedaan te maken.

En gaat over tot de orde van de dag.

. CDA

Lokaal Alternatief



Besluitenlijst van de openbare vergadering van het Raadspresidium op 10 april 2017.

de dame en heren:

Aanwezig: drs. H.B.l. de Lange Burgemeester / voorzitter

M.P.M. Gijsbers griffier

ing. C.J. Papjes gemeentesecretaris

P. Dijkstra fractievoorzitter Lokaal Alternatief /
voorzitter raadscommissie Grondgebied

H.J.M. Albers fractievoorzitter CDA

G.J.C. Schrijner fractievoorzitter VVD

P. Neuteboom fractievoorzitter SP

A.F. Reebergen fractievoorzitter Pro Duiven / voorzitter
raadscommissie Bestuur

K.H.J.M. Schols fractievoorzitter PvdA

M. Snaas fractievoorzitter GroenLinks

em. prof. dr. J.W. Egtberts fractievoorzitter D66 / voorzitter

raadscommissie Burger en Samenleving

1. Opening.

De voorzitter heeft de vergadering om 19:15 uur geopend. Hij heeft erop gewezen dat dit de
laatste vergadering van het Presidium is en dat voortaan de in te stellen Agendacommissie
de taak van het vaststellen van de agenda op zich zal nemen.

2. Vaststellen agenda en mededelingen.
De agenda is conform vastgesteld.

3. Vaststelling besluitenlijst van het Presidium van 20 februari 2017.
Het verslag is onveranderd vastgesteld.

4. Vaststelling van de definitieve agenda voor de raadsvergadering van 8 mei 2017.
Het Presidium heeft uitvoerig gesproken over de agendering van het voorstel van het
college van B&W om kennis te nemen van de vervreemding van de OG-tent in fase 2 van
het Vitaal Centrum Duiven. Daarbij is tevens gevraagd hoe om te gaan met informatie en
hetgeen is besproken in de besloten vergadering van de Raadscommissie Grondgebied van
7 november 2016. De vraag is met name of en wat van hetgeen is besproken in deze
vergadering nog vertrouwelijk en dus geheim is.

De uitkomst van de discussie is geweest dat vier fracties stemden voor de behandeling in de
Raadscommissie Grondgebied van 11 april 2017 en vier fracties zich daartegen uitspraken.
Gelet hierop heeft het Presidium besloten om dit punt van de agenda van de commissie

met name voor de volgende behandeling de financiéle consequenties te verduidelijken.
Daarbij dient een integrale behandeling mogelijk te zijn met twee scenario’s, te weten keuze
tussen verkoop en verhuur met consequenties daarvan.

Verder is ten aanzien van de geheimhouding van de informatie en stukken uit de besloten
Raadscommissie Grondgebied van 7 november 2016 geconstateerd dat de

heeft gezegd dat het college van B&W nagaat welke informatie openbaar kan worden en
welke informatie geheim dient te blijven. Het college zal daartoe een commissievoorstel aan
de commissie Grondgebied aanbieden.
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agenda met een voorstel van de Werkgeverscommissie tot benoeming van de nieuwe
griffier per 1 juli 2017.

Het Presidium heeft vervolgens de definitieve agenda voor de raadsvergadering van
8 mei 2017 aangepast vastgesteld.

5. Bespreking lange-termijn-agenda raad, 2° halfjaar 2017 en 2018.

Het Presidium heeft besloten om het voorstel van mevrouw Snaas van GroenLinks tot uitstel
van diverse agendapunten vanwege de drukke agenda door te geven aan de nieuw in te
stellen Agendacommissie. Het Presidium gaat er daarbij vanuit dat zorgvuldig de agenda
wordt samengesteld en rekening wordt gehouden met de inbreng van mevrouw Snaas.

In vervolg daarop is gesteld dat de Agendacommissie ook rekening dient te houden met de
wensen enz. van de partijen die geen zitting hebben in deze Agendacommissie. Deze
partijen dienen dan wel hun verzoeken en voorstellen tijdig via de griffie door te geven aan
de Agendacommissie.

De heer Egtberts van D66 heeft gewezen op de problemen van vorig jaar rond de vereiste
accountantsverklaring op de jaarrekening. Hij heeft nadrukkelijk gesteld dat de
accountantsverklaring beschikbaar dient te zijn bij behandeling van de Jaarrekening 2016.

Het Presidium heeft verder kennis genomen van de lange-termijn-agenda.

6. Evaluatie voorgaande raadscyclus.
Er heeft geen evaluatie plaatsgevonden.

7. Rondvraag
De heer Neuteboom van de SP heeft een kritische opmerking gemaakt over de verwijzing
naar de beschikbaarheid in het attachment.

8. Sluiting.
De voorzitter heeft om 19.57 uur de vergadering gesloten.

Aldus vastgesteld in de raadsvergadering van 20 juni 2017.

De raadsgriffier,
M.P.M. Gijsbers.
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Besluitenlijst van de openbare vergadering van de Raadscommissie Bestuur gehouden
op maandag 10 april 2017.

Aanwezig:
plv. voorzitter
secretaris

leden

college B&W

ambtenaren

afwezig met bericht
van verhindering

De dames en heren:
K.H.J.M. Schols
M.P.M. Gijsbers

P. Dijkstra

H.J.M. Albers en N.J. Stam
G.J.C. Schrijner en M. Holtus
C.A. Veraart en P. Neuteboom
J.S. Walraven

M. Snaas en S. Feenstra
M.W.F. Maanders en W.F. Smit
em. prof. dr. J.W. Egtberts en
ir. G.C.A.J. Kitzen

Drs. H.B.Il. de Lange
J.J.A.M. van Groningen

R. Baltussen

J. de Groot
W.C. ten Wolde

Fractie/organisatie:
PvdA
griffier

Lokaal Alternatief
CDA

VVD

SP

PvdA

GroenLinks

Pro Duiven

D66

burgemeester
wethouder

Afd. Ondersteuning

Lokaal Alternatief
SP

BURGERRONDVRAAG EN INVENTARISATIE INSPREEKRECHT BURGERS
Van de burgerrondvraag en het inspreekrecht is geen gebruik gemaakt.

A. ALGEMEEN

1. Opening.

De voorzitter heeft om 20.00 uur de vergadering geopend. Berichten van verhindering zijn
ingekomen van de heren De Groot van Lokaal Alternatief en Ten Wolde van de SP.

2. Vaststellen agenda.
De agenda is conform vastgesteld.

3. Vaststelling besluitenlijst van de openbare vergadering van de Raadscommissie
Bestuur van 20 februari 2017 en bespreking lijst van acties en toezeggingen.
De besluitenlijst is onveranderd vastgesteld.

4. Mededelingen.

De heer Albers van het CDA heeft namens de Werkgeverscommissie meegedeeld dat deze
mevrouw G.J. van Buren-van den Berg, momenteel plaatsvervangend griffier, willen voordra-
gen voor benoeming tot griffier per 1 juli 2017. Dit raadsvoorstel met voordracht zal aan de
orde komen in de raadsvergadering van 8 mei 2017. Deze aankondiging is door de raads-
commissie positief ontvangen.

5. Ingekomen stukken.
De commissie heeft unaniem aan de gemeenteraad geadviseerd om conform het raadsvoor-
stel en het ontwerpraadsbesiluit te besluiten:
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1. In te stemmen met de lijst van ingekomen stukken zoals geplaatst in iBabs in het agenda-
type Ingekomen stukken Raad en Commissies.

De op bijlage A vermelde ingekomen stukken voor kennisgeving aan te nemen.

Bij de op bijlage B vermelde ingekomen stukken te besluiten conform de adviezen onder
ter overweging en eventueel ter bespreking.

wnN

6. Voorbeschouwing en terugkoppeling gemeenschappelijke regelingen.
Burgemeester De Lange heeft gewezen op de komende evaluatie van de nieuwe regionale
samenwerking Arnhem-Nijmegen. Er zijn ter voorbereiding enkele bijeenkomsten gehouden
waaraan ook raadsleden uit onze gemeente hebben deelgenomen. De evaluatie komt bin-
nenkort aan de orde.

7. Rondvraag

dat de gevolgen voor onze gemeente van de afschaffing van precariobelasting per 1 juli 2022
worden meegenomen in de voorbereiding van de Programmabegroting 2018 — 2022. In dat
kader zal het college van B&W ook mogelijke oplossingen aandragen.

B. Financién

8. Nota Activerings- en afschrijvingsbeleid Duiven 2017.

Bij de bespreking van dit voorstel zijn meerdere vragen gesteld en opmerkingen gemaakt
over de ingewikkeldheid van deze nota. De vragen zijn op voldoende wijze door wethouder
Van Groningen en de heer Baltussen beantwoord.

De ingewikkeldheid van het voorstel en de nota heeft geleid tot stemverklaringen van de heer
Neuteboom van de SP, de heer Smit van Pro Duiven en de heer Egtberts van D66. De heren
Neuteboom en Smit hebben gesteld de nota ondoorgrondelijke te vinden. Zij moeten vertrou-
wen op de kennis van de kundige ambtenaar die het stuk heeft opgesteld. De heer Egtberts
heeft gesteld dat het moeilijk is om kaders te stellen indien je niet begrijpt wat de strekking is.
Hij heeft gepleit om de volgende keer betere uitleg te geven.

De fracties SP, Pro Duiven en D66 hebben daarbij namens hun fractie wel positief geadvi-
seerd.

De commissie heeft unaniem aan de gemeenteraad geadviseerd om conform het raadsvoor-
stel en het bijgevoegd raadsbesluit te besluiten de vernieuwde nota “Activerings- en afschrij-
vingsbeleid Duiven 2017” vast te stellen, welke in werking treedt op 1 januari 2017, onder
gelijktijdige intrekking van de oude nota “Activerings- en afschrijvingsbeleid” welke was vast-
gesteld op 1 november 2004.

Overigens blijft de oude nota van toepassing op de jaarrekening en het jaarverslag 2016.

C. Bestuur

9. Initiatiefvoorstel GroenLinks — voorzet tot inbreng voor de begroting 2018-2022.
Alle fracties hebben hun waardering uitgesproken voor het initiatiefvoorstel van GroenLinks.
Er zijn uiteenlopende reacties gegeven op het initiatiefvoorstel. De belangrijkste kritiek is dat
beschouwen en te behandelen als een kadernota waarin een aanzet wordt gegeven voor de
volgende programmabegroting. Zij hebben gewezen op de gemaakte afspraken in het kader
van de ambtelijke fusie met Westervoort om in 2018 te beginnen met een kadernota. Daar-
naast hebben de fracties VVD, Lokaal Alternatief en CDA aangegeven geen voorstander te
zijn van incidentele aanwending van de NUON-gelden. Zij ondersteunen de kritiek van het
college van B&W op dit punt.
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De fracties CDA, PvdA, VVD, Lokaal Alternatief, D66 en Pro Duiven hebben aan de gemeen-

teraad geadviseerd niet te besluiten tot vaststellen van het initiatiefvoorstel Voorzet tot in-
breng voor de begroting 2018-2022 van GroenLinks.

De fracties SP en GroenLinks hebben aan de gemeenteraad geadviseerd om conform het
initiatiefvoorstel te besluiten tot vaststellen van de Voorzet tot inbreng voor de begroting 2018-
2022 van GroenLinks.

10. Vaststelling Reglement van Orde gemeenteraad 2017.
Bij dit agendapunt hebben de heer Stam van het CDA en de heer Veraart van de SP het
voorstel verdedigd namens de Werkgroep Veranderen vergaderpraktijk.

De fracties Lokaal Alternatief, CDA, VVD, D66, SP en PvdA hebben zich in uiteenlopende
bewoordingen positief uitgesproken over het nieuwe Reglement van Orde. Vragen en opmer-
kingen van deze fracties zijn daarbij op voldoende wijze beantwoord door de heren Stam en
Veraart.

De fracties GroenLinks en Pro Duiven hebben o.a. vragen bij de in te stellen vaste vergoeding
voor fractieassistenten. Daarnaast vindt de fractie Pro Duiven het te vroeg om nu al met de
nieuwe vergaderstructuur te beginnen. Het is teveel belastend voor de kleine fracties die
daarmee in de problemen komen. Zij hebben gepleit voor uitstel van invoering van de nieuwe
vergaderstructuur tot na de komende verkiezing van de gemeenteraad in 2018.

De fractie GroenLinks heeft gepleit voor wisselende dagen waarop de politieke avond en
raadsavonden worden gehouden. Afgesproken is om dit te betrekken bij de komende evalua-
tie van de nieuwe wijze van vergaderen.

Verdere vragen en opmerkingen van deze fracties zijn op voldoende wijze beantwoord door
de heren Stam en Veraart.

De fracties CDA, PvdA, VVD, Lokaal Alternatief, D66 en SP hebben aan de gemeenteraad

geadviseerd om conform het raadsvoorstel en het bijgevoegd raadsbesluit te besluiten:

1. Het Reglement van Orde gemeenteraad Duiven 2017 (17int00530) en de toelichting op het
Reglement van Orde gemeenteraad Duiven (17int00531) vast te stellen.

2. Per 1 mei over te gaan tot een vaste vergoeding per maand voor fractieassistenten, zijnde
15% van de raadsvergoeding.

3. De financiéle gevolgen van de uitbreiding van het aantal fractieassistenten en het over-
gaan naar een vaste vergoeding zijnde in 2017 een eenmalige overschrijding van € 8.200
ten laste te brengen van de Algemene Reserve en opdracht te geven voor de begroting
van 2018 e.v. structureel een totaalbedrag van € 25.000 te reserveren voor de vaste ver-
goeding van fractieassistenten.

4. De financiéle gevolgen van de uitbreiding van het aantal fractieassistenten voor de ver-
goeding van internet en gebruik eigen tablet zijnde in 2017 een eenmalige overschrijding
van € 960 ten laste te brengen van de Algemene Reserve en opdracht te geven voor de
begroting van 2018 e.v. structureel een bedrag van € 1440 extra te reserveren voor deze
vergoedingen.

5. Voor de voorziene overschrijding van de werkkostenregeling als gevolg van een toename
van de vergoedingen uit beslispunt 4, een bedrag van € 768 voor 2017 eenmalig ten laste
te brengen van de Algemene Reserve en opdracht te geven voor de begroting van 2018
e.v. structureel een bedrag van €1.152 hiervoor extra te reserveren.

6. Opdracht te geven aan de griffie een voorstel voor te bereiden dat de verordening op de
rechtspositie hierop aanpast, waarbij de wijziging ingaat per 1 mei 2017.
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De fracties GroenLinks en Pro Duiven hebben geen advies uitgebracht. Zij maken hun stand-
punt bekend in de gemeenteraad.

11. Vernieuwen inrichting raadzaal, discussiesysteem en presentatievoorziening.
Burgemeester De Lange heeft vragen en opmerkingen over dit voorstel op voldoende wijze
beantwoord. Hij heeft in reactie op de bespreking toegezegd de volgende aandachtspunten
mee te nemen:

- De periode van garantie op de nieuwe glazen tussenwand zal met de leverancier worden
besproken.

- Erisin het ontwerp gelet op voldoende toegankelijkheid voor gehandicapten. Bij de in-
richting zal hier extra op worden gelet.

- Bij de aanpassing van het KCC voor vergaderingen zal extra aandacht zijn voor de stoe-
len. Deze dienen voldoende comfortabel te zijn om langer op te kunnen zitten.

- Voor het bepalen van de keuze van de stoelen zal een aantal stoelen beschikbaar komen
om uit te proberen.

- Er zal bij de zitbanken in de vensters aandacht worden gegeven aan de mogelijke kou
van de ramen.

- Het eventueel plaatsen van planten zal met de ontwerpers worden besproken.

- Bij besloten vergaderingen dient ook het zicht door het bovendeel van de glazen tussen-
wand te kunnen worden belet. Dit daar mogelijk vanaf de galerij op de bovenverdieping in
de raadzaal kan worden gekeken.

- Een presentatie dient op meerdere plekken te worden weergegeven om vanaf elke ver-
gaderplek deze te kunnen volgen. Een mogelijkheid kan zijn door deze ook via iBabs op
de tablets van de deelnemers aan de vergadering te presenteren.

- De tekening met tandraderen op het tapijt symboliseert samenwerking en interactie. Het
lijkt nu dat de tandraderen tegen elkaar ingaan en daardoor niet zouden kunnen draaien.

- Het nieuwe vergadersysteem dient toereikend te zijn voor twee gelijktijdige debattafels.

Ten aanzien van de kleuren in het ontwerp heeft de burgemeester gesteld dat dit hoort bij het
ontwerp en dat er aansluiting is met de bestaande inrichting. Indien een partij een andere
kleur wil dan zal men met een amendement moeten komen.

De fracties CDA, PvdA, VVD, Lokaal Alternatief, D66, GroenLinks en SP _hebben aan de ge-
meenteraad geadviseerd om conform het raadsvoorstel en het bijgevoegd raadsbesluit te
besluiten:

1. Tot vernieuwing van de inrichting van de raadzaal en aanpassing van het klantcontactcen-
trum conform ontwerp optie B van Concepts & Images te Westervoort.

2. Tot vervanging van de huidige tussenwand tussen de raadzaal en de hal door een glas-
wand met mobiele glazen vouwwand.

3. Tot aanschaf van een nieuw vergader- en presentatiesysteem zoals opgenomen in het
Programma van Eisen passend bij de nieuwe vergaderstructuur. Daarbij wordt uitgegaan
van projectie door middel van een projector en elektrisch scherm.

4. Tot het plegen van groot onderhoud aan de raadzaal waarbij 0.a. schilderwerk, vernieu-
wing dan wel aanpassing van de elektra en verlichting en vernieuwing van de vioerbedek-
king en stoffering.

5. Inte stemmen met de bij dit voorstel gevoegde raming van kosten voor herinrichting van
de raadzaal en tot het aanpassen van het klantcontactcentrum in de hal van het gemeen-
tehuis ten behoeve van de nieuwe vergaderstructuur.
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6. De investeringen bij de onder de punten 1 en 3 voorgestelde vernieuwingen en vervangin-
gen conform het nieuwe activerings- en afschrijvingsbeleid te activeren. De totale jaarlijkse
kapitaallast daarvan op basis van een rentepercentage van 2,5% vanaf 1 januari 2018 vast
te stellen op € 32.724,--.

7. De investeringen onder 4 geraamde kosten voor groot onderhoud ad € 34.376,-- incl. niet-
verrekenbare BTW ten laste brengen van het budget Groot onderhoud gebouwen.

8. De kosten van de ontwerpers voor de nieuwe inrichting, ad in totaal € 12.205,-- incl. niet-
verrekenbare BTW ten laste brengen van de Algemene Reserve.

De fractie Pro Duiven heeft geen advies uitgebracht. Men maakt het standpunt bekend in de
gemeenteraad.

12. Sluiting.
De voorzitter heeft om 22.00 uur de vergadering gesloten.

Aldus vastgesteld in de vergadering van de gemeenteraad van 20 juni 2017.

De secretaris,
M.P.M. Gijsbers, raadsgriffier.
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Besluitenlijst van de openbare vergadering van de Raadscommissie Grondgebied
gehouden op dinsdag 11 april 2017.

Aanwezig:
voorzitter
secretaris

leden

college B&W

ambtenaren

afwezig met bericht
van verhindering

De dames en heren:
P. Dijkstra
G.J. van Buren — van den Berg

H.A.M. Keulijes, ing. P.J.A.C. van
Nispen en P.A.M. Arends

H.J.M. Albers en P.P. Koopmans
G.J.C. Schrijner en M. Holtus
C.A. Veraart en W.C.M. Daams-van
Geijn

J.S. Walraven

M. Snaas en S. Feenstra

W.F. Smit en M.W.F. Maanders
em. prof. dr. J.W. Egtberts en

ir. G.C.A.J. Kitzen

Dhr. Van Groningen

Dhr. Spaargaren

Dhr. De Lange

Mevr. De Geus (bureau BRO)
Dhr. Velhorst

Dhr. Boschman

K.H.J.M. Schols (PvdA)

Fractie/organisatie:
Lokaal Alternatief
Plv - griffier

Lokaal Alternatief

CDA
VVD
SP

PvdA
GroenLinks
Pro Duiven
D66

wethouder
wethouder
burgemeester

BURGERRONDVRAAG EN INVENTARISATIE INSPREEKRECHT BURGERS

Dhr. Huijpben maakt gebruik van de burgerrondvraag. Hij vraagt aandacht voor de
verkeersroute tussen Loo vanaf de Eltensestraat en het Candeacollege. Hij benoemt een
aantal factoren waardoor de route in zijn ogen als onveilig te beschouwen is. Hij geeft aan
dat veel incidenten, bijna-ongelukken, niet gemeld worden.

A. ALGEMEEN

1. Opening.

De voorzitter heeft om 20:10 uur de vergadering geopend. Er is een afmelding ontvangen

van dhr. Schols.

2. Vaststellen agenda.
De voorzitter meldt dat vandaag voor agendapunt 11 een correctie van de bijlage is
ontvangen. Tot slot geeft hij aan dat agendapunt 12 geannuleerd is omdat in het Presidium
is aangegeven dat meer tijd ter voorbereiding nodig is. De voorzitter deelt mee dat dat
betekent dat het besloten deel van november 2016 blijft zoals het is en dat er nog gekeken
wordt op welke wijze we een vergadering plannen om te bepalen welk deel van de
beslotenheid openbaar mag worden.
In aanvulling meldt wethouder Van Groningen dat de presentatie Ontwikkelperspectief

Rijksweg agendapunt 8 nu vermeld staat onder het kopje Openbare Werken, maar dat het

inhoudelijk breder van aard is namelijk Gebiedsontwikkeling.

Met dien verstande is de agenda vastgesteld.
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3. Vaststelling besluitenlijst van de openbare vergadering van de Raadscommissie
Grondgebied van 21 februari 2017 en bespreking lijst van acties en toezeggingen.
De besluitenlijst is onveranderd vastgesteld.

4. Mededelingen.

Wethouder Van Groningen meldt in het kader van de doortrekking A15 dat er
bewonersbijeenkomsten zijn geweest. Met bewonersgroep Kerkakkers en de groep
bewonersoverleg A15 Groessen. De groep Kerkakkers is van plan zich aan te sluiten bij het
overleg met bewonersoverleg A15 Groessen.

Wethouder Spaargaren antwoordt op een vraag die dhr. Smit (Pro Duiven) in een eerdere
vergadering gesteld heeft dat het inrijverbod bij 't Buske geldt voor vrachtwagens.
Bestelwagens tot een zeker laadvermogen mogen wel inrijden, waarbij geldt dat laden en
lossen mogelijk is.

Wethouder Spaargaren antwoordt op een vraag die mevr. Daams (SP) in een eerdere
vergadering gesteld heeft over de kruising Rijksweg/Lombokstraat dat er overleg is geweest
met de bewoners en er nu een voorstel ligt dat draagvlak heeft bij de bewoners. De planning
is dat na de zomer gestart wordt met de uitvoering.

5. Ingekomen stukken.

Dhr. Albers (CDA) vraagt n.a.v. het ingekomen stuk m.b.t. Hornbach wat de planning van
het vervolg is en wanneer terugbetaling van de voorfinanciering inzake de infrastructuur
start. Wethouder Van Groningen zegt toe daar schriftelijk op terug te komen.

De commissie heeft unaniem aan de gemeenteraad geadviseerd om conform het

raadsvoorstel en het ontwerpraadsbesiluit te besluiten:

1. In te stemmen met de lijst van ingekomen stukken zoals geplaatst in iBabs in het
agendatype Ingekomen stukken Raad en Commissies.

2. De op bijlage A vermelde ingekomen stukken voor kennisgeving aan te nemen.

3. Bij de op bijlage B vermelde ingekomen stukken te besluiten conform de adviezen onder
ter overweging en eventueel ter bespreking. Deze map was leeg.

6. Voorbeschouwing en terugkoppeling gemeenschappelijke regelingen.
Er zijn geen meldingen betreffende de gemeenschappelijke regelingen.

7. Rondvraag

Dhr. Egtberts (D66) vraagt n.a.v. het krantartikel over Oostsingel/Broekstraat wanneer de
raad geinformeerd wordt over de veiligheidsmaatregelen. Wethouder Spaargaren antwoordt
dat voor korte termijn maatregelen worden genomen en dat de raad op de hoogte wordt
gehouden over het onderzoek dat nu uitgevoerd wordt. Dhr. Egtberts (D66) geeft aan graag
als raad geinformeerd te worden en niet via een persbericht. Wethouder Spaargaren geeft
aan dit ter harte te nemen.

Dhr. Walraven (PvdA) vraagt naar de stand van zaken m.b.t. de fietstunnel en het overleg
met de Provincie. Wethouder Spaargaren antwoordt dat er overleg is met de Provincie en
het waterschap, er wordt een begroting gemaakt om te kijken of de fietstunnel binnen het
budget te realiseren is.

Dhr. Schrijner (VVD) vraagt of Duiven ook het fenomeen kent dat huishoudens geen
restafval hebben. Wethouder Spaargaren antwoordt dat dit meegenomen wordt in de
evaluatie.

Dhr. Schrijner (VVD) vraagt wanneer de tijdsbeperkende borden op de parkeerplaats
geplaatst worden waar de viskraam een standplaats heeft. Wethouder Spaargaren geeft aan
dat dit binnenkort gebeurd.
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B. Openbare werken

8. Presentatie Ontwikkelingsperspectief Rijksweg.

Voorafgaand aan de presentatie spreekt dhr. Rietbergen in. Hij geeft aan te spreken
namens een groep bewoners aan de oostkant van de Rijksweg. Hij vraagt aandacht voor de
verkeersveiligheid van de fietsoversteek. Hij benoemt het voorstel waar wethouder
Spaargaren aan refereerde als positief en een stap in de goede richting. Maar noemt nog
een aantal aanvullende maatregelen ter verbetering van de verkeersveiligheid op het traject.

De presentatie wordt gegeven door mevr. De Geus van Bureau BRO. Zij gaat in op het
proces van het Ontwikkelingsperspectief en op de verschillende plekken rond de Rijksweg.
Ze benoemt een aantal kansen qua functies langs de Rijksweg. Daarbij geeft zij aan wat de
vraag voor de gemeente Duiven is in deze. Tot slot gaat zij kort in op het vervolg.

Mevr. Daams (SP) vraagt wanneer buurtbewoners betrokken worden, zij wil voorkomen dat
de plannen al klaar liggen en dat daarna de buurt betrokken wordt. Wethouder Van
Groningen geeft aan dat dit nu een inventarisatie betreft en dit thema bij de verdere
uitwerking aan bod komt. Dhr. Egtberts (D66) stipt het onderwerp marktwerking aan in
relatie tot het uitgangspunt in de presentatie dat functies aan de Rijksweg niet concurrerend
mogen zijn voor het centrumplan. Wethouder Van Groningen reageert hierop.

C. Volkshuisvesting

9. Vaststellen Beleidsnota Wonen.

Dhr. Feenstra (GroenLinks) geeft een compliment voor de totstandkoming van de nota in
interactie met diverse groepen. Hij geeft aan aandacht voor het onderwerp
jongerenhuisvesting te missen, waarbij zijns inziens ook alternatieve en experimentele
woonvormen mogelijk moeten zijn. Daarnaast pleit hij voor aandacht voor het thema
duurzaamheid. Over de financiéle kant van het voorstel vraagt hij of het mogelijk is om de
Algemene Reserve aan te spreken zodat de voorziening KAN beschikbaar blijft. Dhr. Arends
(Lokaal Alternatief) geeft aan het een goede zaak te vinden dat de visie breed ingestoken is
en er verbinding is met het sociale domein. Hij geeft aan dat zijn fractie kan instemmen met
de drie hoofdpijlers. Hij heeft een aantal vragen over de woonvisie en verzoekt het college
om met voorstellen te komen met betrekking tot mogelijkheden voor zaken als
Startersleningen en Blijversleningen. Dhr. Veraart (SP) stipt het onderwerp druk op
woningmarkt als het gaat om starterswoningen aan. Daarnaast vraagt hij onder meer
aandacht voor passend wonen voor ouderen en geeft aan te willen experimenteren met
woonvormen. Tot slot vraagt hij wanneer de eerste plannen ter uitvoering te verwachten zijn.
Dhr. Smit (Pro Duiven) geeft aan het thema betaalbare woningen voor jonge gezinnen te
missen in de nota. Dhr. Koopmans (CDA) geeft aan blij te zijn met de beleidsnota wonen. Hij
vraagt om een overzicht van de harde bouwplannen. Hij geeft aan eerst de
uitvoeringsparagraaf af te wachten alvorens middelen beschikbaar te willen stellen. Ook stelt
hij een vraag omtrent de huisvesting van statushouders. Dhr. Walraven (PvdA) noemt de
nota veelomvattend. Hij geeft aan dat de eerste aandacht volgens hem moet gaan naar
meer sociale huurwoningen, waardoor jongeren en ouderen in de drie kernen kunnen blijven
wonen. Dhr. Kitzen (D66) vraagt aandacht voor de bevolkingsgroep die vlak na de oorlog
geboren is.

Wethouder Van Groningen geeft in zijn beantwoording aan dat de nota op hoofdlijnen is,
waarbij aandacht is voor zaken als alternatieve woonvormen, jongeren- en
ouderenhuisvesting. Voor de concrete uitwerking is men mede afhankelijk van derden
wanneer zij met een initiatief komen. In dat licht pleit de wethouder ervoor om niet te
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wachten met het beschikbaar stellen van middelen in de begroting van 2018, maar reeds nu
de genoemde voorzieningen in te zetten. Zodat initiatieven ook opgepakt kunnen worden.
De wethouder geeft aan in Liemers verband op te trekken als het gaat om afspraken over de
huisvesting van Statushouders en in deze gezamenlijk op te trekken richting de Provincie.
Hij geeft aan voor de zomer prestatieafspraken te willen maken met de woningcorporatie.
De wethouder doet de toezegging om de zinsnede op blz 31 van de woonvisie verder aan te
vullen. Daarnaast zegt hij toe om met een overzicht te komen van de mogelijkheden voor
leningen en een overzicht van de harde bouwplannen. Tot slot zegt hij toe aan te geven
hoeveel middelen er op dit moment beschikbaar zijn in de genoemde voorzieningen.

De fracties van de VVD, Lokaal Alternatief en de PvdA adviseren positief. De fracties van
GroenlLinks, CDA, D66, Pro Duiven en de SP komen met een standpunt in de
raadsvergadering. Daarmee wordt dit voorstel geagendeerd als discussiestuk in de
raadsvergadering van 8 mei 2017.

10. Vaststellen Bouwkostenbeleid.

Vanuit de commissie zijn een aantal vragen rondom dit voorstel. Deze vragen worden naar
tevredenheid beantwoord. Op de vraag van_mevr. Daams (SP) of het duurder wordt voor de
inwoners zegt wethouder Van Groningen toe schriftelijk te reageren. Daarnaast zegt de
wethouder toe dat de kommafout hersteld wordt.

De commissie heeft unaniem aan de gemeenteraad geadviseerd om conform het

raadsvoorstel en het ontwerpraadsbesiluit te besluiten:

1. Het “Bouwkostenbeleid gemeente Duiven 2017” vast te stellen.

2. In de “Verordening leges omgevingsvergunning 2017” naar het “Bouwkostenbeleid
gemeente Duiven 2017” en de UAV 2012 te verwijzen.

Daarmee wordt dit voorstel als hamerstuk geagendeerd in de raadsvergadering van 8 mei
2017.

D. Ruimtelijke ordening

11. Regionaal Programma Werklocaties.

Alle fracties geven aan het standpunt van het college als verwoord in de (aangescherpte)
brief te ondersteunen. Diverse fracties, waaronder_ D66 en de VVD geven aan zich te storen
aan de houding en opstelling van de Provincie in dit dossier. Mevr. Snaas (GroenLinks) doet
een oproep om als gemeenten elkaar in dit dossier niet de tent uit te vechten. Dhr. Egtberts
(D66) geeft aan het beleid van de Provincie niet als integraal te beschouwen. Dhr. Schrijner
(VVD) doet een oproep om in Liemers verband gezamenlijk op te trekken. Dhr. Walraven
(PvdA) vraagt naar de jurisprudentie in deze als straks de Omgevingswet van kracht wordt.
Dhr. Veraart (SP) geeft aan het plan niet flexibel te vinden, nu het beter gaat met de
economie gaat de rem erop. Dhr. Keultjes (Lokaal Alternatief) vraagt of er sprake is van
compensatie als dit plan toch doorgang vindt. Dhr. Koopmans (CDA) vraagt of het mogelijk
is om de toegestane bedrijvigheid te wijzigen zodat het past binnen de provinciale plannen.

Burgemeester De Lange antwoordt dat de Provincie geen enkele vorm van compensatie
biedt en dat de gemeente eventuele afboeking zelf moeten opvangen. Op de vraag rondom
de jurisprudentie antwoordt hij te verwachten dat jurisprudentie van de nieuwe
Omgevingswet voortbouwt op bestaande jurisprudentie rondom onherroepelijke
bestemmingsplannen. Met betrekking tot het gezamenlijk optrekken geeft de burgemeester
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aan dat er nuanceverschillen zijn tussen de verschillende gemeenten. De burgemeester
geeft aan dat de gemeente Duiven haar terreinen als kansrijk beschouwt en verder wil
ontwikkelen en verkopen.

De commissie heeft unaniem aan de gemeenteraad geadviseerd om conform het
raadsvoorstel en het ontwerpraadsbesluit te besluiten en in te stemmen met het indienen
van een zienswijze op het concept van het Regionaal Programma Werklocaties (RPW)
conform bijlage 2 van het voorstel van ons college.

Daarmee wordt dit voorstel als hamerstuk geagendeerd in de raadsvergadering van 8 mei
2017.

12. Sluiting.
De voorzitter heeft om 22:54 uur de vergadering gesloten.

Aldus vastgesteld in de vergadering van de gemeenteraad van 8 mei 2017.

De secretaris,
G.J. van Buren-van den Berg, plv. griffier.
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Besluitenlijst van de openbare vergadering van de Raadscommissie Burger en
Samenleving gehouden op donderdag 13 april 2017.

Aanwezig:
voorzitter
secretaris

leden

college B&W

ambtenaren

afwezig met bericht
van verhindering

De dames en heren:
em. prof. dr. JW. Egtberts
G.J. van Buren — van den Berg

ir. G.M. Tiedink-Koning,

mr. J.C. Segers-Meijer en

C.M.M. Koning

ing. N.J. Stam en P.P. Koopmans
H.J. de Geus-Bosschers en

dr. S.G.M. Lukkassen

W.C.M. Daams-van Geijn,

W.C. ten Wolde en P. Neuteboom
K.H.J.M. Schols en J.S. Walraven
S. Feenstra

W.F. Smit en M\W.F. Maanders
ir. G.C.A.J. Kitzen en G. de Goeijen
Drs. J. Goossen

Mevr. I. Knuiman

Mevr. Favier en mevr. Heemse
(RBL-midden Gelre)

M. Snaas

Fractie/organisatie:
D66
Plv-griffier

Lokaal Alternatief

CDA
VVD

SP

PvdA
GroenLinks
Pro Duiven
D66
wethouder
wethouder

BURGERRONDVRAAG EN INVENTARISATIE INSPREEKRECHT BURGERS
Van de burgerrondvraag en het inspreekrecht is geen gebruik gemaakt.

A. ALGEMEEN

1. Opening.

De voorzitter heeft om 20.00 uur de vergadering geopend. Een afmelding is ontvangen van
mevr. Snaas. Hij feliciteert dhr. Lukkassen met het behalen van zijn doctorstitel. Tot slot heet
hij mevr. Favier en mevr. Heemse van het RBL- midden Gelre welkom.

2. Vaststellen agenda.
De agenda is conform vastgesteld.

3. Vaststelling besluitenlijst van de openbare vergadering van de Raadscommissie
Burger en Samenleving van 23 februari 2017 en bespreking lijst van acties en

toezeggingen.

De besluitenlijst is onveranderd vastgesteld.

4. Mededelingen.

Wethouder Knuiman meldt dat volgende week donderdag (20 april) het Taalhuis Duiven

wordt geopend. De bijeenkomst start om 19.00 uur in de OGtent.
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Wethouder Knuiman meldt ‘s ochtends bij een bijeenkomst van het onderwijs uit de Liemers
geweest te zijn. Onder 0-18 jarige is een onderzoek geweest over hoe zij willen leren.
Daaruit is een Liemerse Lijst van punten gekomen.

Wethouder Goossen geeft aan dat volgende week donderdag 20 april een beeldvormende
bijeenkomst is over het Stimuleringsbeleid: hij nodigt een ieder daarvoor uit.

De voorzitter meldt hoe de initiatiefnemers van de raadsavond uit de DDWD teruggekoppeld
hebben naar de deelnemers. Mevr. Tiedink roept een ieder op de verzonden evaluatie in te
vullen.

5. Ingekomen stukken.

Dhr. Feenstra (GroenLinks) vraagt n.a.v. ingekomen stuk 3.3 aan het college hoe zij het
genoemde probleem gaat oplossen. Wethouder Knuiman antwoordt dat in de begroting
2017 activerend werk een speerpunt is, daarnaast verwacht zij binnenkort de raad een
voorstel tot extra investering te doen toekomen.

De commissie heeft unaniem aan de gemeenteraad geadviseerd om conform het

raadsvoorstel en het ontwerpraadsbesiluit te besluiten:

1. In te stemmen met de lijst van ingekomen stukken zoals geplaatst in iBabs in het
agendatype Ingekomen stukken Raad en Commissies.

2. De op bijlage A vermelde ingekomen stukken voor kennisgeving aan te nemen.

3. Bij de op bijlage B vermelde ingekomen stukken te besluiten conform de adviezen onder
ter overweging en eventueel ter bespreking.

6. Voorbeschouwing en terugkoppeling gemeenschappelijke regelingen.
Geen gebruik van gemaakt.

7. Rondvraag

Dhr. Stam (CDA) verneemt graag van de wethouder wat zij onderneemt om de
kindertelefoon in stand te houden. Wethouder Knuiman geeft aan zeer recent van de VNG
informatie te hebben ontvangen om o.a. als gemeente zelf voor 1 juli iets te organiseren met
betrekking tot de financiering van de kindertelefoon en de vertrouwenspersoon jeugdhulp.
Een eerste indicatie is dat dit gaat om een bedrag van circa 17.000 euro.

Dhr. Neuteboom (SP) is benieuwd naar de stand van zaken omtrent het hoger beroep
huishoudelijke hulp. Wethouder Knuiman geeft aan hier geen nieuwe informatie over te
hebben.

Dhr. Schols (PvdA) vraagt naar de stand van zaken rondom de werkvoorziening Presikhaaf.
Wethouder Knuiman zegt toe binnenkort een schriftelijke update te versturen, die komt na
volgende week aangezien de verwachting is dat dan meer bekend is omtrent de plannen
van Arnhem.

B. Onderwijs

8. Toelichting Jaarverslag Regionaal Bureau Leerplicht Midden Gelre.

Mevr. Favier vertelt dat het Regionaal Bureau nu vier jaar bestaat en daarmee in de laatste
fase van de pilot zit. Dit bureau voert de taken uit op het vlak van leerplicht & verzuim en
vroegtijdig schoolverlaten. Samen met mevr. Heemse licht zij een aantal cijfers met
betrekking tot de gemeente Duiven toe en vertellen zij over de achtergrond van deze cijfers.

Dhr. Lukkassen (VVD) vraagt naar de rol van de commissie op het vlak van
leerlingenverzuim. Wethouder Knuiman geeft aan dat de gemeente op dit vlak invioed heeft
middels de leerplicht ambtenaar en het sociaal domein.

17INT00638/20-04-17 pagina 2



o\
Duiven

Dhr. Smit (Pro Duiven) vraagt naar hoe het RBL omgaat met leerlingen uit het MBO die
uitvallen vanwege stoppen van de stageplek. Mevr. Heemse geeft aan dat dit niet heel veel
gebeurt, maar als het gebeurt kijkt de school altijd naar nieuwe mogelijkheden. Op dit
moment is er extra aandacht voor leerwerkplekken.

Dhr. Feenstra (GroenLinks) en mevr. Tiedink (Lokaal Alternatief) vragen naar de oorzaken
van het verzuim en thuiszitters. Mevr. Favier geeft aan dat het doorgaans een combinatie
van zorgfactoren is en dat dit in samenwerking met de verschillende partners uit het sociaal
domein opgepakt wordt.

Dhr. Smit (Pro Duiven) vraagt of bekend is of er leerlingen buiten de boot vallen vanwege de
peildatum. Mevr. Heemse kan geen concreet cijffer noemen, maar geeft aan hier bekend
mee te zijn.

C. Welzijn

9. Vrijwilligersbeleid.

Dhr. Stam (CDA) onderstreept het belang van vrijwilligers, hij geeft aan de verbinding tussen
de verschillende beleidsvelden in het stuk te waarderen en vraagt om regelmatige update
over de uitvoering. Dhr. Neuteboom (SP) vraagt aandacht voor het thema
arbeidsverdringing. Ook vraagt hij waarom een aparte mantelzorgnota gemaakt wordt en
wanneer deze richting de raad komt. Dhr. Feenstra (GroenLinks) vraagt aandacht voor de
ondersteuning van de vrijwilliger door de professional. Ook vraagt hij naar het model van
Movisie. Mevr. Tiedink (Lokaal Alternatief) geeft aan veel overeenkomsten te zien met het
Stimuleringsbeleid. Ze vraagt naar de samenhang tussen beide en de verschillen. Mevr. De
Geus (VVD) geeft aan positief te zijn over het vrijwilligersbeleid. Zij is benieuwd naar hoe het
over een jaar eruit ziet met betrekking tot de kosten omtrent de VOG. Dhr. Schols (PvdA)
geeft aan in het stuk de ontwikkelingen met betrekking tot vrijwilligers te missen. Als
voorbeeld noemt hij het kortcyclus-vrijwilligers. Hij geeft aan groot voorstander van de VOG
te zijn.

In zijn beantwoording geeft wethouder Goossen aan dat het vrijwilligersbeleid en het
stimuleringsbeleid twee sporen zijn die tegelijkertijd ontwikkeld worden: stimuleringsbeleid is
de beweging en zet in op verbinden en faciliteren. Het vrijwilligersbeleid is een invulling
daarvan en zet in op het individu. Daarvoor zijn de vier uitgangspunten bedoeld. Hij geeft
aan de waarschuwing van de SP met betrekking tot arbeidsverdringing ter harte te nemen.
Daarnaast geeft hij aan dat een afzonderlijke Mantelzorgnota in de maak is omdat het een
ander thema is. Vrijwilligers werk is vrijwillig en mantelzorg is vaak noodzakelijk. De link
tussen beide is dat mantelzorgers vrijwilligers nodig hebben. De Mantelzorgnota wordt in het
najaar verwacht. Richting GroenLinks geeft hij aan dat het model van Movisie gebruikt is als
kapstok voor het vrijwilligersbeleid.

De commissie heeft unaniem aan de gemeenteraad geadviseerd om conform het

raadsvoorstel en het ontwerpraadsbesluit te besluiten:

1. De herijking van het Vrijwilligersbeleid vast te stellen.

2. In te stemmen met het opnemen van € 3.721,50 in de begroting voor het compenseren
van de VOG.

Daarmee wordt dit voorstel als hamerstuk geagendeerd in de raadsvergadering van 8 mei
2017.
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D. Volksgezondheid

10. Regionota Publieke Gezondheid en de Lokale paragraaf.

De commissie heeft opiniérend gesproken over de Regionota Publieke Gezondheid en de
Lokale paragraaf. Onder meer de fracties van het CDA, SP, PvdA en Lokaal Alternatief
geven aan de aandachtspunten van de Raad van het Sociaal Domein te onderschrijven. De
fracties van het CDA en SP vragen aandacht voor de groep die niet in staat is om zelf de
regie in handen te nemen. De fracties van GroenLinks en Lokaal Alternatief vragen naar een
uitleg omtrent de inzet van de financién.

In haar reactie geeft wethouder Knuiman aan het advies van de Raad van het Sociaal
Domein mee te nemen in de verdere uitwerking van de nota. Met betrekking tot het
gevraagde budget geeft zij aan dat dit gebruikt gaat worden voor een aantal onderzoeken
waaruit naar een aantal gewenste interventies moeten komen.

Met de gemaakte opmerkingen is het algemene beeld van de commissie positief over het
voorstel.

11. Sluiting.
De voorzitter heeft om 21.35 uur de vergadering gesloten.

Aldus vastgesteld in de vergadering van de gemeenteraad van 8 mei 2017.

De secretaris,
G.J. van Buren-van den Berg, plv. griffier.
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Raadsvoorstel

Duiven

Registratienr. Corsa: 17RV034 Zaaknr.:

17DV01260

Portefeuillehouder(s):

Productnummer:

Referendum mogelijk: Nee

Advisering door raadscommissies op 10, 11 en 13 april 2017

Voor vragen

Naam: E. van Raaij
Telefoon: (0316) 27 9278
E-mail:  e.vanraaij@duiven.nl

Besluitvorming door de gemeenteraad op 8 mei 2017

Onderwerp: Lijst van ingekomen stukken raad 8 mei 2017.

Beslispunten
1. Inte stemmen met de lijst van ingekomen stukken.

2. De op bijlage A vermelde ingekomen stukken voor kennisgeving aan te nemen.

3. Bij de op bijlage B vermelde ingekomen stukken te besluiten conform de adviezen onder

ter overweging en eventueel ter bespreking.

Duiven, 25 april 2017.

.B.l. (Rik) de Lange

M.P.M. (Mat) Gilsbers
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Duiven, 25 april 2017.

griffier, voorzitter,
M.P.M. (Mat) Gijsbers drs. H.B.l. (Rik) de Lange
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Overzicht van ingekomen stukken voor de gemeenteraad voor kennisgeving aan te nemen.

(raad 8 mei 2017) 17int00410

BIJLAGE A

| Nr. | Ontvangen op | Afzender | Onderwerp | Commissie | Nadere informatie
RAADSCOMMISSIE BESTUUR
1.1. | Diverse data VNG Diverse ledenbrieven over RB De VNG stuurt regelmatig ledenbrieven rond over uiteen-
uiteenlopende onderwerpen. lopende onderwerpen. Voor zover nodig betrekt het college
van B&W dit bij de voorbereiding van het beleid en komt
hier eventueel op terug.

1.2. | 13-03-2017 Burgemeester De Boeking van kosten voor ex- RB Burgemeester De Lange en de griffier, dhr. Gijsbers, geven
Lange en griffier terne deskundige ondersteu- antwoord op de vraag van GroenLinks over de boeking van
dhr. Gijsbers ning bij organisatie kosten voor externe deskundige ondersteuning bij organisa-

bijzondere bijeenkomsten tie bijzondere bijeenkomsten voor de gemeenteraad.
voor de gemeenteraad - toe-
zegging 16pb054.

1.3 | 16-03-2017 Provincie Gelder- Website FTGelder- RB De Provincie presenteert financiéle gegevens op de website

land, afd. KOB/IBT land.databank.nl FTGelderland.databank.nl. Deze website bevat veel informa-
tie over de financién van Gelderse gemeenten en kan raad-
sleden ondersteunen bij hun werkzaamheden.

1.4 | 27-03-2017 Rekenkamercom- Jaarverslag 2016 en Jaarpro- RB De rekenkamercommissie stuurt het Jaarverslag 2016 en
missie gramma 2017 Jaarprogramma 2017 aan de raad.

1.5 | 30-03-2017 Raad voor Dieraan- | Zienswijze Hondenbeten aan RB De Raad voor Dieraangelegenheden informeert over de
gelegenheden (RDA) | de Kaak gesteld zienswijze “Hondenbeten aan de Kaak gesteld”.

1.6 | 06-04-2017 Werkgeverscommis- | Stand van zaken werving en RB De werkgeverscommissie informeert over de stand van za-
sie selectieprocedure vacature ken betreffende de werving en selectieprocedure van de

Raadsgriffier vacature raadsgriffier.
1.7 | 11-04-2017 College van B&W Onthulling Herdenkingsmo- RB Het college stelt u in kennis van de onthulling van het her-
nument broers Meuwsen denkingsmonument broers Meuwsen.
Indien u van plan bent om aanwezig te zijn, gelieve zich aan
te melden bij genoemd e-mailadres.

1.8 | 18-04-2017 Stadsregio Arnhem Jaarrekening 2016 RB Het College van Bestuur van de Stadsregio AN meldt dat de
Nijmegen toezending van de Jaarrekening 2016 vertraagd is.

1.9 | 20-04-2017 Provincie Gelderland | Begrotingscirculaire RB De Provincie Gelderland stuurt de begrotingscirculaire, als

aanvulling op het beleidskader “Kwestie van Evenwicht”.

26-4-2017




Overzicht van ingekomen stukken voor de gemeenteraad voor kennisgeving aan te nemen.

(raad 8 mei 2017) 17int00410

BIJLAGE A

| Nr. | Ontvangen op | Afzender | Onderwerp | Commissie | Nadere informatie
1.10 | 20-04-2017 Detailhandel Neder- | Lokale verkiezingen 2018 RB Met het oog op de lokale verkiezingen in 2018 biedt Detail-
land handel Nederland haar brochure “Uw kiezers, onze klanten:
gemeenteraadsverkiezingen 2018” aan. Daarnaast ontvangt
u het McKinsey rapport “Werk aan de winkel: Nederlandse
detailhandel in versnelling richting 2025”.
RAADSCOMMISSIE GRONDGEBIED
2.1. | Diverse data VNG Diverse ledenbrieven over RG De VNG stuurt regelmatig ledenbrieven rond over uiteen-
uiteenlopende onderwerpen. lopende onderwerpen. Voor zover nodig betrekt het college
van B&W dit bij de voorbereiding van het beleid en komt
hier eventueel op terug.
2.2. | 16-03-2017 Raad van State Omgevingsvergunning Horn- RG Uitspraak van de Raad van State in het geding over de om-
bach Duiven gevingsvergunning Hornbach Duiven.
2.3. | 23-03-2017 College van B&W Planning werkzaamheden cen- | RG Op verzoek van GroenlLinks stuurt het college de planning
trum van de werkzaamheden in het centrum toe aan de raad.
2.4. | 07-04-2017 College van B&W Bouwmogelijkheden Loostraat | RG De raad ontvangt een afschrift van de antwoordbrief die het
65 Loo en Dorpstraat 55 college stuurt aan dhr. Kampschreur. U ontvangt dit afschrift
Groessen aangezien de brief van dhr. Kampschreur d.d. 10 okt 2016
ook in afschrift aan de raad gestuurd was.
2.5. | 12-04-2017 Waterschap Rijn en | Samenwerking inzake klimaat- | RG Het Waterschap Rijn en lJssel brengt klimaat en water onder
lJssel verandering de aandacht van de gemeenteraden.
2.6 | 26-04-2017 D66 Vragen ex art. 37 RvO over RG De fractie van D66 stelt vragen ex art. 37 RvO aan het colle-
Fase Il Vitaal Centrum Duiven ge inzake Fase Il Vitaal Centrum Duiven.
RAADSCOMMISSIE BURGER EN SAMENLEVING
3.1. | Diverse data VNG Diverse ledenbrieven over RBS De VNG stuurt regelmatig ledenbrieven rond over uiteen-

uiteenlopende onderwerpen.

lopende onderwerpen. Voor zover nodig betrekt het college
van B&W dit bij de voorbereiding van het beleid en komt
hier eventueel op terug.

26-4-2017




Overzicht van ingekomen stukken voor de gemeenteraad voor kennisgeving aan te nemen.

(raad 8 mei 2017) 17int00410

BIJLAGE A

| Nr. | Ontvangen op | Afzender | Onderwerp | Commissie | Nadere informatie

3.2. | 20-03-2017 Burgerkrachtcollec- | Conferentie Kansen voor RBS Burgerkrachtcollectief brengt de kadernotitie en andere
tief, mw B. Rutjes Pleegzorg zaken rond inkoop sociaal domein onder de aandacht.

3.3. | 12-04-2017 Algemeen Bestuur Verslag vergadering Algemeen | RBS De raad ontvangt van wethouder Knuiman het verslag van
Presikhaaf Bedrijven | Bestuur van 23 december 2016 de vergadering van het Algemeen Bestuur van PHB van 23

december 2016.

3.4 | 13-04-2017 Algemeen Bestuur Kwartaalbericht 2017-01 RBS Tijdens de vergadering van 12 april jl. heeft het Algemeen

Presikhaaf Bedrijven Bestuur besloten dat het kwartaalbericht over het eerste
kwartaal 2017 kan worden toegezonden aan de deelnemen-
de gemeenten.
Voor inhoudelijke vragen kunt u contact opnemen met de
heer R.H.J. Bongers.

3.5 | 19-04-2017 Stichting Spel- en Aanvraag subsidie 2018 RBS De Stichting Spel- en Sportinstuif Gehandicapten De Liemers
Sportinstuif Gehan- verzoekt het college om de stichting weer te ondersteunen
dicapten De Liemers in 2018. De gemeenteraad ontvangt een afschrift van de

subsidieaanvraag.

26-4-2017




Van: VNG <vng=vng.nl@mail8.atl161.mcsv.net> namens VNG <vng@vng.nl>

Verzonden: vrijdag 10 maart 2017 13:49
Aan: Mat Gijsbers
Onderwerp: Lbr. 17/015 CvA/LOGA 17/04 - FLO-overgangsrecht: wijziging

leeftijdsafhankelijke factoren

Bekijk deze nieuwsbrief in uw
browser

VNG

VNG Ledenbrief FLO-overgangsrecht: wijziging
leeftijdsafhankelijke factoren

10 maart 2017

Geachte heer Gijsbers,

Voor de berekening van de inkoop van extra ouderdomspensioen binnen het FLO-overgangsrecht worden
leeftijdsafhankelijke factoren gebruikt. Deze zijn gebaseerd op actuariéle tarieven van ABP. Per 1 januari

2017 zijn de actuariéle tarieven van ABP gewijzigd.

Dit betekent dat ook de leeftijldsafthankelijke factoren moeten worden aangepast. In deze ledenbrief treft u
de gewijzigde CAR-artikelen.

De nieuwe leeftijdsafhankelijke factoren treden met terugwerkende kracht in werking per 1 januari 2017.

De factoren zijn verwerkt in het rekenmodel inkoop ouderdomspensioen op de website van de VNG.

Downloaden



De VNG verstuurt deze e-mail naar alle algemene e-mailadressen van gemeenten voor
verspreiding binnen de gemeente. Daarnaast verzendt de VNG deze mail aan alle
burgemeesters, wethouders, gemeentesecretarissen en griffiers (op basis van het VNG
relatiebeheersysteem).

vng.nl

Voor vragen: mail naar info@vng.nl
Heeft u deze mail op naam ontvangen? Dan kunt u zich afmelden via deze link.

Email secured by Check Point



Van: VNG <vng=vng.nl@mail58.atl71.mcdlv.net> namens VNG
<vng@vng.nl>

Verzonden: vrijdag 10 maart 2017 15:06
Aan: Mat Gijsbers
Onderwerp: Lbr. 17/016 CvA/LOGA 17/05 - Aanpassing verplaatsingskostenregeling

verhuisplichtige ambtenaren

Bekijk deze nieuwsbrief in uw
browser

(vNo)

VNG Ledenbrief Aanpassing
verplaatsingskostenregeling verhuisplichtige
ambtenaren

10 maart 2017

Geachte heer Gijsbers,

Het LOGA indiceert jaarlijks de maximumbedragen van de verplaatsingskosten voor
verhuisplichtige ambtenaren. Onze ledenbrief informeert u over de vaststelling van de
bedragen voor 2017. U moet de gewijzigde bedragen lokaal vaststellen.

In de CAO-gemeenten 2009-2011 is hiervoor een nieuwe systematiek afgesproken. De
koppeling met de Rijksregeling is losgelaten. In plaats daarvan is gekozen voor een jaarlijkse
indexatie met de consumenten prijsindex (CPI) van twee jaar daarvoor.

o De vastgestelde bedragen worden jaarlijks op 1 januari geindexeerd met de CPI van
twee jaar eerder.

e Voor 2017 heeft dit het volgende effect: de bedragen geldig op 31 december 2016
worden met ingang van 1 januari 2017 verhoogd met de CPI 2015. De CPI 2015
bedraagt 0,64%.



Wijzigingen CAR-UWO

De wijzigingen in de CAR-UWO zijn in onze ledenbrief voorzien van een korte toelichting. De
letter van de wijziging correspondeert met de letteraanduiding in de bijlage bij de ledenbrief. De
wijzigingen in de CAR-UWO treden met terugwerkende kracht per 1 januari 2017 in werking.

Downloaden
[ ]
De VNG verstuurt deze e-mail naar alle algemene e-mailadressen van gemeenten voor
verspreiding binnen de gemeente. Daarnaast verzendt de VNG deze mail aan alle

burgemeesters, wethouders, gemeentesecretarissen en griffiers (op basis van het VNG
relatiebeheersysteem).

Voor vragen: mail naar info@vng.nl
Heeft u deze mail op naam ontvangen? Dan kunt u zich afmelden via deze link.

Email secured by Check Point



Van:

VNG <vng=vng.nl@mail113.atl161.mcsv.net> namens VNG
<vng@vng.nl>

Verzonden: vrijdag 10 maart 2017 15:10

Aan: Mat Gijsbers

Onderwerp: Rectificatie Lbr. 17/003 Wijziging Modelverordening leges
Categorieén: IS 8 mei; Gezien/behandeld; Ina / Elke

Bekijk deze nieuwsbrief in uw
browser

o)

VNG Ledenbrief Wijziging Modelverordening
leges

8 maart 2017

Geachte heer Gijsbers,

Er is per abuis een verouderde bijlage meegestuurd. Hierbij ontvangt u de ledenbrief opnieuw
met de juiste bijlage.

De VNG heeft de Modelverordening leges op een aantal punten gewijzigd. In onze ledenbrief
lichten wij de wijzigingen toe.

Op korte termijn is van belang dat de vervangende Nederlandse identiteitskaart en de
tariefbepalingen over de natuurtoets goed in de legesverordening zijn geregeld en dat bij de
legesverordening behorende bijlagen op de juiste wijze zijn bekendgemaakt.

Downloaden

e | edenbrief: Wijziging Modelverordening leges




e Bijlage: Voorbeeld wijzigingsbesluit legesverordening

De VNG verstuurt deze e-mail naar alle algemene e-mailadressen van gemeenten voor
verspreiding binnen de gemeente. Daarnaast verzendt de VNG deze mail aan alle
burgemeesters, wethouders, gemeentesecretarissen en griffiers (op basis van het VNG
relatiebeheersysteem).

vng.nl

Voor vragen: mail naar info@vng.nl
Heeft u deze mail op naam ontvangen? Dan kunt u zich afmelden via deze link.

Email secured by Check Point



Van: VNG <vng=vng.nl@mail118.suwl7.mcsv.net> namens VNG
<vng@vng.nl>

Verzonden: dinsdag 21 maart 2017 14:35
Aan: Mat Gijsbers
Onderwerp: Lbr. 17/017 - Nieuw verantwoordingsproces informatieveiligheid

Bekijk deze nieuwsbrief in uw
browser

VNG

VNG Ledenbrief Nieuw verantwoordingsproces
Informatieveiligheid

21 maart 2017

Geachte heer, mevrouw,

Vanaf 2017 word gewerkt met een nieuwe, efficiénte verantwoordingssystematiek, de Eenduidige
Normatiek Single Information Audit (ENSIA). Zo leggen gemeenten in één keer slim verantwoording af

over hun informatieveiligheid waardoor de verantwoordingslast voor gemeenten vermindert.

In onze ledenbrief vragen we uw aandacht voor wat de implemtatie van ENSIA voor uw organisatie

betekent.

Downloaden



De VNG verstuurt deze e-mail naar alle algemene e-mailadressen van gemeenten voor
verspreiding binnen de gemeente. Daarnaast verzendt de VNG deze mail aan alle
burgemeesters, wethouders, gemeentesecretarissen en griffiers (op basis van het VNG
relatiebeheersysteem).
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Registratienr. Corsa:17int00333 Zaaknr.:

aan: de gemeenteraad
in kopie aan: B&W
van. Burgemeester Rik de Lange en griffier Mat Gijsbers.

datum: 13 maart 2017

onderwerp: Boeking van kosten voor externe deskundige ondersteuning bij organisatie
bijzondere bijeenkomsten voor de gemeenteraad — toezegging 16pb054.

Geachte gemeenteraad,

Bij behandeling van het commissievoorstel raming van uitgaven t.b.v. de gemeenteraad voor de
programmabegroting 2017 in de raadscommissie Bestuur van 27 juni 2016 is door mevrouw
Snhaas van de fractie GroenLinks gevraagd wat de gebruikelijke handelwijze is bij boeking van
kosten voor bijzondere bijeenkomsten ten laste van de gemeenteraad. Hierbij werd o.a. gewe-
zen op de kosten voor externe ondersteuning bij de workshop over overheidsparticipatie.

Gebruikelijk is dat bij nieuwe projecten of ontwikkelingen geraamd wordt welke kosten daaraan
verbonden zijn. Daar horen ook kosten bij die de gemeenteraad maakt zoals de organisatie van
bijeenkomsten, workshops e.d. Voor het geval dit aan de orde is worden de acties voor de raad
en eventuele kosten besproken en georganiseerd samen met de griffier.

Het kan ook zijn dat bij nieuwe ontwikkelingen nog onduidelijk is in welke omvang en intensiteit
de gemeenteraad betrokken is. Gaande het proces worden hierover dan nadere afspraken ge-
maakt. Voor de hand liggend is dat dan eerst wordt nagegaan of binnen een project middelen
kunnen worden vrijgemaakt of dat dient te worden voorgesteld om het budget te verhogen.

Het komt voor dat kosten van een bijzondere bijeenkomst ten laste komen van het budget voor
de raad voor algemene opleidingen, workshops, studiebijeenkomsten en excursies. Dit kan bi]
een incidentele bijeenkomst zoals bij de workshop over overheidsparticipatie. Hoewel het bij
overheidsparticipatie gaat om een structureel proces is hier nader beoordeeld dat het bij de start
wenselijk was om in een workshop de gemeenteraad goed in positie te brengen. Het ging er om
dat de raad al bij aanvang nadacht over zijn rol en positie. Bij de start van bevordering van over-
heidsparticipatie was geen rekening gehouden met bijzondere kosten voor de gemeenteraad
zoals een workshop. Dit hangt samen met de pas in deze raadsperiode begonnen werkwijze om
de gemeenteraad vanaf de start bij een nieuwe beleidsontwikkeling te betrekken. De ontwikke-
ling van het nieuwe stimuleringsbeleid is een goed voorbeeld van de nieuwe aanpak.

Wij gaan er zonder meer van uit dat voortaan rekening wordt gehouden met deze werkwijze en
kosten voor de raad bij de ontwikkeling van nieuw beleid worden meegenomen.

Met vriendelijke groet,

De burgemeesty e griffie }
H.B.ye’Lange W.M. (Mat) Gijsbers
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Van: Mellendijk, Gert <g.mellendijk@gelderland.nl>

Verzonden: donderdag 16 maart 2017 12:17

Aan: griffie@gemeenteberkelland.nl; griffie@doetinchem.nl; Mat Gijsbers;
m.vermeulen@geldermalsen.nl; Griffie Rijnwaarden; Griffie WTV; Griffie;
'griffie@winterswijk.nl'

Onderwerp: update databank

Goedemiddag,

Zou u zo vriendelijk willen zijn onderstaande mailtekst door te sturen aan de raadsleden en —volgers in
uw gemeente. De betreffende website bevat veel informatie over de financién van Gelderse gemeenten
en kan raadsleden wellicht ondersteunen bij hun werkzaamheden.

Op de website http.//ftgelderland.databank.nl presenteren wij diverse financiéle gegevens van de
Gelderse gemeenten. Cijfers afkomstig uit door de gemeenteraden vastgestelde (meerjaren)begrotingen
en jaarrekeningen + balans. Gegevens die wij in het kader van het financieel toezicht beoordelen en
verzamelen.

Recent is de website ge-update met gegevens uit de begrotingen 2017 Ook is een factsheet met
gesignaleerde ontwikkelingen toegevoegd.. Een goede aanleiding de website weer eens te bezoeken.

Aan alle 54 Gelderse gemeenten hebben wij een brief gestuurd over het over het financieel toezicht
2017.
Deze openbare brieven zijn ook op de website terug te vinden.

Met vriendelijke groeten,
Provincie Gelderland
Afdeling KOB/IBT

met vriendelijke groet
Gert Mellendijk

afdeling Kwaliteit Openbaar Bestuur
team Interbestuurlijk toezicht (IBT)

telefoon 026-3599859
email g.mellendijk@gelderland.nl

De financiéle gegevens van Gelderse gemeenten on-line vergelijken ?
Kijk op http://ftgelderland.databank.nl/
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Jaarverslag 2016 en Jaarprogramma 2017

Voorwoord

Uit de verordening op de rekenkamercommissie vloeit de plicht voort als
rekenkamercommissie verantwoording af te leggen over de verrichtingen in het
afgelopen jaar. Hierbij presenteren wij u ons tiende jaarverslag, het jaarverslag over
2016.

Maart 2017

De rekenkamercommissie,

%/\ \\\ / //

S.H. Dijk, voorzitter

Samenstelling

De verordening schrijft voor dat de rekenkamercommissie bestaat uit drie externe leden
waaronder de voorzitter en twee leden, die lid van de gemeenteraad van Duiven of
commissielid zijn. De griffier van de gemeente Duiven is secretaris van de
rekenkamercommissie. De samenstelling van de rekenkamercommissie was begin 2016
als volgt:

de heer S.H. Dijk, voorzitter de heer M.P.M. Gijsbers, secretaris de heer H. Boogaard de
heer P. Dijkstra (raadslid) de heer G.J.C. Schrijner (raadslid) de heer J.G.W. de Warle.

De rekenkamercommissie heeft in 2016 voltallig vergaderd op 2 februari, 6 juni, 5 juli en
6 december.

Met ingang van de vergadering van 6 december 2016 is mevrouw G.J. van Buren-van
den Berg als secretaris de opvolger van de heer M.P.M. Gijsbers.



99 onderzoek

Het rapport over de reserves en voorzieningen van de gemeente Duiven is in het najaar
opgeleverd. Zowel de gemeenteraad als het het college hebben ingestemd met de
conclusies en aanbevelingen.

109 onderzoek

Er is gedurende het gehele jaar gewerkt aan het onderzoek naar privacy en
informatiebeveiliging bij de gemeente Duiven

119 onderzoek

Eind 2016 is de rekenkamercommissie een onderzoek gestart naar het minimabeleid
van de gemeente. Doel van het onderzoek is om een bijdrage te leveren aan de
totstandkoming van een nieuw beleidsdocument.

Netwerkcontacten

Om ervaringen uit te wisselen met collega rekenkamers uit de regio hebben leden van
de Rekenkamercommissie deelgenomen aan congressen en bijeenkomsten. In 2016
zijn daartoe door de verschillende leden de volgende bijeenkomsten bezocht, het NVRR
congres en de Algemene Leden vergadering van de NVRR. De Rekenkamercommissie
is lid van de NVRR.

Nevenfuncties

De heer Dijk is voorzitter van de gemeenschappelijke rekenkamercommissie van de
gemeenten Doesburg, Rijnwaarden en Westervoort (bezoldigd), lid van de
rekenkamercommissie van de gemeente Zoetermeer (bezoldigd) en lid van de ad hoc
Commissie Zelfevaluatie van de commissie Kwaliteitszorg van de NVRR (onbezoldigd).
De heer Boogaard is lid van de rekenkamercommissie van de gemeente Nieuwegein
(bezoldigd).

Jaarprogramma 2017

Ode 1de

De rekenkamercommissie wil het 1 en 1 onderzoek, respectievelijk naar de
privacy en de informatiebeveiliging en dat naar het mminimabeleid in de eerste helft van
2017 afronden, inclusief het bestuurlijk wederhoor. Nadat deze onderzoeken zijn
afgerond, zal over een nieuw onderzoek worden besloten in de rekenkamercommissie.



De formele benoemingstermijn van de externe leden loopt medio 2017 af. Vanwege de
toekomstige ambtelijke samenwerking tussen Duiven en Westervoort is aan de externe
leden verzocht aan te blijven tot 31 december 2017. De drie externe leden zijn daartoe
bereid. Een en ander dient nog wel in een raadsbesluit te worden vastgelegd.



Hondenbeten
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Kaak gesteld

Preventie van Ernstige Hondenbeten bij Mens en Dier
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RAAD VOOR DIERENAANGELEGENHEDEN



Aanbiedingsbrief

Den Haag, 21 februari 2017

Ons kenmerk: RDA.2017.031

Excellentie,

Met genoegen bieden wij u namens de Raad voor Dierenaangelegenheden (RDA) aan, de
zienswijze “Hondenbeten aan de Kaak gesteld”.

Op 30 juni 2016 heeft u de raad gevraagd een zienswijze op te stellen over
houderijvoorschriften waarmee maatschappelijk ongewenst gedrag van honden kan
worden voorkomen.

De problematiek rondom hondenbeten is niet nieuw maar adequate gegevens over
omvang, oorzaak en context ontbreken. De RDA ziet echter in de recente ontwikkelingen
voldoende aanleiding om preventieve maatregelen af te kondigen en hierin onderscheid
te maken tussen hondenrassen.

Voor een succesvolle verkleining van de problematiek vindt de Raad het noodzakelijk dat
de maatregelen betrekking hebben op zowel de eigenaar, de hond als de context
waarbinnen bijtincidenten kunnen plaatsvinden.

De RDA heeft de insteek gekozen dat een bijtincident allereerst de verantwoordelijkheid
is van de eigenaar of houder van de hond. De eigenaar kiest immers om een hond van
een bepaald ras of type aan te schaffen, voedt deze op en maakt keuzes voor wat betreft
de houderij. Vervolgens is de hond vanwege zijn genetische herkomst erfelijk belast met
een bepaalde bouw en gedrag. Daarbovenop komen de levenservaringen van de hond en
de context waarin de hond gebracht wordt. Al deze aspecten hebben invlioed op het feit
dat een hond zal bijten of niet.

De RDA adviseert om een groep deskundigen een dynamische lijst op te laten stellen van
rassen, kruisingen en lookalikes met een hoog bijtrisico. Deze lijst dient regelmatig te
worden aangepast en aangevuld op grond van de meest actuele bevindingen. Voor de zo
omschreven Hoog Risico (HR-) honden kunnen extra maatregelen voor de houder, hond
én omgeving worden opgelegd zoals in deze zienswijze is uitgewerkt. Wij denken
bijvoorbeeld aan het kort aanlijnen en muilkorven van honden, een laagdrempelige
meldingsprocedure en het voorkomen dat honden die betrokken zijn geweest bij
bijtincidenten opnieuw problemen veroorzaken.

Daarbij vinden we het noodzakelijk dat de maatregelen binnen vier jaar worden

geévalueerd en dat er geactualiseerde en betrouwbare kennis komt over ernstige
hondenbeten, gericht op mensen maar ook op dieren, over de rol van de verschillende
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hondenrassen/typen en eigenaren hierbij en over de context waarin ernstige
bijtincidenten plaatsvinden. Hiertoe bevelen we ook aan om de identificatie en registratie
van honden te versterken, bijvoorbeeld door dit exclusief te beleggen bij een dierenarts.

De RDA hoopt dat deze zienswijze bijdraagt om beleid te formuleren waarmee het
veiligheidsgevoel van burgers versterkt wordt en er daadwerkelijk minder bijtincidenten
te betreuren zullen zijn. Vanzelfsprekend is de RDA beschikbaar om de zienswijze toe te

lichten en uw ministerie nader te adviseren.

Wij wensen u veel succes bij het realiseren van het nieuwe beleid.

Hoogachtend,

Pauline Krikke,
Voorzitter Raad voor Dierenaangelegenheden

Marc Schakenraad,
Secretaris Raad voor Dierenaangelegenheden
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Procedure

Deze zienswijze van de Raad voor Dierenaangelegenheden (verder: de RDA) is
voorbereid door een forum bestaande uit de raadsleden dr. ing. H. Hopster, J. Th. de
Jongh, drs. H.M. van Veen en dr. ir. J.W.G.M. Swinkels (voorzitter). Ter voorbereiding op
deze zienswijze is het forum zesmaal bijeen geweest. Het forum is bij zijn
werkzaamheden ondersteund door secretaris ir. M.H.W. Schakenraad en adjunct-
secretaris ir. drs. G.H.M. Vossebeld van het RDA-team.

De RDA heeft bij het opstellen van deze zienswijze gebruik gemaakt van beschikbare
literatuur en kennis van onder meer de Hondenbescherming, de Dierenbescherming, de
faculteit Diergeneeskunde van de Universiteit Utrecht, Wageningen Universiteit en
Research, Raad van Beheer, World Veterinary Association, gemeenten, opvangcentra, het
Ministerie van Economische Zaken, een advocatenkantoor en een
verzekeringsmaatschappij. Ook is informatie verkregen via symposia, hondenshows,
landelijke en regionale pers en uit gesprekken met fokkers en hondeneigenaren.

De voorliggende zienswijze is een gevraagde zienswijze van de RDA.

Leeswijzer

Deze zienswijze begint met een uiteenzetting van de problematiek rondom ernstige
hondenbeten en focust allereerst op de eigenaar, daarna op de hond en later op de
context en de wetgeving. Uiteindelijk worden de aanbevelingen gepresenteerd waarmee

het probleem verkleind kan worden.
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Samenvatting

Honden zijn belangrijk in onze samenleving, ze geven bijvoorbeeld gezelschap en
ontspanning, ondersteunen ons als hulphond en bewaker en zijn lid van het gezin in
bijna 20% van de huishoudens (Dibevo en NVG, 2017).

In principe moeten mensen, honden en andere dieren in goede harmonie naast
elkaar kunnen functioneren. Er zijn echter voorbeelden van waar het mis gaat, daar
waar honden mensen of dieren bijten, soms ernstig verwonden en in een enkel
geval zelfs doden.

Een actueel totaalbeeld van (ernstige) hondenbeten ontbreekt. Er is op dit moment
onmiskenbaar regelmatig aandacht in de media en er zijn in een aantal gemeenten
indicaties dat de problematiek toeneemt.

Het ontbreken van een betrouwbaar inzicht in de aard en omvang van ernstige
bijtincidenten, in het bijzonder met andere honden als slachtoffer, houdt niet in dat
er geen maatregelen nodig zijn. Ieder ernstig bijtincident is er één te veel. Er zijn
gegronde redenen aan te nemen dat ernstige bijtincidenten bij herhaling zullen
voorkomen. Dit is onverenigbaar met het gewenste beschermingsniveau van
mensen en dieren in Nederland. Vanuit het voorzorgsbeginsel stelt de RDA daarom
maatregelen voor. De beschikbare gegevens, hoewel niet compleet, en de
maatschappelijke zorgen en de gerapporteerde beten geven voldoende aanleiding
hiertoe. De maatregelen zullen echter in het licht van nieuwe informatie en een
completer beeld van de aard en omvang van de problematiek op niet al te lange
termijn opnieuw moeten worden bezien door de betrokken overheden.

Het optreden van een bijtincident is afhankelijk van de eigenaar, de hond én van de
context; in de maatregelen moeten daarom alle drie aspecten in beschouwing
worden genomen.

Het risico op letsel- en psychische schade als gevolg van een hondenbeet evenals
de angst daarvoor is afhankelijk van de kans dat er gebeten wordt en de
(potentiéle) impact van die beet.

Voor het verkleinen van het risico op een ernstige hondenbeet en het gevoel van
onveiligheid is het voorstel om hoog risico hondenrassen (en kruisingen daarvan) te
definiéren (HR-hondenrassen).

HR-hondenrassen betreft honden die ernstig letsel kunnen toebrengen. Dit komt
door hun bijtgedrag (lage aanvalsdrempel, niet waarschuwen, niet loslaten,
schudden) in combinatie met hun bijtkracht (kaakopbouw, formaat, spieren).

De RDA raadt vooralsnog een verbod op HR-hondenrassen af omdat dit niet als

proportioneel wordt beschouwd. Zoals uit de evaluatie van de Regeling Agressieve
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Dieren (RAD) is gebleken destijds, sorteert een totaalverbod niet het gewenste

effect (Commissie van Sluijs, 2008).

De RDA vraagt evenwel meer aandacht voor preventie van (ernstige) hondenbeten. De
RDA vindt maatregelen gericht op de eigenaar, de hond en de context noodzakelijk. Ze
acht een beleid om het risico op (ernstige) beten te verminderen alleen succesvol als op

genoemde drie oorzakelijke factoren maatregelen genomen worden.

- Aanbevolen wordt om een expertgroep een dynamische lijst met HR-hondenrassen
op te laten stellen op basis van een consistente en transparantie inschatting van
kans op en impact van beten. Ook lookalikes (honden zonder stamboekpapieren)
en kruisingen met deze rassen staan op de lijst. Geadviseerd wordt om deze lijst
elke vier jaar te actualiseren.

- Koppel aan de HR-lijst, via gemeentelijke regelgeving, aanvullende (preventieve)
houderijvoorschriften zoals muilkorven, aanlijnen, gebiedsverboden en de zorg voor
een ontsnappingsveilig erf of verblijf en formuleer en implementeer extra
maatregelen om de aanschaf en houderij van HR-honden te ontmoedigen. Naar
onze verwachting hebben gemeenten hier voldoende mogelijkheden voor. Stimuleer
uitwisseling van kennis tussen gemeenten over aanpak en mogelijke maatregelen
om ernstige bijtincidenten te verminderen.

- Meten is weten: zorg voor geactualiseerde en betrouwbare feiten over ernstige
hondenbeten, gericht op mensen maar ook op dieren, over de rol van verschillende
hondenrassen en -typen en eigenaren hierbij en over de context waarin ernstige
bijtincidenten plaatsvinden. Versterk tevens de identificatie én registratie van
honden door dit uitsluitend te beleggen bij de dierenarts. Dit geldt ook voor honden
die van eigenaar wisselen.

- Versterk in het algemeen bewustwording van volwassenen en voorlichting over het
belang van een veilige omgang van het kind met de hond, maar met de HR-hond in
het bijzonder, via specifieke kanalen als verloskundepraktijken, consultatiebureaus,
baby- en peuteropvang, basisscholen en dierenspeciaalzaken. Verstrek
laagdrempelig informatie over rassen, fokkers en houderij gericht op potentiéle
kopers van HR-honden.

- Daarnaast wordt aanbevolen om honden die ernstige letselschade veroorzaakt
hebben, ook al is dat voor de eerste keer, zondermeer te euthanaseren. De Raad
verwacht hiervan een sterke bijdrage aan het ontmoedigingsbeleid bij met name
onverantwoordelijke houders. Bij hen zal de vraag naar deze dieren daardoor
afnemen en zijn verdere beperkende inspanningen richting fokkers (fokverboden,

verplichte sterilisatie, erkenning fokkers) niet nodig.
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Maak een laagdrempelige meldingsprocedure waar burgers (potentieel) gevaarlijke
situaties kunnen melden en geef de politie handelingsruimte tot preventief
ingrijpen.

Zorg specifiek voor HR-honden voor een adequaat en bij voorkeur landelijk
afgestemd opvang-, plaatsings- en euthanasiebeleid in de asielen teneinde geen

herhaling van ernstige bijtincidenten te krijgen.
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1. Inleiding

Op 30 juni 2016 heeft staatssecretaris Van Dam de RDA gevraagd om een zienswijze op
te stellen over houderijvoorschriften waarmee maatschappelijk onacceptabel gedrag van
honden kan worden voorkomen. Hij vraagt de RDA te rapporteren over:

1. de categorie/type honden die bestempeld kan worden als HR-honden;

2. houderijvoorschriften die denkbaar en toepasbaar zijn waarmee de kans en
daarmee het risico op een bijtincident met een aanzienlijke impact voor mens en
dier kan worden geminimaliseerd. Het verzoek is om hierbij expliciet aandacht te
besteden aan die (houderij)voorschriften die het gemeenten mogelijk maken om in

preventieve sfeer binnen het kader van de APV maatregelen te kunnen treffen.

De aanvraag voor de zienswijze is weergegeven in bijlage 1. Het verzoek vloeit mede
voort uit de zienswijze “Verantwoord honden houden” van de RDA uit 2013. Hierin is
onder andere geadviseerd in te zetten op preventie van hondenbeten door de diersoort te
laten toetsen volgens de positieflijstsystematiek van de Wageningen Universiteit &
Research en indien de toetsing daar aanleiding toe zou geven, aanvullende voorwaarden

aan het houden van honden te stellen.

Hoewel er geen actuele cijfers zijn over de aard en omvang van de
hondenbetenproblematiek in Nederland, heeft de RDA op basis van gesprekken met
deskundigen en berichten in de media over ernstige incidenten de indruk dat het aantal
en de maatschappelijke angst hiervoor toeneemt. Door de grote impact voor alle

betrokkenen is iedere ernstige hondenbeet er één te veel.

De voorliggende zienswijze geeft een uiteenzetting van de informatie die ons ter
beschikking is gesteld door deskundigen en de expertise binnen de RDA over dit
onderwerp en geeft concrete aanwijzingen hoe maatschappelijk onacceptabel gedrag van

honden het beste kan worden voorkomen.

2. Hondenbeten

Er zijn in Nederland ongeveer 1,5 miljoen honden. In één op de vijf huishoudens zijn één
of meer honden aanwezig, meestal (80%) één hond (Dibevo en NVG, 2017). Onderzoek
uit 2008 geeft aan dat er in Nederland jaarlijks circa 150.000 mensen gebeten worden
door honden waarbij circa 50.000 mensen medische zorg ontvangen en er circa 230
mensen worden opgenomen in het ziekenhuis. Gemiddeld leiden bijtincidenten tot één
dodelijk slachtoffer per jaar (Commissie van Sluijs, 2008). Over incidenten waarbij

honden andere honden bijten, zijn geen cijfers bekend.
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e Eigenaar en/of begeleider

J
e Ras of type hond )
e Karakter hond
e Opvoeding/ervaring van de hond P
~

e Omstandigheden en/of gedrag slachtoffer

J

Bijtincident

Bovenstaande weergave geeft de volgorde aan waarbinnen de problematiek volgens de
RDA moet worden bezien. De (toekomstige) eigenaar bepaalt immers of hij/zij een hond
neemt, bepaalt de keuze van het ras en de fokker en kiest de individuele hond uit.
Bovendien speelt de eigenaar een cruciale rol in de socialisatie en opvoeding van de hond
en bepaalt deze voor een belangrijk deel de omstandigheden waar de hond aan wordt
blootgesteld. De hond heeft vervolgens een aantal raseigenschappen, een eigen karakter
en levenservaring. De omstandigheden waar de hond-houder-combinatie aan wordt
blootgesteld en het gedrag van slachtoffers, zijn tenslotte bepalend of de hond kan en zal
bijten.

Bijtwonden kunnen ernstig zijn en blijvende schade aan het slachtoffer toebrengen. Uit
gesprekken met betrokkenen blijkt schade, vanwege het ontbreken van WA-
verzekeringen, vaak niet te verhalen op de eigenaar van de hond. Naast de materiéle is
ook de immateriéle schade relevant. Bovendien worden niet alleen mensen, maar ook
honden en andere dieren ernstig verwond of doodgebeten. Hoewel de aard en omvang
van ernstige incidenten met dierlijke slachtoffers onbekend is, leidt dit tot
maatschappelijke onrust en in voorkomende gevallen tot ernstig leed bij mens en dier.
De meeste bijtincidenten doen zich voor in de huiselijke kring en betreffen de eigen of
een bekende hond. Kinderen zijn hiervan vaker slachtoffer dan volwassenen. Bij

bijtincidenten in de openbare ruimte zijn juist vaker volwassenen betrokken. De
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objectieve kans om slachtoffer te worden van een ernstige hondenbeet is klein. De
jaarlijkse kans op overlijden als gevolg van een hondenbeet is ongeveer 1 op 13 miljoen

(Commissie van Sluijs, 2008).

2.1 Herkomst van honden in Nederland

In het kader van bijtincidenten is het relevant om te weten waar (jonge) dieren vandaan
komen en of ze goed gesocialiseerd zijn. De fokker is naast verantwoordelijk voor de
socialisatie van de pup een belangrijke bron van informatie voor de toekomstige
eigenaar.

Uitgaande van een gemiddelde levensverwachting van 9,8 jaar, zijn er jaarlijks circa
153.000 jonge of volwassen honden nodig om de populatie honden in Nederland op peil
te houden. Puppy’s komen via fokkers, particulieren en import bij de nieuwe eigenaar.
Volwassen honden die een nieuwe eigenaar Kkrijgen zijn veelal geimporteerde
zwerfhonden. Naast zuivere rashonden zijn er lookalikes en kruisingen. In 2016 zijn er
bijna 32.000 puppy’s van rashonden ingeschreven bij de rasverenigingen aangesloten bij
de Raad van Beheer. Van circa 120.000 puppy’s is de genetische herkomst dus niet
geregistreerd of onbekend. Hondenmoeders hebben gemiddeld vijf tot zes pups per nest.
Bij een verkoopprijs tussen de € 250 en € 3.500 per puppy zijn er met de aanfok van
honden grote bedragen gemoeid. Voor fokdieren worden nog hogere bedragen betaald
(Raad van Beheer, 2017).

2.2 Binnenlandse fokKkerij van rashonden, lookalikes en kruisingen

Er zijn drie groepen fokkers: fokkers die lid zijn van een rasvereniging, bedrijfsmatige
fokkers en particuliere gelegenheidsfokkers. De eerste groep fokkers heeft zich verenigd
in rasverenigingen die zijn aangesloten bij de Raad van Beheer op Kynologisch gebied.
Ze leveren naast dieren met een stamboomcertificaat ook lookalikes. Een tweede groep
bestaat uit bedrijfsmatige fokkers. Zij fokken naast lookalikes, een groot aantal populaire
kruisingen zoals labradoodles en boomertjes. Een richtsnoer voor bedrijfsmatigheid,
naast andere eisen, is dat de fokker in een aaneengesloten periode van 12 maanden in
totaal meer dan 20 honden heeft verkocht, afgeleverd, opgevangen of gefokt. Het betreft
bedrijven met soms een paar honderd fokdieren. Eind 2016 bleken er 656 bedrijfsmatige
houders van honden geregistreerd te zijn bij de Rijksdienst voor Ondernemend Nederland
(RVO, 2017).

Een derde groep bestaat uit particulieren die incidenteel een nestje fokken. Honden van
rassen die niet officieel erkend zijn zoals boerboels, pitbullterriérs en de vele kruisingen
worden vaak door particulieren gefokt, die dit veelal met een winstoogmerk doen.

Afhankelijk van de fokdoelen en competenties van individuele fokkers zijn puppy’s meer
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of minder goed gesocialiseerd en/of zijn bij honden gedragsproblemen in aanleg

aanwezig.

2.3 Import van honden via charitatieve organisaties en hondenhandel

Omdat het aantal honden dat in Nederland gefokt wordt onvoldoende is om aan de
binnenlandse vraag te voldoen, worden er dieren geimporteerd.

Van de 199 in 2015 actieve hulporganisaties voor zwerfhonden hielden 138 organisaties
(69%) zich in meer of mindere mate bezig met immigratie en adoptie (Stray Animal
Foundation Platform, 2016). Van de circa 23.000 in 2015 geimporteerde honden komt
ongeveer een derde via hulporganisaties voor zwerfdieren uit landen als Spanje,
Roemenié en Griekenland naar Nederland (RVO, 2017). Daarnaast zijn er
hondenhandelaren die honden importeren. Dit zijn individuen of bedrijven die in het
buitenland dieren kopen en in Nederland en daarbuiten via allerlei verkoopkanalen afzet
vinden. Er lijkt geen strikte scheiding tussen bedrijfsmatige fokkerij en hondenhandel te
bestaan. Landen van herkomst zijn met name Hongarije, Roemenié en Bulgarije
(Neijenhuis en Hopster, in press). Het betreft met name lookalikes van de populairste 40
rassen. Zowel voor zwerfdieren als voor honden uit de handel geldt dat het onduidelijk is
of deze dieren goed gesocialiseerd zijn en wat de fokdoelen van de fokkers zijn,

waardoor mogelijk dieren met potentiéle gedragsproblemen geimporteerd worden.

2.4 Asielen

In totaal zijn er ongeveer 200 asielen of opvangcentra waar per locatie gemiddeld circa
300 dieren per jaar worden opgevangen (Dierenbescherming, 2016). Asielen zijn tevens
een kanaal voor dieren die via andere wegen geen nieuwe eigenaar kunnen vinden.

Medio januari 2017 waren er in 22 asielen van de Dierenbescherming 291 honden
aanwezig: 48 Amerikaanse staffordshireterriérs, 37 Mechelse en Duitse herders, 27
Engelse staffordshireterriérs, 24 jackrussellterriérs, 18 Amerikaanse buldoggen, 12
rottweilers, 5 labrador retrievers en 120 honden van 57 andere rassen. De gemiddelde
verblijffsduur van een hond in het asiel was 63 dagen. Voor Amerikaanse

staffordshireterriérs was dit gemiddeld 115 dagen (Dierenbescherming, 2017).
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2.5 Socialisatie en training van honden

Het ras en daarbinnen de selectie op bepaalde eigenschappen, eventuele pathologische
afwijkingen (een hond kan naast lichamelijke ook geestelijke afwijkingen hebben),
omstandigheden rondom de geboorte, socialisatie, training en ervaring hebben allemaal
invioed op de kans dat een hond zal bijten. De eerste basis voor socialisatie wordt al
gelegd tijdens de dracht. Na de geboorte zijn er diverse fases waar specifiek gedrag
wordt ingeprent. De fokker en eigenaar zullen in deze periode de puppy’s specifiek
moeten trainen in omgang met kinderen, volwassenen en dieren om normaal gedrag te
stimuleren. Indien dieren in deze periode specifieke stimuli niet krijgen aangeboden, kan
afwijkend gedrag ontstaan. Hierbij kan gedacht worden aan angststoornissen of agressief
gedrag richting mensen en/of dieren. In latere fases kunnen bepaalde trainingen

specifiek bijtgedrag in bepaalde situaties stimuleren of verminderen (Serpell, 2016).

3. Anatomie en bijtgedrag

3.1 Anatomie

Een puppy krijgt vanaf twee weken een melkgebit. Indien het melkgebit compleet is
doorgekomen, zijn er 28 tanden en kiezen, die plaatsmaken voor een permanent gebit
rond de leeftijd van een half jaar met daarin 42 tanden en kiezen. Boven- en onderkaak
van de hond scharnieren op het kaakgewricht. Voor het sluiten van de bek, dus ook het
bijten, is een viertal spieren verantwoordelijk. Deze spieren worden ondersteund door
een spier die de bek weer opent.

De kracht van deze spieren, samen met de bouw van de kaken en het gebit bepaalt voor
een groot deel de impact van een hondenbeet. De bouw van de schedel verschilt sterk
per hondenras. Er zijn brachycephale rassen (bijvoorbeeld mopshond en pekinees)
waarbij de snuit erg kort is en dolichocephale rassen met een lange snuit (bijvoorbeeld
barzoi en windhonden). Bij vergelijking van hondenrassen van hetzelfde gewicht, blijken
meer brachycephale hondenrassen (Amerikaanse staffordshireterriér, Amerikaanse
buldog, Berner sennenhond) bij het trekken van een last significant beter te presteren
dan meer dolichocephale hondenrassen (samojeed, Siberische husky, alaska-malamute)
(Helton, 2011). Dit kan duiden op meer fysieke kracht, maar ook op meer
doorzettingsvermogen. Daarnaast blijkt de vorm van de schedel een relatief grote invlioed
te hebben op de bijtkracht van de hond (Ellis et al., 2009). Eenzelfde spierkracht

resulteert bij een kortere kaak in een grotere bijtkracht.
3.2 Bijtgedrag

Bijtgedrag dat niet aan voedselopname of predatie is gerelateerd komt met name voor in

spelsituaties, bij angst en bij agressie. De meeste honden bijten geen mensen of andere
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dieren behalve wanneer het wordt uitgelokt. Bijtgedrag van honden is onderdeel van een
opeenvolging van gedragingen die door honden van ieder ras of herkomst kan worden
getoond. Adequaat agressief gedrag is normaal gedrag dat een hond uitvoert als er
gevaar of dreiging wordt ervaren door de hond. De hond kan een complete

gedragssequentie laten zien welke de volgende stappen bevat:

Waarschuwen (grommen, borstelen, lip optillen en tanden tonen, blaffen);
Pauze om de reactie van de ander te observeren;

Actie, uitval of bijten als de hond de situatie of persoon als gevaarlijk interpreteert;

A W N

Loslaten.

Als de hond de situatie niet als gevaarlijk interpreteert of de reactie van de ander is in
overeenstemming met de waarschuwing, dan zal de hond kiezen om geen verdere actie
te ondernemen na de waarschuwing. Ook kan het dier zelf vluchten in plaats van in de

aanval te gaan.

Bij aan predatie gerelateerde prooiagressie (focussen, najagen, vangen, doden) wordt
uiteraard geen waarschuwing gegeven voordat er gebeten wordt (Lafarge, 2016). Er
wordt gebeten zonder dat er een pauze is tussen waarschuwing en bijten of er wordt niet
losgelaten na het bijten. De insteek van prooiagressie is immers het vangen en doden
van de prooi. Honden die prooiagressie vertonen naar andere huisdieren, kleine honden
of kinderen hebben als pup meestal een gebrekkige socialisatie gehad en hebben niet
voldoende kennis gemaakt met dit soort dieren of mensen. De trigger voor prooiagressie
is een (snel) bewegend object. Incidenten waarbij andere honden zwaargewond of dood
worden gemaakt zijn per definitie afwijkend te noemen. Ook wanneer dit wordt uitgelokt
door een hond in bijvoorbeeld een dominantiegevecht (Lockwood, 2016). Resumerend
bepalen de bouw van de schedel, het formaat van de hond, de spierkracht en het

bijtgedrag in sterke mate de schade die als gevolg van een hondenbeet kan ontstaan.

4. De eigenaar

Weloverwogen besluiten om een hond aan te schaffen en te houden leiden tot veel
plezier bij veel gezinnen. Een besluit om een hond aan te schaffen kent echter ook
schaduwkanten. Ernstige bijtincidenten zijn ten dele terug te voeren op één belangrijk
moment: het moment waarop iemand besluit een hond aan te schaffen. Een
ondoordachte aanschaf is een potentiéle bron van ellende voor de hond, de eigenaar en
hun omgeving. Bij ondoordachte keuzes sluiten de kennis en vaardigheden van de
eigenaar niet aan bij de eigenschappen en behoeften van de hond (Jagoe & Serpell,

1996). Dergelijke keuzes worden bijvoorbeeld gebaseerd op het uiterlijk van een hond,
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zijn stoere imago of aandoenlijke blik. Het is van groot belang dat de aanschaf van iedere
hond weloverwogen gebeurt.

Weloverwogen keuzes zijn het begin van de preventie van bijtincidenten. Om
weloverwogen keuzes te bevorderen zijn reeds verschillende maatregelen van kracht,
maar voorlichting is vaak te weinig gedifferentieerd, onvoldoende afgestemd op de
persoonlijkheid van de houder en te weinig gericht op diens omgeving (Pompe et al.,
2013). Menselijk gedrag ontstaat niet in een vacuim. Tussen eigen gedrag en gedrag
van anderen bestaat een doorlopende interactie (Smith en Christakis, 2008). De sociale
omgeving speelt hierbij een belangrijke rol, inclusief de normen die daar gelden.
Aanschafgedrag wordt zo beinvioed door mensen in de directe omgeving, maar ook
vanuit virtuele netwerken (social media) en de publieke opinie.

De eigenaar van de hond kiest een hond op basis van één of meerdere motieven. Honden
kunnen als gezelschapsdier, maar ook als statussymbool of als verlengstuk van het ego
van de eigenaar gezien worden. Recent internationaal onderzoek legt bloot dat het
fokken van, en de handel in HR-honden gerelateerd kan zijn aan criminaliteit. Hierbij
gaat het vaak over specifieke straatculturen waarbij stoere, sterke honden worden
gebruikt. Soms worden deze honden ingezet bij dierengevechten of om criminele
activiteiten of de houders en hun familie te bewaken (Duijnker, 2016). In welke mate dit
ook in Nederland speelt is onbekend. In het onderzoek van Cornelissen en Hopster
(2008) was bij een steekproef van in beslag genomen honden van het pitbullterriér type
in de regio Rotterdam-Rijnmond bij 70% sprake van andere strafbare feiten. Bovendien
bleek meer dan de helft van de betrokken eigenaren een strafblad te hebben. Dat
honden van het pitbullterriér type destijds verboden waren heeft waarschijnlijk
bijgedragen aan de aanwezigheid van dit type honden bij criminele eigenaren. De
bekendheid met eigenaren, kan een remmende werking hebben op de bereidheid van

slachtoffers om aangifte van bijtincidenten te doen.

5. Dehond
5.1 Algemeen

Wereldwijd zijn er 493 hondenrassen erkend door de diverse landelijke kennelclubs. De
Federation Cynologique Internationale (FCI) is de internationale organisatie van 84
nationale leden. Ze erkent momenteel 339 van deze rassen. Er zijn 284 rassen
ingeschreven in Nederland. Gegevens over rassen of typen die niet erkend zijn, zijn
hierin niet meegenomen (bijvoorbeeld boerboel en pitbullterriér).

De Raad van Beheer op Kynologisch Gebied is de Nederlandse overkoepelende
organisatie voor de fokkerij van honden. In 2016 zijn 31.806 puppy’s ingeschreven in het

Nederlands Honden Stamboek (NHSB). Deze pups kwamen uit 5.779 nestjes. De top 10
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bestaat uit labrador retrievers (2977 inschrijvingen), golden retrievers (1430), Duitse
herdershonden (1253), dashonden (972), Berner sennenhonden (919), Rhodesian
ridgebacks (896), Franse buldoggen (755), staffordshire-bulterriérs (697), boxers (582)
en chihuahua’s (565) (Raad van Beheer, 2017).

Opvallend is dat de populatie rashonden qua samenstelling sterk is gewijzigd tussen
2006 en 2016. We zien een grote daling in het aantal Duitse herdershonden, boxers,
staffordshireterriérs, Engelse buldoggen, Cavalier King Charles-spaniéls, bouviers en
bullmastiffs. Daarentegen is er een relatief sterke stijging in het aantal Rhodesian
ridgebacks, rottweilers, Australian shepherds en Zwitserse herders (Raad van Beheer,
2017). Hierbij moet echter wel worden aangetekend dat van de circa 153.000 puppy’s
die nodig zijn voor de vervangingsvraag, er in 2016 slechts 31.806 van de
rashondenfokkers komen. Van ruim 120.000 honden is derhalve de genetische herkomst
niet of onvoldoende bekend. Dit zijn met name niet erkende rassen, kruisingen en

lookalikes.

5.2 Hoog Risico rassen (en kruisingen)

Al duizenden jaren wordt er met honden gefokt. Ze worden geselecteerd op specifieke
eigenschappen of functies. Zo ontstonden rassen met goede eigenschappen voor de
jacht, voor het drijven van vee, voor erfbewaking, voor speurwerk of om oorlogen te
voeren. Voor het specifieke doel geschikte eigenschappen zijn zo aan volgende
generaties doorgegeven. Daardoor zijn dieren van bepaalde rassen, zonder training te
hebben gekregen, eerder geneigd specifiek gedrag te vertonen, passend bij de functie die
deze rassen van oorsprong hadden. Overigens manifesteert dergelijk gedrag zich niet bij
alle honden binnen zo’n ras en is een hond die agressief is richting andere honden niet
per definitie ook agressief richting mensen (Duffy et al, 2008).

Voor het verkrijgen van een indruk van welke rassen bij ernstige bijtincidenten betrokken
zijn, is de informatie verzameld door de gemeente Rotterdam interessant. De volgende
rassen waren in 2016 betrokken bij 17 ernstige bijtincidenten: staffordshireterriérs of
hun kruisingen (35%), Amerikaanse staffordshireterriérs (18%), Duitse herders (18%),
en verder een bordercollie, een boxer, een bullmastiff, een rottweiler en een Anatolische
herder (Gemeente Rotterdam, 2016).

Eerder onderzoek in Rotterdam van 60 strafzaken betreffende bijtincidenten toont aan
dat van de 70 betrokken honden meer dan de helft (59%) van de honden van het type
pitbullterriér waren. Daarnaast kwamen de rassen Amerikaanse staffordshireterriér (9%),
Belgische herder (7%), rottweiler (3%) en staffordshire-bulterriér (3%) voor als bijter.
De rassen akita, Amerikaanse buldog, Anatolische herder, dobermann en Duitse herder

kwamen eenmaal (1%) voor. Voor het overige betrof het kruisingen of honden waarvan

RDA.2017.031 Preventie van Ernstige Hondenbeten bij Mens en Dier

16



het ras onduidelijk was. Het merendeel (87%) van de incidenten vond plaats in de
openbare ruimte met een voor het slachtoffer onbekende eigenaar en hond. Meer dan de
helft (55%) van de slachtoffers had ernstige verwondingen in de vorm van diepe wonden

of weefselverlies (Cornelissen en Hopster, 2008).

5.3 Hoog Risico rassen (en kruisingen) en internationale wetgeving

In landen waar voor gevaarlijke honden rasspecifieke wetgeving aanwezig is zijn onder
andere de volgende rassen benoemd: pitbullterriér, Amerikaanse staffordshireterriér,
bulterriérs, staffordshire-bulterriérs, dogo argentino, rottweiler, dogo canario,
staffordshireterriér, Duitse herder, Mechelse herder, akita, cane corso, Amerikaanse
buldog, chowchow, dobermann, boxer, Anatolische herder, bullmastiff, mastiff, mastin
espafiol, mastino napoletano, tosa, fila brasileiro, boerboel, bordeauxdog, Rhodesian
ridgeback, alano espafiol en Kaukasische owcharka. Het gaat hier om alle rashonden,
lookalikes en kruisingen met deze rassen. Ruim 60% van de dieren die momenteel in de
asielen verblijft behoort tot één van deze rassen/typen (Dierenbescherming, 2017).

In Nederland noemt de Hondenbescherming de volgende rassen gevaarlijk: akita,
Amerikaanse buldog, Amerikaanse pitbullterriér, Amerikaanse staffordshireterriér,
boerboel, bullmastiff, bulterriér, cane corso, dogo argentino, dogo canario, rottweiler,
staffordshire-bulterriér, tosa, fila brasileiro, boxer, dobermann, bordeauxdog, Engelse

buldog, mastiff, shar-pei en mastino napoletano.

6. De context

Ernstige bijtincidenten lijken met name te ontstaan in situaties waar sprake is van
spanning, opwinding en/of bemoeienis met de hond. Van de dodelijke slachtoffers in het
onderzoek van Cornelissen en Hopster (2008) lijken alcoholisme, epilepsie, ruzie,
huiselijk geweld en gebrek aan toezicht, maar mogelijk ook door baby’s en kleine
kinderen veroorzaakte triggers een rol gespeeld te hebben. Ook uit het onderzoek van de
politiedossiers betreffende bijtincidenten komt een beeld naar voren dat de context een
rol speelt bij het ontstaan van bijtincidenten. In een derde van de dossiers bemoeide het
slachtoffer zich met de hond of werd de hond door de eigenaar opgehitst. Volwassenen
werden minder vaak gebeten na interactie (59%), maar vaker na ophitsen (23%) dan
kinderen (81% en 10%, respectievelijk).

In een eerdere zienswijze (RDA, 2013) is de rol van de omstandigheden waarin
bijtincidenten plaatvinden als volgt beschreven: "De contexten waarin bijtincidenten
plaatsvinden zijn uiteenlopend, de onderliggende oorzaken eveneens. Bijtincidenten
kunnen al dan niet opzettelijk plaatsvinden. Opzettelijke bijtincidenten vinden niet zelden

plaats in de context van strafbare feiten. Bij de niet-opzettelijke bijtincidenten kan een
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onderscheid worden gemaakt in bijtincidenten in het privédomein en bijtincidenten in de
openbare ruimte. Voor een adequate aanpak van bijtincidenten (zowel preventief als in
reactie op) is het nodig om in deze verschillende contexten verschillende accenten te
leggen. Zo zal in een criminele context over het algemeen een aanpak via een
strafrechtelijke procedure aangewezen zijn, terwijl in de niet criminele context de
bestuursrechtelijke procedure eerder geéigend zal zijn. Om bijtincidenten in het
privédomein tegen te gaan, spelen voorlichting en scholing van de houder en zijn
huisgenoten een belangrijke rol. Bij bijtincidenten in de openbare ruimte is ook de
openbare orde in het geding en zal met name de gemeente via de inzet van
bestuursrechtelijke maatregelen kunnen optreden”. Verwezen wordt naar paragraaf 7.2
van deze zienswijze.

De Commissie van Sluijs (2008) trok de volgende conclusies ten aanzien van de context
waarin de bijtincidenten plaatsvinden: "“Het grootste (twee derde) deel van de
bijtincidenten doet zich voor in de privésfeer. Hiervoor kunnen verschillende oorzaken
worden aangewezen: het onvoldoende op de hoogte zijn van normaal gedrag van
honden, het niet goed kunnen inspelen op dit gedrag, het zonder toezicht in één ruimte
achterlaten van kinderen en honden, het niet onderkennen van gevaarlijke situaties,
onvoldoende kennis van de mate waarin het gekozen ras geschikt is voor de
privésituatie, enz. Bijtincidenten in de openbare ruimte maken weliswaar slechts een
derde deel uit van het totale aantal bijtincidenten, maar ze dragen in belangrijker mate

bij aan een gevoel van onveiligheid bij de burger dan de bijtincidenten in de privésfeer”.

7. Wet- enregelgeving in Nederland

7.1 Regeling Agressieve Dieren (RAD)

Voor het beperken van het risico van bijtincidenten door met name pitbullterriérs werd in
1993 de Regeling Agressieve Dieren (RAD) ingesteld. Het streven was er met een fok- en
houdverbod voor te zorgen dat honden van het type pitbullterriér zouden uitsterven. Na
15 jaar heeft het toenmalig ministerie van Landbouw Natuur en Visserij de Commissie
van Sluijs (2008) opdracht gegeven de RAD te evalueren. Hieruit bleek o.a. dat de RAD:
1. niet had geleid tot het beoogde uitsterven van pitbullterriérs in Nederland;

2. niet had geresulteerd in een vermindering van het aantal ernstige bijtincidenten;

3. de classificatie van typen honden (wel of geen pitbullterriérs) uitermate lastig was

en grotendeels berustte op subjectieve criteria.
7.2 Wetgevingsmogelijkheden

Er zijn diverse wetten die mogelijkheden geven om in te grijpen bij dreigende situaties

rondom HR-honden. Het Wetboek van Strafrecht, artikel 425 (aanhitsen, niet
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terughouden en onschadelijk houden) en artikel 300 (mishandeling en letsel), via de Wet
Dieren, artikel 2.6 (fokken van dieren), artikel 5.13 (bevoegdheden burgemeester) en
artikel 2.14 (verbod op dierengevechten) en ook in de Gemeentewet artikel 172
(verstoring van openbare orde) kunnen nuttig zijn. In de Algemene Plaatselijke
Verordening zijn artikel 2.59 (gevaarlijke honden), artikel 2.59a (bescherming tegen
gevaarlijke honden op eigen erven) en artikel 2.60 (houden van hinderlijke of schadelijke
dieren) mogelijk van toepassing. Verder is de Wet wapens en munitie, artikelen 2 en 46
(voorwerpen om letsel aan te brengen) eventueel te gebruiken. Aan de hand van deze
artikelen is handhaving mogelijk.

Belangrijk is dat preventief ingrijpen, dus védérdat een bijtincident aan de orde is,
mogelijk is. De lokale overheid is het best in staat die situaties te beoordelen. Een
agressieve hond is vaak een niet op zichzelf staand probleem. Daarom is het bijzonder
waardevol om via huisbezoeken door wijkagenten preventiegesprekken te voeren om
bewustwording en oplossingen van potentiéle gevaarlijke situaties te bereiken. Hier zijn
in een aantal gemeenten in Nederland en in preventieve programma’s in het buitenland
al goede resultaten mee bereikt. In bijlage 3 is de wetgeving die relevant is rondom het

houden van HR-honden weergegeven.

7.3 Wetgeving in het buitenland

Bij bestudering van wetgeving in het buitenland blijkt geen wettelijk systeem zodanig
zorgvuldig geévalueerd dat de effectiviteit bewezen is en de toepasbaarheid onder
Nederlandse omstandigheden evident is. Dit geldt bijvoorbeeld voor de verschillende
wetten zoals die in Duitsland, Engeland, Zwitserland en in diverse staten en steden van
de VS van kracht zijn. Wel zijn er veel landen en steden waar HR-rassen geweerd worden

of waar andere maatregelen doorgevoerd zijn.

8. Risico bijtincident in relatie tot impact en kans

Het maakt groot verschil of een mens of een dier gebeten wordt door een hond die door
zijn kracht en karakter ernstige letselschade kan aanbrengen (impact) of door een hond
die dit vermogen niet bezit. De kans op een beet is echter in eerste instantie afthankelijk
van de mate waarin de hond door zijn begeleider onschadelijk wordt gehouden omdat
deze onder appel staat of (voldoende kort) is aangelijnd. Volgens deze systematiek wordt
het risico op een ernstig bijtincident bepaald door zowel de hond (impact) als door de

begeleider en de context (kans).
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8.1 Impact van een hondenbeet

Rassen die op vechteigenschappen en/of prooiagressie zijn geselecteerd beschikken in

aanleg over specifiek bijtgedrag en over een bijzondere kracht van bijten (Helton, 2011).

Een beet van een dergelijke hond kan daarmee ernstige letselschade veroorzaken. De

impact beschrijft de gemiddelde gevolgen van een beet en is in vier klassen in te delen:

1.

Geringe impact: op zijn hoogst kortdurende pijn en/of gering letsel (bijvoorbeeld
kneuzingen, oppervlakkige wonden).

Matige impact: behandeling door huis- of dierenarts vereist als gevolg van
aanhoudende pijn en/of bloedingen, wonden of ontstekingen.

Grote impact: spoedeisende medische of veterinaire hulp vereist voor de gevolgen
van bijten (botbreuken, ernstige wonden). Normaal functioneren is duidelijk, maar
hooguit enkele weken gehinderd, geen (dieren)ziekenhuisopname vereist.

Zeer grote impact: spoedeisende medische of veterinaire hulp en/of
(dieren)ziekenhuisopname vereist voor de gevolgen van bijten (hersenletsel,
inwendig trauma, verminkend bijttrauma). Normaal functioneren langdurig

gehinderd en/of reéle kans op blijvend functieverlies, eventueel sterfte.

8.2 Kans op een hondenbeet

Ook de kans dat iemand gebeten wordt door een hond van een bepaald ras of kruising is

in te delen in vier klassen:

1.

Geringe kans: ongeacht de controle van de begeleider over de hond leidt een
confrontatie met een mens of een dier vrijwel nooit tot een plotselinge, agressieve
uitval of bijten, zelfs niet als de hond onoordeelkundig wordt gehanteerd en/of in
het nauw wordt gedreven.

Matige kans: ongeacht de controle van de begeleider over de hond leidt een
confrontatie met een mens of dier alleen tot een agressieve uitval of bijten indien
de hond onoordeelkundig wordt gehanteerd en/of in het nauw wordt gedreven.
Grote kans: de begeleider heeft de hond niet onder controle of brengt de hond in
situaties die agressief gedrag uitlokken, waarbij een confrontatie met een mens of
dier leidt hooguit tot één of enkele, kortdurende agressieve uitvallen of bijten
waarna snel weer wordt losgelaten en interventie succesvol is. De begeleider kan
de hond in situaties brengen die agressief gedrag kansrijker maken.

Zeer grote kans: de begeleider heeft de hond niet onder controle of brengt de
hond in situaties die agressief gedrag uitlokken dan wel zet de hond bewust aan
tot agressief gedrag waarbij een confrontatie met een mens of dier vrijwel

onvermijdelijk leidt tot een plotselinge agressieve uitval waarbij de hond herhaald
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bijt zonder pauzes, herpakt en/of langdurig vasthoudt en interventie zonder

succes is.

8.3 Impact x Kans tabel
In onderstaande tabel is het Risico uitgezet als functie van Kans en Impact. Bij de kans is
de eigenaar en context een belangrijke factor en bij impact is het voornamelijk de hond

die bepalend is.

Risico Kans Gering Matig Groot Zeer groot
Gering
- Matig
Q
©
o
E Groot
Zeer groot

Indien men de kans op het oplopen van een ernstige hondenbeet wil verkleinen, zijn er
kleine beleidsaanpassingen tot sterk beperkende maatregelen te bedenken. Deze zullen
het risico op ernstige bijtincidenten (Groot en Zeer groot) met name reduceren indien
deze invloed hebben op de begeleider/eigenaar en de houderij. Voor hond-eigenaar
combinaties waarbij de Kans én de Impact groot of zeer groot zijn, zullen maatregelen
meer effect sorteren dan voor hond-eigenaar combinaties die gering of matig scoren voor
zowel Kans als Impact. Voor deze hond-eigenaar combinaties zijn extra maatregelen
minder nodig. Per ras is het mogelijk om afhankelijk van de fokkerijdoelen en de wijze
waarop nieuwe eigenaren keuzes maken en daarbij begeleid worden een lagere score te
krijgen op Kans. De rassen die uiteindelijk in de hoogste klassen van Impact en Kans
komen (groot en zeer groot) zullen op de dynamische lijst komen. Deze lijst dient
regelmatig, bijvoorbeeld om de vier jaar, te worden geactualiseerd. Hierbij kunnen
actieve fokkers, die preventieve maatregelen treffen om hun ras veiliger te maken,
worden beloond door een lagere score en daarmee mildere maatregelen. Afgezien van
een plek op de lijst, blijft bij de kans op een bijtincident de mate waarin de begeleider
zijn of haar hond onder controle heeft, van doorslaggevend belang. Om HR-honden onder

controle te hebben is in het algemeen een straffe, consequente hand van opvoeden

RDA.2017.031 Preventie van Ernstige Hondenbeten bij Mens en Dier

21



vereist die de meeste mensen niet gegeven is. In hoeverre echter rassen en typen
bestempeld moeten worden als HR-rassen wordt bepaald door de prevalentie van
ernstige hondenbeten binnen het ras. Naast bovenstaand kader zal het aantal
geregistreerde incidenten per ras ten opzichte van het aantal aanwezige honden van dat

ras door de in te stellen expertgroep nadrukkelijk moeten worden meegewogen.

9. Gedragstest

De RDA onderschrijft het belang van het afnemen van een gedragstest bij de hond,
voorafgaand aan plaatsing van en het fokken met HR-honden. Als belangrijke
kanttekening geldt echter dat er onvoldoende is aangetoond dat op de huidige
gedragstesten vertrouwd kan worden. Derhalve is het op dit moment niet mogelijk om
HR-honden met voldoende zekerheid als veilig te bestempelen. De TOP-test (Toetsing op
Persoonlijkheid) zoals die nu wordt gebruikt is een aanzienlijke aanpassing van de
voorgaande test op maatschappelijk aanvaardbaar gedrag (MAG-test), maar is als
zodanig nooit geévalueerd op effectiviteit. Wel is de overtuiging dat deze test gevoeliger
is voor het opsporen van prooiagressie en minimaal zo goed als de MAG-test. Wat
ontbreekt is echter voldoende garantie dat een hond die eenmaal gebeten heeft niet
nogmaals in de fout zal gaan. De tests en de resultaten blijven onderwerp van discussie
en veroorzaken naast een grote administratieve last ook uiteindelijk leed bij het dier

omdat het welzijn van het dier bij langdurige opvang in de knel kan komen.

10. Aanbevelingen

Preventieve maatregelen

De maatschappelijke onrust over bijtincidenten en hondenbetenbeleid is niet nieuw. De
betrokken slachtoffers en houders reageren vaak oprecht emotioneel. Enerzijds omdat
een bijtincident een enorme geestelijke (en soms fysieke) impact kan hebben, anderzijds
omdat soms verstrekkende maatregelen genomen worden ten opzichte van een dier dat
door houders als onderdeel van het gezin gezien wordt. Daarenboven is onaanvaardbaar
hondengedrag niet alleen zorgelijk uit het oogpunt van de veiligheid en het welzijn van
de mens, maar ook uit het oogpunt van het welzijn van de hond. Er is duidelijk behoefte
aan consistent en transparant beleid dat toegesneden is op de verschillende contexten
waarin bijtincidenten plaatsvinden en dat rekening houdt met de belangen van alle
betrokken partijen. Vanuit de analyse van de problematiek stelt de RDA de volgende

preventieve maatregelen voor:
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Registratie en analyse

De beheersing van de hondenbetenproblematiek start met een adequate
identificatie en registratie (I&R) van honden. De dierenarts kan, aan de hand van
de door de expertgroep aangereikte aanwijzingen, vaststellen of de hond een HR-
hond is. Het huidige systeem in Nederland biedt de keuze aan de houder waar hij of
zij de hond laat registreren. Het chippen én registreren van nieuwe honden maar
ook van honden die van eigenaar wisselen, dient bij één gecontroleerde instantie te
geschieden. Dierenartsen zijn hiervoor de meest aangewezen professionals. Via
tuchtrecht wordt gegarandeerd dat dierenartsen zich aan de wet houden, in
tegenstelling tot andere beroepsgroepen. HR-honden die worden aangetroffen
zonder eigenaar en die niet aan de voorwaarden van I&R voldoen, kunnen bij
inbeslagname direct geéuthanaseerd worden.

Meten is weten. Zorg voor geactualiseerde en betrouwbare feiten over ernstige
hondenbeten, gericht op mensen maar ook op dieren, over de rol van verschillende
hondenrassen en eigenaren hierbij en over de context waarin ernstige
bijtincidenten plaatsvinden. De ernstige hond-bijt-mens incidenten moeten bij
ziekenhuizen en/of bij de politie geregistreerd worden en de ernstige hond-bijt-
hond of hond-bijt-dier incidenten bij dierenartsen. Uiteindelijk adviseert de RDA dat
alle gegevens in een landelijke database opgenomen worden, teneinde vergelijkend
onderzoek te kunnen doen naar betrokken rassen, slachtoffers, eigenaren, fokkers

en ernst van de bijtincidenten.

Maatregelen gericht op eigenaar

Er is behoefte aan een landelijke lijst met HR-rassen en -typen, lookalikes en
kruisingen. Honden van deze rassen hoeven niet per definitie gevaarlijk te zijn,
maar kunnen bij suboptimale fok- en houderijomstandigheden eerder in de fout
gaan en indien ze bijten, een hoge impact hebben. Voor deze honden zijn extra
maatregelen gewenst. Stel met behulp van een expertgroep op een verantwoorde
en inzichtelijke wijze een landelijke lijst op van HR-rassen, lookalikes en kruisingen.
De RDA beveelt aan om alle van een hoog bijtrisico verdachte rassen consistent te
laten toetsen aan de hand van de Kans x Impact tabel zoals hiervoor
gepresenteerd. De RDA onderschrijft de lijst uit Bijlage 2, verkregen van de
Hondenbescherming, als voorlopige lijst met HR-rassen, lookalikes en hun
kruisingen. De expertgroep dient binnen een half jaar met een definitieve lijst te
komen. Deze lijst dient de expertgroep iedere vier jaar opnieuw evalueren. De lijst
dient niet om rassen of typen in het geheel te veroordelen, maar om houders en

burgers meer bewust te maken van mogelijke risico’s. Bovendien kan het burgers
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aanzetten tot het melden van gevaarlijke situaties en burgemeesters een extra
handvat geven om beperkende maatregelen op te leggen.

In de publieke ruimte dient een HR-hond kort aangelijnd te zijn en in
losloopgebieden gemuilkorfd. Bovendien wordt gemeenten in overweging gegeven
om een gebiedsverbod in te stellen voor HR-honden of voor bepaalde gebieden een
muilkorfgebod in te stellen.

Laagdrempelige voorlichting over verantwoorde fokkers, rassen en houderij gericht
op potentiéle kopers van HR-honden. De voorlichting dient zodanig te zijn dat
mensen de risico’s en verantwoordelijkheden goed kunnen inschatten en op basis
hiervan voor een ras kiezen.

Versterk bewustwording van volwassenen en voorlichting over veilige omgang van
het kind met de hond via specifieke kanalen als verloskundigenpraktijken,
consultatiebureaus, baby- en peuteropvang, basisscholen, dierenartsenpraktijken,
rasverenigingen, fokkers en dierenspeciaalzaken. Deze informatie kan bijvoorbeeld
door het LICG worden verzameld en gedistribueerd. Een WA-verzekering is
verplicht om eventuele slachtoffers van ernstige bijtincidenten niet zelf voor de
kosten te laten opdraaien.

HR-honden vergen zeer verantwoordelijke en gedisciplineerde eigenaren en
begeleiders. Naar de mening van de RDA heeft de gemeente diverse mogelijkheden
om eisen te stellen aan de houder en de hond. Dit om te voorkomen dat een HR-
hond een bedreiging vormt voor mensen, honden en andere dieren.

De houder van een HR-hond is verplicht maatregelen te treffen dat het dier te allen
tijde op het eigen terrein blijft. Dit opdat de eigenaar het dier altijd onder controle
heeft en de buurt geen angst hoeft te hebben.

Opleiding en training. De RDA roept rasverenigingen van HR-honden uitdrukkelijk
op tot organisatie van trainingen en opleiding van hond én eigenaar. Iedere
eigenaar van een HR-hond dient met iedere HR-hond een gehoorzaamheidscursus

te hebben doorlopen bij een hondenschool.

Maatregelen gericht op de hond

One strike out. Het voorkomen van (ernstige) bijtincidenten verdient meer
aandacht. Naast het muilkorf- en aanlijngebod en de andere maatregelen gericht op
preventie doet de RDA ook de aanbeveling om HR-honden die mensen of andere
honden gebeten hebben met ernstige verwondingen of dood tot gevolg zondermeer
te euthanaseren: “One strike out”. Van deze maatregel zal naar verwachting naast
het voorkomen van herhaling, een sterke preventieve werking uitgaan. De

betrokken eigenaren zullen deze maatregel betrekken bij het kiezen van een ras en
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te allen tijde beten van hun hond proberen te voorkomen. Indien hier voldoende
ontmoediging vanuit gaat, zal vermoedelijk de vraag naar deze dieren afnemen en
zijn verdere beperkende inspanningen richting fokkers (fokverboden, verplichte
sterilisatie, erkenning fokkers) niet nodig.

Adequaat euthanasiebeleid in elk asiel waarbij betrokken een maximale
verblijfsduur van de HR-hond in het belang van het welzijn van de betreffende
hond. Veel HR-honden uit asielen hebben reeds een geschiedenis met agressie of
bijtincidenten en het is belangrijk dat problemen zich niet herhalen.

Aanbevolen wordt om de huidige TOP-test door te ontwikkelen tot een test die

aantoonbaar voldoende garantie biedt voor een veilige plaatsing van honden.

Maatregelen gericht op de context

Meldpunt. Burgers die een gevaarlijke situatie willen melden moeten dit
laagdrempelig en anoniem kunnen doen, bij voorkeur in de eigen gemeente.
Meldingen dienen snel en accuraat doorgegeven te worden aan de politie zodat
contact met de eigenaar van de hond kan worden opgenomen om gevaarlijke
situaties te bespreken en erger te voorkomen.

Houd-/locatieverbod. Gemeenten wordt zoals eerder genoemd geadviseerd een
houd- en/of locatieverbod af te kondigen aan eigenaren van HR-honden die twee
keer betrokken zijn bij een bijtincident.

Gebiedsverbod. Ook het voornoemde gebiedsverbod kan situaties voorkomen dat
gebeten wordt. Gemeenten wordt geadviseerd de mogelijkheid te scheppen om in
een afgeschermd gebied een gebiedsverbod af te kondigen voor HR-honden.
Invulling APV. Een aantal gemeenten heeft voor HR-honden reeds specifieke
huisvestingseisen beschreven. De RDA beveelt alle gemeenten aan dit te doen, een
standaard tekst in de APV op te nemen en de best practices te delen. Suggesties
hiervoor zijn in bijlage 3 te vinden met dank aan de gemeenten Rotterdam en
Assen.

Stimuleer uitwisseling van kennis tussen gemeenten over aanpak en mogelijke
maatregelen ter bestrijding van de problematiek van bijtincidenten.

Aanpassing artikel 425 Wetboek van Strafrecht eerste lid. “Hij die een dier op een
mens aanhitst of een onder zijn hoede staand dier, wanneer het een mens aanvalt,
niet terughoudt” uitbreiden naar “mens of dier”. Het is van belang dat dit

wetsartikel consequent kan worden toegepast in de praktijk.
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Overige maatregelen

De maatregelen dienen strikt gehandhaafd te worden met sancties die naast de
hond ook de eigenaar raken. Vanwege het bewust nemen van een hoger risico door
de eigenaar van een HR-hond, zijn zwaardere sancties in het geval van ernstige
bijtincidenten door HR-honden te overwegen.

Bovenstaande maatregelen zijn in eerste instantie benoemd teneinde het probleem
van ernstige bijtincidenten te verminderen. Indien de vraag naar honden van deze
rassen afneemt door de beperkingen die de eigenaren ervaren, het effect van
negatieve publieke opinie en het ‘one strike out’ principe, zijn maatregelen richting
de fokkers niet noodzakelijk. Indien dit effect niet bereikt wordt, kan overwogen
worden alleen fok van de HR-rassen door geregistreerde en erkende fokkers toe te
staan, castratie en sterilisatie van alle HR-honden (met uitzondering van erkende
fokhonden) te overwegen en houders van HR-honden een speciale vergunning te
laten aanvragen na een gedegen opleiding. Regulering van de fokkerij is een
maatregel die uitvoeringstechnisch op dit moment bewerkelijk is vanwege onder
meer de ondoorzichtigheid van deze markt door onder anderen de veelheid aan

aanbieders. Controle en handhaving lijkt hierdoor onuitvoerbaar.
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Bijlage 1 Adviesvraag

RDA /22016, | [/
st N7Ys 7/4

> Retouradres Postbus 20401 2500 EK Den Haag

Raad voor Dierenaangelegenheden

T.a.v. de heer ir. M.H.W. Schakenraad, Secretaris
Postbus 20401

2500 ER DEN HAAG

3 0 JUNI 2016

Datum
Betreft Zienswijze opstellen houderijvoorschriften waarmee maatschappelijk
onacceptabel gedrag van honden kan worden voorkomen

Geachte heer Schakenraad,

Op 15 augustus 2013 heeft de toenmalige voorzitter van de Raad voor
Dierenaangelegenheden (RDA) de zienswijze aangeboden over het
maatschappelijk onaanvaardbaar gedrag van honden en in het bijzonder over
door honden veroorzaakte bijtincidenten.

De RDA heeft onder andere geadviseerd in te zetten op preventie van

hondenbeten door de diersoort te laten toetsen volgens de positieflijstsystematiek

van de WUR en indien de toetsing daar aanleiding toe zou geven, aanvullende
voorwaarden aan het houden van honden te stellen.

In de brief aan de Tweede Kamer van 2 juli 2014 over de stand van zaken

positieflijst zoogdiersoorten is aangegeven dat voor de productiediersoorten, de

hond en de kat niet zozeer de vraag van belang is of deze soorten gehouden
kunnen worden, maar eerder onder welke voorwaarden.

Hierom is besloten deze diersoorten zonder voorafgaande toetsing te plaatsen op

de positieflijst. Wel is de Positieflijst Expert Commissie (PEC) gevraagd te
beoordelen in hoeverre voor de als gezelschapsdier gehouden productiedieren

Ministerie van Economische Zaken

Directoraat-generaal Agro en
Natuur

Directie Dierlijke Agroketens en
Dierenwelzijn

Bezoekadres
Bezuidenhoutseweg 73
2594 AC Den Haag

Postadres
Postbus 20401
2500 EK Den Haag

Factuuradres
Postbus 16180
2500 BD Den Haag

Overheidsidentificatienr
00000001003214369000

T 070 379 8911 (algemeen)
www.rijksoverheid.nl/ez
Behandeld door

drs. P.L.F. Bours

T 070 378 4817
F 070 378 6153
p.l.f.bours@minez.nl

Ons kenmerk
DGAN-DAD / 16083363

aanvullende voorwaarden in de vorm van diersoortspecifieke houderijvoorschriften
opgesteld dienen te worden. Voor de hond en de kat als diersoort ten algemene
zijn de gestelde voorschriften uit het Besluit houders van dieren afdoende. Deze
zijn echter niet afdoende om preventieve maatregelen te kunnen afdwingen
waarmee het risico op het vertonen van bijtgedrag met een hoge impact voor
zowel mens als dier kan worden geminimaliseerd.

Het betreft een bepaalde categorie/type honden waarbij de impact als gevolg van
een ernstig bijtincident aanzienlijk is. Het optreden van een dergelijk bijtincident
leidt tot maatschappelijke onrust en ernstig leed bij mens en dier. Het is deze
categorie hoog risicovolle (HR) honden die nader geduid dient te worden en
waarvoor, indien mogelijk, categoriespecifieke houderijvoorschriften benoemd
dienen te worden waarmee de kans en daarmee het risico op het ontstaan van
een bijtincident geminimaliseerd kan gaan worden.
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Directoraat-generaal Agro en
Natuur

Directie Dierlijke Agroketens en
Dierenwelzijn

Ons kenmerk
DGAN-DAD / 16083363
Het is daarbij ook van belang in de zienswijze aandacht te schenken aan de

(on)mogelijkheden van gemeenten om binnen het kader van de Algemene Politie
Verordening (APV) buitengewone opsporingsambtenaren (BOA's) in te zetten bij
overtreden van de nog op te stellen (houderij)voorschriften voor HR-honden.

1k verzoek u daarom een zienswijze op te stellen over

1. de categorie/type honden die bestempeld kan worden als HR-honden;

2. houderijvoorschriften die denkbaar en toepasbaar zijn waarmee de kans
en daarmee het risico op een bijtincident met een aanzienlijke impact voor
mens en dier kan worden geminimaliseerd. Hierbij dient ook expliciet
aandacht geschonken te worden aan die (houderij)voorschriften die het
gemeenten mogelijk maken om in preventieve sfeer binnen het kader van
de APV maatregelen te kunnen treffen.

Vanwege hun bijzondere belangen verzoek ik u in ieder geval informatie in te
winnen bij de gemeenten Assen, Den Haag en Rotterdam en de
Hondenbescherming, de Dierenbescherming, de Raad van Beheer op Kynologisch
gebied en, daar waar mogelijk, met rasverenigingen van hondenrassen die gaan
behoren tot de HR-categorie.

Ik verzoek u deze zienswijze voor het voorjaar van 2017 op te stellen.

Hoogachtend,

Staatssecretaris van Economische Zaken
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Bijlage 2 Hoog Risico rassen

Onderstaande 21 rassen zijn oorspronkelijk gefokt voor vechtdoeleinden;

- Akita

- Amerikaanse buldog

- Amerikaanse pitbullterriér
- Amerikaanse staffordshireterriér
- Boerboel

- Bullmastiff

- Bulterriér

- Cane corso

- Dogo argentino

- Dogo canario

- Rottweiler

- Staffordshire-bulterriér

- Tosa

- Fila brasileiro

- Boxer

- Dobermann

- Bordeauxdog

- Engelse buldog

- Mastiff

- Shar-pei

- Mastino napoletano

Bron: Hondenbescherming (december 2016)

Op basis van rasspecifieke wetgeving in diverse landen kunnen de volgende rassen en
kruisingen hiermee aan de lijst worden toegevoegd:

Duitse herder, staffordshireterriér, Mechelse herder, chowchow, Anatolische herder,

mastin espafiol, Rhodesian ridgeback, alano espafiol en Kaukasische owcharka.
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Bijlage 3 Wetten

WETBOEK VAN STRAFRECHT

Artikel 425 Wetboek van Strafrecht

Met hechtenis van ten hoogste zes maanden of geldboete van de derde categorie wordt gestraft:

1°, hij die een dier op een mens aanhitst of een onder zijn hoede staand dier, wanneer het een mens aanvalt,
niet terughoudt;

2°. hij die geen voldoende zorg draagt voor het onschadelijk houden van een onder zijn hoede staand
gevaarlijk dier.

Artikel 300 Wetboek van Strafrecht e.v.

1. Mishandeling wordt gestraft met gevangenisstraf van ten hoogste drie jaren of geldboete van de vierde
categorie.

2. Indien het feit zwaar lichamelijk letsel ten gevolge heeft, wordt de schuldige gestraft met gevangenisstraf
van ten hoogste vier jaren of geldboete van de vierde categorie.

3. Indien het feit de dood ten gevolge heeft, wordt hij gestraft met gevangenisstraf van ten hoogste zes jaren
of geldboete van de vierde categorie.

4. Met mishandeling wordt gelijkgesteld opzettelijke benadeling van de gezondheid.

5. Poging tot dit misdrijf is niet strafbaar.

WET DIEREN

Artikel 2.6 Fokken van dieren

1. [Red: Dit lid is nog niet in werking getreden.]

2. Bij of krachtens algemene maatregel van bestuur kunnen voor het onderwerp, bedoeld in het eerste lid,
regels worden gesteld voor bij deze maatregel aangewezen diersoorten of diercategorieén die betrekking
hebben op onder meer:

a. een verbod op het fokken of het voor de fok gebruiken van:

1°.dieren die beschikken over een bepaalde aandoening die, of een uiterlijk kenmerk dat, de gezondheid of het
welzijn van het dier of de nakomelingen van het dier kan aantasten;

2°.dieren die een gevaar kunnen opleveren voor de veiligheid van mens of dier, en

3°.andere bij of krachtens algemene maatregel van bestuur aangewezen dieren, diersoorten of diercategorieén;
b. de methode van fokken, waaronder een verbod op bepaalde methoden van fokken;

c. het voorafgaand aan het fokken door de fokker te verrichten of te doen verrichten onderzoek bij dieren
waarmee wordt gefokt naar de aanwezigheid van aandoeningen die de gezondheid of het welzijn van de dieren
of de nakomelingen van die dieren kunnen aantasten;

d. hygiéne, het voorkomen van de verspreiding van dierziekten, zo6nosen en ziekteverschijnselen, en het
weren van ziekteverwekkers;

e. het aantal nesten dat dieren gedurende een bepaalde periode krijgen, en

f. de bij te houden en over te leggen gegevens.

Artikel 5.13 Bevoegdheden burgemeester

1. De burgemeester van de gemeente waar zich een dier bevindt dat in strijd met het bepaalde krachtens
artikel 2.6, tweede lid, onderdeel a, onder 2°, is gefokt, of dat in strijd met het bepaalde bij en krachtens
artikel 2.2, zesde lid, eerste volzin, wordt gehouden, kan besluiten dat dit dier:

a. naar een door hem aangewezen plaats wordt vervoerd, en

b. aldaar wordt gedood.

2. De burgemeester voert de handeling, bedoeld in het eerste lid, onderdeel b, niet uit indien de houder binnen
zes weken nadat het besluit, bedoeld in het eerste lid, aan hem is bekendgemaakt, een verzoek als bedoeld in
artikel 8:81 van de Algemene wet bestuursrecht heeft ingediend en op dat verzoek niet afwijzend is beslist.

Artikel 2.14 Verbod op dierengevechten
1. Het is verboden dierengevechten te organiseren of dieren aan dierengevechten te doen deelnemen.
2. Het is verboden bij dierengevechten aanwezig te zijn.

WET WAPENS EN MUNITIE

Artikel 2 Wet wapens en munitie

1. Wapens in de zin van deze wet zijn de hieronder vermelde of overeenkomstig dit artikellid aangewezen
voorwerpen, onderverdeeld in de volgende categorieén.

Categorie IV

1°. blanke wapens waarvan het lemmet meer dan een snijkant heeft, voor zover zij niet vallen onder categorie
I

2°. degens, zwaarden, sabels en bajonetten;

3°. wapenstokken;

4°, lucht-, gas- en veerdrukwapens, behoudens zulke door Onze Minister overeenkomstig categorie I, sub 7°,
aangewezen die zodanig gelijken op een vuurwapen dat zij voor bedreiging of afdreiging geschikt zijn;

5°. kruisbogen en harpoenen;

6°. bij regeling van Onze Minister aangewezen voorwerpen die geschikt zijn om daarmee personen ernstig
lichamelijk letsel toe te brengen;
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7°. Voorwerpen waarvan, gelet op hun aard of de omstandigheden waaronder zij worden aangetroffen,
redelijkerwijs kan worden aangenomen dat zij zijn bestemd om letsel aan personen toe te brengen of te
dreigen en die niet onder een van de andere categorieén vallen.

Artikel 46 Wetboek van Strafrecht

1. Voorbereiding van een misdrijf waarop naar de wettelijke omschrijving een gevangenisstraf van acht jaren of
meer is gesteld is strafbaar, wanneer de dader opzettelijk voorwerpen, stoffen, informatiedragers, ruimten of
vervoermiddelen bestemd tot het begaan van dat misdrijf verwerft, vervaardigt, invoert, doorvoert, uitvoert of
voorhanden heeft.

2. Het maximum van de hoofdstraffen op het misdrijf gesteld wordt bij voorbereiding met de helft verminderd.
3. Geldt het een misdrijf waarop levenslange gevangenisstraf is gesteld, dan wordt gevangenisstraf opgelegd
van ten hoogste vijftien jaren.

4. De bijkomende straffen zijn voor voorbereiding dezelfde als voor het voltooide misdrijf.

5. Onder voorwerpen worden verstaan alle zaken en alle vermogensrechten.

GEMEENTEWET

Artikel 172

3. De burgemeester is bevoegd bij verstoring van de openbare orde of bij ernstige vrees voor het ontstaan
daarvan, de bevelen te geven die noodzakelijk te achten zijn voor de handhaving van de openbare orde.

ALGEMEEN PLAATSELIJKE VERORDENING

Artikel 2.59 Gevaarlijke honden

1. Indien de burgemeester een hond in verband met zijn gedrag gevaarlijk of hinderlijk acht, kan hij de
eigenaar of houder van die hond een aanlijngebod of een aanlijn- en muilkorfgebod opleggen voor zover die
hond verblijft of loopt op een openbare plaats of op het terrein van een ander.

2. Een aanlijngebod houdt in dat de eigenaar of houder verplicht is de hond aangelijnd te houden met een lijn
met een lengte, gemeten van hand tot halsband, van ten hoogste 1,50 meter.

3. Een muilkorfgebod houdt in dat de eigenaar of houder verplicht is de hond voorzien te houden van een
muilkorf die:

a. vervaardigd is van stevige kunststof, van stevig leer of van beide stoffen;

b. door middel van een stevige leren riem zodanig rond de hals is aangebracht dat verwijdering zonder toedoen
van de mens niet mogelijk is; en

c. zodanig is ingericht dat de hond niet kan bijten, dat de afgesloten ruimte binnen de korf een geringe opening
van de bek toelaat en dat geen scherpe delen binnen de korf aanwezig zijn.

4. Onverminderd artikel 2:57, eerste lid, aanhef en onder d, dient een hond als bedoeld in het eerste lid
voorzien te zijn van een door de bevoegde minister op aanvraag verstrekt uniek identificatienummer door
middel van een microchip die met een chipreader afleesbaar is.

Artikel 2.59a Bescherming tegen gevaarlijke honden op eigen erven

Het is de eigenaar, houder of verzorger van een hond en hem, die een hond onder zijn toezicht heeft, verboden
deze hond op zijn erf zonder muilkorf te laten loslopen, indien het college van burgemeester en wethouders
heeft meegedeeld, dat hij het dier gevaarlijk acht, dan wel indien de hond is opgeleid voor bewakings-,
opsporings- en verdedigingswerk, tenzij:

a. op een vanaf de weg zichtbare plaats een - ter beoordeling van het college van burgemeester en wethouders
- duidelijk leesbaar waarschuwingsbord is aangebracht;

b. de gelegenheid bestaat een brievenbus te bereiken en aan te bellen zonder dat men het erf hoeft te
betreden;

c. het erf voorzien is van een zodanig hoge en deugdelijke afrastering dat de hond zonder menselijke
tussenkomst niet buiten het erf kan komen.

Artikel 2.60 Houden van hinderlijke of schadelijke dieren

Het is verboden op door het college ter voorkoming of opheffing van overlast of schade aan de openbare
gezondheid aangewezen plaatsen, buiten een inrichting in de zin van de Wet milieubeheer, bij dat
aanwijzingsbesluit aangeduide dieren:

a. aanwezig te hebben, of

b. aanwezig te hebben anders dan met inachtneming van de door hen gestelde regels, of

c. aanwezig te hebben tot een groter aantal dan in die aanwijzing is aangegeven.
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Bijlage 3a Protocol bijtincidenten gemeente Assen
Wettelijke grondslag(en) of bevoegdheid waarop de regeling is gebaseerd
Algemene Plaatselijke Verordening gemeente Assen, art. 2:59

Gemeentewet, artikel 172

Artikel 1. Weging ernst bijtincidenten

e 1. Bij weging van de ernst van bijtincidenten wordt onderscheid gemaakt tussen honden die betrokken zijn
bij (zeer) ernstige bijtincidenten en overige honden die zijn betrokken bij een licht bijtincident.

e 2. Bij (zeer) ernstige bijtincidenten bijt een hond een persoon of brengt de hond ernstig letsel toe aan een
ander dier, veelal een hond.

e 3. Bij een licht bijtincident bijt een hond een ander dier, veelal een hond, maar is geen sprake van ernstig
letsel, of is sprake van een bijtincident zonder ernstige gevolgen dat gezien de context verklaarbaar is.

Artikel 2. Optreden tegen ernstige bijtincidenten

e 1. De houder van een hond die een (zeer) ernstig bijtincident heeft begaan wordt gevraagd om afstand te
doen van zijn hond.

e 2. De burgemeester geeft bevel tot het onvrijwillig in beslag nemen van de hond indien de houder niet
vrijwillig afstand doet van de hond en de burgemeester vreest dat de kans op bijtrecidive aanwezig is, of als
de hond al eerder een bijtincident heeft veroorzaakt.

e 3. Bij het onvrijwillig in beslag nemen kan in opdracht van de houder de hond aan een risico-assessment
worden onderworpen die de burgemeester betrouwbaar acht. De test zal moeten uitwijzen of de hond
resocialiseerbaar of elders herplaatsbaar is, of dat het risico bij terugplaatsing bij de houder als te groot
moet worden ingeschat.

e 4. De kosten van vervoer, verblijf, test en eventueel laten doden van de hond komen voor rekening van de
houder van de hond.

e 5. Bij bijt recidive of bij (zeer) ernstige bijtincidenten informeert de gemeente het Openbaar Ministerie,
zodat dit kan overwegen of het instellen van strafvervolging tegen de houder van de hond, terzake van
mishandeling, vernieling, geen voldoende zorg dragen voor onschadelijk houden van een gevaarlijk dier, of
overtreding van de APV aan de orde is.

e 6. Indien de burgemeester bij de situatie uit het tweede lid niet vreest dat bijtrecidive zal plaatsvinden, dan
kan het college de hond aanwijzen als gevaarlijke hond.

Artikel 3. Optreden tegen overige honden

e 1. Bij vrees voor het ontstaan van ernstige bijtincidenten, of bij een licht bijtincident kan het college
besluiten tot aanwijzing van de hond als gevaarlijke hond in de zin van artikel 2:59 APV.

e 2. Het college kan in bepaalde situaties aangeven dat het noodzakelijk is dat de hond een risico-assessment
ondergaat.

e 3. Bij zeer ernstige vrees voor het ontstaan van een (zeer) ernstig bijtincident kan het college besluiten dat
de houder onvrijwillig afstand moet doen van de hond.

e 4. Als de houder van een hond die als gevaarlijke hond is aangewezen in strijd met artikel 2:59 APV de
hond houdt en de hond een nieuw bijtincident veroorzaakt dan geeft het college toepassing aan het vorige
lid en gaat het na of er aanleiding is dat naast de bestuursrechtelijke maatregel een strafrechtelijke sanctie
op zijn plaats is wegens overtreding van de APV.

Artikel 4. Inwerkingtreding

Dit Protocol bijtincidenten honden treedt in werking op de dag na die van bekendmaking.
Assen, 23 maart 2010

Burgemeester en wethouders van Assen,
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Bijlage 3b Artikelen uit APV Rotterdam over honden

Artikel 2:57 Loslopende honden

1. Het is de eigenaar of houder van een hond verboden die hond te laten verblijven of te laten lopen:

a. op een voor het publiek toegankelijke en kennelijk als zodanig ingerichte kinderspeelplaats, zandbak of
speelweide of op een andere door het college aangewezen plaats;

b. binnen de bebouwde kom op de weg indien de hond niet is aangelijnd;

c. buiten de bebouwde kom op een door het college aangewezen plaats indien de hond niet is aangelijnd; of
d. op de weg indien die hond niet is voorzien van een halsband of een ander identificatiemerk dat de eigenaar
of houder duidelijk doet kennen.

2. Het eerste lid, aanhef en onder b, is niet van toepassing op door het college aangewezen plaatsen.

3. Het eerste lid, aanhef en onder a tot en met ¢, is niet van toepassing op de eigenaar of houder van een
hond:

a. die zich vanwege zijn handicap door een geleidehond of sociale hulphond laat begeleiden; of

b. die deze hond aantoonbaar gekwalificeerd opleidt tot geleidehond of sociale hulphond.

Artikel 2:59 Gevaarlijke honden

1. Indien de burgemeester een hond in verband met zijn gedrag gevaarlijk of hinderlijk acht, kan hij de
eigenaar of houder van die hond een aanlijngebod of een aanlijn- en muilkorfgebod opleggen voor zover die
hond verblijft of loopt op een openbare plaats of op het terrein van een ander.

2. Een aanlijngebod houdt in dat de eigenaar of houder verplicht is de hond aangelijnd te houden met een lijn
met een lengte, gemeten van hand tot halsband, van ten hoogste 1,50 meter.

3. Een muilkorfgebod houdt in dat de eigenaar of houder verplicht is de hond voorzien te houden van een
muilkorf die:

a. vervaardigd is van stevige kunststof, van stevig leer of van beide stoffen;

b. door middel van een stevige leren riem zodanig rond de hals is aangebracht dat verwijdering zonder toedoen
van de mens niet mogelijk is; en

c. zodanig is ingericht dat de hond niet kan bijten, dat de afgesloten ruimte binnen de korf een geringe opening
van de bek toelaat en dat geen scherpe delen binnen de korf aanwezig zijn.

4. Onverminderd artikel 2:57, eerste lid, aanhef en onder d, dient een hond als bedoeld in het eerste lid
voorzien te zijn van een door de bevoegde minister op aanvraag verstrekt uniek identificatienummer door
middel van een microchip die met een chipreader afleesbaar is.

Artikel 2:60 Houden of voeren van hinderlijke of schadelijke dieren

1. Het is verboden op door het college ter voorkoming of opheffing van overlast of schade aan de openbare
gezondheid aangewezen plaatsen, buiten een inrichting in de zin van de Wet milieubeheer, bij dat
aanwijzingsbesluit aangeduide dieren:

a. aanwezig te hebben;

. aanwezig te hebben anders dan met inachtneming van de door het college gestelde regels;

. @aanwezig te hebben in een groter aantal dan in die aanwijzing is aangegeven; of

. te voeren.

. Het college kan de rechthebbende op een onroerende zaak gelegen binnen een plaats die krachtens het
eerste lid is aangewezen, ontheffing verlenen van een of meer verboden bedoeld in het eerste lid.
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Colofon

De Raad voor Dierenaangelegenheden (RDA) is een onafhankelijke raad van deskundigen

die de staatssecretaris van Economische Zaken gevraagd en ongevraagd adviseert over

multidisciplinaire vraagstukken op het gebied van dierenwelzijn en diergezondheid. De

RDA bestaat uit wetenschappelijke experts en praktijkdeskundigen die op persoonlijke

titel, zonder last of ruggespraak, zitting hebben in de Raad.

De concept zienswijze is ter beoordeling voorgelegd aan de gehele Raad. Deze zienswijze

is daarmee een product van de hele Raad.

De Raad voor Dierenaangelegenheden:

prof.dr. J.J.M. van Alphen
dr.ir. G.B.C. Backus

dr. H.M.G. van Beers-Schreurs
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prof.dr. L.J. Hellebrekers

dr. S.A. Hertzberger

J.E. Hesterman

A.J.M. van Hoof

dr.ing. H. Hopster

prof.dr.ir. A. van Huis

ir. M. de Jong-Timmerman
J.Th. de Jongh

drs. J. Kaandorp

prof.dr.ir. B. Kemp

prof.dr. F. van Knapen
prof.dr. P.A. Koolmees
prof.dr. M.P.G. Koopmans
P.C. Krikke

dr. F.L.B. Meijboom

ir. F.C. v.d. Schans

dr. M.C.Th. Scholten
prof.dr. Y.H. Schukken MBA
prof.dr. M.M. Sloet van Oldruitenborgh-
Oosterbaan

ir. M.H.A. Steverink

H.W.A. Swinkels

dr.ir. J.W.G.M. Swinkels
prof.dr.ir. C.J.A.M. Termeer
prof.dr.ir. J.C.M. van Trijp
drs. R.A. Tombrock

drs. H.M. van Veen

Meer informatie over de Raad voor Dierenaangelegenheden vindt u op onze website:

www.RDA.nl. Daar kunt u ook alle eerder uitgebrachte adviezen downloaden
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Doel en activiteiten van de Raad

De Raad voor Dierenaangelegenheden
(RDA) is een onafhankelijke raad van
deskundigen die de staatssecretaris van
Economische Zaken gevraagd en onge-
vraagd adviseert over multidisciplinaire
vraagstukken op het gebied van dieren-
welzijn inclusief diergezondheid. De RDA
bestaat op dit moment uit circa vijfen-
dertig leden met zeer uiteenlopende
achtergrond en deskundigheid, die er op
persoonlijke titel en zonder last of ruggen-
spraak zitting in hebben.

De Raad voor Dierenaangelegenheden be-
handelt vraagstukken over de volle breedte
van het dierbeleid: over gehouden en niet-
gehouden, dus ‘in het wild levende’ die-
ren, over hobbydieren, over gezelschaps-
dieren, en over productie- en proefdieren.

De Raad legt het resultaat van zijn beraad-
slagingen neer in een zogenaamde
zienswijze. Die geeft een overzicht van
wetenschappelijke en maatschappelijke
achtergronden van een vraagstuk, en ad-
viseert over beleidsrichtingen en oplos-
singsrichtingen voor dilemma’s. Consen-
sus is niet noodzakelijk: een zienswijze
van de Raad kan minderheidsstandpunten
bevatten.

Woord Vooraf

In 2013 heeft de Raad voor Dieren-
aangelegenheden een zienswijze uit-
gebracht over de manier waarop
onaanvaardbaar gedrag van honden
en hun houders kan worden tegen-
gegaan. Sindsdien zijn honden en
katten als diersoort op de positieflijst
voor huisdieren geplaatst. In het
besluit Houders van dieren zijn voor-
waarden vastgelegd voor het houden
van honden als huisdier. Deze zijn
echter niet voldoende gebleken om
ernstige bijtincidenten te voorko-
men.

Daarom, en omdat de maatschap-
pelijke onrust over bijtincidenten met
honden intussen eerder is toe- dan
afgenomen, heeft de staatssecretaris
van Economische Zaken aan de Raad
gevraagd om een nieuwe zienswijze.
Deze zienswijze, waarvan de voor-
liggende publicatie een beknopte
samenvatting geeft, is toegespitst
op het bijtgedrag van hoog-risico
honden: kunnen deze van andere
honden worden onderscheiden en
met welke voorschriften voor deze
categorie kan het risico van bijtinci-
denten verder worden beperkt?

Voor deze zienswijze heeft de Raad
advies ingewonnen bij verschillende
experts en organisaties waaronder de
Hondenbescherming, de gemeen-
tens Rotterdam en Assen en de
Faculteit Diergeneeskunde.

De Raad hoopt hiermee een bijdrage
te leveren aan het terugdringen van

ernstige bijtincidenten met honden.

Den Haag, februari 2017

Pauline Krikke, voorzitter

Marc Schakenraad, secretaris
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Hondenbeten aan de kaak gesteld;
preventie van ernstige hondenbeten bij mens en dier

Vraag: Is een onderscheid mogelijk waarbij honden met
een hoog bijtrisico worden onderscheiden van andere
honden, en hoe zou dat onderscheid gemaakt kunnen
worden tussen alle voorkomende hondenrassen en krui-
singen? Kunnen voor zulke hoog-risico honden afzon-
derlijke houderijvoorschriften worden opgesteld en welke
zouden dan moeten zijn?
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Aanleiding: Niet zo heel lang geleden, in 2013, publi-
ceerde de Raad een zienswijze over ‘onaanvaardbaar
gedragvan honden en hunhouders.’ Toch vroeg de staats-
secretaris van Economisch Zaken opnieuw om advies.
‘Dat houdt vooral verband met het feit dat veel mensen
een toename zien in het aantal incidenten met ernstige
hondenbeten,” legt Han Swinkels uit. Hij is voorzitter
van hetforum dat deze zienswijze voorbereidde. ‘Hoewel
die toename niet echt in harde cijfers kan worden terug-
gevonden, wordt hij wel zo ervaren, en datzelfde geldt
voor de maatschappelijke zorgen over dit onderwerp.
Die zien we ook toenemen.’

Overwegingen: ‘We zijn bij het opstellen van deze
zienswijze in delijn gebleven van ons vorige advies omdat
dat zijn geldigheid niet heeft verloren,” zegt Swinkels.
‘Dus hebben we gezocht naar mogelijkheden om op dat
advies voort te bouwen, om toch te kunnen beantwoor-
den aan het grotere gevoel van urgentie in de  Forumvoorzitter Han Swinkels
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samenleving. Daarbij ging het erom hoe je hoog-risico
honden kan onderscheiden, en om houderijvoorschriften
waarmee je die risico’s zou kunnen beperken.” Je moet
oppassen om bepaalde rassen te stigmatiseren, legt de
forumvoorzitter uit, want het is niet zo dat het ene ras
wel bijten het andere niet. Bij elk bijtincident spelen drie
partijen een rol: de houder, de hond en de omgeving. ‘Elk
ras kan betrokken zijn bij een bijtincident. Maar aan de
hand van fysieke- en gedragskenmerken zoals kaakop-
bouw en vasthoudendheid, kan wel een schatting worden
gemaakt van het risico.” Op grond daarvan is het goed
mogelijk een lijst op te stellen van rassen, kruisingen en
lookalikes waarbij steeds wordt gekeken naar de kans op
een bijtincident en de impact ervan. ‘Die twee samen
bepalen het risico dat bij een bepaalde categorie honden
hoort,” zegt Swinkels die buiten zijn lidmaatschap van
de Raad een adviesbureau heeft. ‘Voor hoog-risico (HR-)
honden adviseren we houderijvoorschriften, aan de ene
kant bedoeld om het risico werkelijk te verminderen en
aan de andere kant ook om potenti€le houders te ont-
moedigen.’ Van het eerste noemt Swinkels verplicht kort
aanlijnen en muilkorven inlosloopgebieden als voorbeel-
den; van het tweede verplicht euthanaseren van de hond

bij het éérste ernstige bijtincident bij mens of andere
hond. ‘Dat alles ook in het licht van onze overtuiging dat
hetverbieden van bepaalde categorieén honden niet wen-
selijk is. Het stigmatiseert, is moeilijk uitvoerbaar en er
is ook nog een kans dat het averechts uitpakt.’

Advies: Laat een groep deskundigen een dynamische
lijst opstellen van rassen, kruisingen en lookalikes met
een hoog bijtrisico, en laat deze lijst regelmatig aanpas-
sen en aanvullen op grond van de meest actuele bevin-
dingen. Stel voor de zo omschreven HR-honden extra
voorschriften opvoor de houder, hond én omgeving zoals
in deze zienswijze voorgesteld en maak het volgen van
deze voorschriften verplicht. Realiseer het advies uit de
vorige zienswijze om ernstige bijtincidenten centraal te
administreren, om zo de urgentie van het probleem en
het effect van de maatregelen te kunnen volgen en de
dynamische lijst gefundeerd te kunnen aanpassen. Zorg
voor meldpunten waar mogelijk gevaarlijke situaties met
honden anoniem kunnen worden gemeld. En realiseer
uitwelzijnsoogpunt euthanasiebeleid, gekoppeld aan een
maximale verblijfsduur van HR-honden in een dieren-
asiel.

Verzoek staats-
secretaris van EZ

Aanpak en forum
vastgesteld

! !
o O

juni 2016 augustus 2016

Concept-zienswijze
in Raad

Aanbieding aan
staatssecretaris EZ

februari 2017 februari 2017
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Korte weergave van de inhoud

Honden zijn belangrijk in onze samenleving. Ze
bieden bijvoorbeeld gezelschap en ontspanning, ze
ondersteunen ons als hulphond en bewaker en wor-
den gezien als lid van het gezin in bijna twintig pro-
cent van de huishoudens.

In principe moeten mensen, honden en andere die-
ren naast elkaar kunnen functioneren. Er zijn ech-
ter ook voorbeelden van waar het mis kan gaan: daar
waar honden mensen of dieren bijten, soms ernstig
verwonden en in een enkel geval zelfs doden.

Een actueel totaalbeeld van hondenbeten ontbreekt.
Er is op dit moment onmiskenbaar regelmatig aan-
dacht in de media en er zijn in een aantal gemeenten
aanwijzingen dat de problemen toenemen.

Het ontbreken van een betrouwbaar inzicht in de
aard en omvang van ernstige bijtincidenten, in het
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bijzonder met andere honden als slachtoffer, houdt
niet in dat er geen maatregelen nodig zijn. Ieder
ernstig bijtincident is er één teveel. Er zijn gegronde
redenen om aan te nemen dat ernstige bijtinciden-
ten bij herhaling zullen voorkomen. Dit is onver-
enigbaar met het gewenste beschermingsniveau van
mensen en dieren in Nederland. De beschikbare
gegevens, hoewel niet compleet, en de maatschap-
pelijke zorgen over de voorgevallen bijtincidenten
geven voldoende aanleiding om vanuit het voor-
zorgsbeginsel maatregelen voor te stellen. Zodra
er - op niet al te lange termijn - nieuwe informatie
beschikbaar is en een completer beeld ontstaat van
de aard en omvang van de problematiek zullen die
maatregelen opnieuw moeten worden bezien door
de betrokken overheden.

Bij het optreden van een bijtincident spelen de eige-
naar, de hond én de context een rol. In de maatre-
gelen moeten daarom alle drie de aspecten worden
betrokken.

Het risico van letsel- en psychische schade als gevolg
van een hondenbeet evenals de angst daarvoor is
afhankelijk van de kans dat er gebeten wordt en de
(potentiéle) impact van die beet.

Om het risico van een ernstige hondenbeet te beper-
ken stelt de Raad voor om onderscheid te maken tus-
sen verschillende hondenrassen en kruisingen: voor
‘hoog risico’ hondenrassen (HR-honden) zijn extra
maatregelen gerechtvaardigd, ook als uitwerking
van een ontmoedigingsbeleid.

HR-honden zijn honden die ernstig letsel kunnen toe-
brengen. Dit komt door de kracht (kaakopbouw, bespie-
ring) in combinatie met hun bijtgedrag (lage aanvals-
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drempel, niet waarschuwen, niet loslaten, schudden).
« De lijst met HR-hondenrassen zal een dynamische
lijst moeten zijn. Ook lookalikes (rashonden zon-

der stamboekpapieren) en kruisingen met deze ras-
sen staan erop. Elke vier jaar zal de lijst geévalueerd
moeten worden.

« Om de kans op ernstige bijtincidenten te beperken
stelt de Raad voor HR-hondenrassen een aantal pre-
ventieve maatregelen voor.

« De RDA raadt vooralsnog een verbod op HR-hon-
denrassen af omdat hij dit niet proportioneel vindt.
Zoals uit een evaluatie van de Regeling Agressieve
Dieren (RAD) is gebleken, sorteert een totaalverbod
niet het gewenste effect.

Op grond van het voorgaande is meer aandacht nodig
voor preventie van hondenbeten. Op hoofdlijnen stelt de
RDA de volgende maatregelen voor om de risico’s van
ernstige hondenbeten te beperken:

Registratie en analyse

Meten is weten: zorg voor geactualiseerde en
betrouwbare gegevens over hondenbeten, gericht
op mensen en dieren, over de rol van verschillende
hondenrassen/typen en eigenaars hierbij en over de
context waarin ernstige bijtincidenten plaatsvinden.
Versterk ook de identificatie én registratie van hon-
den door dit bijvoorbeeld uitsluitend door de dieren-
arts te laten verrichten. Dit geldt ook voor het over-
schrijven van honden die van eigenaar wisselen.

Maatregelen gericht op de eigenaar

Versterk bewustwording van volwassenen door voor-
lichting over het belang van een veilige omgang van
het kind met de hond via specifieke kanalen als ver-
loskundigenpraktijken, consultatiebureaus, baby- en
peuteropvang, basisscholen en dierenspeciaalzaken.
Verstrek laagdrempelige informatie over rassen,
fokkers en houderij gericht op potentiéle kopers van
HR-honden.

Lijstmet HR-hondenrassen/typen: er is behoefte aan
een landelijke lijst met rassen, lookalikes en kruisin-
gen. Honden van deze rassen hoeven niet per defi-
nitie gevaarlijk te zijn, maar kunnen bij suboptimale
fok- en houderijcondities eerder in de fout gaan en
indien ze bijten, een hoge impact hebben. Voor
deze hondenrassen zijn extra maatregelen gewenst.
Stel met behulp van een expertgroep op een verant-
woorde en inzichtelijke wijze een landelijke lijst op
van HR-rassen, lookalikes en kruisingen.

Zorg voor gemakkelijk bereikbare voorlichting over
verantwoorde fokkers, rassen en houderij, gericht op
potentiéle kopers van HR-honden. Op basis daarvan
kunnen deze mensen de risico’s en verantwoordelijk-
heden van het ene of het andere ras goed beoordelen.
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« In de publieke ruimte moet een HR-hond kort aan-  « De houder van een HR-hond is verplicht maatrege-
gelijnd zijn en in losloopgebieden gemuilkorfd. len te treffen opdat het dier altijd op het eigen ter-
Gemeenten kunnen een gebiedsverbod overwegen rein blijft.
voor HR-honden of voor bepaalde gebieden een De eigenaar moet met iedere HR-hond een gehoor-
muilkorfgebod instellen. zaamheidscursus doorlopen bij een erkende hon-

denschool.
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Maatregelen gericht op de hond

Naast het muilkorf- en aanlijngebod en de andere
preventieve maatregelen adviseert de RDA om HR-
honden die mensen of andere honden gebeten heb-
ben met ernstige verwondingen zonder meer te
euthanaseren: One strike out.

Zorg voor een adequaat en zo mogelijk nationaal
afgestemd euthanasiebeleid, waarvan een maximale
verblijfsduur van de HR-hond deel uitmaakt in het
belang van het welzijn van de betreffende hond.
Aanbevolen wordt om de huidige gedragstest (TOP)
verder te ontwikkelen tot een test die aantoonbaar
voldoende garantie biedt voor een veilige plaatsing
van honden.

Maatregelen gericht op de omgeving

Burgers moeten laagdrempelig en anoniem gevaar-
lijke situaties met honden kunnen melden, bij voor-
keur in de eigen gemeente. Meldingen moeten snel
en accuraat worden doorgegeven aan de politie zodat
contact met de eigenaar van de hond kan worden
opgenomen om gevaarlijke situaties te bespreken en
erger te voorkomen.

Gemeenten wordt geadviseerd een houd- en/of loca-
tieverbod af te kondigen aan eigenaren van honden
die twee keer betrokken zijn bij een bijtincident.
Gemeenten wordt daarnaast geadviseerd de moge-
lijkheid te scheppen om in een afgeschermd gebied
een aanwezigheidsverbod af te kondigen voor HR-
honden.

Een aantal gemeenten heeft voor HR-honden
reeds specifieke huisvestingseisen en maatregelen
beschreven. De RDA beveelt alle gemeenten aan dit
te doen, een standaard tekst in de APV op te nemen
en de best practices te delen. Het is de verwachting
van de Raad dat gemeenten voldoende maatregelen

tot hun beschikking om de aanschaf en houderij van
HR-honden te ontmoedigen.

In artikel 425 Wetboek van Strafrecht eerste lid: ‘Hij
die een dier op een mens aanhitst of een onder zijn

hoede staand dier, wanneer het een mens aanvalt,
niet terughoudt’ zou in het laatste gedeelte ‘mens of
dier’ moeten staan in plaats van ‘mens’.
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Bijlage
Betrokkenen bij deze zienswijze

Deze zienswijze is een product van de gehele Raad voor
Dierenaangelegenheden. Hij werd voorbereid door een
forum bestaande uit de raadsleden dr.ing. H. Hopster,
J.Th. de Jongh, drs. H.M. van Veen en dr.ir. ]. W.G.M.
Swinkels (voorzitter). Hetsecretariaat van het forum werd
vervuld door ir. M.H.W. Schakenraad en drs.ir. G.H.M.
Vossebeld.

Leden van de Raad voor Dierenaangelegenheden

Prof.dr. J.J.M. van Alphen Drs. J. Kaandorp

Dr.ir. G.B.C. Backus Prof.dr.ir. B. Kemp

Dr. H.M.G. van Beers-Schreurs Prof.dr. F. van Knapen
W.T.A.A.G.M. van den Bergh Prof.dr. P.A. Koolmees

Mr. A.G. Dijkhuis Prof.dr. M.P.G. Koopmans
Prof.mr. A.A. Freriks P.C. Krikke (voorzitter)
Prof.dr. S. Haring Dr. F.L.B. Meijboom
Prof.dr.ir. L.A. den Hartog Ir. F.C. van der Schans

A.L. ten Have-Mellema Dr. M.C.T. Scholten
Prof.dr.ir. J.A.P. Heesterbeek Prof.dr. Y.H. Schukken
Prof.dr. L.J. Hellebrekers Prof.dr. M.M. Sloet van Oldruitenborgh-Oosterbaan
Dr. S.A. Hertzberger Ir. M.H.A. Steverink

J.E. Hesterman H.W.A. Swinkels

A.J.M. van Hoof Dr.ir. ].W.G.M. Swinkels
Dr.ing. H. Hopster Prof.dr.ir. C.J.A.M. Termeer
Prof.dr.ir. A. van Huis Drs. R.A. Tombrock

Ir. M. de Jong-Timmerman Prof.dr.ir. J.C.M. van Trijp
J.Th. de Jongh Drs. H.M. van Veen
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Onderwerp: Stand van zaken werving en selectieprocedure vacature Raadsgriffier

(Geachte raadsleden,

Met deze mededeling wil ik u graag informeren over de werving en selectieprocedure voor
de vacature van Raadsgriffier, welke per 1 juli 2017 vacant komt in de gemeente Duiven,

Tijdens de raadsvergadering van 6 februari jongstleden heeft u ingestemd met het
raadsvoorstel betreffende de organisatie van de griffie en opvolging van de griffier, waarmee
u ons als werkgeverscommissie het vertrouwen heeft gegeven om een sollicitatieprocedure
uit te voeren en een kandidaat voor de functie van Raadsgriffier voor te dragen.

De vacature is na de genoemde raadsvergadering intern opengesteld. Hierbij is aangesloten
bij het verzoek van de directie van de ambtelijke organisatie, om de vacature eerst binnen
de ambtelijke organisaties van Duiven en van Westervoort uit te zetten.

Na de reacties op deze interne plaatsing heeft er een sollicitatieprocedure plaatsgevonden
en hebben wij een kandidate geselecteerd, waarvan de werkgeverscommissie unaniem van
oordeel is dat zij geschikt is voor de functie van Raadsgriffier binnen de gemeente Duiven:
mevrouw G.J. (Josien) van Buren — van den Berg. Mevrouw Van Buren is momenteel
werkzaam als beleidsmedewerker griffie bij de gemeente Duiven,

Vooruitlopend op dit voorstel wil de werkgeverscommissie de procedure over de werving
van de vacature beleidsmedewerker griffie starten die vacant komt bij de benoeming van
mevrouw Van Buren. In de komende Raadscommissie Bestuur (10 april) zal vanuit de
werkgeverscommissie dit deel van de procedure worden toegelicht.

Vertrouwende op uw goedkeuring tijdens de raad van 8 mei aanstaande verblijf ik,
met vriendelijke groet,
SN ‘JH i

Jessica Segers
Voorzitter werkgeverscommissie
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Kennisgeving aan de gemeenteraad

Registratienr. Corsa: 17int00601 Zaaknr.: 17DV01204

Portefeuillehouder(s). Wethouder Van Groningen
Voor vragen

Naam: Hanneke Scheeres

Telefoon: (0316) 27 9448

E-mail:  h.scheeres@duiven.nl

Onderwerp: Onthulling herdenkingsmonument broers Meuwsen

Aanleiding voor deze kennisgeving

Samen met de werkgroep bestaande uit een aantal leden van de Dorpsraad Groessen,
Joannesschool Groessen, Historische Kring Duiven-Groessen en Loo werken wij toe naar de
onthulling van het herdenkingsmonument broers Meuwsen. Als gemeente ondersteunen wij dit
initiatief vanuit historisch besef. Het markeert ook een treurig moment van WO2 in De
Liemers. Bovendien is het goed dat het verhaal wordt doorgegeven aan jongeren.

De gemeente heeft de vergunning aangevraagd en heeft de trekkersrol op zich genomen.

Inhoud van de mededeling

Op dinsdag 19 september 1944 vindt voor Groessen een droevige gebeurtenis plaats. De
beide broers Jan en Piet Meuwsen respectievelijk 23 en 17 jaar worden door de Duitsers
doodgeschoten.

Herdenkingsmonument:

Om dit droevige maar ook bijzondere verhaal levend te houden heeft de werkgroep het idee
opgevat een herdenkingsmonument op te richten aan de Leuvensedijk in Groessen. De
onthulling van het monument is op donderdag 4 mei 2017.

Datum: donderdag 4 mei 2017
14.30 uur ontvangst bij De Wellinghoeve, Rijnstrangenstraat 15

15.00 uur vertrek richting herdenkingsmonument, welkomstwoord door wethouder van
Groningen, onthulling monument en kranslegging.

16.00 uur terugkomst bij De Wellinghoeve voor een drankje

Tijdens het programma wordt er stilgestaan bij het verhaal en is er een moment ter
nagedachtenis.

Bent u van plan om te komen? Stuur dan een mailtje voor 23 april aanstaande naar
Hanneke Scheeres.
Bereikbaar via: h.scheeres@duiven.nl of 0316-279 111.

17INT00601/6-04-17 VERZONDEN 11 APR 201



Kennisgeving

Duiven, 11 april 2017.

emeester en wethouders van Duiven,

burgemeester,

Registratienummer Corsa: Omschrijving:
17520187 Verlenen vergunning

Verdere informatie:
Uitnodiging onthulling monument
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VN
Uitnodiging Gemeente PPUilven

Onthulling herdenkingsmonument: broers Jan en Piet Meuwsen

Op dinsdag 19 september 1944 vindt voor Groessen een droevige
gebeurtenis plaats. De beide broers Jan en Piet Meuwsen,
respectievelijk 23 en 17 jaar worden door de Duitsers
doodgeschoten.

Meerdere versies

Er bestaan verschillende versies van wat er gebeurd Is. Zeker is
dat beide jongens zljn gaan kijken naar een Duits jagervliegtuig,
dat in de buurt van de Vossendel is neergestort of een
noodlanding heeft gemaakt. De jongens zijn door Duitse
militairen meegenomen, waarna ze zijn doodgeschoten.

I =ELK MOZES DE SLANG
1Y DE: WOESTUN OPRIEE | 153

Z00ZAL DE MENSCHEN2000)
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Herbegraven myvﬁﬁ'iﬁu"ﬁﬂm el

A
o7 v xbemicnt vem St Pirense et de ey Moy

Door bemiddeling van de Groessense kapelaan Weterman geven
de Dultsers toestemming de stoffelijke overschotten te herbegraven onder voorwaarde, dat tijdens
de begrafenis geen ongeregeldheden zouden plaatsvinden. Een paar dagen later zijn de broers
herbegraven op het R.K Kerkhof in Groessen.

Herdenkingsmonument

Om dit droevige maar ook bijzondere verhaal levend te houden heeft de werkgroep zich ingezet voor
de realisatie van een herdenkingsmonument aan de Leuvensedijk in Groessen. De onthulling van het

monument is op:
Datum : donderdag 4 mei 2017
Waar 14.30 uur ontvangst bij De Wellinghoeve in Groessen, Rijnstrangenweg 15

15.00 uur vertrek richting herdenkingsmonument, welkomstwoord door wethouder
van Groningen, onthulling monument en kranslegging.

16.00 uur terugkomst bij De Wellinghoeve voor een drankje
Tijdens het programma wordt er stilgestaan bij het verhaal en is er een moment ter nagedachtenls.

Bent u van plan om te komen? Stuur dan een malltje voor 23 april aanstaande naar
Hanneke Scheeres, adviseur Vrijetijdseconomie.,
Bereikbaar via: h.scheeres@duiven.nl of 0316-279111.
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Geert van de Hoef STADSREGIO
9100.002.003 ARNHEM NUMEGEN
Vertraging Jaarrekening 2016

Gemeenteraden van Stadsregiogemeenten
Controllers van Stadsregiogemeenten

Nijmegen, 14 april 2017

Geachte gemeenteraden,
Hierbij vragen wij uw aandacht voor het volgende.

Conform onze voormalige gemeenschappelijke regeling zouden wij u nu de jaarrekening
2016 van de stadsregio Arnhem Nijmegen “in liquidatie” moeten toezenden. Helaas lukt
dit nog niet. Wij zijn nog in afwachting van een 2-tal antwoorden van de Provincie
Gelderland. 1 van deze antwoorden heeft invioed op de hoogte van het positief saldo.
Onze accountant Ernst en Young wil hier eerst duidelijkheid over hebben voordat zij een
(vermoedelijk) goedkeurende verklaring kunnen afgeven. Wij als bestuur willen u graag
een complete set stukken voorleggen. Helaas zal door deze vertraging ook uw reactie
tijd verminderen. Reactie voér 1 juni a.s. i.v.m. behandeling in raadsvergadering 22 juni
a.s.

Indien u vragen heeft over deze brief dan kunt u contact opnemen met de heer G. van
de Hoef, g.van.de hoef@nijmegen.nl.

Onze excuses voor de vertraging en wij proberen spoedig de jaarrekening 2016,
inclusief de accountantsverklaring toe te sturen. Wij nemen aan u voldoende te hebben
geinformeerd.

Hoogachtend,
namens het College van Bestuur Stadsregio Arnhem Nijmegen

Postbus’®578

6503 GB Nijmegen
info@destadsregio.nl
www.destadsregio.nl
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GELDERLAND

Bezoekadres Postadres
Gebouw Marktstate Postbus 9090
Eusebiusplein 1a 6800 GX Arnhem

6811 HE Arnhem

telefoonnummer (026) 359 91 11

telefaxnummer (026) 359 94 80
De raden van de Gelderse gemeenten e-mailadres post@gelderiand.nl

internetsite www.gelderland.nl

datum zaaknummer
20 april 2017 2017-005577
onderwerp

Begrotingscirculaire 2018

Geachte heer/mevrouw,

Zoals u weet houdt de provincie toezicht op de financién van uw gemeente. In de bijgaande
begrotingscirculaire leest u hoe wij dat doen.

U leest hierin over het proces financieel toezicht, over de begrotingsrichtlijnen en over de
toetsingsaspecten die wij hanteren als wij uw begroting beoordelen. Deze jaarlijkse
begrotingscirculaire is dan ook van belang bij het opstellen van uw begroting 2018 en
meerjarenraming 2019-2021.

Wilt u de begrotingscirculaire digitaal lezen? Dan kunt u deze terugvinden op de website van de
provincie Gelderland.

Er liggen belangrijke uitdagingen op het gebied van gemeentefinancién, zoals:

¢ Financiéle onzekerheden bij het uitvoeren van decentralisaties in het sociaal domein onder
andere als gevolg van de rijkskortingen;

e afschaffing van de mogelijkheid precariobelasting te heffen op ondergrondse kabels en
leidingen;

e invoering van de Omgevingswet.

Hierover leest u ook meer in de circulaire. De circulaire is een aanvulling op het Beleidskader “Kwestie
van evenwicht”. Ook deze is terug te vinden op onze provinciale website.

Voor vragen over de circulaire kunt u zich wenden tot de toezichthouder van uw gemeente. Indien
gewenst kan zij/hij bij u een korte presentatie verzorgen.

Hoogachtend,
,Gedeputeerde Staten van Gelderland

M@i

plv. Commissaris secretaris
van de Koning

inlichtingen bij Dick Schuurman telefoonnummer (026) 359 98 74

e-mailadres post@gelderland.nl BNG Bank Den Haag, rekeningnummer 28.50.10.824
IBAN-nummer: NL74BNGH0285010824
BIC-code van de BNG: BNGHNL2G

btw-nummer: NL001825100.B03
KvK-nummer: 51468751



BEGROTINGSCIRCULAIRE GEMEENTEN

Inhoud
1. Inleiding 2
2. Wij bepalen de vorm van toezicht 3
We houden repressief of preventief tOBZICNT ...ttt n s b s s s bene 3
Wanneer houden We repressief tORZICNT? ...ttt sttt 3
Wanneer houden We preventief tORZICHE? ...ttt bttt 3
3. Structureel en reéel evenwicht is belangrijk 5
Wat iS STTUCLUIEEI @VENWICHTY ...ttt sesseae e ses st bttt eas 5
WAL IS FEEEI EVENWICHT? ...ttt ettt 5
4, Wij beoordelen of uw begroting structureel en reéel in evenwicht is 6
U zorgt dat het vaststellingbesIUit COMPIEET IS ..ottt b bbb 6
U krijgt een algemene uitkering uit het GEMEENTEFONMS........cccueiiiceic et b s aeanes 6
Uw bezuinigingsmaatregelen en taakstellingen zijn haalbaar ...t 6
U geeft inzicht in het onderhoud van KapitaalgoEAEren...........eeiiiceece ettt b s asaesnes 7
A. IS €r €8N ACLUEEI DENEEIPIANT ..ottt b bbb s bbb bs s bbb s se bbb sansntesenenas 8
b. Wat is Net KWalit@ITSNIVEAUT ..ottt bbb 8
c. Is hiervoor voldoende budget beschikbDaar? ...ttt 8
d. Is er sprake van achterstallig ONAErROUA? ...ttt et b e 8
5. Ontwikkelingen in het Besluit Begroting en Verantwoording provincies en gemeenten (BBV)......ccceeeeeeecccccnnneceeee 9
U past de fiNaNCIElE VEIrOrdENING QaN........ccceiiiieieieicceetet ettt b bbbt b b a e s s e asbebesssasastesessases 9
U neemt investeringen met maatschappelijk nut op de balans Op ... 10
U neemt financiéle kengetallen op én liICht d@ZE T0E ...t saee 10
U houdt rekening met extra notities van de commissi@ BBV ..........c.cccceuiiieieiniiiseieeeesesssssissessssss s ssssassesens 10
1. NOLItIE GrONAEXPIOITATIE .....vveveeeeeeteeeetee ettt bbbt bbbt b st st s e b s e s s e b enantesanee 10
2. NOTIEIE RENMEE ettt e e bbb bbb bbbt et es 11
3. NOtitie KQPitaalGOGUBIEN .........veeeeeceeeeeee ettt bbbt bbbttt bbbt s s st esaesnannas 12
6. Overige onderwerpen 13
U kent uw financiéle risico’s en zorgt voor voldoende buffer om deze af te dekken ..........cccooeeereviecernecinnnnee. 13
U laat duidelijk zien hoe u de lasten binnen het sociaal domein beperkt ...........ccceiveeeireeeceeereeeeee e 13
U houdt rekening met een vrijstelling van precariobelasting ... 14
U houdt rekening met de NIeUWE OMEEVINGSWET ........ccievivevieerieieetee ettt s s s s s s sassesassesassesaens 15
U zorgt voor een goed en volledig meerjarenbeleidsplan gemeenschappelijke regelingen.........cccccoeuevvurnneee 16



Inleiding

leder jaar geven wij u relevante en actuele informatie over de wijze waarop wij uw
(meerjaren)begroting beoordelen vanuit onze wettelijke taak, het financieel toezicht. U dient deze
informatie te betrekken bij het vaststellen van uw begroting. Wanneer wij overwegen om uw
gemeente onder het preventieve toezicht te plaatsen, gaan wij eerst met u in overleg. Vervolgens
berichten wij u dan véér 1 januari 2018.

Lees deze circulaire goed door

Uw (meerjaren)begroting is gebonden aan verschillende regels. Met dit document helpen wij u op

weg. U leest hierin onder andere:

- Welke vormen van toezicht zijn er? Welke wet- en regelgeving hanteren wij bij het toezicht?

- Wat verstaan we onder structureel en reéel evenwicht?

- Waar kijken we naar als we beoordelen of uw begroting en meerjarenraming structureel en reéel
in evenwicht is?

- Welke ontwikkelingen zien we in het Besluit Begroting en Verantwoording gemeenten (Hierna te
noemen: BBV)? In het BBV staan de regels over hoe u uw begroting moet inrichten.

- Met welke andere specifieke onderwerpen houdt u rekening? Zoals bijvoorbeeld de
precariobelasting en de Omgevingswet.

U kunt uw begroting per post of digitaal sturen

Dit geldt voor uw begrotingen, maar ook voor wijzigingen in begrotingen, jaarrekeningen en andere
wettelijk verplichte documenten. Stuurt u ons informatie digitaal? Zorg er dan voor dat wij deze goed
kunnen archiveren. Op die manier blijft voor de toekomst duidelijk wat de besluitvorming is geweest.
Een raadsbesluit met alleen een link naar informatie op een website of app is bijvoorbeeld niet
voldoende.

Laat het ons weten als u vragen heeft
Heeft u vragen over deze circulaire? Neem dan gerust contact op met de ambtelijk contactpersoon
voor uw gemeente.



2.

Wij bepalen de vorm van toezicht

We houden repressief of preventief toezicht

U ziet er op toe dat de (meerjaren)begroting structureel en reéel in evenwicht is. Naast uw
beoordeling houden wij toezicht. Dit doen wij op basis van vertrouwen en zelfstandigheid van de
gemeenten. Regulier houden wij repressief toezicht. Repressief toezicht betekent dat u uw begroting
direct kunt uitvoeren. Onze goedkeuring is niet nodig. Wanneer uw begroting niet aan de wettelijke
criteria voldoet, is er sprake van preventief toezicht. Preventief toezicht betekent dat wij de
begroting en de daarop volgende wijzigingen eerst moeten goedkeuren voordat u deze kunt
uitvoeren. Deze vorm van toezicht is een uitzondering.

Wanneer houden we repressief toezicht?

1.

Als uw begroting structureel en reéel in evenwicht is.

Wat betekent structureel evenwicht?

De structurele baten dekken ieder jaar de structurele lasten.
Wat betekent reéel evenwicht?

De geraamde bedragen zijn geloofwaardig.

Oftewel: volledig, realistisch en haalbaar.

Dit evenwicht geldt voor uw raming inclusief nieuw beleid. Wij nemen dit mee in onze
beoordeling. Is uw begroting niet in evenwicht? Dan dient u in de meerjarenraming aan te
tonen dat de begroting uiterlijk in 2021 in evenwicht is.

Er kan geen sprake zijn van opschuivend perspectief.

Bij de beoordeling van het evenwicht, beoordelen wij of er sprake is van een opschuivend
perspectief. Daarmee wordt bedoeld dat het niet is toegestaan om ieder jaar opnieuw een
(meerjaren)begroting aan te bieden waarbij uitsluitend de laatste jaarschijf in evenwicht is.

Is er in uw (meerjaren)begroting alleen evenwicht in de laatste jaarschijf (2021) van de
meerjarenraming 2019-2021? Dan beoordelen wij of er sprake is van opschuivend sluitend
meerjarenperspectief. Dit is het geval als ook bij de begroting 2017 alleen de laatste jaarschijf
(2020) in evenwicht was. Als dat zo is, dan moeten bij de begroting 2018 minimaal de laatste
2 jaarschijven in evenwicht zijn (2020 en 2021).

Als u ons de jaarrekening en begroting op tijd stuurt.
Dit betekent:

- U stuurt ons de jaarrekening voor 15 juli 2017.

- U stuurt ons de begroting véér 15 november 2017.

Wanneer houden we preventief toezicht?
Preventief toezicht is aan de orde wanneer:

1.

uw begroting niet structureel en reéel in evenwicht is. Daarnaast is het niet aannemelijk dat
u dit evenwicht uiterlijk in de laatste jaarschijf (2021) van de meerjarenraming herstelt.

de begroting en/of jaarrekening te laat zijn ingezonden door uw college. Overschrijding van
de inzendtermijnen leidt in beginsel tot preventief toezicht (ook voor een financieel gezonde
gemeente). De reden hiervoor is dat de toezichthouder tijdig over informatie moet
beschikken om zich een oordeel te kunnen vormen over de financiéle positie. Dit oordeel is
belangrijk voor ons besluit over de (in te stellen) toezichtvorm. Mocht u voorzien dat de



wettelijke inzenddatum niet gehaald kan worden, dan dient u ons daarvan tijdig in kennis te
stellen en om uitstel te vragen.
Deze uitgangspunten hanteren wij
Wij bepalen de vorm van toezicht onder andere op basis van:
- De Gemeentewet, zie http://wetten.overheid.nl/BWBR0005416/2017-01-01;
- De Algemene wet bestuursrecht, zie http://wetten.overheid.nl/BWBR0005537/2017-01-01;
- Het Besluit Begroting en Verantwoording provincies en gemeenten (BBV), zie
http://wetten.overheid.nl/BWBR0014606/2016-04-14;
- De notities van de commissie BBV, zie http://www.commissiebbv.nl/begroten/notities-
commissie/;
- Ons Gemeenschappelijk financieel toezichtkader (2014), zie hier
- Deze begrotingscirculaire zie hier




3. Structureel en reéel evenwicht is belangrijk

Wat is structureel evenwicht?
Dekken de structurele baten de structurele lasten? Dan is er structureel evenwicht.
Dit beoordelen wij per jaarschijf.

Uit de begroting moet duidelijk blijken welke geraamde baten en lasten structureel zijn en welke
incidenteel zijn. Belangrijke onderdelen daarbij zijn:

- het overzicht van beoogde structurele toevoegingen en onttrekkingen aan de reserves;

- hetoverzicht van de geraamde incidentele baten en lasten;

- hetoverzicht van baten en lasten waarin, conform art. 17 BBV, is opgenomen:

o per programma, of per programma-onderdeel, de raming van de baten en lasten en het
saldo;

o het overzicht van de geraamde algemene dekkingsmiddelen, de geraamde kosten van de
overhead, het geraamde bedrag van de heffing voor de vennootschapsbelasting en het
het geraamde bedrag voor onvoorzien;

o het geraamde totaal saldo van baten en lasten;

o de beoogde toevoegingen en onttrekkingen aan reserves (per programma);

o en het geraamde resultaat.

Het is belangrijk dat u deze overzichten daadwerkelijk gebruikt om het structureel begrotingssaldo te
bepalen en te presenteren.

TIP Lees de notitie Incidentele en structurele baten en lasten

Wilt u meer weten over het verschil tussen incidentele en structurele baten en
lasten? Lees dan de notitie Incidentele en structurele baten en lasten van de
commissie BBV. Deze kunt u vinden via de link op de vorige bladzijde of wij
kunnen u deze toesturen.

Wat is reéel evenwicht?

Dit betekent dat de geraamde bedragen volledig, realistisch en haalbaar zijn. Wanneer wij
beoordelen dat dit niet het geval is, dan kunnen wij een negatieve bijstelling doorvoeren op het
structureel begrotingssaldo. Dit kan betekenen dat wij vinden dat uw begroting niet structureel en
reéel in evenwicht is. U komt dan in aanmerking voor preventief toezicht.

Uitgangspunten van ons toezicht
De toezichtscriteria staan in artikel 203 van de Gemeentewet. Deze hebben wij verder uitgewerkt in
ons Gemeenschappelijk financieel toezichtkader, zie hier link



4, Wij beoordelen of uw begroting structureel en reéel in evenwicht is

Bij de beoordeling of uw begroting structureel en reéel in evenwicht is betrekken we onder andere
de volgende actuele onderwerpen.

U zorgt dat het vaststellingbesluit compleet is
Het vaststellingbesluit moet een compleet beeld geven van uw besluitvorming. Hierin moet ook
staan:
- wateris veranderd ten opzichte van de conceptbegroting. Dit dient u te laten weten in een
aparte begrotingswijziging en
- welke investeringskredieten u beschikbaar stelt als u de begroting vaststelt?
- Als de meerjarenraming in evenwicht is en het begrotingsjaar een tekort heeft: hoe maakt u
het begrotingsjaar sluitend?

U krijgt een algemene uitkering uit het Gemeentefonds

De hoogte van de algemene uitkering uit het Gemeentefonds verschilt ieder jaar. U maakt een
raming op basis van reéle uitgangspunten en tenminste de mei/junicirculaire 2017. Daarin staan de
uitkeringsfactoren en de effecten van de herijking en ontwikkelingen van het Gemeentefonds.

U stuurt ons de meerjarige berekeningen (2018 tot en met 2021) van de algemene uitkering
U stuurt deze informatie mee met de begroting. Dit zijn de berekeningen zoals u die hanteert in uw
(meerjaren)begroting. U vermeldt ook de gehanteerde eenheden en bedragen per eenheid.

U houdt rekening met de loonstijgingen
U houdt rekening met de budgettaire effecten van de loonstijgingen volgens de circulaire die u heeft
gehanteerd voor het ramen van de algemene uitkering. Dit kan op 2 manieren:
- U verwerkt het in de ramingen van de personele lasten of organisatiekosten.
- U neemt een aparte stelpost hiervoor op (voor zover de eigen eerder vastgestelde
uitgangspunten afwijken van de uitgangspunten in de gehanteerde circulaire).

U houdt rekening met de prijsstijgingen

Raamt u de algemene uitkering op basis van lopende prijzen? Dan houdt u aan de lastenkant van de
meerjarenraming rekening met een mutatie van ten minste de prijsontwikkeling van het Bruto
Binnenlands Product, zoals dat wordt genoemd in de circulaire die u hanteert. Gebruikt u een ander
percentage voor prijsstijgingen, zoals voor subsidies? Dan licht u dit toe in de programmabegroting.

Uw bezuinigingsmaatregelen en taakstellingen zijn haalbaar

Om uw financiéle positie te bepalen, beoordelen wij of de bezuinigingsmaatregelen of taakstellingen
in uw begroting haalbaar en hard zijn. Daarmee bedoelen we dat u aannemelijk maakt dat er
voldoende zekerheid bestaat dat de maatregel tijdig en volledig gerealiseerd zal worden.

Hoe vult u de bezuinigingsmaatregelen in?

U bent het hoogste bestuursorgaan van de gemeente. Wij vinden het belangrijk dat u laat weten
hoe u de maatregelen invult en uitvoert. Dit dient u transparant en reéel te onderbouwen. Dat
betekent dat wij van u verwachten dat u de maatregelen concreet op programmaniveau invult. Het
proces dat bij het concretiseren gevolgd gaat worden moet eveneens vastliggen. Heeft u eerdere
bezuinigingsmaatregelen vastgesteld? Dan kijken wij hier ook naar.



LET OP Bezuinigingsmaatregelen moeten reéel onderbouwd zijn

Vinden wij de bezuinigingsmaatregelen die u voorstelt onvoldoende reéel
onderbouwd? Dan corrigeren wij deze posten op uw begroting. Wanneer dit
leidt tot een structureel begrotingstekort, kan dit preventief toezicht tot gevolg
hebben.

Zijn de taakstellingen van de verbonden partijen reéel?

Als u taakstellingen opneemt op de door u te betalen bijdragen aan verbonden partijen (waaronder
gemeenschappelijke regelingen geldt het volgende: “De verbonden partijen moeten op bestuurlijk
niveau besluiten dat zij de taakstelling daadwerkelijk uitvoeren en hoe zij dat doen. Als u dit
aannemelijk maakt, dan zijn deze taakstellingen reéel.”

TIP Neem deze informatie op in een aparte paragraaf

Neem een aparte paragraaf in uw begroting op: Taakstellingen en stelposten.
Daarin krijgen wij in één oogopslag een duidelijk beeld van alle
bezuinigingsmaatregelen, taakstellingen en stelposten. Ook zien wij welke
taakstellingen nog open staan in de meerjarenraming. Dit geldt ook voor
eventuele reserveringen voor toekomstige financiéle onzekerheden. Dit geeft
u, maar ook ons, beter inzicht in uw financiéle positie.

U geeft inzicht in het onderhoud van kapitaalgoederen

U bent verantwoordelijk voor een veilige en duurzame leefomgeving voor uw inwoners. Daarom
geeft u ieder jaar grote bedragen uit aan het verkrijgen, vervaardigen en onderhouden van
kapitaalgoederen. Denk onder andere aan wegen, riolering, water, groen en gebouwen.

Uit de paragraaf ‘'onderhoud kapitaalgoederen’ moet blijken dat de budgetten groot genoeg zijn
om het beleid van uw gemeente te kunnen uitvoeren.

Wat geldt voor het kwaliteitsniveau van het onderhoud?
Wij kunnen bezuinigingen op het jaarlijks en groot onderhoud als reéel beoordelen. Dat doen wij
alleen als u voldoet aan de volgende voorwaarden:
- Een lager kwaliteitsniveau van het onderhoud van de kapitaalgoederen leidt niet tot
achterstallig onderhoud of onveilige situaties. Dit dient u aannemelijk te maken.
- U zorgt voor een actueel beheerplan op basis van het lagere kwaliteitsniveau.

De paragraaf onderhoud kapitaalgoederen geeft inzicht in:
a. lIser een actueel beheerplan?
b. Welk kwaliteitsniveau geldt voor deze kapitaalgoederen?
c. lIs hiervoor voldoende budget beschikbaar?
d. Is er sprake van achterstallig onderhoud?



Hierna leest u een toelichting per punt.

a. Is er een actueel beheerplan?
Een beheerplan is actueel als deze niet ouder is dan 4 jaar. We volgen daarbij de aanbeveling van de
commissie BBV. U geeft een globaal beeld van het beleid voor het onderhoud van kapitaalgoederen.

b. Wat is het kwaliteitsniveau?

U bepaalt het kwaliteitsniveau en stelt het budget beschikbaar om dit kwaliteitsniveau te handhaven.
Maar dit kwaliteitsniveau moet wel voldoende zijn. Er mag geen kapitaalvernietiging plaatsvinden en
er mogen geen onveilige situaties ontstaan. Voor wegenonderhoud is er een minimaal
onderhoudsniveau bepaald om achterstallig onderhoud te voorkomen, namelijk niveau C volgens het
CROW. CROW is een kennisorganisatie op het gebied van infrastructuur, openbare ruimte, verkeer
en vervoer en werk en veiligheid.

c. Is hiervoor voldoende budget beschikbaar?

Het is belangrijk dat het budget in de begroting overeenkomt met het kwaliteitsniveau dat u heeft
vastgesteld. Geef daarom in uw begroting aan (paragraaf onderhoud kapitaalgoederen) wat het
benodigde budget is en wat het bedrag is dat u heeft opgenomen in uw begroting. Ontbreekt
overeenstemming? Dan zien wij het geraamde budget als een niet-reéle raming.

De lasten van regulier, klein onderhoud brengt u in het jaar van uitvoering ten laste van de
exploitatie. Denk hierbij aan maatregelen die noodzakelijk zijn om het object blijvend en goed te
laten functioneren. Of om ervoor te zorgen dat het object representatief blijft.

U kunt de lasten van groot onderhoud kapitaalgoederen op 2 manieren verwerken in de begroting of
jaarrekening:
- U brengt de lasten in het jaar van uitvoering direct ten laste van de exploitatie, of
- De lasten komen ten laste van een vooraf gevormde voorziening (bedoeld artikel 44 lid 1c
van het BBV). U verdeelt de lasten gelijkmatig over verschillende begrotingsjaren.

Het BBV kent niet de mogelijkheid om onderhoudslasten via een bestemmingsreserve te egaliseren.
Sommige gemeenten hebben de voorzieningen voor groot onderhoud kapitaalgoederen vrij laten
vallen. Dit is meestal het geval wanneer het door u vastgestelde beheerplan niet meer actueel is.

In de praktijk zien wij dat gemeenten als (tijdelijke) oplossing een bestemmingsreserve groot
onderhoud kapitaalgoederen instellen om, gedurende de periode dat het beheerplan wordt
geactualiseerd, de onderhoudslasten te egaliseren. In overleg met u kunnen we u een redelijke
termijn geven om deze (tijdelijke) oplossing te ‘repareren’.

d. Is er sprake van achterstallig onderhoud?

Uit de paragraaf (onderhoud kapitaalgoederen) blijkt of er sprake is van achterstallig onderhoud en
wat de omvang daarvan is. Daarnaast geeft u aan welke maatregelen u neemt om deze
achterstanden in te halen. De lasten van het wegwerken van achterstallig onderhoud brengt u in één
keer ten laste van de exploitatie. Dit zijn incidentele (ofwel eenmalige) lasten.



5. Ontwikkelingen in het Besluit Begroting en Verantwoording provincies
en gemeenten (BBV)

De adviescommissie vernieuwing Besluit Begroting en Verantwoording provincies en gemeenten
(BBV) adviseerde het ministerie van Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties in juli 2015 om de
regels aan te passen (commissie Depla). Het doel is een sterkere sturing door de gemeenteraden. Om
dit te realiseren, zijn adviezen gegeven over de transparantie en vergelijkbaarheid van de begroting
en jaarrekening.

De adviezen zijn door de commissie BBV uitgewerkt in aanvullende notities. Er zijn onder andere
notities over rente en grondexploitaties. De notities bevatten belangrijke informatie voor u. Er
worden bijvoorbeeld stellige uitspraken vermeld waar u bij het opstellen van uw begroting rekening
mee dient te houden. In deze circulaire gaan we hier kort op in. Wilt u eveneens deze notities
ontvangen? Deze kunt u terugvinden op de site van de commissie BBV
(http://www.commissiebbv.nl/thema/vernieuwing-bbv/ ) of wij kunnen u deze op uw verzoek
toesturen.

De volgende punten nemen wij mee als wij uw begroting beoordelen.

U past de financiéle verordening aan

Door de verandering van het BBV is het noodzakelijk de financiéle verordening aan te passen.

Heeft u de aangepaste verordening vastgesteld? Wilt u deze naar ons zenden? Uw college dient deze
binnen 2 weken nadat u de verordening heeft vastgesteld (volgens artikel 214 van de Gemeentewet)
aan ons toe te zenden.

Wat zijn de belangrijkste veranderingen?
e De voorgeschreven taakvelden en beleidsindicatoren hebben gevolgen voor de bepalingen in
de verordening over:
- deinrichting van de begroting en jaarstukken;
- de autorisatie van de baten en lasten door de raad.

e In de verordening moeten nu ook regels staan voor de toerekening van:
- de overheadkosten;
- de rente aan de kostprijzen van rechten en heffingen alsmede de kostprijzen van
goederen, werken en diensten die u levert aan overheidsbedrijven en derden.

e U past de regels over de afschrijving aan. Dit vloeit voort uit de nieuwe plicht om
investeringen met maatschappelijk nut altijd te activeren en af te schrijven naar gelang de
gebruiksduur. Door een investering te activeren wordt deze als bezit opgenomen op de
balans. Vervolgens komen de kosten van de waardevermindering via afschrijving in de
begroting c.q. exploitatie.

e In de verordening legt u uit hoe u omgaat met de rente over uw eigen vermogen, zoals
algemene reserves en bestemmingsreserves.

e U past de verordening aan over de wijze waarop uw college u informeert over de financiéle
conditie van de gemeente aan de hand van de verplichte (meerjarige) financiéle kengetallen.



U neemt investeringen met maatschappelijk nut op de balans op

Investeringen met maatschappelijk nut dienen een maatschappelijk nut, maar genereren geen
middelen en er is geen markt voor. Voorbeelden zijn wegen, bruggen en openbaar groen. Het
activeren van investeringen met maatschappelijk nut heeft financiéle effecten. Aan de ene kant leidt
dit tot structurele kapitaallasten (rente en afschrijving) die u structureel moet dekken. Dit verhoogt
ook de kosten op lange termijn door de toerekening van de rente. Dit is een extra kostenpost. Houdt
hier rekening mee als u de (meerjaren)begroting en de beheerplannen opstelt.

Aan de andere kant kan het zijn dat in de startjaren ruimte binnen de begroting ontstaat door een
gefaseerde invoering (alleen nieuwe investeringen worden geactiveerd). Vaak werden investeringen
in maatschappelijk nut gedekt uit incidentele middelen (reserves). Door deze te activeren zijn
structurele middelen nodig in plaats van de eventueel beschikbare incidentele (ofwel eenmalige)
middelen.

U neemt financiéle kengetallen op én licht deze toe

Vanaf de begroting 2016 en de jaarrekening 2015 bent u verplicht een basisset van 5 financiéle
kengetallen op te nemen in uw paragraaf Weerstandsvermogen en risicobeheersing. Deze
kengetallen geven een beeld van uw financiéle positie. Ook zijn gemeenten hierdoor beter met
elkaar te vergelijken. De kengetallen neemt u op voor de jaren 2016 t/m 2021.

Het is aan u om beleid vast te stellen over de sturing op kengetallen

Eén afzonderlijk kengetal zegt niet alles. Het is belangrijk de kengetallen altijd in samenhang te
bekijken. Alleen dan geven ze een goed beeld van uw financiéle positie. Het is aan u om beleid vast
te stellen over hoe u op kengetallen wenst te sturen. Helaas brengen nog niet alle gemeenten de
kengetallen goed met elkaar in verband. Wij vragen uitdrukkelijk uw aandacht voor het opstellen van
beleid over kengetallen. Een aantal gemeenten hanteert signaleringswaarden.

U houdt rekening met extra notities van de commissie BBV

De commissie BBV heeft enkele notities opgesteld, waarin staat hoe u de betreffende onderwerpen
in de begroting verwerkt kunnen of moeten worden. Houdt u rekening met deze notities als u de
begroting opstelt? U kunt de notities vinden op de website van de eerder genoemde commissie BBV.
We bespreken hieronder de notities over grondexploitatie, rente en kapitaalgoederen. De notities
zijn te vinden op http://www.commissiebbv.nl/begroten/notities-commissie/.

1. Notitie Grondexploitatie

Wat geldt voor de rente?

Bij de aanpassing van het BBV en de invoering van de Vennootschapsbelasting (VPB) voor de lagere
overheden is de toerekening van rente een aandachtspunt. Hierna leest u de belangrijkste
veranderingen.

e De rente die u toerekent aan Bouwgronden in exploitatie (BIE) moet u baseren op de
werkelijke rente over het vreemd vermogen. Dit percentage bepaalt u als volgt:
- Met projectfinanciering: het rentepercentage van de direct aan de grondexploitatie
gerelateerde financiering.
- Zonder projectfinanciering: het gewogen gemiddelde rentepercentage van de bestaande
leningenportefeuille van de gemeente naar verhouding tot het vreemd vermogen en het
totale vermogen.
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e U bent beperkt in het toerekenen aan rente aan de Bouwgronden in exploitatie:
- derente over het eigen vermogen kunt u niet toerekenen aan de Bouwgrond in
exploitatie;
- als u geen externe financiering heeft, kunt u helemaal geen rente toerekenen aan de
Bouwgrond in exploitatie.

e Bij het berekenen van de contante waarde voor een te verwacht verlies voor negatieve
grondexploitaties hanteert u een rentepercentage (disconteringsvoet). Dit rentepercentage
is nu voor alle gemeenten gelijk: 2%. Dit is het streefpercentage van de ECB voor de inflatie.

Wat geldt voor de looptijd van een grondexploitatiecomplex?

De richttermijn van een grondexploitatiecomplex is maximaal 10 jaar. Op deze manier beperken we
de risico’s die samenhangen met zeer lang lopende projecten. Van deze 10 jaar kunt u alleen
gemotiveerd afwijken.

Dit betekent:
e De motivering is door u geautoriseerd.
e De motivering is verantwoord in de begroting en de jaarstukken.
e De motivering gaat gepaard met passende risico-beperkende beheersmaatregelen op basis
van de specifieke omstandigheden. Hierbij kan gedacht worden aan:
- U heeft afzetcontracten die langer dan 10 jaar lopen.
- U heeft intenties van projectontwikkelaars of corporaties voor 10 jaar of langer.
- U heeft harde opbrengsten in eerdere jaren. Deze opbrengsten dekken alle kosten
van de exploitatie over de gehele looptijd.
- Om het eindsaldo te berekenen (en de mogelijke verliesvoorziening te bepalen)
rekent u niet met een indexering op opbrengsten na 10 jaar.
- U neemt andere maatregelen die de omvang van het geinvesteerd vermogen
beperken. Daarmee verkleint u de risico’s op onvoldoende dekking vanuit (nog te
realiseren) grondexploitatiebaten.

2. Notitie Rente
In de notitie Rente 2017 gaat de commissie BBV in op de verwerking van de rentelasten en -baten in
de begroting en jaarstukken. Deze bepalingen en richtlijnen gaan in vanaf het begrotingsjaar 2018.

Wat is het doel van deze notitie?
e Bevorderen dat gemeenten rente op een eenduidige manier behandelen en verwerken
(harmonisering).
e Stimuleren dat gemeenten alleen de (verwachte) werkelijke rentelasten opnemen in de
begroting en de jaarstukken.
e De manier waarop de gemeenten met rente omgaan eenduidig inzichtelijk maken
(transparantie).
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TIP Neem het renteschema uit de notitie Rente op in de paragraaf financiering
Dit adviseren wij met het oog op:

- het hebben van inzicht in de rentelasten van externe financiering;

- een juiste berekening van het renteresultaat;

- de manier van rentetoerekening.

3. Notitie Kapitaalgoederen
De commissie BBV verwacht in de loop van 2017 een notitie te publiceren over het onderhoud
kapitaalgoederen. Wij verwachten van u dat u daar rekening mee houdt.

12



6. Overige onderwerpen

U kent uw financiéle risico’s en zorgt voor voldoende buffer om deze af te dekken

Het weerstandsvermogen geeft de relatie aan tussen de risico’s en de capaciteit die een gemeente
heeft om die op te vangen. Risico’s die van betekenis kunnen voor de financiéle positie. Als een
risico zich toch voordoet, zal deze door de gemeente moeten worden opgevangen. Elke gemeente
staat dus voor de uitdaging om de niet afgedekte risico’s en de aanwezige weerstandscapaciteit op
elkaar af te stemmen.

Het BBV gaat bij de paragrafen uit van zelfregulering. Dit betekent dat binnen de voorgeschreven
kaders de gemeenten hun eigen beleid kunnen bepalen. Aan deze vrijheid hechten gemeenten grote
waarde. De recente aanpassing van het BBV heeft de vergelijkbaarheid van de weerstandscapaciteit
en de risico’s niet veranderd. Bij onze begrotingsonderzoeken van 2016 en 2017 hebben wij grote
verschillen geconstateerd.

Ook voor de toezichthouder zijn de weerstandscapaciteit en risico’s belangrijke aspecten bij de
bepaling van de financiéle positie van gemeenten. De volledigheid van de risico’s en de samenstelling
van de weerstandscapaciteit zijn daarbij belangrijke aandachtspunten. Hoewel de onderlinge
vergelijkbaarheid beperkingen kent. Om meer onderlinge vergelijkbaarheid te realiseren hebben wij
als toezichthouder een aantal algemene uitgangspunten benoemd, die aan de basis kunnen liggen
voor het bepalen van het weerstandsvermogen:

e Goede en gestructureerde inventarisatie van risico’s

e Systematische bepaling van risicoprofielen

e Beschikbaarheid van direkt inzetbare weerstandscapaciteit *)

e Bepaling ratio weerstandsvermogen (verhouding risico’s : weerstandscapaciteit)

*) De direct inzetbare weerstandscapaciteit kan voor de korte termijn worden bepaald en voor de
middellange termijn. Voor de korte termijn bestaat de weerstandscapaciteit uit de algemene
reserve(s). Voor de middellange termijn ook uit de onbenutte belastingcapaciteit.

U laat duidelijk zien hoe u de lasten binnen het sociaal domein beperkt

De taken binnen het sociaal domein voert u al 2 jaar onder uw verantwoordelijkheid uit. Het
financiéle beeld daarbij wordt steeds duidelijker. Gemeenten voeren de taken binnen het sociaal
domein vaak budgettair neutraal uit. U verwacht verdergaande rijkskortingen op de overgehevelde
budgetten! Wanneer u budgettair neutraal raamt, dient u te sturen op het beperken van de lasten.
Een deel lost u op door efficiency-effecten. Het andere deel door het beleid aan te passen
(versobering of transformatie). Wij zien graag concreet in de begroting terug hoe u de lasten beperkt
tot het door u toegekende budget.

Decentralisaties in het sociaal domein kunnen tot financiéle risico’s leiden

Decentralisaties worden vaak samen opgepakt. Maar als deelnemende gemeente blijft u wel
verantwoordelijk voor de uitvoering van het beleid. Wordt het budget overschreden? Dan kan dit aan
u als deelnemende gemeente worden doorberekend. De financiéle risico’s kunnen dan groot zijn.

Maak goede afspraken
Er zijn nog veel onzekerheden. Vooral nu het solidariteitsbeginsel verder onder druk komt te staan.
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Dit geldt met name bij de jeugdzorg. Dit kan leiden tot onverwachte lasten, omdat de zorgvraag niet
altijd (op tijd) bekend is. Daarnaast spelen bij dit domein onzekerheden door onder andere de
‘uitgestelde zorg’ en ‘vroegsignalering’. Ook bij de andere domeinen zijn de financiéle gevolgen van
de uitvoering niet helemaal helder. Maak daarom goede afspraken met de organisatie die deze taken
voor u uitvoert. Deze taken kunnen gaan over:

- De manier van werken;

- De periodieke informatievoorziening;

- De manier van verantwoording;

- De manier waarop u kunt bijsturen.

Stuur ons uw jaarrekening 2016 op tijd

De bovengenoemde afspraken kunnen van invloed zijn op de kwaliteit en tijdigheid van de
verantwoording over 2016. Niet alle gemeenten zijn erin geslaagd om de jaarrekening 2015, met een
accountantsverslag en —verklaring, op tijd in te sturen. Dit werd meestal veroorzaakt door
problematiek in de verantwoording van de taken in het sociaal domein. Wij gaan ervan uit dat dit bij
de volgende jaarrekening beter gaat en dat u ons véér 15 juli 2017 een complete, vastgestelde
jaarrekening 2016 stuurt. Wanneer u verwacht hier niet aan te kunnen voldoen, dient u ons om
uitstel te vragen.

De jaarrekening laat zien of u in staat was het vastgestelde beleid uit te voeren met de beschikbare
budgetten. De uitkomsten uit de jaarrekening en het verslag van de accountant nemen wij mee als
we de ramingen in uw begroting en meerjarenraming beoordelen.

U houdt rekening met een vrijstelling van precariobelasting

In december 2016 kwam de minister van Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties met een nota

van wijziging over het nieuwe wetsvoorstel voor vrijstelling van precariobelasting voor netwerken

van nutsbedrijven. Het wetsvoorstel introduceert een wettelijke vrijstelling van precariobelasting

over netwerken onder, op of boven grond van de gemeente, de provincie of het waterschap. Deze
netwerken zijn bestemd voor de openbare dienst.

Het wetsvoorstel kent een overgangsperiode van 5 jaar

Deze termijn van 5 jaar stelt de decentrale overheden in de gelegenheid om mogelijke
inkomstenderving geleidelijk op te vangen. Om voor de overgangstermijn in aanmerking te komen,
moest u in 2015 al precariobelasting heffen op kabels, draden of leidingen. Met de nota van wijziging
van december 2016 heeft de minister de voorwaarde voor de overgangsmaatregel aangepast. In
deze nota is de overgangsregeling verruimd. Om in aanmerking te komen voor de overgangsregeling
moet er op 10 februari 2016 een belastingverordening zijn voor het heffen van precariobelasting op
nutsnetwerken. Voldoet u aan deze voorwaarde? Dan mag u nog tot en met 2021 precariobelasting
op openbare werken blijven heffen. U mag dan maximaal het tarief heffen dat op 10 februari 2016 in
de verordening stond.

Verwerk de komende 5 jaar inkomsten uit deze belasting in de begroting

Wordt het wetsvoorstel aangenomen? Dan betekent dit dat na 5 jaar de inkomsten uit deze belasting
vervallen voor de gemeenten die hiermee te maken hebben. Een groot deel van de gemeenten die
de precariobelasting heffen gebruikt de inkomsten als structurele baat in de begroting. In dat geval
adviseren wij u een plan van aanpak op te stellen. In dit plan van aanpak maakt u kenbaar op welke
wijze u zorgt voor een geleidelijk overgang naar vervangende dekking na 5 jaar.

14



U houdt rekening met de nieuwe Omgevingswet

We verwachten dat in het voorjaar van 2019 de Omgevingswet ingaat. Deze wet bundelt de wet- en
regelgeving voor ruimte, wonen, infrastructuur, milieu, natuur en water. Dit betekent 1 wet die
ontwikkelingen in de fysieke leefomgeving stimuleert en kwaliteit borgt. De gebruikers staan hierbij
centraal.

Dit zijn de belangrijkste verbeteringen

e Eensamenhangende benadering van de fysieke leefomgeving;

e Meer bestuurlijke afwegingsruimte voor de fysieke leefomgeving;
Betere inzichtelijkheid, voorspelbaarheid en meer gebruiksgemak van het omgevingsrecht;
Snellere en betere besluitvorming over projecten in de fysieke leefomgeving.

U maakt een omgevingsvisie
Met de nieuwe wet zijn het Rijk, de provincies en gemeenten voortaan verplicht een omgevingsvisie
te maken. Dit is een strategische visie voor de lange termijn voor de hele fysieke leefomgeving. De
belangrijkste uitgangspunten daarbij zijn:

e Gemeenten dienen een omgevingsvisie op te stellen;

e Per gemeente geldt een omgevingsplan;

e Gemeenten werken de omgevingsvisie uit in een omgevingsplan en programma’s;

e Het omgevingsplan bevat gemeentelijke regels over de fysieke leefomgeving;

e In een programma staan maatregelen waarmee een bevoegd gezag een omgevingswaarde of

een andere doelstelling voor de fysieke leefomgeving wil bereiken.

Zorg dat u zich goed voorbereidt

Het is belangrijk om een goede inschatting te maken van wat er op uw gemeente afkomt. Op die
manier kunt u zich goed op deze nieuwe wet voorbereiden. Dan komt u niet voor (financiéle)
verrassingen te staan. De gevolgen van de wet zijn namelijk groot voor alle gemeenten.
Vergunningaanvragen behandelt u bijvoorbeeld voortaan volgens het principe: 1 loket, 1 procedure
en 1 vergunning. Dit heeft gevolgen voor interne procedures, ook voor uw organisatie.
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Houdt u rekening met de financiéle gevolgen voor uw gemeente
Bedenk goed: wat zijn de financiéle gevolgen van de nieuwe wet voor uw gemeente vanaf 20187 En
zorg dat u daarmee voldoende rekening houdt. Denk aan:

e Welk personeel is wel en niet nodig?

e Hoe begeleidt u het implementatieproces?

e Moet u uw medewerkers opleiden?

e Wat betekent dit voor ICT?

e Wat kost het om de omgevingsdocumenten te ontwikkelen?

TIP Kijk voor meer informatie op: aandeslagmetdeomaqgevingswet.n!

Het programma ‘Aan de slag met de Omgevingswet’ ondersteunt onder andere
overheden om te kunnen werken met de wet. Het programma is een
samenwerkingsverband van gemeenten, provincies, waterschappen en het Rijk.

U geeft ons inzicht in de beleidsprestaties van verbonden partijen

Verbonden partijen zijn belangrijk. Niet alleen om het beleid van de deelnemende partijen te
realiseren, maar ook voor de financiéle gevolgen daarvan. Hierover gaat de notitie Verbonden
partijen (oktober 2016) van de commissie BBV. In deze notitie leest u hoe u bewuster kunt worden
van de governance-aspecten en hoe u de instrumenten voor bestuur en toezicht optimaal kunt
benutten.

U geeft ons inzicht in eventuele risico’s
Hebben wij voldoende inzicht in de risico’s van uw verbonden partijen? Dan hebben wij beter inzicht
in de risico’s die uw gemeente loopt. Neemt u daarom de volgende informatie op in uw begroting:

e In de paragrafen Verbonden partijen en Weerstandsvermogen en risicobeheersing: beleid
over de sturing op financiéle risico’s op gemeenschappelijke regelingen en overige
verbonden partijen.

e In de paragraaf Weerstandsvermogen en risicobeheersing de risico’s van die verbonden
partijen op die onvoldoende weerstandscapaciteit hebben en de risico’s geheel of
gedeeltelijk afwenden op de deelnemers.

U zorgt voor een goed en volledig meerjarenbeleidsplan gemeenschappelijke regelingen
Gemeenschappelijke regelingen zijn steeds belangrijker om maatschappelijke doelen te bereiken.
Neemt u deel aan gemeenschappelijke regelingen? Dan heeft dit voordelen voor u. Echter, het
brengt ook financiéle en bestuurlijke risico’s met zich mee. Hoe benut u de voordelen nu optimaal,
terwijl u tegelijkertijd de risico’s beheerst? Om dat goed te doen, is grip en sturing op
gemeenschappelijke regelingen belangrijk.

Een goed meerjarenbeleidsplan met een reéle (meerjaren)begroting is daarbij essentieel. U houdt in
uw (meerjaren)begroting rekening met de ontwikkelingen bij de gemeenschappelijke regelingen. Als
dat nodig is, stuurt u hierop. Dit geeft u meer bestuurlijke en financiéle grip op de
gemeenschappelijke regelingen. Dit komt het democratisch proces ten goede.
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Van: griffie gem. Duiven

Aan: Raad-Duiven

Onderwerp: FW: Brochure Detailhandel Nederland Uw kiezers onze klanten:
Gemeenteraadsverkiezingen 2018

Bijlagen: 17.006 DN - Brief aan de lokale politieke partijen.pdf; DN - Uw kiezers onze

klanten - Brochure gemeenteraadsverkiezingen 2018.pdf; Retailvisie
McKinsey&Company, november 2016.pdf

Geachte mevrouw, heer,

De gemeenteraadsverkiezingen 2018 komen eraan. U bent hier ongetwijfeld reeds mee bezig. Met het
oog hierop biedt Detailhandel Nederland graag haar brochure “Uw kiezers, onze klanten:
gemeenteraadsverkiezingen 2018” aan. Daarnaast ontvangt u van ons het McKinsey rapport “Werk aan
de winkel: Nederlandse detailhandel in versnelling richting 2025".

Mocht u hierover nog vragen hebben, aarzel dan niet contact met één van mijn collega’s Dolf
Kloosterziel (M: 06-29512543, E: dolf.kloosterziel@detailhandel.nl) of Irma lJdens (M: 06-22884076, E:
irma.ijdens@detailhandel.nl) op te nemen.

Met vriendelijke groet,

Sander van Golberdinge ‘. o 4]
Directeur Q ¢ .
Detailhandel
. . . Nederland
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Leidschendam, 18 april 2017
Geachte mevrouw, heer,

In een tijd van grote veranderingen bereidt u samen met uw partijgenoten uw
programma voor de gemeenteraadsverkiezingen van 2018 voor en daarmee voor
de inwoners: uw kiezers, onze klanten. Veel van deze keuzes die u hierbij maakt,
hebben invloed op het functioneren van de detailhandel. Een sector die in gelijke
tred met de maatschappij volop in beweging is en voor grote uitdagingen staat.
Detailhandel Nederland deelt in dit licht graag haar inzichten en standpunten met
u. Wij stellen het op prijs als u deze betrekt bij het schrijven van uw

verkiezingsprogramma.

Winkelstraten en winkelcentra vormen het kloppend hart van onze buurten en
winkeliers komen steeds vaker bij klanten aan de deur om de aankopen af te
leveren. De detailhandel is verweven met de samenleving en zorgt voor sociale
veiligheid, leefbaarheid en de aantrekkingskracht van buurten. Steden en dorpen
zonder winkels zijn niet voor te stellen. Elke dag verwelkomen onze 100.000

winkeliers en 780.000 medewerkers verspreid door Nederland miljoenen mensen.

Toch is een kloppend hart nooit vanzelfsprekend. De detailhandel, één van de
grootste private werkgevers, verandert ingrijpend. Naast de winkel op de hoek of
in het winkelcentrum is de afgelopen jaren een rijk aanbod aan webwinkels
ontstaan. Deels gaat het om nieuwe aanbieders, maar de ‘traditionele’ detailhandel
timmert ook aan de weg. Winkeliers transformeren zich tot zogenoemde
omnichannel ondernemingen. Tegen deze achtergrond verandert het gedrag van
de consumenten, mede als gevolg van ontgroening, vergrijzing en krimp van de

bevolking in (delen van) het land. Dit verandert het straatbeeld.
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Kwesties als onveiligheid en leegstand hebben hoe dan ook een negatief effect en
leiden tot verlies van banen en sluitingen. Wanneer wij er niet in slagen met elkaar
het veranderingsproces in goede banen te leiden, wordt de leefbaarheid aangetast.
Daar hebben niet alleen winkeliers last van, maar ook wijken en buurten in de
wijde omtrek. Omgekeerd kunnen wij er een scenario van groei en kansen door
realiseren. Het maken van de juiste keuzes is daarom misschien wel belangrijker

dan ooit.

In de bijlage presenteren wij concrete standpunten en voorstellen. Detailhandel
Nederland hoopt hiermee een bijdrage te leveren aan uw gedachtenvorming.
Betrek de plaatselijke winkelier erbij. Hij of zij staat dicht bij de consument en weet
wat er speelt en waar de knelpunten zitten. Samenwerking tussen lokale politiek
en detailhandel helpt om de detailhandel toekomstbestendig te maken. Dat komt

ondernemerschap, werkgelegenheid en leefbaarheid in de gemeente ten goede.
Als u naar aanleiding van deze mail nog vragen heeft of in contact wilt komen met
plaatselijke winkeliers, neem dan gerust contact op met één van mijn collega’s:
Dolf Kloosterziel (M: 06-29512543, E: dolfkloosterziel@detailhandel.nl) of Irma
[Jdens, (M:06-22884076, E: irma.ijjdens@detailhandel.nl).

Namens Detailhandel Nederland,

Met vriendelijke groet

Sander van Golberdinge,

Directeur.
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Inleiding

De Nederlandse detailhandel — bestaande uit food- en non-foodretailers die producten verkopen en diensten
verlenen in het online- en fysieke winkelkanaal — heeft een keerpunt bereikt. De sector wordt geconfronteerd
met een daling in non-food, omdat de omzet afname in fysieke winkels niet wordt gecompenseerd door de groei
online. De winstgevendheid staat onder druk in zowel de food- als non-foodsector. In het fysieke winkelkanaal
heeft de leegstand van winkelruimte een negatieve invloed op de winkelervaring. Veranderingen in voorkeuren
en veranderd consumentengedrag, technologische vooruitgang, buitenlandse concurrentie en nieuwe bedrijfs-
modellen hervormen de sector. Als gevolg hiervan komen gevestigde retailers voor grote uitdagingen te staan en
ontstaan er kansen voor retailers die zich snel aan de nieuwe marktomstandigheden kunnen aanpassen.

Detailhandel Nederland heeft McKinsey & Company gevraagd om een perspectief op de sector te ontwikkelen
met mogelijke onderwerpen voor de Retailagenda. In dit rapport proberen wij daarom de volgende vragen te
beantwoorden:

e Wat is de rol van de Nederlandse detailhandel in de huidige maatschappij?
e Hoe presteert de detailhandel? En waarom?
¢ Welke trends zullen bepalend zijn voor de toekomst, en welke waarde staat er op het spel?

¢ Hoe kunnen belanghebbenden in de sector proactief de toekomst vormgeven?

Onze analyses laten zien dat Nederlandse winkeliers een belangrijke economische en sociale rol spelen, maar dat
hun bijdragen niet in lijn zijn met hun potentie, historisch leiderschap of andere landen. Als de sector niet adequaat
reageert op toekomstige uitdagingen, staat zijn bijdrage aan het BBP en de werkgelegenheid, de aantrekkelijkheid
van winkelgebieden en de diversiteit van het winkelaanbod op het spel. De sector zal moeten herstructureren en
investeren om groeimogelijkheden te realiseren en zijn bijdrage aan de maatschappij te handhaven. Om deze
doelen te bereiken moeten retailers individueel actie ondernemen en samenwerken met andere retailers, online
marktplaatsen en belanghebbenden in de overheid en vastgoedsector.

Bij het schrijven van dit rapport hebben we de economische perspectieven van het McKinsey Global Institute

en de kennis van onze collega’s in de detailhandel en andere relevante sectoren gebruikt. We hebben ook
geprofiteerd van de inzichten van ongeveer 50 CEQ’s en ondernemers uit de detailhandel en leiders uit de
financiéle en vastgoedsector. Om de beleving van consumenten beter te begrijpen hebben we acht focusgroepen
gefaciliteerd en een kwantitatief consumentenonderzoek onder 1.155 Nederlandse burgers uit laten voeren. In ons
rapport gebruiken we voorbeelden van detailhandelaren om trends, innovaties en samenwerkingen te illustreren.
We hebben geen diepgaand onderzoek verricht naar het financiéle succes van deze detailhandelaren en hun
vermogen om zich te blijven aanpassen en hun bedriffsmodel uit te breiden. Deze voorbeelden dienen daarom als
illustratief beschouwd te worden.

Het zou niet mogelijk zijn geweest dit rapport te schrijven zonder de waardevolle bijdragen van de Raad en

leden van Detailhandel Nederland. Wij zijn ook dank verschuldigd aan de leden van de werkgroep: Gerlant
Lettinga (INretail), Kitty Koelemeijer (Nyenrode Business Universiteit), Renate de Vree (Detailhandelseconomie en
Maatschappij), Sander van Golberdinge (Detailhandel Nederland), Wijnand Jongen (Thuiswinkel.org) en

Jorij Abraham (Shopping Tomorrow).

Wij geloven dat de Nederlandse detailhandel zijn belangrijke rol in Nederland kan blijven vervullen mits zijn leiders
het initiatief nemen voor verandering, nieuwe allianties aangaan en krachtdadig optreden. We moedigen de lezers
aan onze bevindingen te gebruiken als katalysator voor creativiteit, innovatie en actie.

Jorn Klpper, Senior Partner Madeleine Tjon Pian Gi, Associate Partner

Dymfke Kuijpers, Senior Partner Lisette Steins, Project Manager







Inhoud

Samenvatting

Hoofdstuk 1

De detailhnandel speelt een belangrijke rol in
Nederland en heeft internationaal erkende sterke
punten

Hoofdstuk 2
De prestaties van de Nederlandse detailhandel
staan onder druk

Hoofdstuk 3
Zonder actie zal de rol van de Nederlandse
detailhandel afhnemen

Hoofdstuk 4
Een nieuwe toekomst voor de Nederlandse
detailhandel

16

28

40



Samenvatting

De Nederlandse detailhandel speelt een belangrijke rol in de maatschappij. De sector zorgt voor 9% van de
banen in Nederland, genereert 8% van de omzet van Nederlandse bedrijven en draagt 3,4% bij aan het

bruto binnenlands product. De sector speelt een belangrijke rol in maatschappelijke cohesie en biedt de consument
een breed aanbod aan producten en diensten. Internationaal wordt de sector geprezen om zijn fijnmazige online- en
offline-infrastructuur, innovatie van producten, formules en bedriffsmodellen, transparantie en duurzaamheid van

de waardeketen, samenwerkingsverbanden en voedsel van hoge kwaliteit tegen lage prijzen. Deze fundamenten
zorgen ervoor dat de sector goed gepositioneerd is om toekomstige omnichannel kansen te grijpen.

Echter, er is werk aan de winkel: de prestaties van de sector staan onder druk op het gebied van groei, winst en
de winkelbeleving. In non-food wordt de omzetdaling van fysieke winkels niet gecompenseerd door groei online, deels
omdat buitenlandse spelers aan marktaandeel winnen. De winst van veel spelers erodeert als gevolg van verschuiving
naar online winkelen. De klantbeleving staat onder druk door de toegenomen leegstand en de verminderde winkeldiver-
siteit. In food groeit de omzet, maar staat de winst onder druk door de opkomst van discounters en online winkels.

De onderliggende demografische verschuivingen, veranderd consumentengedrag, technologische
innovatie en verscherpte concurrentie zullen ervoor zorgen dat er richting 2025 nieuwe kansen en bedreigingen
ontstaan. Sommige winkeliers zullen groeien doordat zij zich snel genoeg kunnen aanpassen. Maar zonder
versnelde actie van individuele winkeliers en gezamenlijke actie van private en publieke belanghebbendenn in de
detailhandel en vastgoedsector, staan grote belangen op het spel:

e 55.000-130.000 voltijdbanen (10-25% van de totale werkgelegenheid in de detailhandel) van voornamelijk jonge
en laagopgeleide werknemers staan op het spel als gevolg van automatisering en de opmars van buitenlandse
online spelers.

e (,3-1 procentpunt van de sectorbijdrage aan het bruto binnenlands product, ongeveer 10-30% van de huidige toe-
gevoegde waarde, staat op het spel als gevolg van automatisering en de toename van (buitenlandse) online spelers.

¢ De aantrekkelijkheid van winkelgebieden kan verder achteruitgaan doordat 20-35% van de winkelruimte leeg kan
komen te staan. De effecten zullen het grootst zijn in perifere gebieden. Hoewel de noodzaak tot vermindering van
de totale winkelruimte erkend wordt, is de huidige jaarlijkse afname 10 maal lager dan wat noodzakelijk is.

¢ Winkeldiversiteit kan verder verslechteren, aangezien schaal steeds belangrijker wordt om te kunnen investeren
in het bieden van een differentiérende klantbeleving over de kanalen heen.

Om deze negatieve effecten tegen te gaan, moet de sector versneld herstructureren en investeren in
innovatie en differentiatie om winstgevend te kunnen groeien, bouwend op bestaande Retailagenda initiatieven.

Om versnelde herstructurering mogelijk te maken, moeten structurele barriéres in de vastgoedmarkt worden
weggenomen en zou de arbeidsmarkt flexibeler gemaakt kunnen worden. Tegelijkertijd zullen individuele winkeliers
hun winkelportfolio en personeelsbestand aan moeten passen.

e De nationale overheid zou kunnen samenwerken met gemeentes, de vastgoedsector en de detail-
handel om herbestemmingsprocessen te versnellen en netto toevoegingen van winkelvloeroppervilak
te beperken. De overheid zou fiscale regels die herbestemmen tegenhouden aan kunnen passen en
gemeentes zouden het herbestemmingsproces kunnen versnellen. Bovendien zou de overheid samen kunnen
werken met spelers in de vastgoedsector en gemeentes om bestaande perverse prikkels aan te pakken die
netto toevoegingen stimuleren. In geval van een beperkte of trage marktrespons of bij onbedoelde effecten op
ruimtelijke ordening, zou een meer gecodrdineerde aanpak tussen de nationale overheid, vastgoedeigenaren
en de detailhandel nodig kunnen zijn om de afname in winkelvloeroppervlak te versnellen en de gewenste
toegankelijkheid voor klanten te behouden.

¢ De overheid en sociale partners zouden de flexibiliteit van de arbeidsmarkt kunnen verbeteren. Om retailers
de gelegenheid te geven hun organisatiemodellen proactief aan te passen, zouden de arbeidswetgeving en cao’s



flexibeler gemaakt kunnen worden. Bovendien zou er gekeken moeten worden naar de effecten van afnemende vraag
naar arbeid binnen de detailhandel en de geplande stijgingen van de minimumjeugdlonen voor jonge arbeidskrachten.

¢ Individuele winkeliers zullen hun winkelportfolio moeten optimaliseren en arbeidsaanpassingen
moeten maken. Winkeliers zullen moeten bepalen welke winkels te openen, welke te houden, welke te sluiten
en welke te verplaatsen. Ze zullen de rol van de fysieke winkels moeten herdefiniéren op een manier die
past bij de veranderende klant die omnichannel winkelt.

Om groeikansen te grijpen moet de Nederlandse detailhandel een gedifferentieerde en innovatieve winkel-
ervaring over alle kanalen heen creéren. Hierdoor kunnen Nederlandse retailers hogere uitgaven per hoofd van
de bevolking realiseren, uitgaven van buitenlandse kopers naar zich toe trekken of marktaandeel te winnen van
buitenlandse spelers.

¢ [ndividuele winkeliers moeten verbeteren op het gebied van innovatie, differentiatie en efficiéntie. Om
gelijke tred te houden met het tempo van verandering zullen retailers 1) de waardepropositie voor de klant moeten
verbeteren, 2) de efficiéntie in de hele waardeketen moeten verhogen door effectieve samenwerking en outsourcing
en 3) de bijoehorende organisatie wendbaarder moeten maken, om toekomstige veranderingen voor te blijven.

¢ Online marktplaatsen en platforms moeten gebruikmaken van lokale sterke punten. Buitenlandse
(grote) online marktplaatsen en e-commerce platforms winnen marktaandeel van Nederlandse spelers. Om te
kunnen concurreren, zullen Nederlandse online marktplaatsen en grote e-commerce spelers gebruik moeten
maken van hun lokale kennis en positie door 1) uitbreiding van hun aanbod met lokaal relevante producten en
diensten 2) betere integratie van de online en offline waardeketen voor de meest gemakkelijke levering aan de
klant (0.a. door innovatieve 'online naar offline' bedrijfsmodellen) en 3) introductie van nieuwe technologie om de
winkelervaring te verbeteren.

e Vastgoedeigenaren en retailers zullen samen aantrekkelijkere winkelgebieden moeten creéren. Om shop-
pers ertoe te verleiden om meer te gaan winkelen, zullen vastgoedeigenaren en retailers moeten samenwerken om
de aantrekkelijkheid van winkelgebieden te verhogen. Om lokale klanten aan te trekken zullen retailers zich vooral
moeten richten op het verbeteren van ‘hygiénefactoren’ zoals toegankelijkheid en het goed onderhouden van het
winkelcentrum. Om shoppers ertoe te verleiden verder te reizen, zullen retailers ook moeten uitblinken in het bieden
van diversiteit en een inspirerende ervaring. Om investeringsbelemmeringen te verminderen, zullen retailers en
vastgoedeigenaren 1) de toekomstige bestemming van een bepaald gebied af moeten stemmen en
2) huurregelingen af moeten spreken waarbij er gezamenlijke prikkels zijn voor het groeien van het winkelgebied.

¢ De sector kan samenwerken in het promoten van Nederlandse detailhandel producten en diensten in het
buitenland. Om de afzet aan buitenlandse consumenten te verhogen kunnen Nederlandse retailers 1) buitenlandse
shoppers naar het Nederlands aanbod op buitenlandse online platforms trekken en 2) samenwerken met de
toerisme sector om Nederland te promoten als aantrekkelijke internationale winkelbestermming.

¢ De Nederlandse overheid zou kunnen samenwerken met de detailhandel om een omgeving te creéren
die bevorderlijk is voor groei. De Nederlandse overheid kan innovaties en groei meer bevorderen door:
1) het internationale speelveld voor winkeliers gelijker te maken 2) lokale regelingen en wetten te versimpelen
3) opties te onderzoeken om toegang tot financiering voor het midden- en kleinbedrijf (MKB) te verbeteren.

Kortom, de sector staat op een kruispunt: er is werk aan de winkel om herstructurering en groei van de detail-
handel te versnellen richting 2025. Om dit voor elkaar te krijgen zullen publieke en private belanghebbendenn in
de detailhandel en vastgoedsector de verandering moeten leiden, nieuwe allianties aan moeten gaan en versneld
actie moeten ondernemen.
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Hoofdstuk 1

De detailnandel speelt een
belangrijke rol in Nederland en heeft
internationaal erkende sterke punten

De detailhandel is van groot belang voor Nederland: ze levert een economische bijdrage, creeért werkgelegen-
heid, draagt bij aan de samenhang in samenleving en zorgt voor een divers aanbod van producten en diensten.
Internationaal gezien onderscheidt de Nederlandse detailhandel zich op een aantal punten.

De Nederlandse detailhandel in een notendop

Veel mensen en instellingen (onder andere het CBS en Euromonitor) definiéren de Nederlandse detailhandel op de
traditionele manier: detailhandelaren zijn online- en offline partijen die food en non-food producten verkopen aan
de consument. Deze definitie lijkt echter achterhaald, want detailhandel, dienstverlening, horeca “out-of-home"-
consumptie en amusement lopen steeds meer door elkaar. De consument die vroeger naar de winkel ging om
afzonderlijke producten als vlees en aardappelen te kopen, winkelt tegenwoordig steeds meer oplossingsgericht
en ‘regelt het avondeten’. Dit resulteert in winkelconcepten die een combinatie bieden van producten en diensten,
waar partijen die vroeger niet tot de detailhandel werden gerekend, zoals thuisbezorgers van maaltijden of
traiteurs, directe concurrenten zijn geworden. In dit rapport wordt daarom een bredere definitie gehanteerd voor
‘detailhandel’ — hoewel de meeste cijfers nog steeds betrekking hebben op traditionele detailhandel.

FIGUUR 1
Kleine retailers vormen samen 99% van de bedrijven, B Kieinbedrijf M Middenbedrif B Grootbedrif
o . (<50 werknemers) (50-249 werknemers) (2250 werknemers)
en zorgen voor ongeveer 60% van de voltijdbanen en
40% van de omzet

Aandeel van retailbedrijven Aandeel van voltijdbanen Aandeel van totale omzet

Totaal Totaal
110.000" 104,6 mld
in 2015 in 2014

[

1 Met 98.000 fysieke winkellocaties
Bron: CBS Statline voor totalen, Detailhandel.info voor verdeling in 2015




De Nederlandse detailhandel draagt veel bij aan het BBP' en aan werkgelegenheid

De sector draagt ongeveer 8% bij aan de omzet van Nederlandse bedrijven en vertegenwoordigt 3,4% van het
BBP (Figuur 3), meer dan de levensmiddelen verwerkende industrie en machinebouw tezamen.? De sector creéert
ongeveer 9% van alle banen in het land, of 7% van alle voltijdbanen, en zorgt daarenboven indirect ook nog eens
voor werkgelegenheid in andere sectoren, zoals in de transport, logistiek en reclame sector. Zoals weergegeven

in Figuur 4 gaat het bij 70% van alle banen in de detailhandel om handmatig en laaggeschoold werk (in vergelijking
met 27% voor alle sectoren). Meer dan een kwart van alle banen in de detailhandel worden uitgevoerd door werk-
nemers in deeltijd die minder dan 12 uur per week werken (27% in vergelijking met 16% voor alle sectoren). Meer
dan 40% van alle werknemers in de detailhandel is jonger dan 25 jaar, terwijl dat maar 17% is in alle sectoren.

De Nederlandse detailhandel is belangrijk voor de cohesie in de samenleving

De detailnandel is niet alleen economisch van belang: winkelen leidt tot sociaal contact en draagt bij aan de
cohesie in de samenleving. In een kwantitatief onderzoek onder 1.155 consumenten zei ongeveer een derde van
de respondenten dat ze naar non-food winkels gaan om tijd door te brengen met vrienden en familie. Ongeveer
een op de zes consumenten in zowel supermarkten als non-food winkels zei bovendien contact te willen hebben
met anderen in winkels. In acht focusgroepen, bestaande uit consumenten afkomstig uit steden en perifere
gebieden, zeiden verschillende deelnemers dat ze boodschappen doen zien als hun dagelijkse uitje dat hen helpt
bij het onderhouden van sociale contacten en hen lichaamsbeweging geeft.

1 3.4% sector bijdrage aan het bruto binnenlands product refereert alleen naar de directe bijdrage. De indirecte bijdrage aan het
BBP is niet meegenomen gelaten.

2 CBS Statline (2015)

FIGUUR 2
Ongeveer tweederde van de retailomzet komt van non-food,

waarin kleding, woninginrichting en elektronica de grootste categorieén zijn
Aandeel van totaal

Huishoudelijke artikelen
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104,6 mid in 2014 Huishoudelijke
apparaten
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Bron: CBS Statline



FIGUUR 3

Detailhandel levert een grote bijdrage aan de Nederlandse economie @ Aandeel van totaal
Omzet Toegevoegde waarde' Winkelvloeroppervlak in gebruik
Miljarden euro's Miljarden euro's Miljoenen vierkante meter
@ O
102,6 104,6 214 232 25,1 252
2010 2014 2010 2015 2010 2015
Voltijd medewerkers Banen in de retail Retail bedrijven
Duizenden Duizenden Duizenden
@
486 477 839 867 110

100

2010 2015 2010 2015 2010 2014

1 Toegevoegde waarde omvat alleen de directe impact van de retailsector op de Nederlandse economie (exclusief indirecte en afgeleide impact op BBP)
Bron: CBS Statline, Locatus

FIGUUR 4

De sector is een belangrijke werkgever voor laagopgeleiden en personen onder de 25 jaar!
Percentage van aandeel van totaal

Retail biedt meer parttime banen dan De retail biedt werk aan een groter De retail biedt veel werkgelegenheid aan
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1 Totaal aantal voltijdbanen en werknemers zijn gebaseerd op 2015 CBS data; data functiekenmerken uit 2013
Bron: CBS, UWV Kenniscentrum handel (2013)

Sommige detailhandelaren onderkennen dat zij bijdragen aan de cohesie in de samenleving en pakken sociale
problemen aan. Zo traint Albert Heijn winkelpersoneel om eenzaamheid of dementie te signaleren bij oudere
klanten, terwijl Jumbo heeft geéxperimenteerd met een kinderclub op de woensdagmiddag, waar kinderen
worden gestimuleerd om lichamelijk actief te zijn. Veel detailhandelaren dragen bovendien financieel bij aan lokale
doelen die maatschappelijke binding bevorderen. Zo heeft Specsavers een stichting opgezet die 121 lokale
doelen financieel ondersteunt, waaronder buurthuizen en sportverenigingen. Er zijn ook vele voorbeelden van
zelfstandige ambachtelijke detailhandelaren die hun gemeenschap ondersteunen; bij de ambachtelijke slager
Bouwman in Zuidwolde, bijvoorbeeld, kan de consument punten sparen om ze te doneren aan lokale verenig-
ingen en stichtingen.



De diversiteit van de Nederlandse detailhandel voorziet in veel verschillende
consumentenbehoeften

Van de ongeveer 98.000 winkels in Nederland wordt 63% geéxploiteerd door zelfstandig ondernemers, is 23%
onderdeel van grote bedrijven en werkt 14% samen in franchise, inkoop of dealerorganisaties (dit gaat om zowel
MKB'ers [9,2%)] als grote bedrijven [4,4%]). Veel van de zelfstandig ondernemers leveren speciale producten,
zoals houten speelgoed, halal viees van hoge kwaliteit of een bijzondere ervaring of dienst die grotere bedrijven
niet kunnen leveren. De consument waardeert de mix van zelfstandige partijen en ketens: ongeveer 60% van

de respondenten zegt dat een divers winkelaanbod en een goede mix van ketens en speciaalzaken veel invioed
heeft op waar ze winkelen. Online kan de Nederlandse consument kiezen uit een uitgebreid assortiment dat tegen
concurrerende prijzen wordt aangeboden door zowel Nederlandse als buitenlandse aanbieders. De Nederlandse
burger kan winkelen bij 28.820 webwinkels* en een aantal online marktplaatsen met een uitgebreid assortiment,
zoals bol.com, dat maar liefst 13,5 miljoen verschillende producten aanbiedt.

De Nederlandse detailhandel heeft internationaal gezien een aantal sterke punten

Als eeuwenoude handelsnatie heeft de Nederlandse detailhandel tal van sterke punten ontwikkeld. Op basis van
vergelijkend onderzoek en interviews hebben we de volgende vijf sterkte punten geidentificeerd:

1. Sterke, fijnmazige fysieke en online-infrastructuur

Nederland biedt een relatief hoog aantal food- en non-foodwinkels per inwoner en veel winkelruimte per inwoner
in vergelijking met andere ontwikkelde economieén. Hoewel dit geleid heeft tot een overaanbod aan winkelruimte,
zijn winkels in elk geval dichtbij voor de Nederlandse klant. Gemiddeld woont de Nederlandse consument op

0,9 km afstand van de dichtstbijzijnde grote supermarkt en 2,6 km van een warenhuis. De fijnmazigheid en hoge
kwaliteit van het Nederlandse wegennet maken winkels bereikbaar en thuisbezorging gemakkelijker. In tegenstel-
ling tot landen als de Verenigde Staten en het Verenigd Koninkrijk heeft Nederland een beleid om winkels in steden
te houden (enkele bijzondere uitzonderingen daargelaten). Hierdoor blijft de detailhandel dichtbij.

Online- en omnichannel-detailhandelaren genieten bijzondere voordelen in Nederland, waaronder 96% inter-
netpenetratie (versus het EU-28-gemiddelde van 81%). Ongeveer 70% van de Nederlanders maakt gebruik van
mobiel internet (versus een EU-28-gemiddelde van 51%) en 71% heeft ervaring met online winkelen (versus een
EU-28-gemiddelde van 50%). De hoge bevolkingsdichtheid, vooral in de grote steden, bevordert de rentabiliteit
van thuisbezorging. Onderzoek heeft aangetoond dat het gemiddeld aantal gereden kilometers per levering

daalt met ongeveer 37% als het aantal consumenten in het leveringsgebied stijgt van 500 tot 4.000°. Bovendien
maakt het fijnmazige wegennet hogere serviceniveaus voor onlineverkopen mogelijk dan in veel andere landen. In
verschillende productcategorieén, zoals bijvoorbeeld consumentenelektronica, is het de norm om producten de
volgende dag gratis thuis te bezorgen.

2. Innovatieve formules, producten en bedrijfsmodellen

Volgens verscheidende CEQ's en zelfstandig ondernemers® heeft Nederland de reputatie als een ideale testmarkt
voor nieuwe producten, diensten, winkelformules en bedrijffsmodellen, aangezien de Nederlandse consument
snel innovaties uitprobeert en zowel online als offline gemakkelijk te bereiken is.

3 Detailhandel Nederland (2015)

Het aantal webwinkels is geschat op basis van gegevens van CBS Statline en op basis van het aantal webwinkels dat
geregistreerd is bij de Nederlandse Kamer van Koopwinkel. Thuiswinkel.org schat dat het werkelijke aantal webwinkels hoger
ligt, omdat sommige webwinkels geregistreerd zijn in een andere categorie dan detailhandel.

5 Boyer, KK., Chung,W., and Prud’himme, A.M. (2009), “The Last Mile Challenge: Evaluating the Effects of Customer Density
and Delivery Window Patterns”, Journal of Business Logistics

6 Geinterviewde CEQ's en zelfstandige ondernemers waren afkomstig uit zowel online als offline bedrijven en omnichannel
bedrijven in alle grote productsegmenten.
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Nederlandse detailhandelaren zijn innovatief als het gaat om productinnovatie. Jaarlijks worden er ongeveer 2.000
nieuwe food- en 2.000 nieuwe non-foodproducten geintroduceerd. Naar verhouding is dit significant meer dan in
de meeste omringende landen. Gecorrigeerd voor de omvang van de markt, ligt het aantal productinnovaties 2-5
keer hoger voor food en 1,5-2 keer hoger voor non-food in vergelijking met Duitsland, het Verenigd Koninkrijk en
Frankrijk (Figuur 5).

FIGUUR 5
Nederlandse detailhandel is leidend in termen van productlanceringen

Food productlanceringen’ per land Non-food productlanceringen® per land
Aantal lanceringen per EUR 1 miljard in totale food omzet Aantal lanceringen per EUR 1 miljard in totale non-food omzet?
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1 Productlanceringen zijn exclusief lanceringen van nieuwe verpakkingen, nieuwe variéteif timentsuitbreiding en
2 Voor Belgié en Denemarken is de non-food omzet exclusief consumenter ica en const ar

Bron: Euromonitor

Nederlandse detailhandelaren innoveren ook in winkelformules en bedrijfsmodellen. In food-retail blijkt dit

uit de terugkeer van marktachtigewinkels (zoals bijvoorbeeld Margt en Jumbo Foodmarkt), de opkomst van
gemakswinkels op drukke locaties (zoals AH to go), een verschuiving van producten naar dienstverlening
(bijvoorbeeld slagers die nu ook "food trucks" en barbecues verhuren), abonnementsmodellen (bijvoorbeeld
Odin voor biologisch fruit en groente) en de opkomst van online opererende supermarkten die vooral gericht zijn
om klanten in selecte steden te bedienen tegen lage prijzen met een duurzame manier van afleveren (Picnic). In
non-food is een track record van innovatie minder evident. Ondanks de opkomst van innovatieve concepten, lukt
het de meeste aanbieders maar moeilijk om zich snel genoeg aan te passen aan de veranderende eisen van de
consument en technologische innovaties. Opvallende voorbeelden van innovatie in non-food zijn onder meer de
koopjeswinkel (Action), abonnementsmodellen (zoals Boldking voor scheermesjes en Bloomon voor bloemen),
sterk gepersonaliseerde bedriffsmodellen (bijvoorbeeld Shirt by Hand en House of Einstein), online-modellen
waarin wordt ingezet op een integrale gedifferentieerde klantervaring (Coolblue), fysieke winkels die zich richten
op een uniek assortiment en inspirerende ervaring (bijvoorbeeld pop-up-winkels zoals KEET Rotterdam) en
bedrijven die hun productassortiment hebben uitgebreid met dienstverlening (zoals Rituals met zijn Urban Spa
of de interieuroplossingen van Electrostyling). Hoewel niet alle bedrijffsmodellen winstgevend of schaalbaar zijn
gebleken, zorgen dergelijke innovaties er wel voor dat de consument meer te kiezen heeft.

3. Een hoge mate van traceerbaarheid en duurzaamheid in de waardeketen

De waardeketen van de Nederlandse detailhandel zijn relatief transparant en duurzaam. Ongeveer 80% van de
Nederlandse milieuwetgeving is afgeleid van EU-wetgeving, en verschilt dus niet veel van andere EU-lidstaten.
Waar de Nederlandse detailhandel zich volgens de geinterviewde ondernemers wel in onderscheidt, is het aantal
particuliere initiatieven op het gebied van duurzaamheid, zoals keurmerken voor duurzaamheid (bijvoorbeeld



Max Havelaar voor fair trade en UTZ voor sociale en milieube-scherming), convenanten tussen detailhandelaren
en andere partijen (bijvoorbeeld het convenant Duurzame Kleding & Textiel), methoden om de oorsprong van
producten te traceren (zoals ‘Check de herkomst’ van Albert Heijn) en bedrijffsmodellen en producten die gericht
zijn op afvalvermindering (bijvoorbeeld de modulaire koptelefoon van Gerrard Street die het gemakkelijk maakt om
afzonderlijke componenten te vervangen).

4. Een lange traditie van onderlinge samenwerking om kosten te besparen of de winkelervaring
te verbeteren

In veel landen werken detailhandelaren samen om de kosten te drukken, maar niet veel samenwerkingsverbanden
hebben zo’n lange historie als de Nederlandse samenwerkingsverbanden. De geschiedenis van Euretco, een
brancheorganisatie die gezamenlijke inkoop en kennisuitwisseling faciliteert voor haar leden, gaat maar liefst terug
tot 1916. Een ander voorbeeld is inkooporganisatie Superunie, die ruim vijftig jaar geleden werd opgericht.

Er zijn nog meer recente voorbeelden van samenwerkingsverbanden om lagere kosten te bewerkstelligen,
waaronder het samenwerkingsverband van Sligro, EMTE en PLUS met logistiek dienstverlener Nabuurs om
leveringsdagen op elkaar af te stemmen. Sommige detailhandelaren delen ook hun voorraden (bijvoorbeeld
door middel van Stockbase), terwijl andere hun inkoopkracht bundelen in bilaterale overeenkomsten of inkoop
organisaties voor A-merken en/of huismerken (bijvoorbeeld AMS voor levensmiddelen).

Offline- en omnichannel-detailhandelaren werken ook met elkaar samen om de klantervaring te verbeteren. Een
voorbeeld is het webplatform Haarlemwinkelstad.nl, dat de leegstand in Haarlem bestrijdt door tijdelijke uitbaters
te vinden voor leegstaande winkelpanden. Topshoe.nlis een webwinkel voor schoenen waarop meer dan 40
zelfstandige schoenenwinkels hun assortiment aanbieden.

5. Relatief lage prijzen voor kwalitatief goede producten

Naar Europese begrippen betaalt de Nederlandse consument relatief weinig voor voedsel en non-alcoholische
drank, vooral in vergelijking met landen met een ongeveer even hoog BBP per hoofd van de bevolking. Dit is
bevestigd in een vergelijkend onderzoek van Oxfam, waarin Nederland wereldwijd als beste uit de bus kwam voor
wat betreft een betaalbaar gevarieerd, voedzaam, en gezond aanbod.

Kortom, de Nederlandse detailhandel speelt een belangrijke rol in de Nederlandse samenleving door haar bijdrage
aan werkgelegenheid, BBP en maatschappelijke cohesie, en doordat ze helpt te voorzien in de uiteenlopende
behoeften van de consument. Internationaal gezien heeft de sector sterke fundamenten, waaronder een sterke

en fijnmazige fysieke en online-infrastructuur, een relatief hoge innovatiegraad, transparantie en duurzaamheid

in de waardeketen, een historie van samenwerkingen en betrekkelijk lage prijzen voor levensmiddelen van hoge
kwaliteit.
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Hoofdstuk 2

De prestaties van de Nederlandse
detailhandel staan onder druk

Ondanks zijn sterke punten staan de prestaties van de Nederlandse detailhandel onder druk. Terwijl de bevolking
jaarlijks met 0,4% toenam en het BBP met 1,3% steeg, zag de detailhandel de jaarlijkse omzet stagneren tussen
de -0.3% en +0.5%." De stagnerende groei is uitzonderlijk in vergelijking met andere landen en kan niet volledig
door verschillen in het BBP worden verklaard (Figuur 6). Hoewel de groei in zowel food als non-food internationaal
achterbilijft, verschillen de omvang en oorzaken van de slechte prestaties per categorie. In non-food daalden de
consumentenbestedingen en heeft de verschuiving van offline naar online de winstgevendheid onder druk gezet.
Verder is de offline-winkelervaring verslechterd. In food is de omzet toegenomen, maar staat de winstgevendheid
onder druk. In dit hoofdstuk kijken we in meer detail naar de achterblijvende prestaties van de sector en de
onderliggende redenen.

FIGUUR 6

Groei in de Nederlandse totale retailomzet en groei van het BBP blijft achter bij internationale peers
Percentage
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1 De samengestelde jaarlijkse groei
Bron: Euromonitor alle retailcategorieén, Wereldbank BBP

7 CBS rapporteert een jaarlijkse groei tussen 2010 en 2014 van +0.5%. Om een internationale vergelijking te kunnen maken
hebben we echter Euromonitor data gebruikt. Euromonitor rapporteert een jaarlijkse groei tussen 2010 en 2015 van -0.3%.
Het verschil zit vooral in food (+2.3% volgens CBS voor de gehele detailhandel in food inclusief speciaalzaken en +3% in CBS
voor alle soorten supermarkten tussen 2010 en 2014 vergeleken met 0.6% in Euromonitor tussen 2010 en 2015). In non-food
zijn de verschillen kleiner (-0.5% in CBS tussen 2010 en 2014 en -0.7% in Euromonitor tussen 2010 en 2015).



FIGUUR 7

Nederlandse retailomzet per capita blijft achter bij internationale peers
Groeipercentage 2010-2015
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Bron: Euromonitor, Eurostat geharmoniseerde indices van consumentenprijzen

De non-foodprestaties zijn afgenomen

De uitgaven aan non-food per hoofd van de bevolking zijn jaarlijks met 0,9-1,1%°% gedaald. Dit komt door zowel een
prijsdaling van 0,5% als een afname van het volume (Figuur 7). Oorzaken hiervan zijn een langdurige verschuiving
van consumentenuitgaven als gevolg van de crisis en de verschuiving naar online winkelen.

De blijvende verschuiving van uitgaven heeft tot een dalende omzet geleid

De wereldwijde financiéle crisis heeft geleid tot een tijdelijke daling van het besteedbaar inkomen en het
consumentenvertrouwen. Als gevolg daarvan zijn consumenten minder gaan uitgeven aan non-foodartikelen,
hetzij door minder producten te kopen, hetzij door minder dure merken te kopen. Onderzoek toont aan dat

deze handelsafname nog kan voortduren: uit het McKinsey Sentiment Survey 2016° blijkt dat 41% van de West-
Europese consumenten die voor een minder duur non-food product kiest niet langer duurdere merken koopt,
terwijl 36% wel het duurdere merk koopt maar niet gelooftdat het prijsverschil de moeite waard is. Wij zien dat
mensen in plaats van aan non-food een groter deel van hun besteedbaar inkomen spenderen aan huisvesting en
diensten zoals vervoer, communicatie en financiéle diensten. Uitgaven aan restaurants, recreatie en cultuur zijn
relatief constant gebleven.'®

8 \Volgens CBS is de non-food omzet groei per hoofd van de bevolking -0.9% per jaar tussen 2010 en 2014. Dit verschilt een
beetje met cijfers van Euromonitor (-1.1% groei per jaar tussen 2010 en 2015). Hetzelfde geldt voor totale non-food omzet
(-0.5% in CBS tussen 2010 en 2014 en -0.7% in Euromonitor tussen 2010 en 2015).

9 McKinsey Sentiment Survey (2016), steekproefomvang voor West Europa was 4.000 respondenten.
10 CBS Statline, data beschikbaar tot en met 2014
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De opkomst van e-commerce

De opkomst van e-commerce heeft veel invioed op bestedingen aan non-food detailhandelsproducten en
-diensten gehad. Onlineaankopen zijn nu goed voor ongeveer 11% van de non-food detailhandelsomzet in
Nederland. Hoewel dit iets lager is dan in vergelijkbare landen, groeit onlineverkoop sneller dan in naburige landen
(16% op jaarbasis in Nederland versus 12% in Duitsland, 10% in Belgié en 13% in Frankrijk '"). Deze verschuiving
heeft gevolgen voor alle non-foodcategorieén, maar de impact op sommige categorieén is groter dan op andere.
Figuur 8 toont de duidelijke verschillen in de onlinepenetratie van de belangrijkste non-foodcategorieén. Over

het algemeen worden producten die hoge zekerheid bieden — wanneer de consument precies weet wat hij of zij
koopt — en een hoge waarde vertegenwoordigen vaker online gekocht. Voor deze producten voelen consumenten
minder noodzaak om de kwaliteit in de winkel te controleren, en online kunnen prijzen gemakkelijker worden
vergeleken.

Marktplaatsen en platforms, waaronder vergelijkingswebsites, zoekmachines en veilingwebsites, worden
steeds belangrijkere ‘toegangspoorten’ tot de onlinewereld. De beschikbaarheid van informatie en de opkomst
van sociale media hebben de manier waarop consumenten producten zoeken en vergelijken veranderd. Een
Amerikaans onderzoek toont aan dat slechts zo’n 20% van de consumenten hun zoektocht start op de website
van een merk of de retailer. De rest gebruikt zoekmachines zoals Amazon (38%), Google (35%) of andere markt-
plaatsen (6%).'? Uit deze cijfers blijkt dat detailhandelaren zorgvuldig moeten kijken hoe ze voldoende bezoekers
naar hun online aanbod kunnen trekken.

FIGUUR 8
De verschuiving naar online is duidelijk in alle non-food categorieén,

maar de impact verschilt enorm
Percentage van totale retailomzet 2009 en 2015
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De verschuiving naar online heeft winsten onder druk gezet
Hoewel consumenten en sommige individuele spelers profiteren van de opkomst van online winkelen, wordt de
sector als geheel geconfronteerd met omzetdruk en toegenomen kosten.

Omzetontwikkeling: De online omzet groeide de afgelopen 3 jaar met ruim 1,8 miljard euro, maar dit was niet
genoeg om de 2,8 miljard euro afname in traditionele winkels (offline) te compenseren (Figuur 9). Wij hebben
hiervoor drie hoofdoorzaken geidentificeerd:

FIGUUR 9
Groei in online non-food omzet woog niet op tegen de dalingen in de offline omzet @ samengestelde
tussen 2012 en 2015 groei per jaar
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1 Totale omzet op basis van CBS; online en offline verkoop splitsing op basis van Euromonitor
2 Positieve groei tussen 2009 en 2012 komt voornamelijk door de groei tussen 2009 en 2010 (3,7%). Daarna stagneerde de groei tussen 2010 en 2012 (0,1% per jaar)
3 Schatting op basis van cijfers Euromonitor en 2014 retailomzet van CBS
Bron: Euromonitor, CBS

¢ Eendeel van de online-uitgaven gaat naar buitenlandse detailhandelaren. Verkoop van producten door
buitenlandse spelers, ongeveer 14% van de totale online verkoop voor non-food in 2015, telt niet mee als
Nederlandse detailhandelsverkoop. De omzet in Nederland van buitenlandse online spelers is opmerkelijk
snel gegroeid met maar liefst 32% tussen 2014 en 2015. Bedrijven zoals Amazon hebben de intentie om in
de toekomst hun marktaandeel in Nederland verder uit te breiden, zoals blijkt uit de recente Nederlandse
vertaling van de Duitse website.

¢ Impulsaankopen zijn online over het algemeen lager. Terwijl 16% van de respondenten van onze enquete
aangaf dat ze impulsaankopen doen offline, was dat maar 8% online.

¢ Transparantie, de groei van discounters en minder loyaliteit in aankoopgedrag drijven de prijzen
omlaag. Steeds meer consumenten winkelen om in een bepaalde behoefte te voorzien in plaats van om
een bepaalde winkel te bezoeken, deels omdat de onlinespelers de markt transparanter hebben gemaakt.
Ongeveer 70% van de internetgebruikers in de Verenigde Staten start hun zoektocht online'®, waar men
gemakkelijk de productkenmerken, de prijs, het serviceniveau, de aflevertijd en de winkellocatie kan vergelijken.
De verwachtingen van internetgebruikers zijn hierdoor gestegen en velen zijn minder trouw geworden aan
individuele detailhandelaren. Hierdoor is er meer prijsdruk ontstaan op de detailhandelaren — vooral daar waar
discounters in opkomst zijn.

13 McKinsey iConsumer, 2014
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Margeonwikkeling: Wat betreft kosten is de non-food sector slechter af dan voorheen. We hebben drie hoofdoor-
zaken geidentificeerd:

Transparantie en dalende loyaliteit van winkelgedrag drijven de marge omlaag. Toenemende
transparantie leidt tot prijsdruk en vergroot de noodzaak voor detailhandelaren om zich te onderscheiden in
dienstverlening, ervaring of gemak. Dit effect wordt versterkt door de dalende loyaliteit van klanten.

Onlineverkopen zijn vaak minder winstgevend dan offlineverkopen. Veel detailhandelaren hanteren
tegenwoordig zowel online als offline dezelfde prijzzen. De gecombineerde sorteerkosten, transportkosten en
afschrijvingen op investeringen in e-commerce zijn als percentage van de verkoop doorgaans hoger dan de
kosten van fysieke winkels (Figuur 10). Tenzij er kosten voor levering in rekening worden gebracht (wat vaak niet
het geval is in Nederland), reduceert de migratie van winstgevende offlineconsumenten naar online de winst.

FIGUUR 10

Afhankelijk van het operationele model, zijn online kanalen ongeveer 20-70% minder winstgevend dan offline
Geindexeerd op basis van brutomarge = 100
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De verschuiving naar online drukt de offlinewinst. Afhankelijk van de categorie bedragen de vaste kosten
tussen de 15-25% van de totale kosten voor een offline winkelier. Deze kosten bestaan uit de huur van het
winkelpand (voor meerdere jaren) en andere indirecte kosten. Een verschuiving van winkelverkopen naar
onlineverkopen betekent een automatische reductie van de winst, aangezien de detailhandelaar de afname in
verkopen niet volledig kan compenseren met een afname in de kosten. Afhankelijk van de categorie kan een
onlineaandeel van slechts 15% het rendement op het eigen vermogen van een fysiek winkelportfolio doen
omslaan van positief naar negatief.

Winkelervaring: Offline winkelen is minder aantrekkelijk geworden:

De leegstand steeg van 6% in 2010 tot meer dan 10% in 2016. Ongeveer de helft van alle respondenten
meldde dat de leegstand in hun favoriete winkelgebied in de afgelopen vijf jaar fors is toegenomen. Ongeveer een
vijffde van de respondenten waardeert de huidige leegstandsituatie als ‘slecht’ of ‘heel slecht’. Ongeveer 40% van
de respondenten noemt winkelleegstand een (heel) belangrijke factor in hun keuze voor een bepaald winkelge-
bied. Het is daarom niet verwonderlijk dat het aantal bezoekers afgenomen is. De omvang van de leegstand en
daling van bezoekers verschilt per type winkelcentrum (Figuur 11).



FIGUUR 11
Leegstandpercentages zijn gestegen en het aantal passanten is afgenomen
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De winkeldiversiteit is afgenomen. Relatief veel winkeliers zijn als gevolg van dalende offlineverkopen over
de kop gegaan. De concurrentie van grotere aanbieders die hun omvang kunnen benutten en grote bedragen
kunnen investeren in hun waardepropositie nam toe, doordat deze partijen hun kosten en prijzen verlaagden,
of doordat zij hun producten of de winkelervaring verbeterden. Dit heeft geleid tot consolidatie en een afname
van de diversiteit in het winkelaanbod. Tussen 2007 en 2016 daalde het aantal kleinere winkeliers met 9% en
het aantal middengrote partijen met 26%. De winkelruimte van de grote spelers steeg van 32% in 2007 naar
39% in 2015 (Figuur 12). Tegelijkertijd zijn er ook grotere detailhandelsbedrijven die niet in staat blijken hun
waardepropositie snel genoeg aan te passen aan de veranderingen in klantbehoeften en de verschuiving van
offline naar online, resulterend in bekende faillissementen zoals dat van warenhuis V&D en elektronicawinkel
Scheer & Foppen. Ook hierdoor is de diversiteit in het winkelaanbod afgenomen.

FIGUUR 12
Nederlands winkelpubliek heeft tegenwoordig minder keus in termen van winkelvariéteit

Grote spelers nemen een toenemend aandeel winkelvloeropperviak... ... en het aantal MKB’ers is sterk gedaald
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Hoe consumenten hun winkel gebieden uitkiezen

Respondenten van het onderzoek gaven aan dat veel ‘hygi€nefactoren’ belangrijk zijn in het maken van hun

keuze waar te winkelen: een winkelcentrum moet gemakkelijk te navigeren, toegankelijk, dichtbij, schoon en

goed onderhouden zijn, met een variéteit aan winkels en vriendelijk en behulpzaam personeel. Alleen als deze
hygiénefactoren worden aangepakt, wat in veel winkelcentra niet het geval is, kunnen ‘inspiratiefactoren’ het
verschil maken. De deelnemers aan onze focusgroepen noemden de volgende ‘wow-factoren’ voor non-food
winkelcentra 1) winkeliers die net dat beetje extra doen om relevante producten en diensten aan te bieden,
bijvoorbeeld hulp het installeren van draadloze elektronische producten 2) een uitmuntende winkelervaring, zoals
het in de winkel uitproberen van nieuwe producten of een feestelijk drankje in een kledingwinkel en 3) gezamenlijke
evenementen of initiatieven in winkelcentra zoals bijvoorbeeld activiteiten voor kinderen, modeshows en food-
markten.

De effecten zijn voelbaar. Veel deelnemers van de focusgroepen klagen dat ze in elke stad die ze bezoeken exact
dezelfde winkels aantreffen, waardoor ze zich niet meer geinspireerd voelen, zoals vroeger. Ons consumen-
tenonderzoek bevestigt dit beeld: een op de vijf respondenten vindt dat de diversiteit in aanbod en de mix tussen
non-foodketens en unieke lokale winkels in de afgelopen vijf jaar minder is geworden. Dit heeft een negatieve
invioed op hun winkelervaring. De afgelopen vijf jaar hebben veel respondenten hun winkelervaring verplaatst
van winkelen voor het plezier (bijvoorbeeld voor sociale doeleinden, contacten, inspiratie en ontspanning) naar
doelgericht winkelen (gepland, snel, koopjesjagen).

Gezien deze ontwikkelingen zal het niet als een verrassing komen dat slechts 55% van de Nederlandse consu-
menten in 2014 winkelde voor fun, in 2007 was dit nog 77%.'* Degenen die nog steeds winkelen voor hun plezier
gaan minder vaak winkelen dan de gemiddelde funshopper van een paar jaar geleden: in 2007 ging 47% van de
funshoppers ten minste 1-2 keer per kwartaal winkelen, versus 39% in 2014; voor degene die ten minste eenmaal
per maand gaan, daalde het cijfer van 23% naar 18%.

De uitgaven in het foodsegment zijn gestegen, maar de winsten staan onder druk

Ondanks de opkomst van nieuwe competitie buiten de detailhandel zoals HelloFresh, Deliveroo en Foodora in het
"out-of-home" segment, Urban Salad en Broodzaak in het kant-en-klare segment en Picnic in onlinelevering, zijn
de uitgaven in het foodsegment gegroeid met 0.2-1.9%'° per jaar. Deze groei is het gevolg van prijsstijgingen van
grondstoffen en van verschuivingen in het uitgavenpatroon.

Een derde van de respondenten uit ons consumentenonderzoek is meer gezonde producten gaan kopen in
vergelijking met twee jaar geleden, terwijl 5% juist minder van dit soort producten koopt. Wij zien vergelijkbare
trends voor biologische producten (20% van respondenten koopt meer versus 13% minder) en het koken van
gevarieerde maaltijden (27% versus 8%). Het is waarschijnlijk dat deze trends de totale uitgaven in het foodseg-
ment doen stijgen. Tegelijkertijd winkelen de respondenten prijsbewuster (33% versus 7%) en gaan ze vaker naar
discounters (22% versus 12%), wat leidt tot prijsdruk. Opmerkelijk is dat veel van de mensen die gezonder en een
hogere kwaliteit eten zijn gaan kopen, ook zoeken naar een betere prijskwaliteitverhouding.

14 GfK (2015)

15 Food omzet per hoofd van de bevolking volgens CBS (+1,9% per jaar tussen 2010 en 2014) verschilt veel van de Euromonitor
(0.2% per jaar tussen 2010 en 2015). Hetzelfde geldt voor de totale food detailhandel omzet (+2,3% voor alle food detailhandel
inclusief speciaalzaken en +3% voor alle soorten supermarkten volgens CBS tussen 2010 en 2014 en 0,6% volgens
Euromonitor tussen 2010 en 2015).



Van alle consumenten die producten van betere kwaliteit zijn gaan kopen, optimaliseerde 45% ook meer voor de
laagste prijs. Tegelijkertijd kocht 44% van de mensen die meer prijsbewust is gaan winkelen ook meer hoogwaar-
digere producten.

Ondanks de positieve ontwikkeling van de omzet staan de winsten in het foodsegment onder druk, wat wordt
veroorzaakt door de groei van met name Lidl en de verschuiving van meer winstgevende offlineverkoop naar
minder winstgevende of onrendabele onlineverkoop.

¢ De opkomst van discounters zet de prijzen onder druk. Terwijl de verkopen van de groothandel en
shop-in-shop-formules tussen 2010 en 2015 daalden, zijn discount, online, biologisch, speciaalzaken,
gemak en supermarkt kanalen gegroeid. In absolute groei lieten de discounters de grootste groei zien in
offline-food (Figuur 13). Vooral Lidl was succesvol — het marktaandeel van dit bedrijf groeide van 5,8% naar
8,7% en Lidl haalde daarmee Aldi in als grootste discounter. Het aandeel van Aldi daalde van 7,8% naar 7,3%.
De deelnemers aan onze focusgroepen hebben een groeiend vertrouwen in (soft-)discounters: winkelen bij
discounters als Lidl wordt gezien als een slimme keuze omdat ze betaalbare dagelijkse producten aanbieden.
De deelnemers noemden de hoge kwaliteit van Lidl huismerken en de aantrekkelijke aanbiedingen in non-food
ook als redenen.

FIGUUR 13
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¢ De verschuiving naar online zet de winstgevendheid onder druk. De verschuiving naar online in food is
niet zo uitgesproken als in non-food — de onlinebestedingen vertegenwoordigden in 2015 slechts ongeveer
1% van de totale omzet van supermarkten (Figuur 14). Dit aandeel stijgt wel snel, met 20% per jaar. De door-
slaggevende redenen om niet (vaker) online boodschappen te doen, zijn het niet direct in het bezit hebben
van het product (69% van de respondenten), zorgen over de kwaliteit (58%) en zorgen over de hogere bezorg-
kosten (50%). Deelnemers aan onze focusgroepen voegen daaraan toe dat de nabijheid van supermarkten en
het ad-hoc karakter van boodschappen de noodzaak om online te winkelen vermindert. Er zijn uitzonderingen:
veel werkende ouders bijvoorbeeld zien online boodschappendiensten als 'redder in nood'.
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FIGUUR 14

Bestedingen aan online supermarkt zijn nog gering, maar groeien snel @ samengestelde
groei per jaar
Food retailomzet van supermarkten’ ) _’@_’V
Miljarden euro's Offline 359
33,5 2
30,2
2009 2012 2015
[elii 99,4%
. Online
Online
2009 2012 2015
0,2 0,3 0,5
2009 2012 2015

1 Exclusief food uitgegeven in winkels anders dan supermarkten
Bron: Planet Retail

Het is opmerkelijk dat Nederlanders minder aan levensmiddelen besteden dan consumenten in de omringende
landen. Belgen besteedden in 2015 per persoon gemiddeld 20% meer, de Denen 45%, de Fransen 60% en de
Duitsers 65% meer dan de Nederlanders.'® Terwijl dit verschil deels wordt veroorzaakt door relatief lage prijzen
voor levensmiddelen, spenderen de Nederlanders in het algemeen minder tijd en geld aan eten. Historisch gezien
heeft Nederland minder een ‘eetcultuur’ dan sommige andere landen in de regio.

Samenvattend: de Nederlandse detailhandel staat onder druk. Vooral in non-food staat de laatste vijf jaar de
omzetgroei, winstgevendheid en offline winkelbeleving onder druk. In food zien we groei, maar staat ook de
winstgevendheid onder druk.

16 Euromonitor
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Hoofdstuk 3

Zonder actie zal de rol van de
Nederlandse detallhandel athemen

Zoals uit het vorige hoofdstuk blijkt, is de groei van de Nederlandse detailhandel in de laatste paar jaar achterge-
bleven. In de komende jaren zullen bestaande en nieuwe trends niet alleen nieuwe kansen bieden, maar de sector
en individuele retailers ook verder onder druk zetten. In dit hoofdstuk onderzoeken we de invloed van deze trends
op BBP contributie, werkgelegenheid, maatschappelijke cohesie en diversiteit indien winkeliers en de sector nu
niet ingrijpen. Dit biedt inzicht in de economische en maatschappelijke waarde die op het spel staat.

Grote trends veranderen de sector

Een terugblik op 2005 laat zien hoe snel de wereld in slechts tien jaar tijd kan veranderen. Facebook bestond
toen nog maar net, en WhatsApp nog niet. Nu, in 2016, worden ze in Nederland allebei gebruikt door bijna tien
miljoen mensen. In 2005 had slechts 12% van de Nederlandse huishoudens een mobiele telefoon met een
internetverbinding; nu is dat 78%. Onder meer deze ontwikkelingen hebben beinvioed hoe klanten leven, denken
en winkelen. Dit soort veranderingen zullen zich alleen maar sneller gaan voltrekken in de toekomst. Ook de
komende tien jaar zullen de nodige trendbreuken in de detailhandel plaatsvinden. Sommige trends zullen min of
meer voorspelbaar zijn, andere zullen voor verrassingen zorgen.

Aan de hand van consumentenonderzoek” en interviews met meer dan 50 CEQ’s, winkeleigenaren en andere
belanghebbendenn in de financiéle en vastgoedsector hebben we verschillende trends geidentificeerd die tot
2025 van invloed zullen zijn op de Nederlandse detailhandel (Figuur 15). Afhankelijk van de mate waarin de sector
adequaat en tijdig reageert op deze trends, zullen ze nieuwe kansen bieden of juist bedreigingen vormen.

FIGUUR 15
Vier belangrijke trends drijven veranderingen in de sector

Opgenomen in
kwantificeringen

) ! ’
Veranderend gezicht o...o Vooruitgang in - 0 - Patronen in persoonlijke Trends specifiek voor
van de consument 'l..‘ technologie /@ consumptie de retailsector
Vergrijzing = ‘Big data’ = Gemak = Kanalen en sectoren vervagen
Verstedelijking = Geavanceerde analyse Online en omnichannel = Direct-to-consumer modellen

Werkende vrouwen
Multiculturele maatschappij
Kleiner wordende
huishoudens

Millennials

Automatisering en
geavanceerde robotica
Alomtegenwoordig internet en
connectiviteitsapparaten
3D-printed

Kunstmatige intelligentie
Internet of things

‘Virtual reality’ en ‘gaming’
Machine learning

Sociale media

Bron: Interviews met ~50 retail belanghebbenden, GfK Shopping 2020, McKinsey onderzoek

Deeleconomie

Simplificatie van keuze
Afname merkloyaliteit
Volledige informatie
transparantie

Meer gefragmenteerd
winkelen

Personalisatie
Lokaal en vers
Waar voor je geld

discount en premium

Verschuiving in uitgaven

Focus op winkelervaring

Gezondheid en wellness

Polarisatie — toename in

= Continue consolidatie en
selectieve samenwerking
Online platforms en
marktplaatsen

= Internationale toetreders

17 McKinsey (2015), Consumer 2030: The future of the consumer industry and what it means for retail and CPG companies.




Het veranderende gezicht van de consument

De Nederlandse consument verandert: de consument wordt ouder en heeft steeds meer een multiculturele
achtergrond. Huishoudens worden kleiner en arbeidsparticipatie van vrouwen neemt verder toe. De verstede-
lijking zet door en de 'millennials' zetten de toon als de nieuwe consument. Het veranderende gezicht van de
consument biedt de grootste kansen aan detailhandelaren die als eerste hun waardepropositie aanpassen. Het
vergroot het belang van de detailhandel in het voorzien in diverse consumentenbehoeften en het maatschappelijk
binden van verschillende bevolkingsgroepen. Tegelijkertijd zal de druk om te innoveren in producten, formules en
bedrijffsmodellen — van oudsher een kracht van de Nederlandse detailhandel — toenemen.

Technologische vooruitgang

Technologische ontwikkelingen, zoals “big data”, “machine learning”, “internet-of-things” en geavanceerde
robotica, zullen de aard van de detailhandel doen veranderen. De omvang en snelheid van deze trends zijn
onzeker, maar hun invloed op de sector kan groot zijn. Individuele aanbieders die technologische innovaties als
eerste weten te exploiteren, kunnen een voorsprong creéren ten opzichte van de rest. Anderen zullen op zoek
moeten naar samenwerking of uitbesteding om niet achterop te raken. Op macroniveau zal de technologische
ontwikkeling zijn invloed hebben op de sectorbijdrage aan het BBP, de werkgelegenheid, de maatschappelijke
cohesie en het vervullen van de behoeften van de consument. Een paar voorbeelden:

e Detechnologische ontwikkeling kan de waarde voor de consument significant verbeteren, maar kan
ook een bedreiging vormen voor de bijdrage van de detailhandel aan het BBP en de werkgelegenheid.
Automatisering en robotisering zal leiden tot een daling van het aantal arbeidsplaatsen en van de sector-
bijdrage aan het BBP. De stijgende vraag naar werknemers met complexe vaardigheden zal de dalende vraag
naar laagopgeleide werknemers niet kunnen compenseren. Toch zal de consument profiteren van een betere
prijs-kwaliteitverhouding: aan arbeid gerelateerde besparingen zullen waarschijnlijk onder druk van concur-
rentie aan de consument worden doorgegeven.

¢ Detechnologische ontwikkeling kan de maatschappelijke rol van de sector veranderen.
Spraaktechnologie, “internet-of-things”, 3D-printers en “virtual reality” kunnen de behoefte aan fysiek winkel-
bezoek verminderen. Het aanpassen van winkelnetwerken en leegstaande winkelruimte zou kunnen leiden
tot minder winkels in de buurt en vermindert daardoor mogelijkheden voor mensen om elkaar te ontmoeten.
Tegelijkertijd biedt technologische ontwikkeling detailhandelaren de kans om in nauw contact te blijven met
de consument door middel van digitale kanalen: e-malil, sociale media en mobiele applicaties. Bovendien kan
door het inzetten van technologie personeel vrijgespeeld worden om de klant beter te helpen en te bedienen.
Verder kan betere klantdata klantservice gerichter maken (al dan niet geholpen door een geautomatiseerde
klantenservice).
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De Nederlandse consument
fragmenteert het
boodschappen doen

De Nederlandse consument heeft minder routines dan een
decennium geleden. Werk en privéleven smelten samen, wat heeft
geleid tot een andere invulling van tijd. In plaats van veel tijd te
besteden aan één bepaalde activiteit, snijdt men tegenwoordig de
dag in kleinere tijdsblokken, resulterend in een onvoorspelbaarder
patroon. Vooral het boodschappen doen is gefragmenteerder
geworden. Consumenten doen nu boodschappen wanneer

het hen het beste uitkomt, en op een manier die het beste bij

hun leven past. Het traditionele model van het wekelijks doen

van de grote boodschappen is niet meer van deze tijd — dat

vraagt te veel planning en organisatie. In plaats daarvan moeten
detailhandelaren zich aanpassen aan het leven van de consument
en gemakkelijke, effectieve oplossingen op het juiste moment en
de juiste plek aanbieden.

¢ Detechnologische ontwikkeling kan de diversiteit van het winkelaanbod reduceren. Digitale kanalen
zullen een grotere rol spelen in de besluitvorming van de consument. Geholpen door technologie, zoeken
consumenten naar wat ze precies willen, op het moment en waar hen dat uitkomt. Deze toegenomen
transparantie verhoogt de druk op prijzen, dienstverlening en winkelervaring. Om de veeleisende klant te
kunnen blijven bedienen, zijn investeringen in technologie en nieuwe vaardigheden noodzakelijk. Kleine
spelers kunnen dit soort investeringen vaak niet of beperkt doen.

Andere sectoren waar technologische ontwikkeling heeft geleid tot ingrijpende veranderingen, hebben laten
zien dat er verschillende manieren zijn om te veranderen. Na de opkomst van platforms in de reisbranche (bijv.
Airbnb, TripAdvisor) zijn de meeste fysieke reisbureaus verdwenen (bijv. Oad Reizen) of hebben ze met succes
de overstap naar online gemaakt (bijv. TUI). In de muziekindustrie hebben abonnementsmodellen (bijv. Spotify)
het illegaal downloaden, de oorspronkelijke ondermijning van het bedrijfsmodel van platenmaatschappijen,
vervangen. Banken hebben hun kantorenportfolio verkleind en hebben hun resterende fysieke kantoren een
andere functie gegeven, aangezien de meeste consumenten de voorkeur geven aan het online regelen van de
meeste bank zaken. De detailhandel staat voor een vergelijkbare uitdaging.
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1 Voorbeeld ervaringen gebaseerd op focusgroepen

De verandering van consumentenpatronen en detailhandel-specifieke trends
Veranderende consumptiepatronen en detailhandel-specifieke trends bestaan uit kanaalverschuivingen (bijv.
meer gemak/online, vervagende kanalen en branches direct-to-consumer (D2C) bedrijfsmodellen), veranderingen
in consumptie (bij verminderde merkloyaliteit en de zoektocht naar meer 'waar voor uw geld'), veranderend
winkelgedrag (bijv. versnippering van het koopgedrag en omnichannel) en veranderingen in concurrentie (bijv.
consolidatie in de sector en snelle groei van buitenlandse toetreders).

Individuele detailhandelaren zullen zich moeten aanpassen aan deze nieuwe realiteit. Ze moeten hun waardepro-
positie en bedriffsmodel innoveren om relevant te blijven — in het bijzonder nu de consument minder loyaal wordt.
Geholpen door toenemende transparantie, zullen uitblinkers sneller kunnen groeien dan ooit te voren.

Detailhandelaren worden geconfronteerd met nieuwe concurrentie van zowel buitenlandse spelers als ook D2C
bedrijfsmodellen. Buitenlandse onlinespelers zullen hun marktaandeel vergroten. Als buitenlandse aanbieders
een groot deel van hun activiteiten in het buitenland uitvoeren, zal dit een negatief effect hebben op de bijdrage
van de detailhandel aan het BBP en op de werkgelegenheid in Nederland. Een groeiend marktaandeel van
buitenlandse partijen zal ook de waardepropositie van Nederlandse detailhandelaren nog meer onder druk zetten.
Dit kan de diversiteit van het aanbod in Nederland verder ondermijnen. Verder noemden geinterviewde CEO's en
winkeleigenaars toenemende concurrentie van D2C bedrijffsmodellen als een belangrijke ontwikkeling. Bedrijven
als Nike en Nestlé benaderen de consument steeds meer rechtstreeks om controle te houden over de klantbel-
eving, hun merk op te bouwen en klantdata te verzamelen om hun omnichannel waardepropositie te versterken.

Kortom, de sector kampt met een aantal serieuze veranderingen in klantgedrag, technologie en concurrentie-
omgeving. Om inzichtelijk te maken wat er op het spel staat en de noodzaak van maatregelen duidelijk te maken,
hebben we uitgerekend wat er kan gebeuren indien de sector niet adequaat reageert op de hiervoor geschetste

uitdagingen.
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De werkgelegenheid in de detailhandel zou met 10-25% kunnen afnemen - dit zal
voornamelijk jonge en laagopgeleide werknemers treffen

Van de uitgelichte trends zullen er twee de werkgelegenheid in de Nederlandse detailhandel het meest bein-
vloeden: automatisering en de groei van buitenlandse online aanbieders. De technologische ontwikkeling heeft
de aard van het werk veranderd en zorgt al decennia lang voor productiviteitsstijging. Het is de verwachting

dat dit zich voortzet in de toekomst. Een groot deel van routinematig productiewerk is al geautomatiseerd en
informatieverwerking en routinematige transacties in winkels zullen snel volgen. Als gevolg van de vooruitgang in
robotisering en “machine learning” zullen ook meer complexe activiteiten, die nu inschatting en ervaring vergen,
in de komende paar jaar ook kunnen worden geautomatiseerd. Daarnaast stijgt het marktaandeel van buiten-
landse aanbieders in de Nederlandse online detailhandel snel en is het waarschijnlijk dat hun marktaandeel
verder toeneemt. Sommige buitenlandse aanbieders hebben schaalvoordelen en kunnen gemakkelijker aan
talentvol personeel en kapitaal komen dan Nederlandse online partijen. Dat maakt hen tot geduchte concur-
renten.

Als gevolg van deze trends staat 10-25% van de werkgelegenheid in de detailhandel op het spel, ofwel 55.000-
130.000 voltijdbanen: 50.000-85.000 vanwege automatisering, en 5.000-45.000 vanwege de verschuiving van
omzet naar buitenlandse onlinewinkels (Figuur 17). Deze cijfers zijn schattingen gemaakt op basis van eerder
onderzoek van het McKinsey Global Institute'® en inschattingen van deskundigen. Als zodanig moeten ze als
indicatief worden beschouwd. Ze tonen echter wel de dringende noodzaak aan om in actie te komen en de sector
voor te bereiden op veranderingen. De specifieke aannames zijn:

e Fen gemiddelde van 30-35% van de activiteiten in de detailhandel kan worden geautomatiseerd. Het
automatiseringspotentieel is groot voor werk in magazijnen (rondom de 70%) en geringer voor activiteiten in
hoofdkantoren (25-35%) en in winkels (25%).

e Slechts 30-50% van het volledige automatiseringspotentieel zal tegen 2025 ook daadwerkelijk zijn gereali-
seerd. Automatisering van veel activiteiten is al mogelijk, maar de kosten-batenafweging is nog niet altijd
positief. Slechts enkele bedrijven zullen snel in staat zijn de vereiste investeringen te doen. De meeste bedrijven
zullen moeten wachten totdat nieuwe technologieén betaalbaarder worden.

¢ |In 2015 waren buitenlandse bedrijven verantwoordelijk voor 14% van de totale online—uitgaven door
Nederlandse consumenten. We veronderstellen dat hun aandeel zal stijgen naar 20-40% (4-11% groei per
jaar) in 2025. Wanneer consumenten bij buitenlandse online bedrijven kopen in plaats van bij Nederlandse
bedrijven, kan de benodigde Nederlandse arbeid voor deze omzet met 50-90% dalen, aangezien slechts een
beperkt gedeelte van de waardeketen in Nederland zal blijven (Figuur 18).

e Afhankelijk van de efficiéntie, de mate van automatisering en de schaal van de onlineactiviteiten kan online-
verkoop meer of minder arbeid vergen dan offlineverkoop. Wij gaan er vooralsnog van uit dat offline en online
bedrijffsmodellen in Nederland ongeveer dezelfde hoeveelheid arbeid zullen vereisen.

Banen voor laagopgeleiden lopen meer risico dan banen voor hoogopgeleiden: bij de meeste banen die kunnen
worden geautomatiseerd, gaat het om betrekkelijk eenvoudige activiteiten. Banen die worden gecreéerd door
de automatisering (zoals het ontwerpen, bouwen en onderhouden van systemen) vergen typisch complexe
vaardigheden. Aangezien 41% van alle medewerkers in de detailhandel jonger dan 25 jaar oud is, zal deze
leeftijdsgroep het meeste worden getroffen.

18 McKinsey Global Institute (2015), The impact of automation on the future of enterprise and nature of work. Het McKinsey
Global Institute schat dat 55% van de voltijdbanen in de detailhandel kunnen worden geautomatiseerd op basis van de
nu beschikbare technologie. Rekening houdend met non-food en aangepast voor het feit dat niet alle technologieén een
winstgevende business case zullen hebben, gebruiken we een lagere inschatting van het potentieel in de detailhandel.



FIGUUR 17

Automatisering en verschuiving naar buitenlandse online retailers zetten 55.000-130.000
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FIGUUR 18

Als shoppers online gaan en overstappen op buitenlandse online spelers,

blijft er minder behoefte over aan Nederlandse arbeid

Op basis van voltijdbanen in retail in 2015 aangepast aan
bevolkingsgroei tot 2025

30-35% van de activiteiten in retail kunnen geautomatiseerd worden.
Ervan uitgaande dat 30-50% hiervan zal materialiseren tot 2025, staat
10-18% van de voltijdbanen op de tocht
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De bijdrage van de detailhandel aan het BBP kan dalen met 0,3 tot 1 procentpunt als
buitenlandse onlinewinkels uitbreiden en automatisering toeneemt

De automatisering en de groei van buitenlandse aanbieders zullen niet alleen een bedreiging vormen voor het
aantal banen in de detailhandel, maar ook voor de bijdrage die de detailhandel levert aan het Nederlandse BBP.
Een groeiend marktaandeel van buitenlandse onlinewinkels kan een substantieel gedeelte van de activiteiten uit
de waardeketen naar andere landen verplaatsen, afhankelijk van bedrijfsmodellen. In het ergste geval zal alleen het
laatste deel van de levering in Nederland blijven. Dit verlaagt de bijdrage van de detailhandel aan het BBP signifi-
cant. Terwijl automatisering een positief effect kan hebben op de Nederlandse economie, door het verhogen van
de productiviteit en de bijdrage van andere sectoren aan het BBP, zal de bijdrage van de detailhandel waarschijnlijk
om twee redenen afnemen. Ten eerste zal automatisering resulteren in minder banen in de detailhandel, waardoor
de bijdrage aan het BBP via salarissen lager zal zijn. Ten tweede verwachten we dat detailhandelaren de voordelen
van automatisering (gedeeltelijk) zullen doorgeven aan de consument in de vorm van lagere prijzen om de felle
concurrentie voor te blijven. In de afgelopen jaren hebben lagere prijzen de volumegroei niet gestimuleerd en
daarom is het onwaarschijnlijk dat het voordeel van de consument zich zal vertalen in een hogere omzet. Om deze
redenen zou de bijdrage van de Nederlandse detailhandel aan het BBP kunnen dalen met 0,3 tot 1 procentpunt
(Figuur 19). Zoals eerder vermeld, zijn deze cijfers indicatief en gebaseerd op dezelfde aannames als het effect op
de werkgelegenheid. Verder hebben we nog drie andere aannames gemaakt:

e De toegevoegde waarde van offlineverkoop is ongeveer 22% van de omzet. VVoor onlineverkopen door
Nederlandse partijen is dit 18%. Voor buitenlandse onlinewinkels bedraagt de toegevoegde waarde 2-9% van
de omzet, afhankelijk van welk deel van de waardeketen plaatsvindt in Nederland (Figuur 20). Als alleen de 'last
mile' levering van online buitenlandse spelen in Nederlands bilijft, neemt de BBP bijdrage per euro omzet af van
18 tot 2 euro cent. Als ook voorraadbeheer en verkoopactiviteiten in Nederland blijven, neemt de BBP bijdrage
per euro omzet af van 18 tot 9 euro cent.

e We verwachten dat door automatisering 50.000-85.000 voltijdbanen gevaar lopen, dat 10% van de overge-
bleven banen meer vaardigheden zullen vereisen en dat het bijoehorende salaris voor deze banen 50% hoger
zal liggen dan voorheen.

e Alle productiviteitsvoordelen worden doorgegeven aan de eindconsument zonder dat er sprake is van een
toename van het volume.

FIGUUR 19
~0,3-1 procentpunten van de BBP-bijdrage door de sector staat op de tocht, wat voornamelijk
wordt gestuurd door consumptie die verschuift naar online spelers van buiten Nederland
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FIGUUR 20
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(Aangezien we geen onderzoek hebben gedaan naar het de groei van de automatiseringssector of de effecten in
automatisering op andere sectoren, hebben we het totale effect op het BBP niet onderzocht.)

De aantrekkingskracht van offlinewinkelgebieden kan afnemen als gevolg van vertraagde
aanpassingen in vioeropperviak

Zoals beschreven in hoofdstuk 2, ondermijnt de leegstand de aantrekkingskracht van winkelgebieden. Aangezien
de winkelproductiviteit sinds 2009 daalt, verwachten we een toename van de leegstand, waardoor de aantrek-
kingskracht van winkelgebieden nog verder zal afnemen. Een terugkeer naar de productiviteit van 2009'° vereist
een reductie van de winkelruimte met 20-35% (7-9 miljoen m?) tegen 2025. Deze inschatting is gebaseerd op drie
elementen: de huidige leegstand van winkelruimte (structurele leegstand 6-8%)?°, de geplande extra capaciteit
(6%)?' en de aanhoudende verschuiving van offline naar online (13-21%) (Figuur 21). Deze schatting ligt in lijn met
de Retailagenda (een initiatief van het ministerie van Economische Zaken en belanghebbendenn in de sector),
waarin verwezen wordt naar 30% overcapaciteit in de markt. Terwijl de vraag naar offline winkelen in de toekomst
zou kunnen stijgen, lijkt het onwaarschijnlijk dat dit de toekomstige overcapaciteit kan compenseren. Het effect
van leegstand en de erosie van winkelgebieden is al groot op landelijk niveau. In sommige perifere regios zien we
de grootste effecten, gezien bevolkingsgroei in de Randstad versus de krimp op het platteland (Zie Figuur 22 voor
een illustratie van dit effect in provincie Zuid-Holland).

19 Om het productiviteitsniveau in te schatten voordat de online-verkopen sterk stegen, hebben we gekeken naar de historische
vloerproductiviteit. Omdat het ontbreekt aan betrouwbare data voor de jaren voorafgaand aan 2009 hebben we de
productiviteitsniveaus van 2009 gebruikt.

20 Gezonde frictieleegstand ligt tussen de 2% en 4% om de juiste marktdynamiek mogelijk te maken, de overige leegstand is
structureel (Detailhandel Nederland, 2014)

21 Volgens Vastgoedmarkt (2014) is er nog voor 5,8% aan extra capaciteit gepland in de komende jaren.
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FIGUUR 21
Het winkelvloeroppervlak moet met 20-35 procent worden gereduceerd richting 2025
om de winkelproductiviteitsniveaus van 2009 te handhaven
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FIGUUR 22
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Deze regionale analyse is voorzichtig omdat deze de impact van de verwachte toename van het winkel-vloeropperviak
op regionaal niveau niet meeneemt (5,2% in Limburg, 7,6% in Zuid-Holland versus 5,8% in Nederland)

Bron: Locatus, CBS, teamanalyse

Terwijl de noodzaak om de winkelruimte te reduceren breed onderschreven wordt, zijn er nog steeds voorbeelden
van gebieden waar nieuwe winkelruimte wordt overwogen, ondanks hoge leegstand in nabijgelegen winkelge-
bieden. Deze gevallen staan niet op zichzelf. In de laatste vijf jaar is ongeveer 1 miljoen m? meer winkelruimte aan
de markt toegevoegd dan dat eraan is onttrokken.?? Tussen april 2015 en april 2016 werd, voor het eerst in tien
jaar, een netto reductie van 73.000 m2 winkelruimte gerealiseerd. Dat is een belangrijke eerste stap. Echter, om de
overcapaciteit tegen 2025 te hebben opgelost, zal de hoeveelheid winkelruimte de komende jaren jaarlijks met het
tienvoudige daarvan moeten worden verkleind.

22 Locatus, bewerkt door planbureau voor de leefomgeving (PBL)



De diversiteit van de detailhandel kan verder afnemen, aangezien bedrijven met grotere schaal
beter in staat zijn te investeren in het verbeteren van de omnichannel waardepropositie

De winstgevendheid van Nederlandse detailhandelaren staat op twee manieren onder druk: meer transparantie
versterkt de noodzaak om unieke waarde te leveren aan de consument en technologische vooruitgang maakt
investering in nieuwe technologie nodig.

De toegenomen transparantie in de markt heeft het alsmaar belangrijker gemaakt om de winkelende consument
een unieke waardepropositie te bieden. Met één simpele klik op de muis kan de consument detailhandelaren met
elkaar vergelijken op prijs, assortiment, service, klantervaring en gemak. Daardoor is de consument veeleisender
geworden en is de consument minder loyaal aan merken en afzonderlijke winkels dan voorheen. De consument
winkelt bij meer verschillende retailers en op meer verschillende tijden dan voorheen (het winkelpatroon is meer
gefragmenteerd dan vroeger). Dit vereist van winkeliers dat zij hun waardepropositie onophoudelijk blijven verbe-
teren om zich te blijven onderscheiden van hun concurrenten.

De technologische ontwikkeling biedt geweldige kansen om de waardepropositie tegen concurrerende prijzen
te verbeteren. De retailer die in staat de klant meer waarde te bieden is bij uitstek de detalillist die data over de
consument het beste weet te benutten, een omnichannel-aanbod weet te creéren, technologie gebruikt om
efficiénter en effectiever te werken, en talentvolle medewerkers weet aan te trekken. Om die kansen te kunnen
pakken, zal de retailer echter moeten investeren (bijvoorbeeld in voorraadbeheer en logistiek en IT-databases

en infrastructuur) en heeft hij mensen nodig die beschikken over de benodigde vaardigheden om nieuwe
technologieén te kunnen gebruiken. Dergelijke investeringen kunnen kleinere detailhandelaren zich vaak moeilijk
veroorloven. Zij zouden als alternatief kunnen proberen om gebruik te maken van de schaalgrootte, vaardigheden
en expertise van andere ondernemingen door effectieve uitbesteding en samenwerking. Als kleinere retailers
onvoldoende kunnen meeliften op de schaalomvang, technologieén en vaardigheden van derden en daardoor
achterop raken, kan dat ten koste gaan van de diversiteit in de Nederlandse detailhandel.

Samenvattend: de gesignaleerde trends in de markt bieden talloze kansen. Indien de detailhandel en andere
belanghebbendenn niet nu in actie komen, staan 55.000-130.000 voltijdbanen en 0,3-1 procentpunt van de
bijdrage van de detailhandel aan het BBP op het spel. Het karakter van de binnensteden en dorpskernen kan
ingrijpend veranderen en de sociale rol van de detailhandel kan verminderen. De concentratie in de sector zou
zich verder kunnen doorzetten, met als gevolg dat de diversiteit van het netwerk aan fysieke winkels nog verder
afneemt.

De Nederlandse detailhandel heeft de kans om dit risico te ondervangen en een rooskleuriger toekomst op te

bouwen, door het benutten van zijn sterktes. In het volgende hoofdstuk wordt onderzocht wat detailhandelaren en
andere belanghebbendenn kunnen doen om dat te bereiken.
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Hoofdstuk 4

Een nieuwe toekomst voor de
Nederlandse detaillhandel

In de hoofdstukken 2 en 3 werden de uitdagingen en kansen voor de Nederlandse detailhandel beschreven.
Zonder gezamenlijke actie van de sector, investeerders in vastgoed en de overheid, verwachten wij dat de fysieke
(offline) winkelervaring verder zal verslechteren, dat buitenlandse online-bedrijven hun marktaandeel zullen
vergroten, en dat de winstgevendheid van winkeliers nog meer onder druk komt te staan.

Indien de detailhandel en belanghebbenden uit de sector nu kiezen om afzonderlijk en gezamenlijk maatregelen
nemen, dan zien wij een alternatief scenario voor ons waarin de vereiste herstructurering van de sector versneld
wordt en er op drie manieren geinvesteerd wordt in groei:

e Verhoog het bestedingsniveau van de consument. Stimuleer de individuele consumentenbestedingen
met een waardevoller aanbod door te innoveren, onderscheidend te zijn, en de klant een betere omnichannel-
winkelervaring te bezorgen.

e Qvertref buitenlandse online-aanbieders. Nederlandse marktplaatsen, platforms en online ondernemingen
zouden marktaandeel kunnen winnen van buitenlandse spelers door hun lokale sterktes in te zetten. Ze
kunnen hun aanbod optimaliseren om de lokale wensen van de Nederlandse consument beter te bedienen,
de omnichannel-belevering te verbeteren en beter gebruik te maken van technologie.

¢ Trek bestedingen aan van buitenlandse consumenten. De Nederlandse detailhandel zou meer kunnen
verdienen aan de buitenlandse consument door een internationaal online-exportplatform te creéren en
Nederland te promoten als een geweldige winkelbestemming.

Door deze drie doelen tegelijkertijd na te streven, kan de detailhandel de economische en maatschappelijke
waarde die op het spel staat beperken. In dit hoofdstuk worden eerst de acties uiteengezet die nodig zijn om de
herstructurering te versnellen. Daarna wordt ingegaan op de mogelijikheden om de winstgevend te laten groeien,
voortbouwend op al lopende initiatieven uit de Retailagenda.

Versnel de herstructurering van de sector

De detailhandel moet herstructureren omdat voor winkelen in de toekomst minder winkelruimte en een andere
personeelsbezetting nodig is. Vooralsnog verloopt deze herstructurering te traag vanwege structurele barriéres in
de vastgoedmarkt, gebrek aan flexibiliteit van arbeidswetgeving en een gebrek aan daadkracht van afzonderlijke
detailhandelaren. Het gevolg is dat het totale winkelopperviak jaarlijks slechts daalt?® met ongeveer een tiende van
wat nodig is en detailhandelaren noodzakelijke aanpassingen in hun personeelsbestand vertraagd doorvoeren.

Neem structurele barrieres in de winkelvastgoedmarkt weg
Als gevolg van een te trage herbestemming van winkellocaties en averechtse prikkels neemt het totale winkel-
oppervlak in Nederland te langzaam af. Overheden en de detailhandel moeten daarom op twee manieren ingrijpen:

23 Retailruimtereductie verwijst naar winkelopperviakte die eerder was bestemd voor retaildoeleinden die van de vastgoedmarkt
is gehaald of die een andere bestemming heeft gekregen



e Stimuleer herbestemming van winkelruimte. Volgens de belanghebbenden, verloopt herbestemming
traag door onder andere nadelige fiscale effecten en langdurige en onzekere administratieve herbestem-
mingsprocessen. De overheid zou mogelijikheden kunnen onderzoeken om 1) herbestemming van commercieel
vastgoed voor andere toepassingen fiscaal minder onaantrekkelijk te maken, en 2) de besluitvorming in
gemeenten op het gebied van de ruimtelijke ordening sneller te laten verlopen. Zijn deze structurele barrieres
eenmaal weggenomen, dan moeten vastgoedeigenaren en detailhandelaren de resterende obstakels wegnemen.

* Neem maatregelen tegen bestaande prikkels om winkelruimte toe te voegen, vooral in gebieden met
veel winkelleegstand. Voor gemeenten kan het financieel aantrekkelijk zijn om nieuwe winkelgebieden aan te
trekken. Hoewel een uitbreiding van het winkeloppervlak in sommige gevallen waardevol zou kunnen zijn voor
de consument, wordt het probleem van de leegstand erdoor verergerd als er niet elders ruimte onttrokken
wordt. Gemeenten zouden kunnen overwegen om het voorbeeld te volgen van de kantorenmarkt: daar staan
sommige gemeenten alleen nieuwe projectontwikkeling toe indien dezelfde vastgoedpartijen een vergelijkbaar
kantoorvolume uit de markt halen en er zo voor zorgen dat er per saldo geen kantoorruimte bij komt.

Reageert de markt in te beperkte mate of te traag, of treden er onbedoelde effecten op in de ruimtelijke ordening (zoals
een te grote spreiding van winkelruimte of slechtere toegankelijkheid), dan zou de Rijksoverheid kunnen overwegen een
codrdinerende rol op zich te nemen ter aanvulling op de bestaande codrdinatie door provincies en gemeenten. In lijn met
de Retailagenda zou de Rijksoverheid bijvoorbeeld met gemeenten en andere belanghebbenden kunnen afstemmen
op welke locaties winkelgebieden te handhaven, uitbreiden, inkrimpen of sluiten. De bestaande initiatieven kunnen
verder worden versterkt door het gebruiken van georuimtelijke modellen voor besluitvorming over optimalisatie, en door
rigoureuzer prestatiemanagement of wel: het afspreken van duidelijke en tijdgebonden doelen voor alle stakeholders en
het meten en bespreken van progressie. Ook zou de sector kunnen denken aan oplossingen als herverkaveling —zoals is
ondernomen in de glastuinbouw?* — om een concentratie van winkelruimten te bevorderen. Bij een dergelijk gezamenlijk
initiatief zou de sector enerzijds winkelopperviak dat herbesternd moet worden moeten clusteren, en anderzijds
winkelopperviak dat behouden moet worden moeten clusteren om winkelcentra die overblijven vitaler te maken.

24 De provincie Gelderland stimuleert bijvoorbeeld concentratie van resterende gebieden in de kassenindustrie door
herverkaveling en verhuizing naar nieuwe locaties te faciliteren.

Nederlandse Retailagenda betrekt stakeholders om de
sector klaar te maken voor de toekomst

De Retail Agenda is een overeenkomst tussen belangrijke stakeholders in de Nederlandse detailhandel (branche-
organisaties voor de detailhandel, vastgoedeigenaren, de Rijksoverheid, lokale overheden en vakbonden).

In maart 2015 zijn deze organisaties een drigjarig programma gestart om de Nederlandse detailhandel

voor te bereiden op grote veranderingen in de komende jaren. Belangrijke thema's zijn het terugdringen

van de overcapaciteit aan winkeloppervlak, stimulering van regels die nieuwe concepten in de detailhandel
mogelijk maken, het toewerken naar gelijke internationale concurrentievoorwaarden, het bouwen aan een
kennisplatform om de export te bevorderen, verbetering van de financieringsmogelijikheden voor het MKB, en een
gemeenschappelijke inspanning om nieuwe competenties te ontwikkelen.

Een landelijke commissie bewaakt de voortgang en een Retail Team levert lokale ondersteuning om deze
initiatieven uit te voeren. In mei 2016 lieten tussenresultaten zien dat op een aantal gebieden vooruitgang is
geboekt. Vertegenwoordigers van de detailhandel en de vastgoedsector hebben afgesproken de huurmarkt
meer flexibel te maken. Verder zijn de uitkomsten van lokale proefprojecten om regels te vereenvoudigen
veelbelovend. Gemeenten en lokale belanghebbenden gaan in dialoog over de bestemming van
winkelgebieden met meer dan wel minder potentie en stemmen concrete plannen af met aangrenzende
gemeenten. Gelet op het feit dat de totale voorraad winkelvastgoed in de periode april 2015 tot april 2016
met slechts een tiende van de benodigde jaarlijkse hoeveelheid is afgenomen, denken wij dat deze
initiatieven moeten en kunnen worden versneld.
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Maak de arbeidsmarkt flexibeler

Winkeliers moeten hun winkelnetwerk en organisatiemodellen sneller kunnen aanpassen om succesvol om te
gaan met veranderende consumentbehoeften en nicuwe (online) concurrenten. Onze gesprekspartners noemden
drie barrieres die dit tegenhouden: 1) de Wet Werk en Zekerheid heeft het moeilijker gemaakt om personeel te
ontslaan en te besparen op arbeidskosten volgens onderzoek door de Erasmus Universiteit?®, 2) de geplande
gefaseerde stijging van het minimumjeugdloon met 10-40% vanaf 2017 zullen de arbeidskosten ondanks
geplande subsidies waarschijnlijk laten stijgen, aangezien veel Nederlandse retailers zeer afhankelijk zijn van jonge
arbeidskrachten, 3) collectieve arbeidsovereenkomsten (cao's) hebben onevenredig grote effecten voor geves-
tigde bedrijven met fysieke winkelnetwerken, aangezien sommige online-concurrenten delen van hun organisatie
(zoals logistiek) laten registreren als organisatie buiten de detailhandel. Bij zo'n registratie geldt andere wetgeving
waar ze lagere lonen kunen betalen. Nederlandse winkeliers zeiden dat zij gediend zouden zijn met meer flexibele
en eenvormige wet- en regelgeving voor de arbeidsmarkt, meer flexibele cao's en een zorgvuldige beoordeling
van de langetermijneffecten van hogere minimum lonen.

Zet in op optimalisering van individuele portfolio’s en aanpassing van het personeelsmodel

Hoewel het online-kanaal zal blijven groeien, verwachten wij dat de consument toch fysieke winkels zal willen
blijven bezoeken. Om zich aan te passen aan de veranderende marktomstandigheden, moeten detailhandelaren
opnieuw gaan nadenken over de rol van de fysieke winkel, en ruimte in de fysieke winkel. In non-food zien we

dat zij kleinere winkels beginnen te gebruiken als 'showroom' waar de klant producten kan uitproberen en
persoonlijk advies kan krijgen (een voorbeeld is Coolblue). Verder creéren warenhuizen zoals John Lewis in het
Verenigd Koninkrijk een sterkere zintuiglijke ervaring in de winkel door gebruik te maken van 3D-visualisatie en
3D-printen om klanten te helpen met het uitkiezen van meubels. De meeste retailers zullen hun winkelportfolio en
personeelsbestand moeten aanpassen. Zij zullen hun fysieke winkelnetwerk moeten optimaliseren: welke winkels
dienen te blijven, welke moeten dicht, en welke moeten verhuizen naar een andere locatie?

Investeer in winstgevende groei

Om te groeien moet de sector sneller innoveren en een meer onderscheidende waardepropositie ontwikkelen.
Dat betekent dat winkeliers en ketens, online marktplaatsen, de vastgoedwereld en de overheid versneld in actie
moeten komen, en voort moeten bouwen op de initiatieven van de Retailagenda.

Individuele winkeliers zullen moeten verbeteren op het gebied van innovatie, differentiatie en efficiéntie
Individuele winkeliers en winkelketens moeten zich meer inspannen om hun omnichannel waardeproposities te
verbeteren, hun waardeketen aan te passen en hun organisaties wendbaarder te maken:

e \Verbetering van de waardepropositie. De markt wordt steeds transparanter. Daardoor wordt het voor
een winkel(keten) steeds belangrijker om zich te onderscheiden door middel van prijs, assortiment, ervaring,
service en gemak voor de klant. De groei van de detailhandel als geheel valt tegen, maar winkels/formules die
in de ogen van de klant unieke waarde bieden, groeien snel door. Sommige potentiéle succesverhalen zijn
koopjesformules (Action), (premium) biologische retailers (Ekoplaza), retailers die een unieke winkelervaring
en service bieden (‘foot ID' van Apple and Asics), supermarkten met superieure food inspiratie en kwaliteit
(Marqt), bedriffsmodellen waar producten worden gecomplementeerd met diensten (Meneer Paprika, Primera),
abonnementsmodellen (HelloFresh, Boldking) en “direct-to-consumer” modellen (Nespresso). Succesvolle
winkeliers/ketens beseffen dat iedere consument een eigen route kiest alvorens producten aan te schaffen en
daarbij zowel online- als offline-kanalen gebruikt. Ze weten ook dat ze, om te kunnen innoveren in producten,
diensten en ervaringen, inspiratie moeten opdoen in andere sectoren en bij buitenlandse partijen. De bedrijven
die vandaag succesvol zijn, zullen zich moeten blijven aanpassen om in de toekomst ook succesvol te blijven.
Zelfs de bovengenoemde bedrijven zullen zich dus constant moeten blijven bewijzen.

25 Erasmus Universiteit et al. (2016), VAAN-WA Evaluatieonderzoek WWZ 2016



e Verbetering van efficiéntie in de hele waardeketen door effectieve samenwerking en outsourcing.
Bedrijven moeten voldoen aan steeds hogere verwachtingen van de consument. Zij zullen klanten moeten
bieden wat zij willen hebben op een door de klant gekozen moment en plaats — en ook nog winst blijven
maken. Online is het cruciaal om zichtbaar te zijn in zoekmachines, marktplaatsen en vergelijkingssites (zowel
in Nederland als in het buitenland) aangezien ~80% van de mensen die online winkelen hun zoekacties daar
beginnen. Andere factoren die belangrijk zijn voor de online winkelende consument zijn een betrouwbare
betalingsmethode (83% noemt dit belangrijk of doorslaggevend), een groot aanbod (76%), lage bezorging-
skosten (76%) en snelle bezorging (76%). Het is niet bepaald eenvoudig om aan al deze eisen te voldoen
en ook nog winst te maken. Veel bedrijven zullen voor die delen van hun waardeketen die buiten hun kern-
activiteiten vallen een partner moeten zoeken of zullen deze activiteiten moeten uitbesteden. Voorbeelden zijn
digitale marketing, het ontwikkelen van unieke inzichten in de klant, het persoonlijk maken van aanbiedingen
op basis van ‘big data’ analyse, het creéren van efficiénte voorraad- of logistieke oplossingen of oplossingen
voor logistiek en de verwerking van producten die geretourneerd worden.

e \Versterking van organisatorische flexibiliteit. De succesvolle winkels en winkelketens van morgen kunnen
snel inspelen op veranderende klantbehoeften of hebben die veranderingen zelfs in de hand gewerkt. Dat
vraagt om capaciteiten en bedrijfsmodellen die adaptief zijn, in combinatie met een stabiele ruggengraat
aan kernprocessen, governance en structuren. Om een dynamische innovatiecapaciteit te kunnen creéren,
hebben winkeliers superieure consumentinzichten nodig (Mercadona, bijvoorbeeld, ontwikkelt huismerk-
producten samen met leveranciers en klanten), iteratieve processen om nieuwe producten snel te testen en
te verbeteren alvorens ze op grote schaal te lanceren (Zara van Inditex heeft daar proefwinkels voor) en/of
grootschalig maatwerk (Amazon test voortdurend verschillende persoonlijke aanbiedingen en alternatieve
versies van hun website). Winkeliers zullen zich ook moeten verdiepen in de capaciteiten die nodig zijn om
te winnen in een omnichannel wereld (zoals digitale marketing, ‘data science’ en data analyse). Om hun
organisatie een stabiele basis te geven, zullen detailhandelaren kernprocessen moeten standaardiseren en
optimaliseren, operationeel performance management moeten versterken, en een sterke cultuur en bestuurlijke
structuur moeten creéren.

Nederlandse online-marktplaatsen moeten gebruikmaken van lokale sterke punten

Buitenlandse online-marktplaatsen en platforms voor e-commerce groeien snel en winnen marktaandeel. Vele
van deze buitenlandse aanbieders hebben een grotere schaal dan Nederlandse partijen. Om te concurreren,
moeten Nederlandse online-marktplaatsen en platforms voor e-commerce hun lokale sterke punten benutten:

¢ Breid het aanbod uit met lokaal relevante producten en diensten. Als Nederlandse online-aanbieders een
relevanter en uitgebreid assortiment aanbieden, is er voor de consument minder aanleiding om naar andere
marktplaatsen of e-commerce-platforms te gaan. Grote Chinese aanbieders zoals Alibaba Group, Tencent en
Baidu hebben bijvoorbeeld ecosystemen gecreéerd die aan iedere consumptiebehoefte proberen te voldoen.
Op hun e-commerce platform kan de consument onder andere taxi’s bestellen, berichten versturen, spelletjes
spelen, een schoonmaker of schoonheidsspecialiste bestellen of meedoen aan veilingen. Op een vergelijkbare
manier kunnen Nederlandse online-partijen hun kennis van de Nederlandse klant beter benutten om hun
aanbod te verbeteren en in samenwerking met relevante lokale merken, dienstverleners en winkeleigenaren
hun aanbod aan te vullen.

e Benut de nabijheid van de klant om de omnichannel belevering te verbeteren en gebruik innovatieve
online naar offline bedrijfsmodellen. Door de voordelen van een goed ontwikkeld online-platform of -ecosys-
teem en een fijnmazig winkelnetwerk te combineren, zouden Nederlandse detaillisten kunnen samenwerken
om een unieke omnichannel-ervaring te creéren. Nederlandse partijen in zowel detailhandel als in de transport
sector zouden gezamenlijk de meest efficiénte en flexibele totale ervaring kunnen bieden voor klanten door
hun wagenparken, magazijnen en fysieke winkelruimte bij elkaar te brengen. Door de voorraden in de fysieke
winkels te integreren met logistieke diensten van partners zouden zij artikelen sneller en gemakkelijker kunnen
bezorgen en producten en diensten beter beschikbaar kunnen maken voor de klanten. De Chinese e-commerce
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speler JD.com, bijvoorbeeld, kan binnen twee uur producten en diensten aan huis leveren door samen te werken
met winkeliers, convenience stores en restaurants in de buurt van de klant.

e Benuttechnologie om de winkelervaring te verbeteren. De Nederlandse klanten probeert innovaties
relatief snel uit. Online-winkels, marktplaatsen en platforms zouden daarvan kunnen profiteren door nieuwe
technologietoepassingen te testen. Voorbeelden van deze toepassingen in andere sectoren of landen zijn de
door kunstmatige intelligentie aangestuurde robots die direct klantcontact hebben (chatbots), 3D-avatars om
bijvoorbeeld kleding en make-up op uit te proberen, Siri-achtig spraakgestuurd bestellen en automatische
besteloplossingen zoals de Tide-toets op de wasmachine die zorgt voor automatische aanvulling van
wasmiddel.

Vastgoedeigenaren en winkeliers zullen winkelgebieden samen aantrekkelijker moeten maken
Winkelen moet een plezier zijn voor de consument. Winkelgebieden moeten daarom investeren in onderschei-
dende ervaringen?® voor de klanten. De verwachtingen van de consument zijn anders voor winkelcentra in de
buurt dan voor winkelcentra die verder weg liggen:

¢ Omde lokale consument te trekken, moeten winkels ‘de basis op orde hebben'. Voor de meeste klanten
zijn 'hygiénefactoren' heel belangrijk zoals gemakkelijk je weg kunnen vinden, nabijheid en hoge toeganke-
lijkheid, vriendelijk en behulpzaam personeel in de winkels, schone en goed onderhouden panden, voldoende
diversiteit aan winkels en voldoende parkeergelegenheid. Veenendaal presteert bijvoorbeeld heel goed op
juist dit soort aspecten en scoort bij de consument met onder meer gratis parkeren op zaterdagen en een zeer
gebruiksvriendelijke website. In consumenten-enquétes komt Veenendaal uit de bus als beste winkelgebied
van Gelderland.?”

e Omde consument ertoe te verleiden verder te reizen, moeten winkelcentra ook uitblinken op het
gebied van compositie en assortiment aanbod en het creéren van een unieke ervaring. De consument
verwacht van verder afgelegen winkelgebieden dat ze een beter assortiment en een unieke ervaring bieden.
Deelnemers aan focusgroepen zoeken in een stad met winkelgebied een geheel eigen karakter en allerlei
verschillende winkelketens, speciaalzaken en cafés en restaurants. Een goed voorbeeld zijn de Negen
Straatjes in Amsterdam, waar winkelen een bijzondere ervaring is door de vele verschillende kleine en grotere
winkels, cafés en restaurants binnen een decor van grachten en 17de-eeuwse huizen. In Bad MUnstereifel
ten zuiden van Aken in de Duitse deelstaat Noordrijn-Westfalen is het historische stadscentrum veranderd
in een permanente outlet winkelstraat. De combinatie van slenteren door een romantische stad en discount
shopping is een unieke ervaring waar ook de Nederlandse consument op af komt. Een ander goed voorbeeld
is Maastricht, dat op de eerste plaats stond in de Retail Gemeente Atlas 2016. De stad biedt een variéteit
aan belevingen, waaronder cultuur, amusement, gastvrijheid en diensten op het gebied van persoonlijke
verzorging. Maastricht trekt dan ook een winkelend publiek uit heel Nederland en het buitenland. Het
Gelderlandplein in Amsterdam wordt door consumenten genoemd als een winkelcentrum dat meer biedt dan
de bovengenoemde hygiénefactoren en diversiteit aan winkels. Hier wordt de winkelervaring verbeterd door
seizoensgebonden evenementen (zoals Halloween), kinderdagen en attracties zoals een schaatsbaan — zodat
de consument steeds opnieuw aanleiding heeft om het winkelcentrum te bezoeken om nieuwe dingen te
ontdekken. Ook Stadshart Amstelveen probeert te blijven verrassen door speciale evenementen (bijvoorbeeld
voor Sinterklaas) en een geintegreerde omnichannel-ervaring: de mobiele app helpt consumenten om winkels,
vrienden en persoonlijke aanbiedingen te vinden terwijl ze aan het winkelen zijn.

Onzekerheid, versnipperd eigenaarschap van winkelcentra en tegenstrijdige financiéle prikkels maken het vaak

26 CBRE 'How customers shop 2014'; inclusief Oostenrijk, Belgié, Frankrijk, Duitsland, Verenigd Koninkrijk, Griekenland,
Hongarije, Nederland, Polen, Rusland, Zwitserland, Zweden, Noorwegen, Denemarken, Tsjechische republiek, Turkije, Spanje,
Roemenié, ltalié, lerland; 2016 McKinsey Survey en focusgroepen

27 Retail Gemeente Atlas (2016)
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moeilijk om te investeren in het verbeteren van winkelgebieden. Vastgoedbeleggers en de detailhandelaren kunnen
op twee manieren samenwerken om dit te adresseren. Allereerst moeten zij het met elkaar eens worden over de
toekomstige bestemming van een bepaald gebied, zodat alle partijen weten waar ze op kunnen rekenen. In de
Leidse Regio, bijvoorbeeld, hebben belanghebbenden bepaald welke winkelgebieden respectieveliik meer of
minder toekomst hebben. Daarnaast zouden de vastgoedsector en de detailhandel huurovereenkomsten kunnen
afspreken die een stimulans bieden voor groei. Huren kunnen bijvoorbeeld gekoppeld worden aan winkelprestaties
of aan bezoekers-aantallen (traffic), in plaats van vaste langetermijncontracten. Ook zouden de vastgoedsector en de
detailhandel kunnen overwegen een investeringszone (Bedrijfsinvesteringszones, of BIZ’s) te creéren om financiéle
prikkels te aligneren en de besluitvorming te centraliseren door professioneel management aan te nemen.

De sector zou collectief Nederlandse winkelproducten en -diensten kunnen promoten in het
buitenland

De Nederlandse detailhandel zou de krachten kunnen bundelen om buzz te creéren rondom Nederlandse
winkelproducten en -diensten onder buitenlandse consumenten. Dit kan worden gedaan door bezoekers van
buitenlandse online-platforms te verleiden met Nederlands aanbod en door Nederland aan te prijzen als een
internationale bestemming om te gaan winkelen.

* Wek belangstelling voor Nederlands aanbod op buitenlandse online-platforms. De Deense samen-
werking tussen het postbedrijf PostNord en Tmall Global, helpt Deense detailhandelaren hun aanbod te
promoten in China. PostNord heeft een Nordics platform geopend op het winkelportaal, wat het voor Deense
winkeliers gemakkelijker en goedkoper maakt om Chinese consumenten te bedienen. De Deense overheid
heeft workshops gefaciliteerd voor Deense bedrijven om hen te helpen van deze exportkansen gebruik te
maken. Wij denken dat een soortgelijke inspanning de export van de Nederlandse detailhandel en de bekend-
heid van Nederlandse merken zou kunnen bevorderen. Het idee van een grensoverschrijdende pijplijn is niet
nieuw, en inspiratie voor de uitvoering kan worden geput uit de Shopping 2020-aanbevelingen uit 2014.

e Promoot Nederland als een internationale bestemming om te winkelen. Het aantal buitenlandse
toeristen in Nederland is tussen 2009 en 2015 gestegen van 10 naar 15 miljoen. Ook dat biedt de Nederlandse
detailhandel de kans om meer klanten naar fysieke winkels te trekken. Dubai zou als inspiratie kunnen
dienen. Dubai heeft een visie ontwikkeld over hoe een geintegreerde ‘omnichannel customer journey’ te
creéren voor toeristen over verschillende branches heen: toerisme, horeca, amusement, gezondheidszorg en
detailhandel. The Dubai Mall trekt bijvoorbeeld veel bezoekers door een enorme verscheidenheid aan winkels,
restaurants en merken, aangevuld met toeristische attracties zoals een aquarium en pretpark. Terwijl het
moeilijk is om Nederlandse steden met Dubai te vergelijken, denken wij wel dat Nederlandse detailhandelaren
systematischer zouden kunnen werken met andere sectoren, zoals de toerisme sector om meer buitenlandse
consumenten naar Nederlandse winkelgebieden te trekken. Een goed voorbeeld van een winkelgebied dat
samenwerkt met toeristische organisaties om toeristen te trekken is Outlet Roermond, een populaire bestem-
ming voor Aziatische toeristen.

De Nederlandse Rijksoverheid zou kunnen samenwerken met de detailhandel om een omgeving te
creéren die bevorderlijk is voor groei

Ondernemerschap, innovatie en concurrentievermogen van individuele bedrijven vormen de motor van een
gezonde toekomst voor de Nederlandse detailhandel — en dit zijn elementen waar de Nederlandse overheid
invloed op heeft. Sommige maatregelen die de overheid zou moeten nemen, maken al deel uit van de Retail-
agenda. Drie ervan zouden versneld en verbeterd uitgerold kunnen worden:
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e Creéerinternationaal gelijke concurrentievoorwaarden (level playing field). De Nederlandse overheid
zou samen met overheden en detailhandelaren uit Nederland en andere EU-lidstaten moeten onderzoeken
hoe er gelijke concurrentieomstandigheden kunnen worden gecreéerd voor Nederlandse en buitenlandse
detailhandelaren. Onze gesprekspartners iwijzen er bijvoorbeeld op dat bestellingen van buiten de EU onder
een bepaald bedrag vrij zijn van btw. Daarnaast voert Nederland vaak nieuwe EU-wetgeving sneller dan
andere lidstaten. Om de aanpassing aan nieuwe EU-wetgeving (bijvoorbeeld voor duurzaamheid, verpakking,
etikettering) behapbaar te maken voor individuele winkeliers, vooral in het MKB, zou de overheid de timing van
en snelheid waarmee nieuwe EU-wetgeving wordt ingevoerd meer kunnen afstemmen met andere lidstaten.

¢ Paslokale regelgeving aan en maak deze eenvoudiger. Veel lokale regelgeving dateert uit de tijd van
alleen offline winkelen. Nu er de klok rond en alle dagen van de week kan worden gewinkeld, zouden lokale
wet- en regelgevers moeten onderzoeken welke regels, zoals openings- en sluitingstijden, niet langer stroken
met de realiteit van vandaag. Hetzelfde geldt voor regelingen die bepaalde kanalen of branches bevoordelen
ten opzichte van andere, bijvoorbeeld het verbod voor non-food winkeliers om met drank en snacks de
winkelervaring voor de klant te verbeteren. Bovendien vinden veel detaillisten het moeilijk om wijs te worden uit
de lappendeken aan regels en beleidslijnen van de verschillende gemeenten.

¢ Onderzoek mogelijkheden om de toegang tot financiering te verbeteren. Sinds 2014 stijgt het
percentage gehonoreerde financieringsaanvragen in het MKB weer, maar Nederland blijft op dit punt nog
steeds achter bij het Europees gemiddelde. Verder laten alternatieve financieringsbronnen een sterkere groei
zien. Ondanks deze ontwikkelingen vertelden veel ondernemers en woordvoerders uit het MKB in de detail-
handel ons dat het voor hen moeilijk is om financiering te krijgen. Sommigen kregen bij hun aanvraag te horen
dat de financieringsmogelijikheden voor hen beperkt waren in verband met de prestaties van de branche als
geheel, niet op basis van hun individuele bedrijfsplan of resultaten. Het is de moeite waard te onderzoeken
waar dit door gedreven wordt en hoe ervoor gezorgd kan worden dat MKB-bedrijven in de toekomst op basis
van hun plannen en reeds behaalde resultaten financiering kunnen krijgen. Een nationaal bedrijvenregister,
waarin standaard informatie over de financiéle situatie van MKB-bedrijven wordt opgenomen zou een
mogelijke oplossingsrichting kunnen zijn. Daardoor zouden de relatief hoge kosten van een risico-analyse
dalen, waardoor kredietverlening gemakkelijker wordt. In de meeste omringende landen bestaan dergelijke
registers al, en uit onderzoek blijkt dat de kans in die landen om financiering te krijgen groter is.2®

Samenvattend: wij menen dat de Nederlandse detailhandel zichzelf ‘opnieuw op de kaart kan zetten” om winkelen
aantrekkelijker te maken voor de klanten en om sneller te groeien in de komende jaren richting 2025. Dat vraagt
om herstructurering van de vastgoedmarkt, arbeidswetgeving en individuele bedrijfsportfolio's én vereist dat
afzonderlijke bedrijven, online-marktplaatsen en winkelcentra meer investeren in innovatie en differentiatie.

De overheid zou de herstructurering kunnen versnellen door structurele barrieres weg te nemen en groei te
bevorderen en zo een omgeving te scheppen waarin meer mogelijk is. Alle betrokken partijen zullen hun verant-
woordelijkheid moeten nemen en zich in moeten zetten om de benodigde verandering tot stand te brengen.

28 McKinsey (2014), “Het Kleinbedrijf, Grote Motor van Nederland”
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Het kloppend hart van de buurt

KRACHTIGE TOPSECTOR

In elke gemeente kunnen consumenten dagelijks kiezen uit een breed en betaalbaar aanbod van producten en
diensten, zowel in fysieke winkels als online. Dat wordt mogelijk gemaakt door 100.000 unieke winkeliers met
handelsgeest, innovatiekracht en vakmanschap. En uiteraard samen met de ruim 780.000 medewerkers, die een leuke
baan in de retail hebben en hierin veelal hun eerste werkervaring op doen. Elke dag verwelkomen zij verspreid door
Nederland miljoenen mensen en komen zij steeds vaker bij klanten aan de deur om de aankopen af te leveren.
Winkelgebieden vormen het kloppend hart van de buurt. En dat niet alleen, winkeliers zijn veelal ook de sponsors

van de lokale (sport)-verenigingen, bieden een ontmoetingsplaats en dragen daarmee bij aan de sociale cohesie.

In transitie

De detailhandel verandert ingrijpend. Naast het aloude aankoopkanaal van de winkel op de hoek of in het
winkelcentrum is de afgelopen jaren een rijk aanbod aan webwinkels en omnichannel retailers ontstaan. Deels
gaat het om nieuwe aanbieders, maar ook de “traditionele” detailhandel transformeert naar een omnichannel
bedrijfsvoering. Deze veranderingen zijn ingegeven door de veranderde consument, die 24/7 is aangesloten
op hetinternet. Tel dit consumentengedrag op bij de groei van het aantal eenpersoonshuishoudens, gedeeld

kostwinnerschap, ontgroening, vergrijzing en krimp van de bevolking in (delen van) het land.

De blik op 2025

Detailhandel Nederland verwacht dat de gevolgen van deze ontwikkelingen zich richting 2025 uitkristalliseren. Dat
brengt met zich mee dat besluiten die in de komende termijn in de gemeenteraad worden genomen, belangrijker
zijn dan ooit voor de winkelstructuur in uw gemeente. Wij menen dat deze transitiefase de ruimte dient te krijgen.

Daarbij zullen heldere keuzes gemaakt moeten worden tussen kansrijke en kansarme winkelgebieden.

Met dit oogmerk dragen wij in deze brochure een aantal punten aan dat voor een vitale winkelstructuur in uw
gemeente in het algemeen, het winkelend publiek en de winkeliers in het bijzonder van belang is. Het draagt bij
aan het behoud van werkgelegenheid, economische dynamiek, toenemende innovatie, leefbaarheid, veiligheid en

sociale cohesie.

Over Detailhandel Nederland

Detailhandel Nederland behartigt de collectieve, sociale en economische belangen van alle Nederlandse winkeliers.
Groot en klein, met fysieke winkels en webwinkels. In de Nederlandse detailhandel werken in totaal ruim 780.000
mensen in 100.000 winkels, zowel bij winkels van zelfstandige ondernemers als bij grootwinkelbedrijven. Daarmee is
de detailhandel de grootste werkgever van Nederland. De omzet van de Nederlandse detailhandel bedraagt jaarlijks

€ 98 miljard.
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| ocatie, locatie, locatie en

keuzes maken!

LOCATIE, LOCATIE, LOCATIE EN KEUZES MAKEN!
Winkels zorgen voor de leefbaarheid van buurten, wijken, dorpen en
binnensteden. Nog regelmatig wordt gedacht dat uitbreiding van het

aantal winkelpanden of toevoeging van winkelmeters automatisch

zorgt voor meer positieve aantrekkingskracht van de buurt. Het tegen-

| N Tl E N _JAA R deel is waar. De leegstand in winkelgebieden is nu al opgelopen naar
IS DE LEEGSTAND FORS gemiddeld meer dan 10 procent. In verschillende gemeenten staat
G ESTEG E N zelfs al 25 procent van de winkelpanden leeg. Vooral in aanloopstraten,
v

HUIDIGE LEEGSTAND BEDRAAGT grootschalige detailhandelslocaties is dit zichtbaar. De verwachting is

> 10% dat dit percentage zal toenemen als het beleid niet wordt gewijzigd.

Als een winkelgebied leegstand heeft, verliest het niet alleen zijn

kleinere winkelstrips, buurtwinkelcentra en zogenoemde perifere en

sociale functie voor de buurt/wijk, het heeft vaak ook gevolgen voor
de sponsoring en zelfs het voortbestaan van lokale sportverenigingen en het culturele leven. Een winkelgebied met
veel leegstand betekent niet enkel het verlies van banen, maar ook het risico op criminaliteit neemt toe door de

verloederende aanblik van de straat.

De eerste reactie op leegstand stamt nog uit het oude tijdperk, waarin men verwachtte dat toevoeging van meters
zou zorgen voor meer bezoek. In dit nieuwe tijdperk oriénteert de consument zich op het internet. Met andere
woorden; bezoekersstromen van weleer in winkelgebieden zijn nu deels op het internet te vinden. Dus het op het
eerste gezicht interessante idee om meer winkelmeters te creéren in een gemeente, hetgeen via gronduitgifte geld
voor de gemeente oplevert, betekent direct toename van de leegstand, onrendabele meters en trekt een zware

wissel op bestaande winkelcentra. Met alle gevolgen van dien, ook voor bijvoorbeeld de OZB-inkomsten.

Vaak is het herstructureren of het opruimen van oude winkelmeters een betere optie. Die oude winkelmeters kunnen
voor een andere functie worden gebruikt, bijvoorbeeld binnenstedelijk wonen.
De economische crisis was aanvankelijk de oorzaak voor toenemende winkelleegstand. De toenemende winkelleeg-

stand is echter structureel en wordt vooral veroorzaakt door de veranderende rol die de fysieke winkel inneemt in

het winkellandschap. Verder spelen een krimpende en vergrijzende bevolking én een grote groep ondernemers die

met pensioen gaat maar geen opvolger heeft een rol.

Het belang van een actuele detailhandelsvisie

Volksvertegenwoordigers hebben een grote invioed op het detailhandelsklimaat in de gemeente. Op dit moment is
hun invlioed relevanter dan ooit. Gemeentebestuurders staan op lokaal niveau voor grote uitdagingen. Hoe helpen
wij mee ons lokale detailhandelsklimaat te verbeteren? Hoe zorgen wij voor een aantrekkelijk en gastvrij centrum?
Dit soort vraagstukken worden door volksvertegenwoordigers behandeld in de detailhandelsvisie. Detailhandel
Nederland hecht er daarom grote waarde aan dat een gemeente deze detailhandelsvisie regelmatig actualiseert en
toetst aan de ontwikkelingen in de detailhandel. Het is belangrijk om in deze detailhandelsvisie een grondige analyse
te maken van de status van het lokale detailhandelsklimaat. Daarnaast dient een detailhandelsvisie duidelijke doel-

stellingen voor de gemeente te omvatten.

Regionale afstemming

Voor een effectief en krachtig beleid is het bovendien essentieel dat de visie wordt afgestemd met de
buurgemeenten. Detailhandel Nederland is van mening dat bijvoorbeeld het bepalen van actuele behoefte aan
-nieuwe- winkelmeters te allen tijde in regionaal verband dient te worden bekeken. Het verzorgingsgebied van
winkelcentra beweegt zich doorgaans ook over gemeentegrenzen heen. In het geval een stedelijke ontwikkeling
meerdere gemeenten raakt, is het van belang dat de gemeente waar de ontwikkeling is beoogd, het initiatief

meldt bij de buurgemeenten.

Het is van belang dat de desbetreffende gemeente dit inbrengt in het regionale afstemmingsoverleg, zodat tot een
goede evenwichtige besluitvorming kan worden gekomen. Overtollige winkelmeters kunnen bijvoorbeeld worden
voorkomen door een ordentelijke analyse van de regionale behoefte en het toepassen van de saldobenadering. Het
valt naar ons idee onder de regietaak van de provincie om erop toe te zien dat gemeenten deze regionale afspraak

bewerkstelligen.
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RetailDeal

Om te komen tot toekomstbestendige detailhandel kan het sluiten van een RetailDeal behulpzaam zijn. Een

RetailDeal houdt in dat gemeenten het initiatief nemen om belangrijke stakeholders bij elkaar te brengen en
samen tot een toekomstgericht beleid voor de detailhandel te komen (meer informatie is te vinden op de site Locatie, Iocatie, locatie en keuzes maken!

www.onsretailland.nl). Met veel enthousiasme zijn inmiddels meer dan 80 deals gesloten. Een minstens zo groot

enthousiasme is nodig bij de betrokken stakeholders om de deals concreet te maken en daadwerkelijk het verschil De winkelleegstand in winkelgebieden is opgelopen naar gemiddeld meer dan 10 procent. Tijd voor
te maken. Dit kan door maatregelen door te voeren die leiden tot resultaten waardoor de winkelstructuur weer actie. Actualiseer uw detailhandels(structuur)visie, indien deze is verouderd, samen met stakeholders als
toekomstbestendig wordt. Met tevreden consumenten, burgers, ondernemers in onder andere de horeca en de winkeliers, horeca, vastgoed, cultuursector en inwoners. Voer het samen uit en handhaaf deze.

cultuur, én winkeliers!

Stem uw detailhandelsbeleid af met de buurgemeenten, zeker het beleid voor de perifere winkelgebieden,
Hand having beleid zoals woon- en autoboulevards en retailparken. De provincie kan daarbij de coérdinerende rol vervullen.
Een winkel mag zich alleen op een locatie vestigen die in het bestemmingsplan is aangemerkt als ‘detailhandel’
Detailhandel Nederland constateert dat gemeenten vaak oogluikend toestaan dat (web)winkels en winkelambacht Versterk kansrijke winkelgebieden en haal kansarme gebieden uit de markt.
zich vestigen op locaties die niet zijn aangemerkt als detailhandel, bijvoorbeeld op bedrijfsterreinen en in woningen.
Dit is tegenwettelijk en tegelijkertijd doet dit afbreuk aan de versterking van de winkelstructuur. Treed als gemeente Waar (structureel) leegstand is, moet het kernwinkelgebied compacter worden gemaakt en winkelpanden
hierin handhavend op, zodat een gelijk speelveld gecreéerd wordt. gelegen buiten dit compacte centrum worden gesloopt of herbestemd worden. Stedelijke herverkaveling

en transformatiefonds is hierbij een optie.

Wees zeer terughoudend met het creéren van nieuwe zgn. perifere winkelgebieden. Vooral aan de randen

van de steden, terwijl de leegstand in de binnensteden oploopt.

Sta niet toe dat (web)winkels en winkelambachten zich vestigen op locaties die niet zijn aangemerkt als

detailhandel.
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VERLAAG LOKALE LASTEN EN VERMINDER DE REGELDRUK

De opstelsom van de diverse lokale lasten lopen flink op. Winkeliers moeten van ver komen. Wij roepen gemeenten
op winkeliers te ontzien. De economie trekt weliswaar aan, ook voor de winkeliers, maar ongebreideld extra lokale
lasten instellen of de bestaande lasten laten stijgen werkt averechts. Het gaat om bijvoorbeeld precario-, reclame- en
onroerendezaakbelasting. Uiteindelijk is dat voor veel winkeliers niet meer te dragen. Een verlies van banen en leer-

werkplekken, meer leegstand, verloedering en toenemende criminaliteit in uw gemeente kunnen het gevolg zijn.

Detailhandel Nederland pleit ervoor dat de reclame- en precariobelasting voor winkeliers worden afgeschaft en
andere lokale belastingen worden verlaagd of tenminste niet verhoogd. Verder dient er sprake te zijn van een level

playing field waarbij alle bedrijven, ongeacht vestigingspunt, dezelfde verplichtingen hebben en heffingen betalen.

Onroerendezaakbelasting (OZB)

Laat de OZB voor winkeliers meebewegen met het economisch tij. Anders dan bij woningen is er wel degelijk een
relatie tussen het inkomen van de winkelier en de waarde van het vastgoed. Als de waarde daalt, komt dat doordat
er weinig vraag is naar het pand als gevolg van een krimpende detailhandelsmarkt. Minder omzet betekent minder

inkomen.

Reclamebelasting en reclameuitingen

Stop de reclamebelasting. Reclamebelasting is de meest inefficiénte belasting van een gemeente én bijzonder
tijdrovend om te controleren. Regel het onderwerp reclame via een reclamenota of reclamerichtlijnen. Schrap de
bijbehorende vergunningsplicht. Algemene regels zijn immers veel eenvoudiger te handhaven. Er is geen enkele

noodzaak om reclame of uitstallingen van winkeliers te reguleren via reclame- of precariobelastingen (of leges).

Gemeenteraadsverkiezingen 2018 - 2022

Verlaag lokale lasten

Precariobelasting
Schrap de precariobelasting voor winkeliers. Voor een winkelier is het economische noodzaak om waren uit te stallen
of om een reclamebord aan de gevel te hebben. Het belasten van het gebruik van de ruimte boven de openbare

weg, ook wel ‘luchtbelasting’ genoemd, roept direct discussie op. De perceptiekosten zijn hoog.

Ondernemersfondsen

Wanneer er een uitgesproken vraag is naar collectieve projecten en voorzieningen die duidelijk geen verantwoor-
delijkheid zijn van de gemeente, de zogenoemde ondernemersfondsen, adviseert Detailhandel Nederland voor de
totstandkoming hiervan te kiezen voor de procedure overeenkomstig de Bedrijveninvesteringszone (BIZ). Een BIZ is
een afgebakend gebied op een bedrijventerrein of in een winkelgebied, waarin ondernemers met elkaar investeren
in een aantrekkelijke en veilige bedrijffsomgeving. Ondernemers betalen hiervoor een heffing aan de gemeente. De

gemeente stelt vervolgens de opbrengst ter beschikking aan de vereniging of stichting die de activiteiten uitvoert.

Detailhandel Nederland is principieel tegen het gebruik van reclamebelasting voor deze doeleinden, vanwege het
ondemocratische karakter. Voorkom ten allen tijde dubbele heffingen van bijvoorbeeld BIZ, reclamebelasting en/of
0OZB-opslag. Wanneer het geld in het ondernemersfonds aan iets anders wordt uitgegeven dan aan zaken, waarvoor
draagvlak bij de ondernemers bestaat en/of eigenlijk een taak van de gemeente is, behoort het fonds direct te

worden opgeheven.
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Verlaag lokale lasten

Regeldruk gemeenten
Ook in de regelgeving kunnen gemeenten het ondernemers makkelijker maken. Bijvoorbeeld de reclamevergunning

die nog in lang niet alle gemeenten is geschrapt, kan worden afgeschaft. Deze kan eenvoudig worden vervangen door

algemene regels die bovendien eenvoudiger te handhaven zijn. Andere vergunningen waarvoor hetzelfde geldt zijn: Verlaag lokale lasten en verminder
Vergunning voor winkeluitstallingen de regeldruk
Vergunningen voor voorwerpen in de openbare ruimte
Vergunningen voor terrassen - De optelsom van de diverse lokale lasten drukt
Gevelreinigingsvergunning zwaar op de winstgevendheid van de winkelier

met alle gevolgen van dien. Schaf derhalve de
Ook hier moet het adagium van gelijke concurrentie van alle bedrijven, ongeacht vestigingspunt, worden gerealiseerd. reclame- en precariobelasting af en verlaag
andere lokale belastingen of verhoog deze

tenminste niet.

Indien het noodzakelijk is om een tijdelijk en
collectief gefinancierde ontwikkeling via een

ondernemersfonds in te stellen, gebruik hier-

\/ E R |_ A A ( \ voor dan een Bedrijven Investering Zone (BIZ).
N N
- Verminder de regeldruk door vergunningen
LOKALE LASTEN EN VERMINDER DE A

(bijvoorbeeld die voor reclame of terrassen)

2 /W/ 7//7/ 7 Z 7> x\
R E G E |_ D R U K ?S‘ te vervangen door algemene regels, die veelal

ook eenvoudiger te handhaven zijn.
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KIES VOOR BEREIKBARE WINKELS

De manier waarop consumenten winkelen verandert. On- en

offline winkelen loopt steeds meer door elkaar heen. Het

is dan ook heel belangrijk dat winkelen op de ‘traditionele’

Bh b OF
DARKEREN

BEREIKBAARHEID

manier zo toegankelijk en prettig mogelijk is. Parkeren, zowel

per auto als de fiets, en goede bereikbaarheid is daarbij

essentieel.

Parkeerbeleid

Klanten willen aan het einde van een dag winkelen met
een goed gevoel naar huis gaan. Het parkeerbeleid in een
gemeente speelt hierbij een belangrijke rol. Parkeergarages
(-plaatsen) bepalen de eerste en laatste indruk en zijn daarmee het visitekaartje van de winkeliers. Een gastvrij en
aantrekkelijk parkeerbeleid is dan ook geen overbodige luxe in een tijd waarin beleving een steeds belangrijker

onderdeel uitmaakt van het winkelen.

Kies voor betaalbare parkeervoorzieningen rond winkelcentra of nog beter schaf betaald parkeren af. Denk ook aan
alternatieven, zoals blauwe zones om de parkeerdruk te reguleren. Want in een overaanbod van aantrekkelijke win-
kelgebieden met een internet vol artikelen kan een -te hoog- tarief voor de consument de reden zijn om af te haken.
Parkeertarieven kunnen niet eindeloos verhoogd worden. Als de parkeertarieven (te) hoog zijn, blijft een deel van de
bezoekers weg. Het aantal bezoekers loopt in veel steden terug. De marges in de detailhandel zijn dun, dus een paar
procent meer of minder klanten kan het verschil zijn tussen wel of niet winst maken. Geen winst maken betekent
niet kunnen investeren en dat is voor zowel winkeliers als voor de gemeente een onwenselijke situatie. Detailhandel
Nederland pleit daarom voor weloverwogen keuzen rond het instellen van parkeertarieven. Als voor betaald parkeren

wordt gekozen, dan voor eerlijke en duidelijke parkeertarieven: betalen per minuut en redelijke tarieven.

De opbrengst van het parkeergeld moet door gemeenten bovendien worden geinvesteerd in de bereikbaarheid van

de binnensteden en winkelgebieden.

Gemeenteraadsverkiezingen 2018 - 2022

Kies voor bereikbare winkels

Wegwerkzaamheden
Op zijn tijd is vernieuwing van het aanzicht van een winkelgebied
goed. De consument verlangt een aantrekkelijk winkelgebied. Voor

||
. de winkeliers is het dus uiterst belangrijk dat de winkelstraat of het
WERKZAAMHEDEN

zijn noodzakelijk

OMZET-EN WINST

VERLIES

VOOR DE WINKELIERS

winkelgebied aantrekkelijk is en goed bereikbaar blijft. Betrek winke-
liers bij de planvorming voor (weg)werkzaamheden. Opengebroken
straten en andere werkzaamheden zijn noodzakelijk. Maar dergelijke
werkzaamheden leiden ertoe dat een winkel tijdelijk niet, of niet
goed, bereikbaar is voor de consument. Dergelijke werkzaamheden
zorgen ervoor dat bezoekers wegblijven uit een gebied waar wordt
gerenoveerd. Dit heeft omzet- en winstverlies tot gevolg voor de
winkelier. Het is normaal dat werkzaamheden plaatsvinden, zodat
een gebied up to date blijft. Wel vergt dit een uiterst secure manier
van plannen en overleg met betrokkenen. Want in één periode moeten alle werkzaamheden aan alles wat in dit
gebied te vinden is, denk aan leidingen, straat, -meubilair etc. plaatsvinden. Het mag niet zo zijn dat winkeliers vaak
met opengebroken wegen te maken mogen krijgen. “Ondernemersrisico” is normaal, maar als (weg)werkzaamheden
niet goed worden gepland en uitgevoerd, valt dit buiten het “ondernemersrisico” en heeft dit schadeclaims of zelfs

sluiting van winkels tot gevolg.

Problemen ontstaan wanneer winkeliers niet op de hoogte zijn van aanstaande werkzaamheden én wanneer de
werkzaamheden veel langer duren dan gecommuniceerd. Om dergelijke problemen te voorkomen, is het van belang

dat winkeliers zijn geinformeerd en worden betrokken bij het plannen van de werkzaamheden.

Om u een idee te geven: december is bijvoorbeeld voor de detailhandel de belangrijkste maand in het jaar. Plan dus
in die maand geen werkzaamheden. Het ligt in de macht van de gemeente om ervoor te zorgen dat de verschillende
werkzaamheden zoveel mogelijk tegelijkertijd plaatsvinden. Zo kan de overlast worden geminimaliseerd en weten

winkeliers waar ze aan toe zijn.

15
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Kies voor bereikbare winkels

Nadeelcompensatie

Organiseer de nadeelcompensatie. Wanneer de werkzaamheden langer duren dan gepland en gecommuniceerd,

moet een winkelier schadevergoeding kunnen krijgen; de zogenaamde nadeelcompensatie. Winkeliers en gemeente

zijn erbij gebaat om hier van tevoren duidelijkheid over te hebben, zodat achteraf geen problemen ontstaan. Ook Kies voor bereikbare winkels

worden hiermee van tevoren eventuele zorgen van winkeliers weggenomen. De eventuele compensatie moet gelden

voor alle getroffen ondernemers in het gebied, zowel voor zelfstandige als voor filiaalbedrijven. De compensatie zou - Parkeerplaatsen bepalen de eerste én de laatste
niet noodzakelijkerwijze toegekend moeten worden voor omzetverlies, maar ook voor winstderving. indruk. Kies voor voldoende en betaalbare

parkeervoorzieningen (betalen per minuut)
rond winkelcentra of nog beter schaf betaald

parkeren af.

Om de parkeerdruk te reguleren zijn blauwe
zones een goed alternatief op het betaald

parkeren.

Opengebroken straten en andere werkzaam-
heden zijn soms noodzakelijk. Betrek winkeliers
bij de planning van wegwerkzaamheden en zorg
ervoor dat de verschillende werkzaamheden

zoveel mogelijk tegelijkertijd plaatsvinden.

Organiseer nadeelcompensatie, daar waar
de werkzaamheden veel langer duren dan

gecommuniceerd.

"Klanten willen aan het einde van een dag

!

winkelen met een goed gevoel naar huis gaan”.

16 17



18

Gemeenteraadsverkiezingen

EFFICIENTE BEVOORRADING VAN BINNENSTEDEN

Winkels moeten regelmatig worden bevoorraad door vrachtwagens en bestelbussen. Het optimaal bevoorraden van
de binnensteden blijft een uitdaging voor alle ketenpartijen. Samenwerking tussen lokale overheden en het bedrijfs-
leven is noodzakelijk om te komen tot de juiste oplossing voor de verschillende goederenstromen die de stad in- en
uitgaan. Het is van maatschappelijk belang dat vracht- en bestelauto’s zo efficiént mogelijk ingezet kunnen worden

om een goede doorstroming van het verkeer te waarborgen en het winkelklimaat te verbeteren.

Dereguleer venstertijden en voertuigbeperkingen

Efficiénte en verkeersveilige stadsdistributie met zo min mogelijk voertuigen levert winst op voor iedereen. Wees
derhalve flexibel met bevoorrading en stem af. Verruiming of afschaffen van venstertijden kan bijvoorbeeld leiden tot
een hogere beladingsgraad (meer zendingen per vrachtauto) en daarmee tot minder voertuigen in de stad. Hiermee
verbetert de verkeersveiligheid en vermindert de uitstoot en de drukte op straat. Denk ook aan mogelijke tijdsven-
sters of maatwerkoplossingen aan het einde van de dag of juist in de vroege ochtend. Schrijf lengte- en andere

voertuigbeperkingen uitsluitend voor als dit strikt noodzakelijk is.

Logistieke ontkoppelpunten

Logistieke ontkoppelpunten (LOP’s) gaan een rol spelen in de toekomstige transport- en logistieke processen ge-
richt op stedelijke-, regionale- en netwerkdistributie. In de toekomst zullen grootschalige logistieke terreinen aan
de randen van steden ontstaan. Hier kunnen transportbedrijven en -netwerken voertuigdelen ontkoppelen en kan
onder meer op- en overslag plaatsvinden. Dit met als doel het transport en de belevering van de (binnen-)steden zo

schoon, veilig en efficiént mogelijk te laten plaatsvinden.

Straatmanagement

Gemeenten kunnen bijdragen aan betere doorstroming door beter straatmanagement. De betrokken
partijen maken dan afspraken per straat/winkelgebied om de bevoorrading in de krappe winkelstra-
ten soepeler te laten verlopen en bereikbaarheid van bedrijven zoveel mogelijk te waarborgen. De

afspraken hebben vooral betrekking op gedrag.

Gemeenteraadsverkiezingen 2018 - 2022

Efhciénte bevoorrading van

binnensteden

Efficiénte logistieke routes
Om de doorstroming van vrachtverkeer in de binnensteden te verbeteren, adviseert Detailhandel Nederland ge-
meenten, in overleg met bedrijven en brancheorganisaties, “logistieke routes” in te richten. Laat actuele verkeersdata

opnemen in verkeersmanagementsystemen, navigatiesystemen en routeplanners.

Meer laad- en losplaatsen
Zorg voor voldoende laad- en losplaatsen in de binnenstad. Deze plaatsen moeten goed herkenbaar zijn, waarbij

handhaving essentieel is om oneigenlijk gebruik tegen te gaan.

E-commerce afhaalpunten
De online bestedingen nemen toe. Het moet gemakkelijker worden voor winkels om afhaalpunten te ontwikkelen.

Vestig deze punten in winkelgebieden om daarmee de kracht van het winkelgebied te versterken.
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Openingstijden

OPENINGSTIJDEN

Bepaal samen met winkeliers of, en zo ja hoeveel, koopzondagen er in een gemeente zijn. De gemeente is de

—
é
=
—
_ bestuurslaag die het dichtst op de bevolking staat en dus het beste in staat is de verschillende lokale belangen af
te wegen. Wanneer een gemeente besluit koopzondagen toe te staan, moet rechtsongelijkheid worden voorkomen.

Betrek niet alleen de koopzondagen erbij, maar ook andere feestdagen die zijn genoemd in de Winkeltijdenwet.

Efficiénte bevoorrading van binnensteden Bedenk ook dat voor alle winkels in dezelfde gemeente dezelfde mogelijkheden bestaan om open te zijn.
Het optimaal bevoorraden van de binnensteden blijft een uitdaging voor alle ketenpartners. Efficiénte en Bij deze afweging moet ook het webwinkelen worden meegenomen. Webwinkels zijn 24/7 open en thuisbezorgen
verkeersveilige stadsdistributie met zo min mogelijk voertuigen levert winst op voor iedereen. Wees als mag op zondag en wordt ook steeds meer gedaan. De momenten waarop de winkelier “het verdient” verschuift
gemeente derhalve flexibel met bevoorrading en stem af. richting de avond en het weekend. Het is van belang dat er een gelijk speelveld is tussen verschillende winkelvormen

en daar moeten winkeltijden in samenspraak met de lokale winkeliers op worden aangepast.
Verruim of schaf de venstertijden af en schrijf lengte- en andere voertuigbeperkingen uitsluitend voor als

dit strikt noodzakelijk is.

e
—
—
—_—
—

—
Denk na over het ontwikkelen van grootschalige logistieke terreinen aan de randen van de steden, de

Richt logistieke routes in en laat actuele verkeersdata in verkeersmanagementsystemen, navigatiesyste- Openingstijden
men en routeplanners opnemen.
- Bepaal samen met winkeliers of en zo ja hoeveel
Zorg voor voldoende laad- en losplaatsen in de binnenstad en handhaaf hierop om oneigenlijk gebruik koopzondagen er moeten zijn.
tegen te gaan
- Maak ook afspraken over de openingstijden op andere

Bevorder de mogelijkheden voor afhaalpunten. feestdagen die zijn genoemd in de Winkeltijdenwet

Breng partijen bij elkaar om te komen tot afspraken over straatmanagement en leg de afspraken vast in

een convenant en monitor de naleving.

20 21



22

Gemeenteraadsverkiezingen

VEILIGE WINKELSTRATEN VOOR ONDERNEMERS EN CONSUMENTEN

Veilige winkels en winkelstraten willen we allemaal. Als de winkelstraat veilig is, is zij het hart van de lokale samen-
leving. Helaas is daar in Nederland nog lang niet altijd sprake van. Winkelcriminaliteit kost winkeliers jaarlijks meer
dan één miljard euro. Detailhandel Nederland pleit er bij gemeenten voor om landelijk beleid te ondersteunen,

lokale samenwerking te verbeteren en een aantal concrete maatregelen te nemen.

Versterken van landelijk beleid

Steun voor overvallenaanpak

Dagelijks worden winkeliers en klanten slachtoffer van een (brute) overval. Het leed dat veroorzaakt wordt door
geweld is niet in cijfers uit te drukken. Steun daarom de overvallenaanpak en kies waar nodig voor preventief
fouilleren. Bij een winkeloverval maken overvallers doorgaans weinig buit, maar de gevolgen voor de winkelier en

zijn medewerkers zijn nauwelijks voor te stellen. Treed daarom altijd handelend op tegen deze geweldplegers.

Aangifte doen vergemakkelijken

Winkeldiefstal wordt nog steeds onvoldoende serieus genomen. Op dit moment loont het niet om aangifte te
doen. Het proces is te moeilijk en met de aangifte wordt meestal weinig tot niets gedaan. Dit zorgt voor frustraties
bij de winkelier en geeft winkeldieven een vrijbrief om toe te slaan. Detailhandel Nederland wil dat winkeldiefstal
altijd wordt bestraft, dat aangifte doen van welke vorm van winkelcriminaliteit dan ook altijd mogelijk is en dat de

winkelier wordt geinformeerd over de afhandeling van die aangifte.

Versterken van lokale samenwerking
Detailhandel Nederland wil dat de samenwerking tussen lokale winkeliers, politie en gemeenten wordt versterkt.

Hiervoor doen wij een aantal voorstellen.

Keurmerk Veilig Ondernemen (KVO)
Detailhandel Nederland roept gemeenten op om samen met winkeliers pal te staan voor de aanpak

van winkelcriminaliteit. Goed contact tussen politie en detailhandel is daarbij heel belangrijk.
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Veilige winkelstraten voor

ondernemers en consumenten

Het Keurmerk Veilig Ondernemen (KVO) is een goed instrument om een structureel samenwerkings-
verband tussen ondernemers, gemeente, politie en brandweer te faciliteren. Deze instanties werken
samen op verschillende vlakken. Denk aan het tegengaan van vandalisme, maar ook het ophalen

van afval en aanrijtijden bij winkelcriminaliteit. Meer dan 400 winkelgebieden werken reeds met het

keurmerk.

Camerabewaking

Toezicht door camerabewaking rondom winkels heeft toegevoegde waarde. De camera’s schrik-

ken potentiéle dieven af. Ook kunnen aan de hand van opnames incidenten worden teruggekeken,
zodat de beelden als bewijsmateriaal kunnen dienen. Het is toegestaan om met camera’s toezicht

te houden op de directe omgeving van de winkel. Consumenten geven doorgaans aan dat camera-
bewaking bijdraagt aan hun veiligheidsbeleving. Cameratoezicht kan door de gemeente zelf gedaan
worden. Detailhandel Nederland pleit ervoor dat zoveel mogelijk te doen en er flexibel mee om

te gaan. Niet de privacy van de dief moet beschermd worden, maar lijf en goed van de winkelier,

medewerker en consument.

Inzet sociale media

Winkeliers hebben steeds meer mogelijkheden om zelf de lokale veiligheid te vergroten door het
delen van beelden van winkelcriminaliteit via sociale media. Het is belangrijk om deze initiatieven de
ruimte te geven, dat gemeenten deze lokale initiatieven steunen en dat wijkagenten deelnemen in

deze veiligheidsgroepen.

Concrete maatregelen die kunnen worden genomen
Om de lokale veiligheid te vergroten kunnen specifieke maatregelen worden genomen. Detailhandel

Nederland ziet dat op dit vlak nog verbeteringen mogelijk zijn.
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Rooftassenverbod in APV
Gemeenten kunnen het verschil maken in de strijd tegen georganiseerde criminaliteit. Een groot deel
van de winkelcriminaliteit heeft een georganiseerd en professioneel karakter. Zij maken zich schuldig
aan grootschalige winkeldiefstallen, waarbij gebruik gemaakt wordt van geprepareerde voorwerpen
om diefstallen te kunnen plegen. Doorgaans betreft het bewerkte tassen en jassen, waarmee beveilig-
de artikelen op grote schaal gestolen wordt zonder dat het alarm afgaat bij het verlaten van het win-

kelpand. Gemeenten kunnen hier wat aan doen door een rooftassenverbod in hun APV op te nemen.

Bedelverbod in APV

Ook bedelarij vormt een toenemend probleem. Steeds meer gemeenten stellen een bedelverbod in.
Dit kan helpen om bijvoorbeeld zakkenrollers of handlangers van bendes aan te pakken. Bedelaars
hoeven niet direct overlast te veroorzaken voor de winkel zelf, maar bijvoorbeeld wel wanneer zij
bezoekers van het winkelcentrum aanklampen. Sommige bedelaars (en straatmuzikanten) blijken tot

een groep zakkenrollers te behoren.

Afrekenen met Winkeldieven

Detailhandel Nederland wil dat op iedere winkeldiefstal in Nederland een sanctie staat. Via de rege-
ling Afrekenen met Winkeldieven wordt een civielrechtelijke vordering van € 181 bij winkeldieven
belegd. Gemeenten kunnen het gebruik van deze regeling actief promoten. Op deze manier wordt
duidelijk gemaakt dat winkeldiefstal in Nederland niet loont en wordt de preventieve werking van

Afrekenen met Winkeldieven versterkt.

Bouwkundige aanpassingen
Het is soms noodzakelijk dat een winkelier bouwkundige aanpassingen moet doen om zijn pand
veiliger te maken (bijvoorbeeld door het plaatsen van een rolluik of antiramkraakpalen). Geef winke-

liers die ruimte en laat welstandscommissies coulant omgaan met plannen van die winkelier.

Gemeenteraadsverkiezingen 2018 - 2022

Veilige winkelstraten voor

ondernemers en consumenten
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Detailhandel Nederland
Detailhandel Nederland behartigt de collectieve, sociale en economische belangen
van alle Nederlandse winkeliers. Groot en klein, met fysieke winkels en webwinkels. In
de Nederlandse detailhandel werken in totaal ruim 780.000 mensen in 100.000 winkels,
zowel bij winkels van zelfstandige ondernemers als bij grootwinkelbedrijven. Daarmee
is de detailhandel de grootste werkgever van Nederland. De omzet van de

Nederlandse detailhandel bedraagt jaarlijks € 98 miljard.
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Raad van de gemeente Duiven

Postbus 6
6920 AA DUIVEN

Datum Ons nummer Uw kenmerk

15 maart 2017 201601015/1/R1

Inlichtingen Onderwerp

A.H.M. Boevink Duiven

070-4264582 bp. Hornbach Duiven met

omgevingsvergunning (codrdinatieregeling)
Procedure
Beroep

Geachte heer/mevrouw,

In de bovenvermelde procedure is uitspraak gedaan. De procedure is daarmee beéindigd.
Een afschrift van deze uitspraak treft u hierbij aan.

Aangezien dit bericht geautomatiseerd is aangemaakt, is dit niet ondertekend.

Hoogachtend,
de griffier

De griffie is op 27 en 28 april gesloten.

Postbus 20019 - 2500 EA Den Haag - T 070 426 44 26 - F 070 365 13 80 - www.raadvanstate.nl

3039983(CAD)
Bij correspondentie de datum en het nummer van deze brief vermelden
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College van burgemeester en wethouders van Duiven

Postbus 6
6920 AA DUIVEN

Datum Ons nummer Uw kenmerk

15 maart 2017 201601015/1/R1

Inlichtingen Onderwerp

A.H.M. Boevink Duiven

070-4264582 bp. Hornbach Duiven met
omgevingsvergunning {codrdinatieregeling)

Procedure

Beroep

Geachte heer/mevrouw,

In de bovenvermelde procedure is uitspraak gedaan. De procedure is daarmee beéindigd.
Een afschrift van deze uitspraak treft u hierbij aan.

Aangezien dit bericht geautomatiseerd is aangemaakt, is dit niet ondertekend.

Hoogachtend,
de griffier

De griffie is op 27 en 28 april gesloten.

3039982(CA0) Postbus 20019 - 2500 EA Den Haag - T 070 426 44 26 - F 070 365 13 80 - www.raadvanstate.nl
Bjj correspondentie de datwm en het nummer van deze brief vermelden
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201601015/1/R1.
Datum uitspraak: 15 maart 2017

AFDELING
BESTUURSRECHTSPRAAK

Uitspraak in het geding tussen:

k.

2. Bauhaus AG, zetelhoudende te Belp, Zwitserland, Bauhaus AG,
zetelhoudende te Mannheim, Duitsland en Demp Projecten
Arnhem B.V., gevestigd te Arnhem, (hierna tezamen en in enkelvoud:
Bauhaus),

3. Van Neerbos Bouwmarkten B.V. en VNB Real Estate B.V., beide
gevestigd te Vlaardingen, en C. van de Velden, wonend te Arnhem,
(hierna: Neerbos en anderen);

4, Praxis Vastgoed B.V. en Praxis Doe-het-Zelf Center B.V., beide
gevestigd te Amsterdam, (hierna tezamen en in enkelvoud: Praxis),

appellanten,

en
1. de raad van de gemeente Duiven,
2. het college van burgemeester en wethouders van Duiven,

lJsseloord 2 Projectontwikkeling B.V., gevestigd te Arnhem, (hierna:
IJsseloord), :

verweerders.
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Procesverloop

Bij besluit van 14 december 2015 heeft de raad het bestemmingsplan
"Hornbach Duiven" vastgesteld.

Bij besluit van 15 december 2015 heeft het college een
omgevingsvergunning verleend voor de nieuwbouw van een winkelvestiging
met drive-in van de Hornbach op het perceel Nieuwgraaf 18 te Duiven.

Deze besluiten zijn gecoodrdineerd voorbereid en bekendgemaakt met
toepassing van artikel 3.30 van de Wet ruimtelijke ordening (hierna: de Wro).

Tegen het besluit van de raad tot vaststelling van het bestemmingsplan en
het besluit van het college tot het verlenen van de omgevingsvergunning
hebben lJsseloord, Bauhaus, Praxis en Neerbos en anderen beroep ingesteld.

Het college en de raad hebben een verweerschrift ingediend.

De besloten vennootschap met beperkte aansprakelijkheid
Hornbach Real Estate Duiven B.V. heeft desgevraagd een schriftelijke
uiteenzetting gegeven.

IJsseloord, Praxis, Bauhaus, Neerbos en anderen, het college en de raad
hebben nadere stukken ingediend.

De Afdeling heeft de zaak ter zitting behandeld op 28 september 2016, waar
IJsseloord, vertegenwoordigd door mr. J. Molenaar, advocaat te Arnhem, en
ir. W. de Wijs, Bauhaus, vertegenwoordigd door S. Ozer, Neerbos en
anderen, vertegenwoordigd door P.J. Vogelaar en bijgestaan door

mr. M. Klijnstra, advocaat te Amsterdam, Praxis, vertegenwoordigd door
mr. J.R. van Angeren, advocaat te Amsterdam, en de raad en het college,
beide vertegenwoordigd door mr. N.P. Schoenmakers en ing. J. Venema, en
bijgestaan door mr. P.C.M. Heinen, advocaat te Arnhem,

mr. R.W.M. Mathijsen, drs. A.J.L. Mein, en ing. C. Nab, zijn verschenen.
Voorts is Hornbach vertegenwoordigd door mr. J.P.F. Tijchon en

G. van Heeren, en bijgestaan door mr. C.W. Kniestedt, advocaat te
Amsterdam, als partij gehoord.

Overwegingen

De besluiten

1. Hornbach is voornemens om op het perceel Nieuwgraaf 18 - dat op
het bedrijventerrein Centerpoort-Nieuwgraaf ligt - een bouwmarkt met een
tuincentrum en drive-in te openen. Het bestemmingsplan voorziet derhalve
op dit perceel bij recht in een bouwmarkt met een tuincentrum en drive-in.
Voorts voorziet het bestemmingsplan in een uitweg en een wijziging van de
bestemmingsgrens en het bouwviak.
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2. Om het bouwplan van Hornbach mogelijk te maken heeft het
college een omgevingsvergunning verleend op grond van artikel 2.1,
eerste lid, onder a en b, en artikel 2.2, eerste lid, onder e, van de Wet
algemene bepalingen omgevingsrecht (hierna: de Wabo).

3. IJsseloord, Bauhaus, Praxis en Neerbos en anderen zijn tegen de
komst van een bouwmarkt en een tuincentrum ter plaatse. Hun beroep is
daarom gericht tegen het plandeel met de bestemming "Bedrijventerrein” en
de aanduiding "specifieke vorm van detailhandel - bouwmarkt en
tuincentrum” alsmede tegen de omgevingsvergunning, voor zover daarmee is
voorzien in een bouwmarkt en een tuincentrum.

Toetsingskader bestemmingsplan

4, Bij de vaststelling van een bestemmingsplan moet de raad
besternmingen aanwijzen en regels geven die de raad uit een oogpunt van
een goede ruimtelijke ordening nodig acht. De raad heeft daarbij
beleidsruimte en moet de betrokken belangen afwegen. De Afdeling
beoordeelt aan de hand van de beroepsgronden of het besluit tot vaststelling
van het bestemmingsplan in overeenstemming is met het recht. De Afdeling
stelt niet zelf vast of het plan in overeenstemming is met een goede
ruimtelijke ordening, maar beoordeelt aan de hand van die gronden of de
raad zich in redelijkheid op het standpunt heeft kunnen stellen dat het plan
strekt ten behoeve van een goede ruimtelijke ordening.

Intrekking

5. Ter zitting heeft de raad zijn verweer dat het beroep van Praxis,
voor zover dat is ingesteld door Praxis Vastgoed B.V., niet-ontvankelijk is,
ingetrokken.

6. Ter zitting heeft de raad zijn verweer dat Praxis artikel 8:69a van
de Algemene wet bestuursrecht (hierna: de awb) moet worden
tegengeworpen in verband met het betoog omtrent de verkeersafwikkeling in
en om het plangebied ingetrokken.

7. Ter zitting heeft Praxis het betoog dat bij de berekening van de
verkeersgeneratie niet is gekeken naar de verkeersintensiteit in de
weekenden ingetrokken.

Ontvankelijkheid

Bauhaus

8. De raad heeft ter zitting de ontvankelijkheid van het beroep van
Bauhaus betwist, omdat zij volgens de raad niet langer een rechtstreeks
belang heeft bij de bestreden besluiten.

8.1. Ingevolge artikel 8:1 van de Awb, in samenhang gelezen met
artikel 8:6 van de Awb en artikel 2 van bijlage 2 bij de Awb, kan door een
belanghebbende bij de Afdeling beroep worden ingesteld tegen een besluit
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omtrent vaststelling van een bestemmingsplan.

Ingevolge artikel 1:2, eerste lid, van de Awb wordt onder
belanghebbende verstaan: degene wiens belang rechtstreeks bij een besluit
is betrokken.

8.2. Over het concurrentiebelang van Bauhaus overweegt de Afdeling
dat volgens vaste jurisprudentie (onder meer de uitspraak van de Afdeling
van 7 maart 2007, ECLI:NL:RVS:BA:0085), degene wiens
concurrentiebelang rechtstreeks is betrokken bij een besluit, belanghebbende
is. Bij bestemmingsplannen is het concurrentiebelang van een onderneming
slechts rechtstreeks betrokken bij het besluit indien deze in hetzelfde
verzorgingsgebied en marktsegment werkzaam is als de in het plan voorziene
bedrijvigheid. Bauhaus betoogt terecht dat ook potentiéle concurrenten als
belanghebbende kunnen worden aangemerkt indien zij concrete plannen
hebben en zijn begonnen met de uitvoering daarvan. '

8.3. Niet in geschil is dat thans geen filiaal van Bauhaus in het
verzorgingsgebied van de voorziene bouwmarkt met tuincentrum aanwezig
is. Bauhaus heeft desgevraagd toegelicht dat zij op 25 februari 2014 het
perceel Meander 20 op het bedrijventerrein lJsseloord 2 heeft aangekocht
teneinde aldaar een filiaal van Bauhaus te vestigen en dat daartoe op

29 augustus 2014, met toepassing van een binnenplanse
afwijkingsmogelijkheid, een omgevingsvergunning is verleend door het
college van burgemeester en wethouders van Arnhem. Deze
omgevingsvergunning is echter naar aanleiding van een aantal bezwaren,
alsnog bij besluit van 13 juli 2015 geweigerd. Het beroep van Bauhaus tegen
dit besluit is op 12 mei 2016 ongegrond verklaard. Bauhaus heeft
desgevraagd toegelicht dat zij om haar moverende redenen (waaronder de
vaststelling van het voorliggende bestemmingsplan) in deze beslissing van de
rechtbank heeft berust en daartegen geen hoger beroep heeft ingesteld.
Gelet hierop en nu niet is gebleken van andere concrete activiteiten waaruit
kan worden afgeleid dat nog steeds het voornemen bestaat om op het
perceel Meander 20 een Bauhaus te vestigen is de Afdeling van oordeel dat
Bauhaus weliswaar belanghebbende was ten tijde van het instellen van het
beroep, maar dat het belang van Bauhaus bij het beroep tegen de bestreden
besluiten is komen te vervallen.

8.4. Voor zover Bauhaus, onder verwijzing naar haar correspondentie
met |Jsseloord, heeft aangevoerd dat zij ook om andere redenen een
rechtstreeks belang bij de bestreden besluiten heeft, omdat zij overleg voert
met lJsseloord omtrent de vestiging van een Bauhaus elders op het
bedrijventerrein |Jsseloord 2, overweegt de Afdeling dat het voeren van
overleg een onvoldoende concreet en actueel belang met zich brengt om
haar als belanghebbende in de zin van artikel 1:2, eerste lid, van de Awb aan
te merken, nog daargelaten de omstandigheid dat dit overleg pas na afloop
van de beroepstermijn is aangevangen. Voor zover Bauhaus in dit verband
verwijst naar de uitspraak van de Afdeling van 4 februari 2015,
ECLI:NL:RVS:2015:235, overweegt de Afdeling dat in die uitspraak reeds
voorafgaand aan de vaststelling van het desbetreffende bestemmingsplan
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intentieovereenkomsten waren gesloten omtrent de aankoop en de
ontwikkeling van gronden. Het betoog faalt.

8.5. Gelet op het voorgaande is het beroep van Bauhaus
niet-ontvankelijk.

Goede procesorde

9. Ingevolge artikel 8:58, eerste lid, van de Awb kunnen partijen tot
tien dagen voor de zitting nadere stukken indienen.

9.1. Ook na afloop van de beroepstermijn en indien die termijn is
gegeven, na afloop van de termijn als bedoeld in artike! 6:6 van de Awb,
kunnen, gelet op artikel 8:58 van de Awb, nadere argumenten, nadere
gegevens of nadere stukken, ter onderbouwing van een eerdere
beroepsgrond worden ingediend, tenzij dat in strijd is met een goede
procesorde. Dat is het geval indien de nadere argumenten, nadere gegevens
of nadere stukken verwijtbaar zodanig laat worden ingediend, dat de andere
partijen worden belemmerd om daarop adequaat te reageren of de goede
voortgang van de procedure daardoor anderszins wordt belemmerd.
Vaststaat dat een nader stuk van Praxis op 15 september 2016 gelet op
artikel 8:58, eerste lid, van de Awb tijdig bij de Afdeling is ingediend. Niet in
geschil is dat dit nadere stuk van Praxis dient ter onderbouwing van eerdere
beroepsgronden. Naar het oordeel van de Afdeling is de omvang van de
bijlagen, behorend tot dit nadere stuk echter zodanig groot dat andere
partijen daarop niet adequaat hebben kunnen reageren en dat het betrekken
daarvan in de procedure bovendien de goede voortgang van de procedure
zou belemmeren. Gelet hierop, de omstandigheid dat het nadere stuk een
nadere reactie betreft op het verweerschrift van de raad van 24 mei 2016 en
Praxis onvoldoende inzichtelijk heeft gemaakt waarom het betreffende
nadere stuk niet eerder in de procedure had kunnen worden ingebracht, ziet
de Afdeling aanleiding om de bijlagen, behorende tot het nadere stuk buiten
beschouwing te laten.

Bestemmingsplan
Formele aspecten

Terinzagelegging en toesturen aanvullende stukken

10. Praxis betoogt dat zij voorafgaand aan de vaststelling van het
bestemmingsplan in de gelegenheid is gesteld om haar zienswijze nader toe
te lichten op de vergadering van de raadscommissie op 24 november 2015.
Uit de conceptnota van zienswijzen die op de website van de gemeente was
geplaatst, kon volgens Praxis worden afgeleid dat na afloop van de
zienswijzentermijn een aantal aanvullende onderzoeken en nota's was
opgesteld. Deze aanvullende stukken zijn volgens Praxis in strijd met
artikelen 3:2 en 3:11 van de Awb niet voorafgaand aan de vaststelling van
het bestemmingsplan ter inzage gelegd dan wel ten onrechte desgevraagd
niet aan haar toegezonden. Zij stelt hierdoor niet in staat te zijn geweest de
aanvullende stukken te betrekken bij haar toelichting op haar zienswijze
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tijdens de bewuste vergadering van de raadscommissie. De raad was
daardoor niet op de hoogte van de meest actuele stand van zaken ten tijde
van de vaststelling van het bestemmingsplan, terwijl dat volgens Praxis gelet
op de uitspraak van de Afdeling van 17 december 2014,
ECLI:INL:RVS:2014:4536 wel noodzakelijk is. Desgevraagd heeft Praxis ter
zitting toegelicht dat het haar in dit verband niet gaat om de conceptnota
van zienswijzen, maar om de aanvullende onderzoeken en nota's die blijkens
de conceptnota van zienswijzen waren opgesteld met betrekking tot onder
meer de externe veiligheid en de Natuurbeschermingswet 1998 (hierna: de
Nbw 1998).

10.1. De raad stelt zich op het standpunt dat, gelet op het
concurrentiebelang van Praxis, de stukken die volgens Praxis niet ter inzage
zijn gelegd, betrekking hebben op materiéle normen die kennelijk niet
strekken tot de bescherming van de belangen van Praxis. Gelet op
artikel 8:69a van de Awb kan het betoog van Praxis volgens de raad dan
ook niet tot vernietiging van de bestreden besluiten leiden.

10.2. Artikel 3:2 van de Awb luidt: "Bij de voorbereiding van een besluit
vergaart het bestuursorgaan de nodige kennis omtrent de relevante feiten en
de af te wegen belangen.”

Artikel 3:11, eerste lid, luidt: "Het bestuursorgaan legt het ontwerp
van het te nemen besluit, met de daarop betrekking hebbende stukken die
redelijkerwijs nodig zijn voor een beoordeling van het ontwerp, ter inzage.”

Het vierde lid luidt: "De stukken liggen ter inzage gedurende de in
artikel 3:186, eerste lid, bedoelde termijn."

Artikel 3:14, eerste lid, luidt: "Het bestuursorgaan vult de ter
inzage gelegde stukken aan met nieuwe relevante stukken en gegevens.”

Artikel 3:16, eerste lid, luidt: "De termijn voor het naar voren
brengen van zienswijzen [...] bedraagt zes weken, tenzij bij wettelijk
voorschrift een langere termijn is bepaald.”

10.3. Ingevolge artikel 8:69a van de Awb vernietigt de bestuursrechter
een besluit niet op de grond dat het in strijd is met een geschreven of
ongeschreven rechtsregel of een algemeen rechtsbeginsel, indien deze regel
of dit beginsel kennelijk niet strekt tot bescherming van de belangen van
degene die zich daarop beroept.

10.4. Op 1 januari 2017 is de Wet natuurbescherming (hierna: Wnb) in
werking getreden en is de Nbw 1998 ingetrokken. Uit artikel 9.10 van de
Wnb volgt dat dit geschil nu het plan is vastgesteld voor 1 januari 2017
moet worden beoordeeld aan de hand van het voor die datum geldende
recht.

10.4.1. Artikel 3:11 van de Awb ziet erop dat de op het ontwerpbesluit
betrekking hebbende stukken met dat ontwerpbesluit ter inzage worden
gelegd die redelijkerwijs nodig zijn voor een beoordeling van het ontwerp. De
door Praxis gestelde schending van de artikelen 3:2 en 3:11 van de Awb
kan in het kader van de toepassing van art. 8:69a Awb niet los worden
gezien van het beschermingsbereik van de inhoud van de externe
veiligheidsnormen ten aanzien waarvan Praxis eventuele aanvullende
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bezwaren had willen aanvoeren. De Afdeling stelt vast dat het beleid en de
regelgeving ten aanzien van de externe veiligheid ertoe strekken om te
voorkomen dat functies met risico’s voor de externe veiligheid beperkt
worden in de bedrijfsvoering door gevoelige bestemmingen en dat
omgekeerd deze gevoelige bestemmingen beschermd worden tegen
dergelijke risico’s.

10.5. Het belang van Praxis is erin gelegen dat zij gevrijwaard blijft van
een nieuwe bouwmarkt in haar verzorgingsgebied en van de nadelige
gevolgen daarvan voor haar ondernemersklimaat op het perceel
Nieuwgraaf 42. De voorziene bouwmarkt met tuincentrum op het perceel
Nieuwgraaf 18 betreft geen functie die externe veiligheidsrisico's met zich
brengt voor de naastgelegen vestiging van Praxis op het perceel Nieuwgraaf
42, Bezwaren van Praxis omtrent de veiligheidsrisico's in het plangebied
vanwege een nabijgelegen tankstation dat buiten het plangebied op het
perceel Nieuwgraaf 28 ligt, kunnen op grond van het relativiteitsvereiste niet
tot vernietiging van de bestreden besluiten leiden. Gelet hierop ziet de
Afdeling aanleiding de inhoudelijke bespreking van het betoog dat
aanvullende stukken met betrekking tot de externe veiligheid ten onrechte
niet met bij de bestreden besluiten ter inzage zijn gelegd en haar ten
onrechte desgevraagd niet zijn toegestuurd, achterwege te laten. Dit geldt
eveneens voor de inhoudelijke gronden die Praxis in verband met de externe
veiligheid aanvoert.

De Afdeling komt gelet op het vorenstaande en onder verwijzing
naar de uitspraak van de Afdeling van 8 mei 2014,
ECLI:NL:RVS:2014:1884, tot eenzelfde conclusie ten aanzien van het
betoog dat aanvullende stukken met betrekking tot de Nbw 1998 ten
onrechte niet met de bestreden besluiten ter inzage zijn gelegd en
desgevraagd niet aan haar zijn toegestuurd, alsmede ten aanzien van de
inhoudelijke gronden die in verband met de Nbw 1998 zijn aangevoerd.

10.6. Praxis heeft in verband met haar beroepsgrond over de Nbw 1998
een beroep gedaan op het gelijkheidsbeginsel door te betogen dat indien zij
wenst uit te breiden haar, gelet op de nabijgelegen Natura 2000-gebieden,
kort gezegd kan worden tegengeworpen dat daarvoor onvoldoende
depositieruimte en/of ontwikkelingsruimte beschikbaar is. Zoals de Afdeling
in haar uitspraak van 16 maart 2016, ECLI:NL:RVS:2016:732, heeft
geoordeeld kan een geslaagd beroep op het gelijkheidsbeginsel leiden tot een
correctie op de toepassing van het relativiteitsvereiste. Nu in het
onderhavige geval echter niet gebleken is van concrete uitbreidingsplannen
van Praxis kan naar het oordeel van de Afdeling reeds daarom geen
vergelijking worden gemaakt met de voorliggende situatie. Nu het beroep
van Praxis op het gelijkheidsbeginsel faalt, kan dit beroep niet leiden tot een
correctie op de toepassing van het relativiteitsvereiste. Het betoog faalt.

Verkeer

11. Praxis betoogt dat uit de conceptnota van zienswijzen tevens kon
worden afgeleid dat in verband met het aspect "verkeer" de aanvullende
notitie "Ontwikkeling Hornbach vestiging Duiven” van 2 november 2015 is
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opgesteld door Goudappel Coffeng. Deze aanvullende nota is niet ter inzage
gelegd voorafgaand aan de vergadering van de raadscommissie

24 november 2015. Evenmin is deze haar desgevraagd toegestuurd.
Hierdoor was zij niet in staat dit aanvullende stuk te betrekken bij haar
toelichting op haar zienswijze in de vergadering van de raadscommissie.
Derhalve was de raad niet op de hoogte van de meest actuele stand van
zaken op het moment dat hij moest beslissen omtrent de vaststelling van het
bestemmingsplan.

11.1. Ingevolge artikel 6:22 van de Awb kan een besluit waartegen
beroep is ingesteld, ondanks schending van een geschreven of ongeschreven
rechtsregel of algemeen rechtsbeginsel, door het orgaan dat op het beroep
beslist in stand worden gelaten indien aannemelijk is dat de
belanghebbenden daardoor niet zijn benadeeld.

11.2. De door Praxis gestelde schending van artikelen 3:2 en 3:11 van
de Awb kan in het kader van de toepassing van art. 8:69a Awb niet los
worden gezien van het beschermingsbereik van het vereiste van een
aanvaardbare verkeersafwikkeling in het kader van de goede ruimtelijke
ordening ten aanzien waarvan Praxis eventuele aanvullende bezwaren had
willen aanvoeren.

11.3. Vast staat dat Praxis een vestiging exploiteert op ongeveer 10 m
afstand van het plangebied. Niet in geschil is dat deze vestiging gevolgen zal
kunnen ondervinden van eventuele nadelige effecten van het plan op de
verkeersafwikkeling. Gelet hierop staat artikel 8:69a van de Awb niet in de
weg aan een vernietiging van het bestreden besluit om deze reden.

11.4. In de plantoelichting wordt onder verwijzing naar de nota
"Ontwikkeling Hornbach vestiging Duiven" van 2 november 2015
geconcludeerd dat het verschil tussen de berekende verkeersgeneratie als
gevolg van de bestaande planologische mogelijkheden en de berekende
verkeersgeneratie bij de voorziene mogelijkheden dermate minimaal is dat de
voorziene ontwikkeling geen effect heeft op de verkeersafwikkeling. De
aanvullende nota is voorts als bijlage bij de plantoelichting opgenomen. De
aanvullende nota is derhalve dragend voor de motivering van het bestreden
besluit en daarmee een nieuw op het bestreden besluit betrekking hebbend
stuk dat redelijkerwijs nodig is voor de beoordeling van het bestreden
besluit. Hier komt bij dat in de nota van zienswijzen wordt verwezen naar de
aanvullende verkeersnota. De aanvullende nota is echter pas na afloop van
de zienswijzentermijn opgesteld, en kon derhalve niet overeenkomstig
artikel 3:14 van de Awb alsnog met het ontwerpbesluit ter inzage worden
gelegd. Dit neemt niet weg dat de raad op grond van artikel 3:2 van de Awb
in bijzondere gevallen gehouden kan zijn om belanghebbenden een
aanvullend stuk toe te zenden en hen in de gelegenheid te stellen hierop te
reageren. Gelet op het voorgaande, de omstandigheid dat Praxis reeds in
haar zienswijze bezwaren omtrent het aspect "verkeer" naar voren heeft
gebracht en bovendien om inzage van de aanvullende nota heeft verzocht
lag het naar het oordeel van de Afdeling in het onderhavige geval in de rede
de aanvullende nota desgevraagd aan Praxis toe te zenden. Nu de raad dit
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heeft nagelaten, is het bestreden besluit niet genomen met de bij het
voorbereiden van een besluit te betrachten zorgvuldigheid.

11.5. De Afdeling ziet echter aanleiding om dit gebrek met toepassing
van artikel 6:22 van de Awb te passeren. Redenen hiervoor zijn dat de
aanvullende nota alsnog bij de vaststelling van het bestemmingsplan ter
inzage is gelegd, hierdoor niet aannemelijk is dat andere belanghebbenden
zijn benadeeld, Praxis hierop in beroep heeft gereageerd en dat het
inhoudelijke betoog van Praxis ten aanzien van de verkeersafwikkeling, gelet
op overweging 23.8 faalt.

11.6. Voor zover Praxis stelt dat de aanvullende verkeersnota niet
voorafgaand aan de vaststelling van het bestemmingsplan aan de raad ter
beschikking is gesteld, overweegt de Afdeling dat de raad dit ter zitting heeft
ontkend en dat Praxis haar stelling niet aannemelijk heeft gemaakt. Het
betoog faalt.

QOverig formele gronden

12. Voor zover Praxis voor het overige nog aanvoert dat een aantal
aanvullende onderzoeken en nota's ook bij de vaststelling van het
bestemmingsplan niet ter inzage is gelegd, overweegt de Afdeling dat, wat
daar ook van zij, dit betoog betrekking heeft op een mogelijke
onregelmatigheid van na de datum van het bestreden besluit en reeds om die
reden de rechtmatigheid van het besluit niet kan aantasten. Deze mogelijke
onregelmatigheid kan geen grond vormen voor de vernietiging van het
bestreden besluit. Het betoog faalt. '

Inhoudelijke gronden

(vormuvrije) M.e.r.-beoordeling

13. Praxis stelt dat het plan voorziet in een activiteit als bedoeld in
kolom [, categorie 11.2 van onderdeel D van de bijlage bij het Besluit
milieueffectrapportage en dat aan de hand van de selectiecriteria als bedoeld
in bijlage 1l bij de EEG-richtlijn milieueffectbeoordeling moet worden
beoordeeld of de deshetreffende activiteit belangrijke nadelige gevolgen voor
het milieu kan hebben. De vormvrije m.e.r.-beoordeling die volgens de raad is
geintegreerd in de plantoelichting, voldoet volgens Praxis niet aan de
daaraan te stellen eisen in de EEG-richtlijn. Zo zijn de cumulatieve effecten
van de initiatieven op het bedrijventerrein lJsseloord Il voor de oprichting van
drie bouwmarkten daarbij niet betrokken.

13.1. De raad stelt zich primair op het standpunt dat de beantwoording
van de vraag of sprake is van een {wijziging van een) stedelijk
ontwikkelingsproject als bedoeld in kolom |, van categorie 11.2 van
onderdeel D in de bijlage bij het Besluit milieueffectrapportage afhankelijk is
van de vraag of er per saldo aanzienlijke negatieve gevolgen voor het milieu
kunnen zijn. In de plantoelichting wordt ingegaan op alle relevante materiéle
aspecten en daaruit kan worden afgeleid dat het plan geen belangrijke
gevolgen voor het milieu kan hebben, aldus de raad.
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13.2. Artikel 7.2, eerste lid, van de Wet milieubeheer luidt: "Bij algemene
maatregel van bestuur worden de activiteiten aangewezen:

a. die belangrijke nadelige gevolgen kunnen hebben voor het milieu;

b. ten aanzien waarvan het bevoegd gezag moet beoordelen of zij belangrijke
nadelige gevolgen voor het milieu kunnen hebben."

Het vierde lid luidt: "Terzake van de activiteiten, bedoeld in het
eerste lid, onder b, worden de categorieén van besluiten aangewezen in het
kader waarvan het bevoegd gezag krachtens de artikelen 7.17 of 7.19 moet
beoordelen of die activiteiten de in dat onderdeel bedoelde gevolgen hebben,
en indien dat het geval is, bij de voorbereiding waarvan een
milieueffectrapport moet worden gemaakt."

11323, Artikel 2, tweede lid, van het Besluit milieueffectrapportage luidt:
"Als activiteiten als bedoeld in artike! 7.2, eerste lid, onder b, van de wet
(lees: de Wet milieubeheer) worden aangewezen de activiteiten die behoren
tot een categorie die in onderdeel D van de bijlage is omschreven, [...]1."

Het derde lid luidt: "Als categorieén van plannen als bedoeld in
artikel 7.2, tweede lid, van de wet, worden aangewezen de categorieén die
in kolom 3 van onderdeel C onderscheidenlijk onderdeel D van de bijlage zijn
omschreven, voor zover die plannen een kader vormen voor een besluit dat
behoort tot een categorie die is aangewezen op grond van het vierde lid, en
voor zover die plannen niet zijn aangewezen als categorieén van besluiten als
bedoeld in dat lid."

Het vierde lid luidt: "Als besluiten als bedoeld in artikel 7.2, derde
en vierde lid, van de wet worden aangewezen de categorieén die in kolom 4
van onderdeel C onderscheidenlijk onderdeel D van de bijlage zijn
omschreven." '

Het vijfde lid luidt: "[...]. Voor zover in de bijlage, onderdeel D, bij
een categorie van activiteiten categorieén van gevallen zijn aangegeven,
geldt de verplichting tot het toepassen van de artikelen 7.16 tot en met
7.19 van de wet:

a. in zodanige gevallen en

b. in overige gevallen waarin op grond van selectiecriteria als bedoeld in
bijlage Ill bij de EEG-richtlijn milieueffectbeoordeling niet kan worden
uitgesloten dat de activiteit belangrijke nadelige gevolgen voor het milieu kan
hebben. [...]"

Ingevoige artikel 2, onderdeel A, van de bijlage bij het Besluit
milieueffectrapportage wordt in de bijlage onder wijziging verstaan: een
reconstructie of verandering anderszins van aangelegde werken, ingerichte
gebieden of bestaande inrichtingen.

In categorie 11.2 van onderdeel D van de bijlage bij het
Besluit milieueffectrapportage is als activiteit aangewezen de aanleg,
wijziging of uitbreiding van een stedelijk ontwikkelingsproject met inbegrip
van de bouw van winkelcentra of parkeerterreinen, in gevallen waarin de
activiteit betrekking heeft op een oppervlakte van 100 ha of meer, een
aaneengesloten gebied en 2000 of meer woningen omvat, of een
bedrijfsvioeropperviakte van 200.000 m? of meer.
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13.4. De Afdeling stelt voorop dat het begrip "stedelijk
ontwikkelingsproject” ruimte voor interpretatie laat. Mede daardoor kan ook
discussie ontstaan over de vraag wanneer sprake is van een wijziging van
een dergelijk project. De Afdeling legt artikel 2, onderdeel A, van de bijlage
bij het Besluit milieueffectrapportage niet zo uit dat iedere mogelijk gemaakte
wijziging van een stedelijke ontwikkeling, hoe ondergeschikt ook, moet
worden aangemerkt als een wijziging van een stedelijk ontwikkelingsproject
als bedoeld in kolom |, van categorie 11.2, onderdeel D, van de bijlage bij
het Besluit milieueffectrapportage en artikel 2 onderdeel A van de bijlage bij
het Besluit milieueffectrapportage. Dat hangt af van de concrete
omstandigheden van het geval. Daarbij spelen onder meer aspecten als de
aard en de omvang van de voorziene wijziging van de stedelijke ontwikkeling
een rol. Het betoog van de raad dat het antwoord op de vraag of een
activiteit kan worden aangemerkt als een activiteit als bedoeld in kolom |,
van categorie 11.2, van onderdeel D, van de bijlage bij het besluit
milieueffectrapportage afhankelijk is van het antwoord op de vraag of per
saldo aanzienlijke negatieve gevolgen voor het milieu kunnen ontstaan, is
onjuist. De Afdeling wijst er daarbij verder op dat de enkele omstandigheid
dat een voorziene activiteit ook onder het voorheen geldende
bestemmingsplan was toegestaan, niet betekent dat deze reeds daarom is
aan te merken als een bestaande, ongewijzigd blijvende voorziening
waarvoor geen m.e.r.-(beoordelings)plicht bestaat (vgl. de uitspraak van 7
september 2011, ECLI:NL:RVS:2011:BR6907).

13.5. Het bestemmingsplan voorziet in de herontwikkeling van een
perceel op een bestaand bedrijventerrein waarop thans drie
bedrijfsgebouwen staan, omringd door parkeerplaatsen. Met inachtneming
daarvan en de omstandigheid dat wordt voorzien in een bouwmarkt met een
tuincentrum en drive-in met een gezamenlijk bvo van 20.215 m?, stelt Praxis
naar het oordeel van de Afdeling terecht dat wordt voorzien in een wijziging
van een stedelijk ontwikkelingsproject als bedoeld in kolom  van

categorie 11.2, onderdeel D, van de bijlage bij het Besluit
milieueffectrapportage.

13.6. Niet in geschil is dat niet wordt voldaan aan de drempelwaarde als
bedoeld in kolom 2, van categorie 11.2, onderdeel D, van de bijlage bij het
Besluit milieueffectrapportage. Zoals de Afdeling reeds eerder heeft
overwogen in de uitspraak van 24 december 2014,
ECLI:NL:RVS:2014:4648 brengt de enkele omstandigheid dat de activiteit is
opgenomen in kolom | van categorie 11.2, onderdee! D, van de bijlage, van
het Besluit milieueffectrapportage, gelet op artikel 2, vijfde lid, onder b, van
het Besluit milieueffectrapportage met zich dat de raad aan de hand van de
selectiecriteria van bijlage Il bij de richtlijn betreffende de
milieueffectbeoordeling dient te beoordelen of kan worden uitgesloten dat de
activiteit belangrijke nadelige gevolgen voor het milieu kan hebben en of
toepassing van de artikelen 7.16 tot en met 7.19 van de Wet milieubeheer
daarom achterwege kan blijven, de zogenoemde vormvrije m.e.r.-
beoordeling. Dat de omvang van een activiteit onder de geldende
grenswaarden ligt, doet daar niet aan af.
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13.6.1. Uit de geschiedenis van totstandkoming van artikel 2, vijfde lid,
onder b, van het Besluit milieueffectrapportage blijkt dat het bevoegd gezag
op grond van artikel 7.2, eerste lid, onder b, van de Wet milieubeheer zich
ervan moeten vergewissen of een activiteit die beneden de voor de m.e.r.-
beoordeling gedefinieerde drempel valt daadwerkelijk geen aanzienlijke
milieugevolgen kan hebben. De raad dient zijn standpunt hieromtrent
deugdelijk te motiveren. In paragraaf 4.11 van de plantoelichting wordt
onder verwijzing naar hoofdstuk 4 van de plantoelichting geconcludeerd dat
de voorgenomen activiteit niet kan worden aangemerkt als een stedelijk
ontwikkelingsproject dat aanzienlijke milieugevolgen kan hebben. De Afdeling
begrijpt deze motivering van de raad in de plantoelichting aldus dat de
wijziging van het materiéle gebruik van het perceel niet zodanig is dat
daardoor belangrijke nadelige gevolgen voor het milieu kunnen ontstaan. De
raad heeft daarbij ter zitting toegelicht dat op grond van de beschikbare
onderzoeken naar de ruimtelijke gevolgen van het plan kan worden
geconcludeerd dat het project niet leidt tot belangrijke nadelige gevolgen
voor het milieu. Praxis heeft geen feiten of omstandigheden aangevoerd die
de Afdeling aanleiding geven voor het oordeel dat de raad zich ten onrechte
op dit standpunt heeft gesteld. Daarvoor acht de Afdeling de enkele stelling
van Praxis dat de selectiecriteria van bijlage 1l bij de EEG-richtlijn betreffende
de milieueffectbeoordeling niet bij deze beoordeling zijn betrokken, wat daar
ook van zij, onvoldoende. Voor zover Praxis ter onderbouwing van deze
stelling in haar nadere stuk van 14 september 2016 nog heeft aangevoerd
dat bij de beoordeling geen rekening is gehouden met cumulatie van de
gevolgen van de initiatieven op het bedrijventerrein IJsseloord Il, overweegt
de Afdeling het volgende. Voor zover dit betoog, met inachtneming van
artikel 8:69a van de Awb (vergelijk de uitspraak van 26 augustus 2015,
ECLI: NL:RVS:2015:2722) en hetgeen hieromtrent reeds in 10.5 en 10.6 is
overwogen, zou kunnen leiden tot een vernietiging van het bestreden besluit,
is naar het oordeel van de Afdeling niet aannemelijk gemaakt dat het
betrekken van die initiatieven tot een andere uitkomst van de vormuvrije
m.e.r.-beoordeling zou leiden. Het betoog faalt.

Ladder duurzame verstedelijking

14. Praxis, IJsseloord en Neerbos en anderen betogen dat het plan
voorziet in een nieuwe stedelijke ontwikkeling als bedoeld in artikel 1.1.1,
eerste lid, onder i, van het Besluit ruimtelijke ordening (hierna: het Bro) en
dat derhalve ten onrechte niet is voldaan aan het toetsingskader van
artikel 3.1.6, tweede lid, van het Bro.

Hiertoe wordt onder meer aangevoerd dat onder het voorgaande
planoclogische regime voor het perceel niet bij recht was voorzien in een
bouwmarkt, doch alleen na toepassing van een binnenplanse
afwijkingsbevoegdheid. Deze afwijkingsbevoegdheid was volgens hen
onverbindend, omdat deze in strijd met artikel 3.6, eerste lid, aanhef en
onder ¢, van de Wro voorzag in een wezenlijke wijziging van de bestemming
"Bedrijventerrein”. Daarnaast is nooit toepassing gegeven aan de
desbetreffende afwijkingsbevoegdheid en voldoet het voorziene project niet
aan de voorwaarden waaronder daaraan toepassing gegeven kon worden.
Verder is aangevoerd dat het bestemmingsplan thans in ruimere bouw- en
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gebruiksmogelijkheden voorziet dan de afwijkingsbevoegdheid in het
voorgaande bestemmingsplan.

14.1. De raad stelt zich primair op het standpunt dat geen sprake is van
een nieuwe stedelijke ontwikkeling omdat het voorgaande plan reeds
voorzag in een afwijkingsbevoegdheid waarmee kon worden voorzien in een
bouwmarkt. Subsidiair stelt de raad zich op het standpunt dat is voldaan aan
het toetsingskader van artikel 3.1.6, tweede lid, van het Bro.

14.2. De relevante wettelijke bepalingen uit de Wro en het Bro zijn
opgenomen in bijlage 1 bij deze uitspraak. Deze bijlage maakt deel uit van
deze uitspraak.

14.3. Aan het perceel Nieuwgraaf 18 is de bestemming "Bedrijventerrein”
toegekend met onder meer de aanduidingen "bouwvlak", "bedrijfscategorie
tot en met categorie 3.2", "specifieke vorm van detailhandel - bouwmarkt en
tuincentrum” en "maximum bouwhoogte 9,5 m". De omvang van het
bouwvlak bedraagt ongeveer 21.418 m2. Aan het zuidwestelijke gedeelte
van het bouwvlak is tevens de aanduiding "specifieke vorm van detailhandel
- drive in" toegekend. De omvang van dit gedeelte van het bouwvlak
bedraagt ongeveer 5.000 m?2,

Artike! 1, lid 1.23, van de planregels luidt: "Brutovloeroppervlak
(hierna: bvo): het vloeropperviak van een bouwwerk, inclusief de niet direct
voor het hoofddoel bruikbare ruimte (bijvoorbeeld bij een productiebedrijf of
winkel, de magazijn-, expeditie-, kantoorruimten)."

Artikel 3, lid 3.1, luidt: "De voor "Bedrijventerrein” aangewezen
gronden zijn bestemd voor: :
a. bedrijven ter plaatse van de aanduiding "bedrijf tot en met categorie 3.2":
bedrijven in de categorieén 1 tot en met 3.2 van de Staat van
Bedrijfsactiviteiten;
b. ter plaatse van de aanduiding "specifieke vorm van detailhandel -
bouwmarkt en tuincentrum” een tuincentrum en bouwmarkt, inclusief de
aanverwante branches doe-het-zelf, waaronder keukens en sanitair en de
buitenverkoop van tuinartikelen en tuinplanten, met dien verstande dat
detailhandel uitsluitend is toegestaan op de begane grond en tot een
maximum van 15.215 m? bvo, waarvan:
1. bouwmarkt, maximaal 10.000 m? bvo;
2. tuincentrum, maximaal 5.215 m? bvo (waarvan 2.500 m? overdekt en
2.715 m? onoverdekt);
c. ter plaatse van de aanduiding "specifieke vorm van detailhandel - drive-in"
tevens voor een drive-in ten behoeve van de verkoop, het ophalen en
retourneren van volumineuze goederen, en grove bouw- en tuinmaterialen,
en de verhuur van bouw- en tuinmachines, almede de opslag van voor de
verkoop bedoelde goederen, tot een maximum van 5.000 m? bvo;
d. bijpehorende voorzieningen, zoals kantoren en technische ruimten,
waarvan maximaal 1.000 m? bvo op de verdieping;
e. ondergeschikte horeca met een maximum brutovloeroppervlak van
150 m?, alsmede buiten het bouwvlak gelegen horeca tot een maximum
brutovloeroppervlak van 75 m?;
f. maximaal zes instructiezuilen, dan wel het bestaande aantal.
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[...JI"

Lid 3.2.1 luidt: "Bedrijfsgebouwen voldoen aan de volgende
kenmerken:
a. gebouwd binnen het bouwvlak;
b. bouwhoogte maximaal de ter plaatse van de aanduiding "maximum
bouwhoogte” aangegeven maximale bouwhoogte;
c. de afstand tot de zijdelingse bouwperceelgrens bedraagt minimaal 5 m;
d. in afwijking van het bepaalde onder a mogen buiten het bouwvlak
gebouwen worden gebouwd ten behoeve van:
1. stallingsruimten ten behoeve van winkelwagens;
2. fietsenstallingen;
e. een verdiepingsvloer van maximaal 1.000 m? bvo."

Lid 3.2.3 luidt: "Voor het bouwen van gebouwen buiten het
bouwvlak gelden de volgende regels:
a. het bouwen van gebouwen buiten het bouwvlak is niet toegestaan,
behoudens:
. tuinhuizen en carports (ter show);
. stallingsruimten voor winkelwagens;
. fietsenstallingen;
. horeca met een maximum bvo van 75 m?;
. (openbare} nutsvoorzieningen;
de bouwhoogte van de gebouwen onder a bedraagt maximaal 5 m."

Lid 3.4.2 luidt: "Ten aanzien van parkeren wordt minimaal voldaan

aan de parkeernorm van 3,3 parkeerplaatsen per 100 m? bvo, met dien
verstande dat voor de berekening van het aantal parkeerplaatsen de bvo van
de drive-in buiten beschouwing wordt gelaten."

TOoORwN =

14.4, Aan het perceel Nieuwgraaf 18 was in het bestemmingsplan
"Bedrijventerrein Centerpoort-Nieuwgraaf en Centerpoort-Zuid, Duiven", dat
is vastgesteld door de raad op 27 mei 2013, en thans nog steeds geldt voor
de omliggende gronden, de bestemming "Bedrijventerrein” toegekend met de
aanduidingen "bouwvlak", "maximum bouwhoogte 9", "bedrijf tot en met
categorie 3.2" en "wro-zone-ontheffingsgebied". Aan het perceel was niet
tevens de aanduiding "specifieke vorm van detailhandel - bouwmarkt en
tuincentrum"” toegekend.

Artikel 1, lid 1.31, aanhef en onder e, van de planregels van dat
bestemmingsplan luidt: "Detailhandel perifeer, categorie 1": bouwmarkten
en/of tuincentra.”

Artikel 4, lid 4.1, luidt: "De voor "Bedrijventerrein” aangewezen
gronden zijn bestemd voor:

a. bedrijven ter plaatse van de aanduidingen:

1. "bedrijf tot en met categorie 3.2": bedrijven in de categorieén 1 tot en
met 3.2 van de "Staat van Bedrijfsactiviteiten”;

[...]

i. wegen en paden;

j. een bouwmarkt en/of een tuincentrum ter plaatse van de aanduiding
"specifieke vorm van detailhandel - bouwmarkt en tuincentrum”;

[...1"

Lid 4.5.2 luidt: "Bij omgevingsvergunning kan worden afgeweken
van het bepaalde in lid 4.4.1, onder a, voor het toestaan van:
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een detailhandelsbedrijf perifeer, categorie 1, met dien verstande dat:
1. dit alleen is toegestaan ter plaatse van de aanduiding "wro-zone-
ontheffingsgebied".

[z:s]®

14.5. Bij de beantwoording van de vraag of sprake is van een nieuwe
stedelijke ontwikkeling moet in onderlinge samenhang worden beoordeeld
welk planologisch beslag op de ruimte het voorliggende plan mogelijk maakt
in vergelijking met het voorgaande plan, en in hoeverre het plan, in
vergelijking met het voorgaande plan, voarziet in een functiewijziging.

14.6. Het bestemmingsplan voorziet ingevolge artikel 3, lid 3.1, onder b
tot en met e, van de planregels in een bouwmarkt en een tuincentrum,
inclusief de aanverwante branches doe-het-zelf, waaronder keukens en
sanitair en de buitenverkoop van tuinartikelen en tuinplanten. Terecht wordt
aangevoerd dat het voorgaande bestemmingsplan niet bij recht voorzag in
een bouwmarkt en een tuincentrum, nu aan het perceel behoudens de
bestemming "Bedrijventerrein” niet tevens de aanduiding "specifieke vorm
van detailhandel - bouwmarkt en tuincentrum" was toegekend. Met
toepassing van de binnenplanse afwijkingsbevoegdheid zoals neergelegd in
artikel 4, lid 4.5.2, onder e, van de planregels van het voorgaande
bestemmingsplan kon echter alsnog worden voorzien in een bouwmarkt en
een tuincentrum. Indien die afwijkingsmogelijkheid zou zijn toegepast, had
artikel 3.1.6, tweede lid, van het Bro niet doorlopen hoeven te worden.
Gelet op het voorgaande wordt met het thans voorliggende
bestemmingsplan niet voorzien in een functiewijziging ten opzichte van
hetgeen reeds met het voorgaande plan was voorzien. '

Het betoog van Praxis dat het bestemmingsplan met de voorziene
drive-in voorziet in ruimere gebruiksmogelijkheden dan de
afwijkingsbevoegdheid uit het voorgaande plan volgt de Afdeling niet.
Daargelaten of eenzelfde drive-in niet ook met toepassing van de
afwijkingsbevoegdheid uit het voorgaande bestemmingsplan kon worden
gerealiseerd, kan de voorziene drive-in in het onderhavige geval naar het
oordeel van de Afdeling worden aangemerkt als een aan de bouwmarkt en/of
het tuincentrum gerelateerde functie.

14.6.1. Voor zover door Praxis, lJsseloord en Neerbos en anderen is
aangevoerd dat artikel 4, lid 4.5.2, onder e, van de planregels van het
voorgaande bestemmingsplan buiten toepassing moet worden gelaten,
omdat daarmee in strijd met artikel 3.6, eerste lid, aanhef en onder ¢, van de
Wro wordt voorzien in een wezenlijke wijziging van de bestemming,
overweegt de Afdeling het volgende. Daargelaten de juistheid van deze
stelling, artikel 4, lid 4.5.2, onder e, van de planregels van het voorgaande
bestemmingsplan is onherroepelijk. De rechtmatigheid van de desbetreffende
bepaling kan in de onderhavige procedure - anders dan in een procedure
waarbij met toepassing van de desbhetreffende afwijkingsmogelijkheid een
omgevingsvergunning wordt verleend - niet door middel van exceptieve
toetsing alsnog aan de orde worden gesteld. In het kader van de
onderhavige procedure zal de Afdeling derhalve uitgaan van de
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rechtmatigheid van de desbetreffende afwijkingsbevoegdheid uit het
voorgaande bestemmingsplan. Het betoog faalt.

14.6.2. De omstandigheid dat nooit toepassing is gegeven aan de
desbetreffende afwijkingsbevoegdheid uit het voorgaande bestemmingsplan,
maakt niet dat met het thans voorliggende bestemmingsplan wordt voorzien
in een nieuwe stedelijke ontwikkeling als bedoeld in artikel 3.1.6, tweede lid,
van het Bro. Het toetsingskader van artikel 3.1.6, tweede lid, van het Bro
speelt immers geen rol bij de toepassing van een binnenplanse
afwijkingsbevoegdheid, nu dat - indien daarmee wordt voorzien in een
nieuwe stedelijke ontwikkeling - reeds bij de vaststelling van het moederplan
moet zijn gehanteerd. Ten aanzien van de stelling dat bij de vaststelling van
het voorgaande bestemmingsplan is verzuimd te toetsen aan artikel 3.1.6,
tweede lid, van het Bro, overweegt de Afdeling dat, wat daar ook van zij,
zoals reeds hiervoor is overwogen, in de onderhavige procedure moet
worden uitgegaan van de rechtmatigheid van het voorgaande plan. Het
betoog faalt.

14.6.3. Wat betreft het betoog van lJsseloord dat met het onderhavige
project niet wordt voldaan aan de voorwaarden waaronder toepassing kon
worden gegeven aan artikel 4, lid 4.5.2, onder e, van de planregels van het
voorgaande bestemmingsplan, overweegt de Afdeling mede onder verwijzing
naar hetgeen reeds hiervoor is overwogen dat, wat daar ook van zij, die
omstandigheid in de onderhavige procedure niet relevant is. Van belang is
dat onder het voorgaande bestemmingsplan onder bepaalde voorwaarden
eveneens kon worden voorzien in een bouwmarkt en tuincentrum van
gelijkwaardige omvang. Het betoog faalt. '

14.7. De Afdeling stelt verder vast dat het bestemmingsplan aan de
zuidwestkant van het bouwvlak op de verbeelding weliswaar voorziet in een
vergroting en aan de noordwestkant in een verkleining ten opzichte van het
bouwvlak op de verbeelding van het bestemmingsplan "Bedrijventerrein
Centerpoort-Nieuwgraaf en Centerpoort-Zuid, Duiven" dat voorheen voor het
perceel Nieuwgraaf 18 gold, maar dat het bouwvlak op de verbeelding is
verkleind ten opzichte van het bouwvlak dat voorheen ter plaatse was
voorzien. Daarnaast staat vast dat, anders dan in het bestemmingsplan
"Bedrijventerrein Centerpoort-Nieuwgraaf en Centerpoort-Zuid, Duiven”,
thans in de planregels grenzen zijn gesteld aan het bvo van de voorziene
bouwmarkt en tuincentrum. Gelet op het voorgaande nemen de totale
bouwmogelijkheden voor een bouwmarkt en een tuincentrum in vergelijking
met het voorgaande bestemmingsplan niet toe. Het bestemmingsplan
voorziet derhalve niet in nieuw ruimtebeslag. Het betoog faalt.

14.8. Voor zover de verwijzing van lJsseloord naar de inleiding van het
raadsvoorstel, waarin staat dat het bouwvlak moet worden vergroot, aldus
moet worden begrepen dat het bestreden vaststellingsbesluit en het plan in
onderlinge samenhang bezien volgens haar zijn vastgesteld in strijd met de
rechtszekerheid, overweegt de Afdeling dat zij dit betoog niet volgt. Hiertoe
overweegdt zij in aanvulling op het voorgaande dat in de nota van zienswijzen
- die onderdeel uitmaakt van het raadsvoorstel - staat dat ten opzichte van
het bestemmingsplan "Bedrijventerrein Centerpoort-Nieuwgraaf en
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Centerpoort-Zuid, Duiven" is voorzien in een verkleining van het bouwvlak bij
recht van 24.646 m?2 naar 21.418 m?2. Gelet hierop en aan de hand van een
vergelijking van de bouwvlakken van beide bestemmingsplannen, ziet de
Afdeling in hetgeen lJsseloord heeft aangevoerd geen aanleiding voor het
oordeel dat het bestreden besluit en het plan in onderlinge samenhang zijn
vastgesteld in strijd met de rechtszekerheid. Het betoog faalt.

14.9. Wat betreft het betoog van |Jsseloord dat, gelet op artikel 3,

lid 3.2.3, van de planregels de bouwmogelijkheden buiten het bouwvlak zijn
vergroot ten opzichte van het voorgaande bestemmingsplan, overweegt de
Afdeling allereerst dat de bouwmogelijkheden buiten het bouwvlak voor
horeca zijn gemaximeerd tot 75 m2. Verder mogen tuinhuizen en carports
alleen ter show worden tentoongesteld en zijn deze derhalve niet bestemd
om duurzaam ter plaatse te blijven. Voor het overige acht de Afdeling niet
aannemelijk gemaakt dat een representatieve invulling van de maximale
planologische mogelijkheden met zich brengt dat buiten het bouwvlak meer
dan 3.000 m? aan stallingsruimten voor winkelwagens, fietsenstallingen en
(openbare) nutsvoorzieningen zal worden gebouwd. Het betoog faalt.

14.10. Gelet op het voorgaande voorziet het bestemmingsplan niet in een
nieuwe stedelijke ontwikkeling, zodat artikel 3.1.6, tweede lid, van het Bro
niet van toepassing is. Gelet hierop behoeft hetgeen Praxis, lJsseloord,
Neerbos en anderen voor het overige ten aanzien van artikel 3.1.6,

tweede lid, van het Bro hebben aangevoerd geen bespreking meer.

15. Het betoog van Praxis dat de vereisten die aan de (financieel
economische) uitvoerbaarheid van een bestemmingsplan worden gesteld
identiek zijn aan de vereisten van artikel 3.1.6, tweede lid, van het Bro,
volgt de Afdeling niet, reeds nu artikel 3.1.6, eerste lid, onder f, van het Bro
dat niet voorschrijft. Het betoog faalt.

16. Voor zover Praxis, |Jsseloord en Neerbos en anderen betogen dat
het bestemmingsplan in strijd met de Gelderse ladder voor duurzame
verstedelijking, zoals neergelegd in de Omgevingsvisie Gelderland, is
vastgesteld, heeft de Afdeling reeds eerder overwogen in haar uitspraak van
24 februari 2016, ECLI:NL:RVS:2016:497, dat uit de Omgevingsvisie
Gelderland volgt dat de ladder voor duurzame verstedelijking die is
vastgelegd in het Bro als juridische basis geldt voor de Gelderse ladder voor
duurzaam ruimtegebruik en dat derhalve daaromtrent geen regeling is
opgenomen in de Omgevingsverordening Gelderland. Hieruit volgt dat de
Gelderse ladder voor duurzaam ruimtegebruik niet is bedoeld om een ruimere
uitleg te geven dan artikel 3.1.6, tweede lid, van het Bro. Gelet hierop
alsmede hetgeen reeds hiervoor omtrent artikel 3.1.6, tweede lid, van het
Bro is overwogen, faalt het betoog.

Omgevingsverordening Gelderland

17. Praxis, lJsseloord en Neerbos en anderen betogen dat in strijd met
artikel 2.3.3.1, en artikel 2.3.3.2, van de Omgevingsverordening Gelderland
2015 ten onrechte geen afstemming op regionaal niveau heeft
plaatsgevonden omtrent de voorziene bouwmarkt.
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17.1. De raad stelt zich op het standpunt dat het bestemmingsplan niet
in strijd is met de Omgevingsverordening.

17.2. De relevante bepalingen uit de Omgevingsverordening zijn
opgenomen in bijlage 1 bij deze uitspraak. Deze bijlage maakt deel uit van
deze uitspraak.

17.3. Gelet op artikel 8.2.2, eerste lid, in samenhang bezien met het
tweede lid, aanhef en onder a, van de Omgevingsverordening zijn de
artikelen 2.3.3.1 en 2.3.3.2 van de Omgevingsverordening niet van
toepassing op het onderhavige plan, voor zover daarmee wordt voorzien in
een bouwmarkt en tuincentrum, omdat in het voorgaande bestemmingsplan
reeds een afwijkingsmogelijkheid was opgenomen op grond waarvan kon
worden voorzien in een bouwmarkt en tuincentrum en dat plan in zoverre
onherroepelijk is. Het betoog faalt.

Het rapport "Duiven, Ruimtelijke-functionele onderbouwing Hornbach
Nieuwgraaf." van 28 oktober 2015 {hierna: het behoefterapport)

18. Praxis, IJsseloord en Neerbos en anderen betogen dat de raad uit
het oogpunt van een goede ruimtelijke ordening ten onrechte niet
aannemelijk heeft gemaakt dat zich binnen de planperiode van in beginsel
tien jaar een behoefte aan de voorziene ontwikkeling voordoet. Onder
verwijzing naar haar second opinion "Ruimtelijke onderbouwing komst
Hornbach in Nieuwgraaf, gemeente Duiven" van 6 augustus 2015 die is
opgesteld door Bureau Stedelijke Planning, betoogt Praxis kort gezegd dat
het behoefterapport dat ten grondslag is gelegd aan het bestemmingsplan,
ondeugdelijk is. IJsseloord onderschrijft deze stelling onder verwijzing naar
haar second opinion "Ruimtelijke effecten ontwikkeling Hornbach Duiven”,
van b september 2018, die is opgesteld door Stec Groep. Van Neerbos en
anderen verwijzen in dit verband naar hun second opinion "Beoordeling
Bijlage 1: Ontwikkelingen aanbod na vestiging Hornbach" van

13 september 2015, opgesteld door DTNP.

18.1. Uit het behoefterapport dat ten behoeve van het bestemmingsplan
is opgesteld door BRO, volgt dat is uitgegaan van een bouwplan van
Hornbach dat voorzag in een bouwmarktgedeelte van ongeveer 9.071 m?
bvo, een tuincentrumgedeelte van ongeveer 5.180 m? bvo (waarvan
ongeveer 2.636 m? bvo onoverdekt) en een afhaalcentrum van ongeveer
4.226 m? bvo. Uitgaande van een 100/80 bvo/winkelvloeroppervlak
verhouding (hierna: wvo) verhouding voorziet het bouwplan volgens het
behoefterapport in een winkelvloeroppervlak van ongeveer 9.290 m?,
waarvan ongeveer 7.255 m? wvo bouwmarkt en ongeveer 2.035 m? wvo
tuincentrum.

Voigens het behoefterapport bestaat in de regio theoretisch een
distributieve uitbreidingsruimte voor de doe-het-zelfsector van bijna
13.000 m?2 wvo en indien ook in Nijmegen een Hornbach gevestigd zal
worden, een uitbreidingsruimte van ongeveer 8.850 m? wvo. Voor
tuincentra bestaat volgens het behoefterapport een distributieve
uitbreidingsruimte van bijna 12.000 m? wvo.
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18.2. Voor zover lJsseloord en Neerbos en anderen aanvoeren dat, kort
gezegd, onduidelijk is waarom in het behoefterapport voor de bepaling van
de distributieve uitbreidingsruimte ervan is uitgegaan dat het
verzorgingsgebied van de voorziene bouwmarkt het noordelijk en middendeel
van de Stadsregio Arnhem-Nijmegen betreft, overweegt de Afdeling dat
IJsseloord en Neerbos en anderen niet aannemelijk hebben gemaakt dat in
het behoefterapport is uitgegaan van een onjuist verzorgingsgebied. Het
betoog faalt.

18.3. Praxis en IJsseloord voeren terecht aan dat het bestemmingsplan
voorziet in ruimere bouwmogelijkheden dan waarvan in het behoefterapport
is uitgegaan. De raad, deskundige Mein van BRO en Hornbach hebben ter
zitting echter onder verwijzing naar het addendum van oktober 2015 op
pagina 5 van het behoefterapport toegelicht dat ook indien wordt uitgegaan
van de maximale planologische bouwmogelijkheden dit aan de conclusies
van het behoefterapport niet afdoet, gezien de berekende distributieve
uitbreidingsruimte.

18.4. Wat betreft het betoog van Neerbos en anderen dat in het
behoefterapport vanwege een rekenfout in de optelsom van de cijfers in
tabel 2 van bijlage 2 van het behoefterapport ten onrechte is uitgegaan van
een bestaand aanbod van 64.178 m2? wvo aan bouwmarkten in plaats van
66.179 m?, heeft de raad toegelicht dat de gegevens in deze tabel een direct
resultaat zijn van de Locatus-cijfers en dat Locatus, zijnde een landelijke
organisatie die retailinformatie verzamelt, bij de bepaling van het
winkelvioeroppervlak geen rekening houdt met bouwmarkten die daarnaast
tevens een tuincentrum voeren. In de regio Duiven heeft Praxis & Tuin zowvel
een bouwmarkt als een tuincentrum, hetgeen het verschil van ongeveer
2.000 m? verklaart. Neerbos en anderen hebben dit verweer van de raad niet
bestreden. Gelet hierop kan het betoog van Neerbos en anderen niet slagen.

18.5. Voor zover in dit verband is aangevoerd dat in het behoefterapport
ten onrechte geen rekening is gehouden met het onoverdekte gedeelte van
het tuincentrum en de drive-in, overweegt de Afdeling het volgende. Bij de
beoordeling van de behoefte is in het behoefterapport het wvo en niet het
bvo relevant geacht. Voor de bepaling van het wvo is aansluiting gezocht bij
de Locatus-definitie die volgens het behoefterapport alleen de overdekte en
verwarmbare ruimtes van een winkel als wvo aanmerkt. Om die reden zijn
het onoverdekte gedeelte van het tuincentrum en de drive-in in het
behoefterapport niet aangemerkt als wvo. Uit het behoefterapport volgt
echter dat de omzet die feitelijk wordt behaald op de buitenruimtes wordt
toegerekend aan de binnenruimtes. Gelet hierop mist het betoog van Praxis
en Neerbos en anderen dat het onoverdekte gedeelte van het tuincentrum en
de drive-in niet bij de bepaling van de behoefte zijn betrokken, feitelijke
grondslag.

18.6. Praxis, |Jsseloord, Neerbos en anderen betwisten verder, onder
verwijzing naar hun second opinions, de distributieve uitbreidingsruimte voor
bouwmarkten die volgens het behoefterapport in het verzorgingsgebied
bestaat. Hiertoe wordt onder meer aangevoerd dat aan het behoefterapport
ten onrechte cijfers van www.detailhandel.info over het jaar 2013 ten
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grondslag zijn gelegd, omdat ten tijde van het opstellen van het addendum in
het behoefterapport in oktober 2015 reeds cijfers uit 2014 beschikbaar
waren die volgens hen leiden tot een aanzienlijk lagere distributieve
uitbreidingsruimte. Praxis stelt, onder verwijzing naar haar second opinion,
dat - uitgaande van de cijfers uit 2014 en een vloerproductiviteit van

€ 1.430,00 per m? (gebaseerd op gegevens van het Hoofdbedrijfschap
Detailhandel) - in de huidige situatie moet worden uitgegaan van een
uitbreidingsruimte van 1.727 m? binnen de "doe-het-zelf" branche en in
2020 van een uitbreidingsruimte van slechts 8.071 m? wvo. Indien in
Nijmegen eveneens een Hornbach wordt gevestigd, stelt Praxis onder
verwijzing naar haar second opinion dat zelfs een negatieve marktruimte van
-2.901 m? wvo bestaat.

18.6.1. Ter zitting heeft de deskundige Mein van BRO namens de raad
toegelicht dat de gegevens die ten grondslag zijn gelegd aan het
behoefterapport, voor zover hier van belang, afkomstig zijn van
www.detailhandel.info. Mein heeft daarbij onweersproken gesteld dat de
omzetkencijfers over het jaar 2014 ten tijde van het opstellen van het
behoefterapport nog niet definitief waren vastgesteld door onderzoeksbureau
Panteia en dat om die reden is gekeken naar de gegevens voor het jaar
2013. Dit komt de Afdeling niet onaannemelijk voor. Voor zover is
aangevoerd dat de gegevens over het jaar 2014 bekend waren ten tijJde van
het invoegen van het addendum in het behoefterapport in oktober 2015,
overweegt de Afdeling dat, wat daar ook van zij, niet aannemelijk is gemaakt
dat deze cijfers leiden tot wezenlijk andere conclusies ten aanzien van de
distributieve uitbreidingsruimte voor bouwmarken en tuincentra. Hierbij
neemt de Afdeling het volgende in aanmerking. '

18.6.2. Op www.detailhandel.info worden binnen de branche "Huis en
Tuin" twee subcategorieén onderscheiden, te weten "Doe-het-zelfzaken" en
"Tuincentra”. In het behoefterapport is aansluiting gezocht bij dat
onderscheid. De subcategorie "Doe-het-zelfzaken" is op
www.detailhandel.info weer onderverdeeld in vier subcategorieén, te weten
"Bouwmarkten en winkels algemeen assortiment”, "Houten tuin- en
bouwmaterialen", "Speciaalzaken in ijzerwaren en gereedschappen” en "Verf
en behangzaken". Mein heeft ter zitting onweersproken toegelicht dat voor
de berekening van de vloerproductiviteit voor de "doe-het-zelf" branche van
de totale omzet in de "doe-het-zelf" branche (oftewel de omzet per vierkante
meter wvo van alle vier de subcategorieén) in 2013 is gedeeld door het
totaal aantal m2 wvo in 2013. Voor zover door Praxis en Neerbos en anderen
is gewezen op de disclaimer op www.detailhandel.info dat kengetallen als
omzet per winkel en omzet per m2 niet zonder meer door deling van deze
cijffers af te leiden zijn, heeft Mein ter zitting onweersproken toegelicht dat
deze disclaimer pas onlangs op de website is geplaatst en dat binnen de
ruimtelijke onderzoeksbranche nog geen consensus bestaat over een andere
juiste berekeningsmethode en dat derhalve is vastgehouden aan deze
berekeningsmethode. Dit komt de Afdeling niet onredelijk voor.

18.6.3. Voor zover is aangevoerd dat de gegevens die ten grondslag zijn
gelegd aan de berekening van de distributieve uitbreidingsruimte onjuist zijn
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overgenomen van www.detailhandel.info, overweegt de Afdeling dat ter
zitting is komen vast te staan dat de gegevens waarop Praxis en Neerbos en
anderen zich ter onderbouwing van hun stelling hebben gebaseerd, slechts
zien op de subcategorie "Bouwmarkten en winkels alg. assortiment”. Het
betoog van Praxis en Neerbos en anderen ter zitting dat in het
behoefterapport bij de berekening van de distributieve uitbreidingsruimte ten
onrechte ook de subcategorieén "Houten tuin- en bouwmaterialen”,
"Speciaalzaken in ijzerwaren en gereedschappen” en "Verf en behangzaken”
zijn betrokken, volgt de Afdeling, mede gelet op het gehele assortiment van
een gemiddelde bouwmarkt, niet. De stelling van Praxis dat het
omzetaandeel van bouwmarkten blijkens www.detailhandel.info 82% van de
gehele "doe-het-zelf" branche betreft, maakt dit niet anders, reeds nu
onduidelijk is of dat ook gold voor het jaar 2013.

Voor zover Praxis in haar nadere stuk van 14 september 2016
heeft aangevoerd dat de gegevens op www.detailhandel.info voor 2013
onlangs zijn gewijzigd en dat blijkens die nieuwe gegevens voor 2013 een
vloerproductiviteit staat genoteerd van € 1.457,- per m?, overweegt de
Afdeling dat, wat daar ook van zij, Praxis niet aannemelijk heeft gemaakt dat
deze herziening van de omzetcijfers reeds voorafgaand aan de vaststelling
van het bestemmingsplan heeft plaatsgevonden. Het betoog faalt.

18.7. Voor zover Praxis betoogt dat de gegevens van
www.detailhandel.info onbetrouwbaar zijn, overweegt de Afdeling dat Praxis
deze stelling niet aannemelijk heeft gemaakt. De niet onderbouwde stelling
dat discussie bestaat over de kwaliteit van de op www.detailhandel.info
gepubliceerde cijfers en de stelling dat onverklaarbare verschillen bestaan
met de cijfers van het inmiddels opgeheven Hoofdbedrijfschap Detailhandel
(hierna: het HBD), zijn daarvoor, wat daar ook van zij, onvoldoende. Hierbij
neemt de Afdeling in aanmerking dat het HBD haar activiteiten in 2013 heeft
gestaakt en in 2015 is opgeheven. Het betoog faalt.

18.8. Voor zover lJsseloord onder verwijzing naar haar second opinion
aanvoert dat distributieve uitbreidingsruimte in het verzorgingsgebied in het
behoefterapport te positief wordt ingeschat, overweegt de Afdeling dat de
distributieve uitbreidingsruimte in de second opinion van |Jsseloord is
berekend aan de hand van cijfers die ten tijde van de vaststelling van het
bestemmingsplan niet beschikbaar waren. In aanmerking genomen dat de
Afdeling het besluit toetst aan de hand van de feiten zoals die zich
voordeden en het recht dat gold ten tijde van het nemen van het bestreden
besluit, kan de second opinion van lJsseloord in zoverre reeds daarom niet
worden betrokken bij het thans voorliggende geschil. Het betoog faalt.

18.9. Praxis voert - onder verwijzing naar haar second opinion - tezamen
met Neerbos en anderen in het kader van de berekende distributieve
uitbreidingsruimte voorts aan dat indien in Nijmegen eveneens een Hornbach
zal worden gevestigd, in het behoefterapport is uitgegaan van een te geringe
afname van de koopkrachtbinding in de regio naar 90%. Hiertoe voert zij aan
dat de gemeenten Overbetuwe en Lingewaard dichter bij de beoogde
Hornbachlocatie in Nijmegen-Noord liggen en dat de bewoners van die
gemeenten zich derhalve zullen richten op de vestiging in Nijmegen.
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Praxis betoogt verder dat voor de situatie dat er ook een Hornbach
in Nijmegen komt, in het behoefterapport ten onrechte is uitgegaan van een
toename van de koopkrachttoevioeiing in de regio van 5%. Hiertoe voert zij
onder verwijzing naar haar second opinion aan dat een afname dan wel een
gelijkblijvende koopkrachttoevloeiing in die situatie aannemelijker is.

18.9.1. In het behoefterapport staat dat de koopkrachtbinding in de regio in
de "doe-het-zelf" branche zal toenemen van ongeveer 90-95% naar 95%.
Indien in de omgeving van Nijmegen-Noord eveneens een Hornbach zal
worden geopend, zal een deel van het bestedingspotentieel in de regio
volgens het rapport afvioeien naar deze vestiging, omdat deze voor bepaalde
consumenten dichterbij zal zijn dan de voorziene vestiging in Duiven. In die
situatie wordt in het behoefterapport een maximale koopkrachtbinding van
ongeveer 90% in de regio reéel geacht.

Ten aanzien van de koopkrachttoevloeiing in de "doe-het-zelf"
branche wordt in het behoefterapport ingeschat dat deze zal toenemen van
de huidige 5%-10% naar 10%-15%, onder meer vanwege het marktaandeel
dat behaald kan worden in de Duitse grensgemeenten, vanwege de
bekendheid van de Hornbachformule daar.

18.9.2. Ter zitting heeft Mein toegelicht dat een behoefteonderzoek is
gebaseerd op ervaringsgegevens en aannames en dat de resultaten in een
behoefteonderzoek derhalve overwegend bestaan uit schattingen. Praxis
heeft — onder verwijzing naar haar second opinion - naar het oordeel van de
Afdeling niet aannemelijk gemaakt dat de door BRO gehanteerde aannames
ten aanzien van de koopkrachtbinding en de koopkrachttoevloeiing in de
regio redelijkerwijs niet ten grondslag konden worden gelegd aan de
berekening van de distributieve uitbreidingsruimte. Hierbij acht de Afdeling
onder meer van belang dat de conclusies van zowel BSP als BRO gebaseerd
zijn op aannames en dat, daargelaten of er daadwerkelijk een Hornbach in
Nijmegen zal komen, in het behoefterapport rekening is gehouden met die
omstandigheid en dat als gevolg daarvan inwoners van de gemeente
Lingewaard en Overbetuwe zich vermoedelijk zullen richten tot die vestiging.
Het betoog faalt.

18.10. Ook hetgeen Praxis, |Jsseloord en Neerbos en anderen voor het
overige hebben aangevoerd biedt naar het oordeel van de Afdeling geen
aanleiding voor het oordeel dat aan het behoefterapport, wat betreft de
conclusies omtrent de distributieve uitbreidingsruimte in het
verzorgingsgebied, zodanige gebreken kleven of dat het behoefterapport
leemten in kennis bevat dat de raad zich daar bij de vaststelling van het
bestemmingsplan in zoverre niet in redelijkheid op heeft kunnen baseren. Het
betoog faalt.

19. Praxis, [Jsseloord en Neerbos en anderen betogen, onder verwijzing
naar verschillende tegenrapporten, dat het plan leidt tot een onaanvaardbare
leegstand in het verzorgingsgebied en tot een duurzame ontwrichting van de
detailhandelsstructuur. Hiertoe wordt onder meer aangevoerd dat in het
behoefterapport ten onrechte geen rekening is gehouden met de concrete
initiatieven om op de percelen Meander 20, Delta 57 en Delta 170 op het
bedrijventerrein lJsseloord Il in Arnhem bouwmarkten te realiseren. Dit
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achten zij geen goede ruimtelijke ordening.

Daarnaast voert Praxis aan dat de komst van een Hornbach leidt
tot een verdringingseffect van 16% op het totale bouwmarktaanbod in de ‘
regio, hetgeen zich vertaalt in 4.949 m? wvo. Met een dergelijk ‘
verdringingseffect is het volgens Praxis zeer waarschijnlijk dat een of meer
gevestigde bouwmarkten de deuren moeten sluiten, terwijl volgens Praxis en ‘
Neerbos en anderen reeds een aanzienlijke leegstand van ongeveer ‘
76.625 m? bestaat in het verzorgingsgebied die met de komst van de
Hornbach alleen maar zal toenemen. [n tegenstelling tot de raad stellen zij
dat leegstaande panden op het bedrijventerrein "Centerpoort Nieuwgraaf"
langdurig leeg komen te staan. Herinvulling zal volgens hen moeilijk zijn,
omdat vanuit de "doe-het-zelfbranche™ weinig interesse zal bestaan en
alternatieven voor de invulling van het gebouw gelet op de toegekende
bestemming, beperkt zijn.

Neerbos en anderen betwisten daarnaast de conclusie uit het
behoefterapport dat bestaande bouwmarkten goed in elkaars nabijheid
kunnen functioneren.

19.1. Uit het behoefterapport volgt dat ondanks dat in het
verzorgingsgebied voldoende distributieve ruimte bestaat voor een
bouwmarkt, niet valt uit te sluiten dat vanwege de voorziene Hornbach
wijzigingen in de concurrentieverhoudingen gevolgen kunnen hebben voor
het bestaande "doe-het-zelf" aanbod en dat hierdoor elders in het
verzorgingsgebied enige leegstand zal ontstaan.

19.2. Praxis, |Jsseloord en Neerbos en anderen voeren terecht aan dat in
het behoefterapport geen rekening is gehouden met drie
omgevingsvergunningen die voorafgaand aan de vaststelling van het
bestemmingsplian waren verleend voor de bouw van drie bouwmarkten op de
percelen Meander 20, Delta 57 en Delta 170 op het bedrijventerrein
IJsseloord Il. De raad heeft ter zitting echter toegelicht dat, daargelaten of
deze vergunningen in rechte onaantastbaar worden, ook indien hij deze
initiatieven bij zijn afwegingen had betrokken dit niet had geleid tot een
wijziging van zijn standpunt dat het bestemmingsplan geen structurele
leegstand tot gevolg zal hebben. In hetgeen Praxis, IJsseloord en Neerbos en
anderen hebben aangevoerd ziet de Afdeling geen aanleiding voor het
oordeel dat de raad zich niet in redelijkheid op dit standpunt heeft kunnen
stellen. Zoals de Afdeling reeds eerder heeft overwogen (vergelijk de
uitspraak van 5 juni 2013, ECLI:NL:RVS:2013:CA2024) dient een
bestemmingsplan niet om concurrentieverhoudingen te regelen. In de
omstandigheid dat de komst van Hornbach wellicht ten koste zal gaan van
(de omzet van) bouwmarkten in hetzelfde verzorgingsgebied en misschien
zelfs tot sluiting van een of meerdere bouwmarkten, heeft de raad geen
aanleiding hoeven zien om een bouwmarkt met tuincentrum op het perceel
Nieuwgraaf 18 niet mogelijk te maken. De omstandigheid dat wellicht een of
meerdere bedrijfsruimten voor bouwmarkten leeg komen te staan, maakt ook
nog niet dat sprake is van een vanuit het oogpunt van een goede ruimtelijke
ordening onaanvaardbare (structurele) leegstand. De behoefte aan de
beoogde ontwikkeling dient, met het oog op het voorkomen van structurele
winkelleegstand, te worden afgewogen tegen het bestaande aanbod.
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Inzichtelijk moet zijn gemaakt dat het plan geen zodanige leegstand tot
gevolg zal hebben dat dit tot een uit een oogpunt van een goede ruimtelijke
ordening onaanvaardbare situatie in het verzorgingsgebied zal leiden. De raad
en de deskundige Mein van BRO hebben toegelicht dat zij het aannemelijk
achten dat eventuele leegstand van voormalige bouwmarkten op het
bedrijventerrein 1Jsseloord 1l of het bedrijventerrein "Centerpoort-
Nieuwgraaf" en "Centerpoort Zuid", niet structureel zal zijn, vanwege de
ruime bedrijfsbestemmingen die aldaar gelden. Ten aanzien van leegstand op
het bedrijventerrein "Centerpoort-Nieuwgraaf” en "Centerpoort Zuid"” acht de
raad dit temeer aannemelijk, vanwege de aanwezigheid ter plaatse van
enkele publiekstrekkers, zoals IKEA en Mediamarkt, hetgeen de
bedrijventerreinen "Centerpoort-Nieuwgraaf" en "Centerpoort Zuid" volgens
de raad aantrekkelijke vestigingslocaties maakt. Dit komt de Afdeling niet
onaannemelijk voor. Hierbij neemt de Afdeling in aanmerking dat Praxis,
|Jsseloord en Neerbos en anderen hun stellingen dat vanuit de "doe-het-zelf"
of tuinbranche geen of weinig interesse zal bestaan voor een leegstaande
bouwmarkt met tuincentrum en dat de bestemmingen voor de gronden in
het verzorgingsgebied waarop thans bouwmarkten zijn gevestigd
ontoereikend zijn voor de exploitatie van andere bedrijfsactiviteiten dan een
bouwmarkt, onvoldoende hebben onderbouwd. Ditzelfde geldt voor hun
stelling dat een bedrijfsgebouw van een voormalige bouwmarkt vanwege
haar constructie ongeschikt zou zijn voor gebruik ten behoeve van andere
bedrijfsactiviteiten. Voor zover Praxis in dit verband ter onderbouwing van
haar stelling heeft verwezen naar de notitie "Herontwikkeling Praxis Delft"
van 21 september 2015, opgesteld door Traanberg Partners architectuur en
bouwmanagement, overweegt de Afdeling onder verwijzing naar overweging
9.1, dat wat daar ook van zij, deze notitie wegens strijd met de goede
procesorde buiten beschouwing is gelaten. Verder acht de Afdeling van
belang dat op het perceel Nieuwgraaf 18 thans drie (deels leegstaande)
bedrijfsgebouwen aanwezig zijn die als gevolg van de voorziene ontwikkeling
zullen worden getransformeerd.

19.3. Voor zover Praxis en Neerbos en anderen hebben aangevoerd dat in
het behoefterapport niet is bezien wat de effecten zijn van het
verdringingseffect van de voorziene bouwmarkt en tuincentrum voor de
kleinere speciaalzaken in het verzorgingsgebied, overweegt de Afdeling het
volgende.

Het belang van Praxis is erin gelegen gevrijwaard te blijven van een
nieuwe bouwmarkt in haar verzorgingsgebied en van nadelige gevolgen voor
haar ondernemerskiimaat op het bedrijventerrein "Centerpoort-Nieuwgraaf"
en "Centerpoort Zuid". Niet gebleken is dat in de directe omgeving van het
plangebied dan wel elders op het bedrijventerrein "Centerpoort-Nieuwgraaf"
en "Centerpoort Zuid" kleinere speciaalzaken aanwezig zijn met een
vergelijkbaar assortiment dan wel dat het gestelde verdringingseffect voor de
kleinere speciaalzaak effecten heeft voor hun ondernemersklimaat op het
bedrijventerrein "Centerpoort-Nieuwgraaf" en "Centerpoort Zuid". Bezwaren
van Praxis ten aanzien van structurele leegstand van kleinere winkelpanden
elders in het verzorgingsgebied kunnen op grond van het relativiteitsvereiste
derhalve niet tot vernietiging van de bestreden besluiten leiden, nu het
belang om in het kader van een goede ruimtelijke ordening structurele
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leegstand van kleinere winkelpanden te voorkomen, gelet op het voorgaande
niet strekt tot de bescherming van het belang van Praxis bij de onderhavige
procedure. Gelet hierop ziet de Afdeling op grond van artikel 8:69a van de
Awb aanleiding inhoudelijke bespreking van dit betoog van Praxis
achterwege te laten.

Ditzelfde geldt voor Neerbos en anderen, omdat niet is gebleken
dat zij vrezen voor een ander belang dan hun concurrentiebelang en zij
beroep hebben ingesteld om gevrijwaard te blijven van een nieuwe
bouwmarkt in de omgeving van de Karwei- en Gammabouwmarkten die door
hen dan wel in hun bedrijfspanden in het verzorgingsgebied worden
geéxploiteerd.

19.4. Voor zover Praxis betoogt dat niet bezien is of leegstaande panden
elders in het verzorgingsgebied geschikt zijn voor de huisvesting van een
bouwmarkt met tuincentrum, overweegt de Afdeling dat uit het
behoefterapport volgt dat in het verzorgingsgebied (2x Arnhem, 1x
Zevenaar), drie winkelpanden groter dan 1.600 m? wvo leegstaan doch dat
geen van deze panden, gelet op de omvang, locatie of vorm, geschikt zijn
om een grootschalige winkel als een bouw- en tuinmarkt te huisvesten. Ten
behoeve van de vestiging van Hornbach op het perceel Nieuwgraaf 18
worden, zoals reeds hiervoor overwogen, drie bestaande bedrijfsgebouwen
op het perceel gesloopt. Gelet hierop en nu Praxis geen concrete alternatieve
vestigingslocaties heeft genoemd, biedt hetgeen Praxis heeft aangevoerd
geen aanleiding voor het oordeel dat de raad de voor- en nadelen van
alternatieven onvoldoende in zijn afwegingen heeft betrokken. Het betoog
faalt.

19.5. Voor zover het betoog van Praxis en Neerbos en anderen aldus
moet worden begrepen dat het plan leidt tot een duurzame ontwrichting van
het voorzieningenniveau wordt overwogen dat de Afdeling reeds in haar
uitspraak van 18 september 2013, ECLI:NL:RVS:2013:1192 heeft
geoordeeld dat voor de beoordeling van de vraag of gevreesd moet worden
voor een duurzame ontwrichting van het voorzieningenniveau
doorslaggevend wordt geacht of inwoners van een bepaald gebied niet
langer op een aanvaardbare afstand van hun woning kunnen voorzien in hun
eerste levensbehoeften. Zoals de Afdeling reeds eerder heeft overwogen in
haar uitspraak van 11 december 2013, ECLI:NL:RVS:2013:2342 draagt een
bouwmarkt niet bij aan de mogelijkheid te voorzien in de eerste
levensbehoeften. Gelet daarop kan zich in dit geval geen duurzame
ontwrichting van het voorzieningenniveau voordoen. Het betoog faalt.

19.6. Ook hetgeen Praxis, |Jsseloord en Neerbos en anderen voor het
overige hebben aangevoerd biedt naar het oordeel van de Afdeling geen
aanleiding voor het oordeel dat aan het behoefterapport, wat betreft de
conclusies omtrent leegstand in het verzorgingsgebied, zodanige gebreken
kleven of dat het behoefterapport in zoverre leemten in kennis bevat dat de
raad zich daar bij de vaststelling van het bestemmingsplan in zoverre niet in
redelijkheid op heeft kunnen baseren.

19.7. In hetgeen Praxis, 1Jsseloord en Neerbos en anderen hebben
aangevoerd ziet de Afdeling dan ook geen aanleiding voor het oordeel dat de
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raad zich niet in redelijkheid op het standpunt heeft kunnen stellen dat het
bestemmingsplan geen structurele leegstand in het verzorgingsgebied tot
gevolg heeft. Gelet hierop behoeft hetgeen Praxis en Neerbos en anderen
hebben aangevoerd omtrent de kwalitatieve behoefte geen bespreking meer.
Het betoog faalt.

Instructiezuilen

20. Praxis betoogt dat het bestemmingsplan met artikel 3, lid 3.1,
onder f, van de planregels in strijd met de gemeentelijke welstandsnota
voorziet in zes instructiezuilen die voor reclamedoeleinden kunnen worden
gebruikt, omdat op grond van de gemeentelijke welstandsnota slechts één
reclamezuil per bedrijfspand is toegestaan. Voor zover de raad zich op het
standpunt stelt dat de instructiezuilen zullen worden gebruikt voor
bewegwijzering op het parkeerterrein en niet voor reclamedoeleinden,
betoogt Praxis dat het bestemmingsplan daartoe niet verplicht.

20.1. De Afdeling volgt het betoog van Praxis dat met artikel 3, lid 3.1,
onder f, van de planregels wordt voorzien in zes reclamezuilen niet. Met
artikel 3, lid 3.1, onder f, van de planregels wordt op de gronden met de
bestemming "Bedrijventerrein” voorzien in maximaal zes instructiezuilen, dan
wel het bestaande aantal. Een redelijke uitleg van de term "instructiezuil”
brengt met zich dat daarmee uitsluitend is voorzien in zuilen waarop
instructies mogen worden vermeld, als bijvoorbeeld een bewegwijzering of
een parkeerinstructie. Dat dergelijke instructiezuilen reeds zijn toegestaan op
grond van artikel 3, lid 3.1, onder j en n, van de planregels doet daar, wat
daar ook van zij, niet aan af en acht de Afdeling evenmin in strijd met
artikel 3:2 van de Awb.

Voor zover het betoog van Praxis aldus moet worden begrepen dat
in het bestemmingsplan een regeling had moeten worden opgenomen
omtrent reclamedoeleinden, overweegt de Afdeling dat de raad zich in dit
geval in redelijkheid op het standpunt heeft kunnen stellen dat de
gemeentelijke welstandsnota terzake voldoende bescherming biedt en dat
derhalve geen noodzaak bestond een regeling daaromtrent in het
bestemmingsplan op te nemen. Het betoog faalt.

Parkeren

21. Praxis betwist dat kan worden voorzien in de parkeerbehoefte die
het bestemmingsplan genereert. Hiertoe voert Praxis aan dat de raad de
parkeerbehoefte van het bestemmingsplan heeft onderschat, omdat bij de
berekening van de parkeerbehoefte ten onrechte niet is uitgegaan van de
maximale planologische mogelijkheden, maar van het bouwplan van
Hornbach. Voorts is volgens Praxis bij de berekening, kort gezegd, ten
onrechte geen rekening gehouden met het niet-overdekte gedeelte van het
tuincentrum en de drive-in, omdat deze volgens Praxis deel uitmaken van het
winkelvioeroppervlak. Uitgaande van de maximale planologische
mogelijkheden beslaan de bouwmarkt en het tuincentrum volgens Praxis een
bvo van 16.736,5 m?, de drive-in daarbij niet inbegrepen, en daarmee een
parkeerbehoefte van tenminste 552 parkeerplaatsen.
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21.1. De raad stelt zich op het standpunt dat kan worden voorzien in de
parkeerbehoefte die het bestemmingsplan genereert. De afwijkingen zoals
gesignaleerd door Praxis zijn volgens de raad beperkt en niet van invloed op
de uitkomst van de berekende parkeerbehoefte, zijnde 406 parkeerplaatsen.
in de planregels is bovendien een strengere norm opgenomen van 3,3
parkeerplaatsen per 100 m? dan wordt aanbevolen door de CROW. Het
bouwplan van Hornbach voorziet zelfs in 502 parkeerplaatsen, aldus de raad.
Onder verwijzing naar de uitspraak van de Afdeling van 9 april 2014,
ECLI:NL:RVS:2014:1213, stelt de raad zich op het standpunt dat de drive-in
niet bij de berekening van de parkeerbehoefte behoeft te worden betrokken.

21.2. Artikel 1, lid 1.26, van de planregels luidt: "Drive-in: een
functionele detailhandelsvoorziening behorend bij het hoofdgebouw, bedoeld
voor inrijden, laden/ lossen en uitrijden, waarin klanten in staat worden
gesteld om producten te kopen en op- dan wel af te halen."

Artikel 3, lid 3.4.2, luidt: "Ten aanzien van parkeren wordt
minimaal voldaan aan de norm van 3,3 parkeerplaatsen per 100 m? bvo, met
dien verstande dat voor de berekening van het aantal parkeerplaatsen de bvo
van de drive-in buiten beschouwing wordt gelaten.”

21.3. In paragraaf 2.4.2 van de plantoelichting staat dat op grond van de
parkeerkencijfers van de CROW, publicatie 317, {parkeerkencijfers die
behoren bij "rest bebouwde kom" en "matig stedelijk gebied") een
parkeernorm van maximaal 2,6 parkeerplaats per 100 m? bvo voor een
bouwmarkt geldt en een norm van maximaal 2,8 parkeerplaats per 100 m?
bvo voor een tuincentrum.

Uit de plantoelichting bij het voorheen ter plaatse geldende
bestemmingsplan "Bedrijventerrein Centerpoort-Nieuwgraaf en Centerpoort-
Zuid" kan worden afgeleid dat voorheen een gemeentelijke parkeernorm van
3,3 parkeerplaats per 100 m? bvo gold. Uitgaande van deze strengere
gemeentelijke parkeernorm zouden voor 12.500 m? bvo (het totale bvo van
de bouwmarkt en het tuincentrum dat op grond van de planregels is
toegestaan, exclusief de drive-in en de buitenruimte van het tuincentrum van
2.715 m?) 413 parkeerplaatsen aangelegd moeten worden. Indien daarbij
ook de buitenruimte van het tuincentrum (ongeveer 2.715 m2, geen bvo) zou
worden betrokken, dan moet volgens de plantoelichting op grond van de
gemeentelijke parkeernorm worden voorzien in 495 parkeerplaatsen. De
drive-in is daarbij niet betrokken, omdat uit de uitspraak van de Afdeling van
25 juli 2012, ECLI:NL:RVS:2012:BX2583, volgt dat dit geen zelfstandige
functie betreft die parkeerbehoefte genereert, aldus de plantoelichting. Het
bouwplan van Hornbach voorziet volgens de plantoelichting in ruim
500 parkeerplaatsen.

21.4. Voor zover Praxis betoogt dat de drive-in ten onrechte niet bij de
berekening van de parkeerbehoefte is betrokken, overweegt de Afdeling het
volgende. Anders dan in de plantoelichting wordt gesuggereerd volgt uit
voormelde uitspraak van de Afdeling van 25 juli 2012 niet dat een drive-in
afhaalcentrum in zijn algemeenheid nooit een parkeerbehoefte genereert. Uit
die uitspraak volgt slechts dat niet aannemelijk was gemaakt dat het college
van burgemeester en wethouders van de gemeente Tilburg zich niet in
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redelijkheid op het standpunt heeft kunnen stellen dat, gelet op het gebruik
en de logistieke opzet van het desbetreffende drive-in afhaalcentrum, extra
parkeerplaatsen niet nodig waren. Hornbach en de raad hebben ter zitting
toegelicht dat de bezoekers van de drive-in met hun auto langs de schappen
rijden, hun aankopen aldaar inladen en deze bij het verlaten van de drive-in
afrekenen. De Afdeling begrijpt het standpunt van de raad dan ook aldus dat
de aard van het gebruik van de drive-in met zich brengt dat de bezoekers van
de drive-in maar een beperkt aantal parkeerplaatsen zullen bezetten waarmee
bij de berekening van de parkeerbehoefte rekening is gehouden. Praxis heeft,
mede gelet op de definitiebepaling in artikel 1, lid 1.26, van de planregels,
niet aannemelijk gemaakt dat de raad zich niet in redelijkheid op dit
standpunt heeft kunnen stellen.

Voor zover Praxis heeft aangevoerd dat gebruikers van de drive-in
na gebruik daarvan alsnog kunnen beslissen om een aankoop te doen in de
bouwmarkt of het tuincentrum, overweegt de Afdeling dat de gebruikers van
de drive-in daarmee gebruikers worden van de bouwmarkt en/of het
tuincentrum en de betreffende parkeerbehoefte dan daarmee zijn
verdisconteerd in de parkeerbehoefte van de bouwmarkt en het tuincentrum.

Voor zover Praxis betoogt dat, gelet op de maximale
planologische mogelijkheden, de gronden met de bestemming
"Bedrijventerrein” en de aanduiding "specifieke vorm van detailhandel - drive
in" behoudens het gebruik als drive-in, tevens kunnen worden gebruikt als
onderdeel van de bouwmarkt en/of het tuincentrum, overweegt de Afdeling
dat dit betoog op zichzelf juist is, maar dat dit betoog, gelet op artikel 3,

lid 3.1, aanhef en onder b, onder 1 en 2, van de planregels, niet afdoet aan
het maximum dat is gesteld aan het bvo van de bouwmarkt en het
tuincentrum. Het betoog faalt. '

21.5. Verder mist het betoog van Praxis dat het niet-overdekte gedeelte
van het tuincentrum niet bij de berekening van de parkeerbehoefte is
betrokken, gelet op paragraaf 2.4.2 van de plantoelichting alsmede artikel 3,
lid 3.4.2, van de planregels feitelijke grondslag. Dit geldt eveneens voor het
betoog dat bij de berekening van de parkeerbehoefte is uitgegaan van het
bouwplan van de Hornbach.

21.6. Praxis stelt verder terecht dat de maximale planologische
mogelijkheden, met inachtneming van de afwijkingsbevoegdheid in

artikel 10, lid 10.1, van de planregels voorzien in een bvo van 16.736,5 m?
{(10.000 m2x 1,1 + 5.215 m? x 1,1) ten behoeve van de bouwmarkt en het
tuincentrum en dat het bestemmingsplan daarmee - anders dan in de
plantoelichting staat - een parkeerbehoefte genereert van ten minste (167,4
x 3,3 parkeerplaatsen) 552 parkeerplaatsen. Daargelaten de exacte
parkeerbehoefte van het bestemmingsplan, heeft Praxis naar het oordeel van
de Afdeling niet aannemelijk gemaakt dat de parkeerbehoefte van het
bestemmingsplan zodanig verschilt van hetgeen waar de raad van uit is
gegaan dat de raad zich niet in redelijkheid op het standpunt heeft kunnen
stellen dat de parkeerbehoefte van het bestemmingsplan in het plangebied
dan wel in de omgeving daarvan kan worden opgevangen. Hierbij neemt de
Afdeling in aanmerking dat niet in geschil is dat bij een uitvoering van het
bouwplan van Hornbach kan worden voorzien in minimaal 550
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parkeerplaatsen op maaiveld binnen het plangebied en dat in artikel 3,

lid 3.4.2, van de planregels een strengere parkeernorm is neergelegd dan de
parkeernorm voor bouwmarkten en tuincentra zoals voorgeschreven door de
CROW. Het betoog faalt.

21.7. Gelet op het voorgaande biedt hetgeen Praxis heeft aangevoerd
geen aanleiding voor het oordeel dat de raad zich niet in redelijkheid op het
standpunt heeft kunnen stellen dat in het plangebied dan wel elders in de
omgeving kan worden voorzien in de parkeerbehoefte die het
bestemmingsplan genereert.

' Fietsenstallingsplaatsen

22. Praxis betoogt dat bij de berekening van het aantal benodigde
fietsenstallingsplaatsen ten onrechte is afgeweken van de parkeernormen
voor fietsenstallingen uit het voorgaande bestemmingsplan van 4,5
fietsenstallingsplaats per 100 m? bvo.

22.1. Ingevolge artikel 3, lid 3.4.2, van de planregels geldt voor het
aantal stallingsplaatsen voor fietsen vanwege de bouwmarkt een
parkeernorm van 0,25 stallingsplaats per 100 m? bvo en voor het
tuincentrum een parkeernorm van 0,4 stallingsplaats per 100 m? bvo, met
dien verstande dat voor de berekening van het aantal fietsenstallingsplaatsen
de bvo van de drive-in buiten beschouwing wordt gelaten.

22.2. In bijlage 1 van de plantoelichting zijn de algemene parkeernormen
voor de gemeente Duiven opgenomen. Uit paragraaf 2.4.2 van de
plantoelichting volgt dat op grond van het bestemmingsplan "Bedrijventerrein
Centerpoort-Nieuwgraaf en Centerpoort-Zuid" voorheen, overeenkomstig de
gemeentelijke parkeernormen zoals opgenomen in bijlage 1 van de
plantoelichting,” een parkeernorm van 4,5 fietsenstallingplaats per 100 m?
bvo voor het perceel Nieuwgraaf 18 gold. Niet in geschil is dat met artikel 3,
lid 3.4.2, van de planregels wordt afgeweken van de gemeentelijke
parkeernorm voor fietsenstallingen bij winkels. Gelet op de aard van het
assortiment van de voorziene bouwmarkt met tuincentrum, acht de raad het
echter onwaarschijnlijk dat bezoekers in groten getale met de fiets naar de
bouwmarkt en het tuincentrum zullen komen. Ondanks dat de bouwmarkt
goed per fiets te bereiken is, trekken een bouwmarkt en tuincentrum naar
zijn aard volgens de raad weinig bezoekers op fietsen aan. Verder heeft de
raad toegelicht dat de gemeentelijke parkeernorm niet specifiek betrekking
heeft op bedrijventerreinen. Derhalve heeft de raad in de planregels, in
afwijking van de gemeentelijke parkeernormen, volstaan met een lagere
parkeernorm voor fietsen. Dit komt de Afdeling niet onredelijk voor en Praxis
heeft ook niet aannemelijk gemaakt dat de raad zich niet in redelijkheid op
voormeld standpunt heeft kunnen stellen. De stelling dat de raad bij de
vaststelling van het bestemmingsplan "Bedrijventerrein
Centerpoort-Nieuwgraaf en Centerpoort-Zuid" in de omstandigheid dat de
gemeentelijke parkeernormen niet specifiek zijn geschreven voor
bedrijventerreinen, anders dan bij het voorliggende bestemmingsplan, geen
aanleiding heeft gezien om af te wijken van de gemeentelijke parkeernormen,
maakt dat niet anders. Voor zover Praxis betoogt dat de raad bij de
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berekening geen rekening heeft gehouden met de omstandigheid dat
werknemers van de voorziene bouwmarkt met tuincentrum met de fiets
komen, overweegt de Afdeling dat, wat daar ook van zij, Praxis niet
aannemelijk heeft gemaakt dat dit tot fietsparkeeroverlast voor de omgeving
zal leiden. Hetgeen Praxis heeft aangevoerd biedt naar het oordeel van de
Afdeling dan ook geen aanleiding tot het oordeel dat de raad niet in
redelijkheid heeft kunnen afwijken van de gemeentelijke parkeernorm voor
fietsen bij winkels, noch voor het oordeel dat de raad niet in redelijkheid met
de parkeernorm voor fietsen, zoals neergelegd in artikel 3, lid 3.4.2, van de
planregels, heeft kunnen volstaan. Het betoog faalt.

22.3. Voor zover Praxis aanvoert dat niet is gewaarborgd dat voldoende
stallingsplaatsen voor fietsen worden aangelegd, overweegt de Afdeling dat,
gezien de formulering van de parkeernorm in artikel 3, lid 3.4.2, van de
planregels voor fietsen als een gebruiksrege!, om handhaving kan worden
verzocht, indien die gebruiksregel wordt overtreden. Het betoog faalt.

Verkeersafwikkeling

23. Praxis betoogt dat de raad ten onrechte is uitgegaan van een
verkeersgeneratie van 3.831 in plaats van 6.607 motorvoertuigen per
weekdag. Hiertoe voert Praxis, kort gezegd, aan dat het verkeersonderzoek
dat ten grondslag ligt aan het bestemmingsplan, ondeugdelijk is, omdat daar
onjuiste uitgangspunten aan ten grondslag zijn gelegd.

23.1. Ten behoeve van het bestemmingsplan "Bedrijventerrein
Centerpoort-Nieuwgraaf en Centerpoort-Zuid, Duiven”, is een
verkeersonderzoek verricht door Goudappel Coffeng. De resultaten van dit
onderzoek zijn neergelegd in het rapport "Verkeersstructuur
Centerpoort-Nieuwgraaf" van 2 mei 2013 (hierna: het verkeersrapport). Dit
rapport is tevens ten grondslag gelegd aan het voorliggende
bestemmingsplan, met dien verstande dat in aanvulling daarop de nota
"Ontwikkeling Hornbach vestiging Duiven, verklaring verkeersgeneratie en -
afwikkeling”" van 2 november 2015 is opgesteld door Goudappel Coffeng
(hierna: de verkeersnota). Onder verwijzing naar het verkeersrapport en de
verkeersnota wordt in paragraaf 2.4.3 van de plantoelichting geconcludeerd
dat het aantal te verwachten (extra) verkeersbewegingen door de komst van
Hornbach geen problemen oplevert voor de verkeersafwikkeling op de
bedrijventerrein Centerpoort-Nieuwgraaf en Centerpoort-Zuid.

23.2. In paragraéf 2.4.3 van de plantoelichting staat, onder verwijzing
naar de verkeersnota, dat met behulp van de CROW kencijfers

(publicatie 317) is berekend dat de voorziene bouwmarkt en tuincentrum
met drive-in 3.884 motorvoertuigen per etmaal/gemiddelde weekdag
genereert. Daarbij is ervan uitgegaan dat de gemeente Duiven is aangemerkt
als "matig stedelijk", en het plangebied als "rest bebouwde kom". Verder zijn
in de verkeersnota de volgende maatvoeringen als uitgangspunt genomen:
de omvang van de voorziene bouwmarkt ongeveer 10.000 m?, tuincentrum
ongeveer 5.200 m? en de drive-in ongeveer 5.000 m? en bedragen tezamen,
inclusief de aanverwante branches doe-het-zelf, waaronder tapijten, keukens
en sanitair ongeveer 20.200 m? bvo.
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23.3. In de publicatie "Kencijfers Parkeren en Verkeersgeneratie
{publicatie 317)" van de CROW staan kencijfers geformuleerd voor onder
meer de verkeersgeneratie veroorzaakt door een bouwmarkt en een
tuincentrum waarbij voor beide functies een minimum en een maximum
aantal verkeersbewegingen wordt genoemd voor gebieden met verschillende
stedelijkheidsgraden en verschillende liggingen ten opzichte van het centrum
van het gebied. Voor zover Praxis aanvoert dat het plangebied in de
verkeersnota ten onrechte is aangemerkt als "matig stedelijk", overweegt de
Afdeling het volgende. Uit de verkeersnota volgt dat het plangebied is
aangemerkt als "matig stedelijk", omdat de gemeente Duiven blijkens de
cijfers van het Centraal Bureau voor de Statistiek een adressendichtheid
heeft van 1.068 adressen per km?2, Dit sluit blijkens de CROW (publicatie
317} aan bij een omgevingsadressendichtheid van "matig stedelijk". Dat in
de verkeersnota voor de schatting van de toekomstige bezoekersaantallen is
gekeken naar de bevolkingsdichtheid van de gemeente Duiven en niet, zoals
Praxis stelt, naar de bevolkingsdichtheid van het bedrijventerrein, acht de
Afdeling niet onredelijk. Voor zover Praxis aanvoert dat had moeten worden
gekeken naar de bevolkingsdichtheid van het verzorgingsgebied, overweegt
de Afdeling dat, wat daar ook van zij, Praxis niet aannemelijk heeft gemaakt
dat dit een wezenlijk andere stedelijkheidsgraad oplevert. Het betoog faalt.

23.4. Voor zover Praxis aanvoert dat bij de berekening van de
toekomstige verkeersgeneratie als gevolg van de bouwmarkt en het
tuincentrum ten onrechte is uitgegaan van een gemiddelde van het minimaal
en maximaal door de CROW genoemde aantal verkeersbewegingen bij
tuincentra en bouwmarkten, overweegt de Afdeling het volgende. Praxis
betoogt terecht dat bij de berekening van het te verwachten aantal
verkeersbewegingen in beginsel moet worden uitgegaan van de maximale
planologische mogelijkheden, waaronder het maximaal voorziene bvo aan
tuincentra en bouwmarkten. Uitgaande van die maximale planologische
mogelijkheden dient een schatting te worden gemaakt van het aantal
verkeersbewegingen dat zal worden gegenereerd. Dat bij een dergelijke
schatting wordt uitgegaan van een gemiddelde van het minimaal en
maximaal door de CROW genoemde aantal verkeersbewegingen bij een
bepaalde activiteit, acht de Afdeling niet onredelijk. Praxis heeft geen
omstandigheden aangedragen die ertoe nopen dat in het onderhavige geval
redelijkerwijs had moeten worden uitgegaan van het maximaal door de
CROW genoemde aantal verkeershewegingen. Het betoog faalt.

23.5. Voor zover Praxis betoogt dat in de verkeersnota voor de bepaling
van de verkeersgeneratie van de drive-in ten onrechte aansluiting is gezocht
bij de ontwikkeling van een opslag/loods, overweegt de Afdeling het
volgende. In de verkeersnota staat dat bij de schatting van de
verkeersgeneratie van de drive-in aansluiting is gezocht bij de
verkeersgeneratie veroorzaakt door een
arbeidsextensieve/bezoekersextensieve ontwikkeling {loods, opsiag). Het
gemiddelde kencijfer voor deze functie bedraagt volgens de verkeersnota
1,05 mvt/etmaal/gemiddelde per 100 m? bvo, hetgeen Praxis niet heeft
bestreden. Hiervan uitgaande genereert de drive-in volgens de verkeersnota
ongeveer 53 motorvoertuigen per etmaal. Voor zover Praxis in dit verband
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aanvoert dat met 1,05 mvt/etmaal ten onrechte wordt uitgegaan van het
gemiddelde van het minimaal en maximaal door de CROW genoemde aantal
motorvoertuigen bij een arbeidsextensief/bezoekersextensief bedrijf, omdat
moet worden uitgegaan van de maximale planologische mogelijkheden,
verwijst de Afdeling naar hetgeen zij hieromtrent hiervoor ten aanzien van de
bouwmarkt en het tuincentrum heeft overwogen. Voor zover Praxis aanvoert
dat voor de drive-in ten onrechte aansluiting is gezocht bij de ontwikkeling
van een arbeidsextensief/bezoekersextensief bedrijf in plaats van bij een
bouwmarkt, overweegt de Afdeling het volgende. Het als zodanig
functioneren van de drive-in is, gelet op artikel 1, lid 1.26, van de planregels
functioneel afhankelijk van het bestaan van het hoofdgebouw op het perceel
Nieuwgraaf 18 en bedoeld voor inrijden, laden/lossen en uitrijden waarbij
klanten in staat worden gesteld om producten te kopen en op- dan wel af te
halen. De raad en Hornbach hebben ter zitting toegelicht dat de bezoekers
van de drive-in met hun auto langs de schappen rijden, hun aankopen aldaar
inladen en deze bij het verlaten van de drive-in afrekenen. Mede gelet op
artikel 1, lid 1.26, en artikel 3.1, aanhef en onder b en ¢, van de planregels
heeft Praxis niet aannemelijk gemaakt dat de planregeling voorziet in een
gebruik van het perceel op een wijze die in aard of schaal in
noemenswaardige mate afwijkt van het gebruik waarvan bij het voorbereiden
van het plan is uitgegaan. Gelet op het voorgaande alsmede de
manoeuvreerruimte die in de drive-in, anders dan bij een gewone
bouwmarkt, voor auto's gereserveerd zal moeten worden, acht de Afdeling
het in het onderhavige geval niet onredelijk dat in de verkeersnota voor de
berekening van de verkeersgeneratie van de drive-in geen aansluiting is
gezocht bij de kencijfers van de CROW voor een bouwmarkt. Gelet op het
voorgaande biedt hetgeen Praxis heeft aangevoerd, geen aanleiding voor het
oordeel dat in de verkeersnota is uitgegaan van een onredelijke
verkeersgeneratie per etmaal. Het betoog faalt.

23.6. Praxis stelt verder terecht dat in de verkeersnota ten onrechte niet
is uitgegaan van het maximaal voorziene bvo ten behoeve van de
bouwmarkt en het tuincentrum, nu is uitgegaan van een tuincentrum van
ongeveer 5.000 m? in plaats van een tuincentrum van 5.215 m? en omdat
geen rekening is gehouden met de algemene afwijkingsbevoegdheid, zoals
neergelegd in artikel 10, lid 10.1, van de planregels. Praxis heeft naar het
oordeel van de Afdeling echter niet aannemelijk gemaakt dat indien deze
uitgangspunten wel op juiste wijze zouden zijn betrokken in de verkeersnota,
dit op zichzelf bezien zou leiden tot een wezenlijk andere conclusie van de
verkeersnota. Het betoog faalt.

23.7. Voor zover Praxis aanvoert dat er in de verkeersnota ten onrechte
van wordt uitgegaan dat het vrachtverkeer gelijk zal blijven ten opzichte van
de bestaande situatie, omdat daaraan ten onrechte het uitgangspunt ten
grondslag ligt dat met de drive-in de opslagcapaciteit van de winkel wordt
vergroot, overweegt de Afdeling het volgende. Wat daar ook van zij, uit de
verkeersnota volgt dat het groothandelscentrum dat voorheen ter plaatse
werd geéxploiteerd een relatief hoog aandeel in vrachtverkeer met zich
bracht vanwege op- en overslag van goederen, hetgeen Praxis ook niet heeft
bestreden. Praxis heeft niet aannemelijk gemaakt dat de voorziene
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planregeling leidt tot een zodanige toename aan vrachtverkeer ten opzichte
van het vrachtverkeer als gevolg van het groothandelscentrum, dat daarmee
de conclusie in de verkeersnota dat het aandeel vrachtverkeer per saldo niet
zal toenemen als gevolg van het bestemmingsplan, niet gevolgd kan worden.
Het betoog faalt in zoverre.

23.8. Gelet op het voorgaande biedt hetgeen Praxis heeft aangevoerd
geen aanleiding voor het oordeel dat aan het verkeersrapport en de
verkeersnota zodanige gebreken kleven of dat zij zodanige leemten in kennis
bevatten dat de raad zich hierop bij de vaststelling van het bestemmingsplan
redelijkerwijs niet heeft kunnen baseren. Het betoog faalt.

Geluid

24, Praxis betoogt dat ten onrechte niet is onderzocht of een
aanvaardbaar akoestisch klimaat kan worden gewaarborgd bij haar vestiging
op het naastgelegen perceel.

24.1. De raad stelt zich primair op het standpunt dat Praxis in zoverre
artikel 8:69a van de Awb moet worden tegengeworpen. Subsidiair stelt de
raad zich op het standpunt dat akoestisch onderzoek niet nodig is, omdat
zich in de omgeving van het plangebied alleen bedrijven en perifere
detailhandelsfuncties (geen kantoren of andere geluidgevoelige gebouwen)
bevinden. Gelet hierop heeft de beperkte toename van het verkeer volgens
de raad geen inviced op het ondernemersklimaat in de directe omgeving.

24.2, De bezwaren van Praxis zien op haar belang bij een aanvaardbaar
akoestisch ondernemersklimaat ter plaatse van haar bouwmarktvestiging op
ongeveer 10 m afstand van het plangebied in het kader van een goede
ruimtelijke ordening. Niet kan worden geoordeeld dat de door haar
ingeroepen normen kennelijk niet strekken ter bescherming van haar
belangen, zodat art. 8:69a Awb in zoverre niet aan vernietiging van het
bestemmingsplan in de weg staat. Het verweer van de raad faalt in zoverre.

24.3. In paragraaf 4.3 van de plantoelichting staat dat geen onderzoek is
verricht naar het akoestisch woon-, leef- en ondernemersklimaat van de
omgeving. Niet in geschil is dat in de directe omgeving van het plangebied
geen geluidsgevoelige gebouw of terreinen als bedoeld in artikel 1 van de
Wet geluidhinder (hierna: de Wgh) aanwezig zijn. In verband met het
voorkomen van onaanvaardbare geluidhinder is het verrichten van akoestisch
onderzoek op grond van de Wgh dan ook niet verplicht.

Dit neemt naar het oordeel van de Afdeling niet weg dat de raad in
verband met het aspect geluid in het kader van de goede ruimtelijke ordening
alsnog gehouden is tot een afweging van de relevante belangen. In dit
verband heeft de raad toegelicht dat de omgeving van het plangebied
overwegend bestaat uit bedrijven en perifere detailhandelsfuncties en dat de
beperkte toename van het verkeer als gevolg van het bestemmingsplan geen
onaanvaardbare gevolgen heeft voor het ondernemersklimaat. Praxis heeft,
mede gelet op hetgeen reeds ten aanzien van het aspect verkeer is
overwogen, niet aannemelijk gemaakt dat de raad zich niet in redelijkheid op
dit standpunt heeft kunnen stellen. Het betoog van Praxis faalt.
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Overig

25. In hetgeen Praxis, [Jsseloord en Neerbos en anderen voor het
overige hebben aangevoerd ziet de Afdeling evenmin aanleiding voor het
oordeel dat de raad zich niet in redelijkheid op het standpunt heeft kunnen
stellen dat het plandeel met de bestemming "Bedrijventerrein” en de
aanduiding "specifieke vorm van detailhandel - bouwmarkt en tuincentrum”
strekt ten behoeve van een goede ruimtelijke ordening of dat het besluit
anderszins is voorbereid of genomen in strijd met het recht.

De omgevingsvergunning

Formele aspecten
Welstand

26. Praxis betoogt verder dat uit het welstandsadvies van

24 september 2015 volgt dat het bouwplan van Hornbach reeds op

28 april 2015 is goedgekeurd door de welstandscommissie door middel van
een stempeladvies. Dit stempeladvies is volgens Praxis in strijd met

artikel 3:11 van de Awb niet ter inzage gelegd bij de bestreden
ontwerpbesluiten. Uit de conceptnota van zienswijzen kon volgens Praxis
tevens worden afgeleid dat een aanvullend welstandsadvies was opgesteld.
Deze nota van 24 september 2015 is desgevraagd ten onrechte niet aan
Praxis toegestuurd, aldus Praxis.

26.1. Het college stelt zich op het standpunt dat de stukken omtrent de
welstand die volgens Praxis niet ter inzage zijn gelegd, betrekking hebben op
materiéle normen die, gelet op het concurrentiebelang van Praxis, kennelijk
niet strekken tot de bescherming van haar belangen. Gelet op artikel 8:69a,
van de Awb kan dit betoog voigens het college niet tot vernietiging van de
bestreden besluiten leiden. Ter zitting heeft het college gesteld dat het
stempeladvies bij het ontwerpbesluit ter inzage heeft gelegen en dat het
eindadvies van de welstandscommissie van 24 september 2015 bij de
verlening van de omgevingsvergunning ter inzage heeft gelegen.

26.2. De gemeentelijke welstandsnota ziet onder meer op een goede
ruimtelijke uitstraling van bedrijventerreinen in de gemeente Duiven. De
individuele belangen van bedrijven die op of in de onmiddellijke nabijheid van
een bedrijventerrein gevestigd zijn, hebben belang bij een goede ruimtelijke
uitstraling van de bebouwing in hun directe bedrijfsomgeving. Aldus kan
worden geoordeeid dat de betrokken normen kennelijk niet strekken tot
bescherming van hun belangen. De Afdeling acht derhalve niet uitgesloten
dat het ondernemersklimaat van Praxis gevolgen zou kunnen ondervinden
van de ruimtelijke uitstraling van het voorziene gebouw ten behoeve van
Hornbach. Gelet hierop bestaat geen aanleiding voor het oordeel dat de
welstandsnota kennelijk niet strekt ter bescherming van de belangen van het
ondernemersklimaat van Praxis. Artikel 8:69a van de Awb staat derhalve
niet in de weg aan een vernietiging van het bestreden besluit om deze reden.
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26.3. Met inachtneming van haar uitspraak van 11 februari 2004,
ECLI:NL:RVS:2004:A03389, overweegt de Afdeling dat, daargelaten of het
door Praxis bedoelde stempeladvies bij het ontwerpbesluit ter inzage heeft
gelegen en of het stempeladvies kan worden aangemerkt als een op het
ontwerp van het bestreden besluit betrekking hebbend stuk dat redelijkerwijs
nodig is voor de beoordeling van het ontwerp als bedoeld in artikel 3:11,
eerste lid, van de Awb, het college ter zitting heeft toegelicht dat naar
aanleiding van de zienswijze van Praxis de welstandscommissie is verzocht
haar advies alsnog op schrift te stellen met als resultaat het welstandsadvies
van 24 september 2015. Gelet op artikel 3:11, vierde lid, in samenhang
bezien met artikel 3:16, eerste lid, van de Awb lagen de stukken als bedoeld
in artikel 3:11, eerste lid, vanaf 2 juli 2015 tot en met 12 augustus 2015 ter
inzage. Het welstandsadvies van 24 september 2015 dateert derhalve van
na afloop van de zienswijzentermijn. Nu het college zich naar aanleiding van
de zienswijze van Praxis in de nota van zienswijzen onder verwijzing naar het
welstandsadvies van 24 september 2015 op het standpunt stelt dat het
bouwplan in overeenstemming is met de uitgangspunten van de
gemeentelijke welstandsnota, lag het naar het oordeel van de Afdeling in de
rede de aanvullende nota desgevraagd aan Praxis toe te zenden en haar in de
gelegenheid te stellen hierop te reageren. Nu Praxis naar het oordeel van de
Afdeling aannemelijk heeft gemaakt dat het college dit heeft nagelaten, is
het bestreden besiuit niet genomen met de bij het voorbereiden van een
besluit te betrachten zorgvuldigheid.

27. De Afdeling ziet echter aanleiding om dit gebrek met toepassing
van artikel 6:22 van de Awb te passeren. De reden hiervoor is dat Praxis
verder onvoldoende heeft geconcretiseerd waarom ten onrechte is
geoordeeld dat het bouwplan waarvoor de omgevingsvergunning is verleend
in strijd moet worden geacht met de redelijke eisen van welstand en voorts
niet aannemelijk is dat andere belanghebbenden in hun belangen zijn
geschaad, nu het welstandsadvies van 24 september 2014 alsnog bij de
verlening van de omgevingsvergunning ter inzage is gelegd.

Inhoudelijke aspecten

Fietsenstalling

28. Voor zover Praxis betoogt dat op de bij de omgevingsvergunning
behorende bouwtekeningen geen fietsenstallingsplaatsen staan ingetekend,
overweegt de Afdeling dat dit betoog feitelijke grondslag mist. Op de
situatietekening A.4.010 van 10 juni 2015 behorend bij het besluit van het
college van 15 december 2015 tot verlening van de omgevingsvergunning
staat een fietsenstalling ingetekend. Het betoog faalt.

Omgevingsvergunning uitrit

29. Praxis betoogt dat de omgevingsvergunning ten onrechte is
verleend, omdat niet gewaarborgd is dat kan worden voldaan aan de in
artikel 2:12, tweede lid, van de Algemene Plaatselijke Verordening Duiven
(hierna: de APV) genoemde voorwaarden. Hiertoe voert zij, onder verwijzing
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naar hetgeen zij hieromtrent reeds in het kader van het bestemmingsplan
heeft aangevoerd, aan dat het college is uitgegaan van een te lage
verkeersgeneratie. Voorts is volgens Praxis niet onderzocht wat de gevolgen
zijn van de aan te leggen in- en uitritten voor het bedrijventerrein.

29.1. Artikel 2:12, eerste lid, van de APV luidt: "het is verboden zonder
vergunning van het bevoegd gezag:
a. een uitweg te maken naar de weg;
b. van de weg gebruik te maken voor het hebben van een uitweg;
c. verandering te brengen in een bestaande uitweg naar de weg.

Ingevolge het tweede lid kan een vergunning als bedoeld in het
eerste lid worden geweigerd in het belang van:
a. de bruikbaarheid van de weg;
b. het veilig en doelmatig gebruik van de weg;
c. de verdeling van de beschikbare parkeerruimte;
d. de bescherming van het uiterlijk aanzien van de omgeving;
e. de bescherming van groenvoorzieningen in de gemeente."
29.2. In de voorschriften van de omgevingsvergunning staat ten aanzien
van de activiteit als bedoeld in artikel 2.2, aanhef en onder e, van de Wabo
dat de aanleg van een uitweg dient te geschieden na voorafgaande
goedkeuring en in overleg met de gemeente en dat de uitweg dient te
voldoen aan artikel 2:12, tweede lid, van de APV. Gelet hierop biedt hetgeen
Praxis heeft aangevoerd geen aanleiding voor het oordeel dat onvoldoende is
gewaarborgd dat wordt voldaan aan artikel 2:12, tweede lid, van de APV.
Het betoog faalt.

Overig

30. Voor zover lJsseloord gronden heeft aangevoerd omtrent de
verkeersafwikkeling en de parkeergelegenheid op en nabij het perceel
Nieuwgraaf 18, ziet de Afdeling, mede gelet op hetgeen reeds in 11.2 is
overwogen en de ligging van het bedrijventerrein [Jsseloord 2 ten opzichte
van het plangebied, vanwege artikel 8:69a van de Awb aanleiding
inhoudelijke bespreking van deze gronden achterwege te laten.

31. Voor zover Neerbos en anderen in hun beroepschrift verwijzen naar
de inhoud van de zienswijze, overweegt de Afdeling dat in de overwegingen
van de bestreden besluiten is ingegaan op deze zienswijze. Neerbos en
anderen hebben in het beroepschrift, noch ter zitting redenen aangevoerd
waarom de weerlegging van de desbetreffende zienswijze in de bestreden
besluiten onjuist zou zijn.

Conclusie

32. De beroepen van Praxis, |Jsseloord en Neerbos en anderen zijn
ongegrond.
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Proceskosten

33. Verweerders dienen, gelet op overwegingen 11.4 en 26.3, op na te
melden wijze in de proceskosten van Praxis te worden veroordeeld. Voor een
proceskostenveroordeling ten aanzien van lJsseloord en Neerbos en anderen
bestaat geen aanleiding.
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Beslissing

De Afdeling bestuursrechtspraak van de Raad van State:

. verklaart het beroep van Bauhaus AG, zetelhoudende te Belp,
Zwitserland, Bauhaus AG, zetelhoudende te Mannheim, Duitsland
en Demp Projecten Arnhem B.V. niet-ontvankelijk;

1. verklaart het beroep van lJsseloord 2 Projectontwikkeling B.V., het
beroep van Van Neerbos Bouwmarkten B.V. en anderen en het
beroep van Praxis Vastgoed B.V. en Praxis Doe-het-Zelf Center
B.V. ongegrond;

(1. veroordeelt de raad en het college van burgemeester en
wethouders van de gemeente Duiven tezamen tot vergoeding van
bij Praxis Vastgoed B.V. en Praxis Doe-het-Zelf Center B.V. in
verband met de behandeling van het beroep opgekomen
proceskosten tot een bedrag van € 2415,00 (zegge:
vierentwintighonderdvijftien euro), waarvan € 990,00 toe te
rekenen aan door een derde beroepsmatig verleende rechtsbijstand,
met dien verstande dat betaling aan een van hen bevrijdend werkt
ten opzichte van de ander;

V. gelast dat de raad en het college van burgemeester en wethouders
van de gemeente Duiven tezamen aan Praxis Vastgoed B.V. en
Praxis Doe-het-Zelf Center B.V. het door hen voor de behandeling
van het beroep betaalde griffierecht ten bedrage van € 331,00
{zegge: driehonderdeenendertig euro) vergoedt, met dien verstande
dat betaling aan een van hen bevrijdend werkt ten opzichte van de
ander.

Aldus vastgesteld door mr. J. Hoekstra, voorzitter, mr. F.C.M.A. Michiels en
mr. E.A. Minderhoud, leden, in tegenwoordigheid van
mr. E.C. Koziolek-Stoof, griffier.

w.g. Hoekstra w.g. Koziolek-Stoof
voorzitter griffier

Uitgesproken in het openbaar op 15 maart 2017

749.
Verzonden: 15 maart 2017



201601015/1/R1 39 15 maart 2017

Bijlage 1 — Wettelijke bepalingen

Artikel 3.6, eerste lid, van de Wro luidt: "Bij een bestemmingsplan kan
worden bepaald dat met inachtneming van de bij het plan te geven regels:
a. burgemeester en wethouders binnen bij het plan te bepalen
grenzen het ptan kunnen wijzigen;
b. burgemeester en wethouders het plan moeten uitwerken;
c. bij een omgevingsvergunning kan worden afgeweken van bij het
plan aan te geven regels;
d. burgemeester en wethouders ten aanzien van in het plan
omschreven onderwerpen of onderdelen nadere eisen kunnen
stellen,

Artikel 3.1.6, tweede lid, van het Bro luidt: "De toelichting bij een
bestemmingsplan dat een nieuwe stedelijke ontwikkeling mogelijk maakt,
voldoet aan de volgende voorwaarden:
a. er wordt beschreven dat de voorgenomen stedelijke ontwikkeling
voorziet in een actuele regionale behoefte;
b. indien uit de beschrijving, bedoeld in onderdeel a, blijkt dat
sprake is van een actuele regionale behoefte, wordt beschreven in
hoeverre in die behoefte binnen het bestaand stedelijk gebied van
de betreffende regio kan worden voorzien door benutting van
beschikbare gronden door herstructurering, transformatie of
anderszins, en;
¢. indien uit de beschrijving, bedoeld in onderdeel b, blijkt dat de
stedelijke ontwikkeling niet binnen het bestaand stedelijk gebied
van de betreffende regio kan plaatsvinden, wordt beschreven in
hoeverre wordt voorzien in die behoefte op locaties die,
gebruikmakend van verschillende middelen van vervoer, passend
ontsloten zijn of als zodanig worden ontwikkeld."

Omgevingsverordening Gelderland

Artikel 2.3.3.1, eerste lid, van de Omgevingsverordening Gelderland luidt:
"In een bestemmingsplan worden geen nieuwe locaties voor detailhandel
mogelijk gemaakt die leiden tot een duurzame ontwrichting van de
bestaande detailhandelsstructuur.”

Het tweede lid luidt: "Voor zover er voor het betreffende gebied
een regionale afspraak is gemaakt over de programmering van detailhandel,
is de bestemming "Detailhandel" in een bestemmingsplan alleen mogelijk als
deze ontwikkeling niet in strijd is met een door het college van gedeputeerde
staten vastgestelde regionale afspraak.”

Het derde lid luidt: "In de plantoelichting wordt aangegeven hoe
een nieuwe detailhandelontwikkeling zich verhoudt tot het bepaalde in het
eerste lid en een eventuele intergemeentelijke samenwerking op het gebied
van detailhandel.”

Artikel 2.3.3.2, eerste lid, luidt: "In een bestemmingsplan kunnen
detailhandelsvoorzieningen slechts op perifere detailhandellocaties worden
toegestaan indien deze vanwege specifieke ruimtelijke eisen - volumineuze
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