
 

 Formulier schriftelijke vragen raadslid aan college of burgemeester 
 
Schriftelijke vragen van een raadslid aan het college of de burgemeester ingevolge artikel 33 
van het Reglement van orde van de vergaderingen en andere werkzaamheden van de gemeenteraad 
 

Naam indiener: Besir Karabacak 

Fractie:    

Datum: 12 mei 2025 

Onderwerp: Tekort aan geldstortautomaten voor ondernemers in Heerlen 

Vraag/vragen: 1. Is het College op de hoogte van het tekort aan 
geldstortautomaten voor ondernemers in Heerlen? 
 

2. Heeft het College hierover reeds contact gehad met banken of 
Geldmaat? Zo ja, wat was de uitkomst hiervan? 

 
3. Is het College bereid om met banken, Geldmaat of andere 

relevante partijen in gesprek te gaan om te zorgen voor 
voldoende en goed gespreide geldstortautomaten in Heerlen, 
met name in het centrum en bedrijvige wijken? 
 

Toelichting op 
vraag/vragen: 

Vanuit diverse ondernemers in Heerlen, met name in het centrum en 
omliggende wijken, bereiken ons signalen over een groeiend 
probleem: het tekort aan beschikbare geldstortautomaten. Voor 
ondernemers die contante betalingen ontvangen is het essentieel om 
op regelmatige en veilige wijze hun dagopbrengsten te kunnen 
storten. 
Door het verdwijnen of het niet (meer) functioneren van bestaande 
automaten zijn ondernemers genoodzaakt om uit te wijken naar 
andere gemeenten of lange afstanden af te leggen binnen Heerlen, 
wat onwenselijk en onveilig is. Deze situatie draagt bij aan praktische 
problemen voor ondernemers en kan bovendien leiden tot een 
verhoogd veiligheidsrisico doordat contant geld noodgedwongen 
langer op locatie bewaard moet worden. Vandaar hebben wij 
bovenstaande vragen. 

(indienen bij griffie@heerlen.nl) 
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