8 december 2025
Schriftelijke vragen ex. Art. 45 Toiletvriendelijkheid Zwolle
Geacht College,

Op 19 november 2025 heeft het MDLfonds de ranglijst toiletvriendelijkheid bij gemeenten gepubliceerd.
Daaruit blijkt dat Zwolle op plek 113 staat wat betreft toiletvriendelijkheid, met een score van 3,8: een
ruime onvoldoende®. Het CDA Zwolle en D66 Zwolle vinden deze score zorgelijk. Voor een stad die inzet
op gastvrijheid, toegankelijkheid en inclusie moet deze score omhoog. Toegankelijke toiletten zijn van
groot belang voor gezinnen, ouderen, mensen met medische aandoeningen en eigen allebezoekers van
de stad.

Daarnaast blijkt uit de informatiebrief (2023) dat er in de afgelopen twee jaar onderzoek zou worden
gedaan naar een openbare toilet in het Wezenlandenpark. Mogelijk in combinatie met de nieuwe
mobiliteit hubs dan wel het nieuw geopende skatepark. Het gereserveerde bedrag voor het openbare
toilet in het Wezenlandenpark zou worden ingezet voor meer openbare en toegankelijke toiletten (blz.
3). Naar aanleiding van de nieuwe ranglijst, hebben de fracties van het CDA en D66 de volgende vragen:

1. Is het college op de hoogte van de lage score die Zwolle behaalt op de ranglijst
toiletvriendelijkheid (plek 113, score 3,8)?

2. Is het college het met ons eens dat de ruime onvoldoende niet in verhouding staat met de
ambities voor een toegankelijke, gastvrije en inclusieve stad? En wat gaat het college meer doen
- naast de inzet van de hoge nood app” - om dit te verbeteren?

3. Welke oorzaken ziet het college voor de ruimte onvoldoende van Zwolle? En hoe verhoudt dit
zich tot het gereserveerde bedrag (€85.000) om meer openbare en toegankelijke toiletten te
realiseren?

4. Met welke score is het college tevreden? Is het college bereid te onderzoeken welke
uitbreidingen of verbeteringen nodig zijn om tot een voldoende score te komen, en daarbij
samen te werken met relevante partijen?

5. In hoeverre kan het college inzicht geven in de hoeveelheid openbare toiletten die op dit
moment in Zwolle beschikbaar zijn? En in welke mate zijn deze toegankelijk voor de
verschillende doelgroepen (zie inleiding)? En zijn deze ook getoetst en getest door de
doelgroep?

! https://www.mdlfonds.nl/nieuws/ranglijst-toiletvriendelijkheid-bij-gemeenten-2025
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https://www.zwolle.nl/zwolle-zet-in-op-meer-openbare-en-toegankelijke-toiletten
https://www.mdlfonds.nl/nieuws/ranglijst-toiletvriendelijkheid-bij-gemeenten-2025/

6. Wat is de huidige stand van zaken van het geplande toegankelijke openbare toilet in Park de
Wezenlanden, ook ten opzichte van de nieuwe mobiliteitshubs en het nieuwe skatepark?

7. Wat is de stand van zaken rondom toiletten in de wijkwinkelcentra? Is het college het met de
fracties van het CDA en D66 eens dat elk wijkwinkelcentrum moet beschikken over een
(toegankelijk) toilet dat ook in het weekend geopend is? *

In andere gemeenten bestaan succesvolle initiatieven zoals Nette Toilette. Een sticker bij de entree duidt
aan dat mensen daar naar de wc kunnen. Het principe van de Nette Toilette is overgewaaid uit Duitsland,
waar ca. 270 gemeenten dit al aanbieden. Hierdoor ontstaat een fijnmazig netwerk van toiletten, zonder
dat de gemeente alle voorzieningen zelf hoeft te plaatsen.

8. Is het college bekend met initiatieven zoals Nette Toilette, waarbij ondernemers en inwoners hun
toilet openstellen voor publiek? Is het college bereid te verkennen of een vergelijkbare aanpak in
Zwolle haalbaar en wenselijk is, bijvoorbeeld via een pilot?

Laura van de Giessen Lizet Klein Nagelvoort
CDA Zwolle D66 Zwolle

3 De toiletten in winkelcentrum Zwolle Zuid (de Pol) en winkelcentrum Stadshagen (Cultuurhuis) zijn volgens de
Hoge Nood app bijvoorbeeld gesloten op zaterdag en zondag.





