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Digitale bijeenkomst 15 april thema de buurt 
24 externen (instellingen en inwoners/belangstellenden) hebben zich voor deze 
bijeenkomst aangemeld. Het doel was in gesprek gaan, signalen ophalen en verbindingen 
leggen. Belangrijkste signalen: 

- veerkracht en verbindingen zichtbaar
- zorg dat we veel minder achter de voordeur komen> verbinding zoeken met wie 

wel achter de voordeur komt> kijken wat wel kan 
- zorgen om effecten op langere termijn (jongeren) met nadruk op psychische 

problematiek
- zorg of vrijwilligers weer “terug” komen
- behoefte aan perspectief (organiseer feest in de wijken en buurten)

Digitale bijeenkomst 21 april adviesraad sociaal domein
Doel van de bijeenkomst was informeren en in gesprek gaan. Belangrijkste signalen: 

- menselijk contact wordt het meest gemist
- zorg om kwetsbare inwoners, advies: in contact blijven met de individuele 

inwoner 
- digitaal is niet voor iedereen geschikt, advies: wandelsessies
- kiezen voor integrale aanpak, advies: bij jongeren school, sport en voeding aan 

elkaar verbinden

Thema werk

- Evaluatie Noodmaatregel Overbrugging Werkgelegenheid (NOW)
Regio Zwolle heeft een belactie uitgevoerd onder 2000 ondernemers in de 
arbeidsmarktregio Zwolle. Het doel was aandacht geven, luisterend oor en 
dienstverlening daarop aanpassen.
Belangrijkste signalen:

- Ondernemers reageren positief op de belactie, zijn blij met het contact.
- 70- 80 % van de ondernemers weet zich te redden. In bepaalde sectoren gaat het 

zelfs goed! 
- 20- 30 % kan nauwelijks het hoofd boven water houden (vooral sectoren horeca, 

evenementen en toerisme)
Er zijn zorgen over:

- Te weinig investeringsmogelijkheden
- Geen mogelijkheden van financiering
- Onzekerheid over de ondersteuning, de toekomst, alsnog faillissement
- Uitstel van belastingen betekent geen afstel
 Actie: In de regio Zwolle wordt lobby gestart voor overbrugging/afbouw 

ondersteuning en kwijtschelding (deel) belastingen  

- Evaluatie Tijdelijke overbruggingsregeling zelfstandig ondernemers 
(Tozo)

Re-integratie consulenten en accounthouders werk hebben telefonisch contact 
opgenomen met ondernemers die Tozo 3 via de gemeente ontvangen. Er zijn 131 
ondernemers benaderd, 17 ondernemers bleken niet bereikbaar, 114 ondernemers zijn 
gesproken. Het doel was contact, luisterend oor, hoe gaat het met de ondernemer, 
vroegtijdig knelpunten signaleren (o.a. schulden) en vraag of extra acties noodzakelijk 
zijn bijvoorbeeld om-bijscholing voor zichzelf of personeel.

- Ondernemers reageerden erg positief op het telefonisch contact. Willen graag hun 
ervaring delen. 

- De meesten geven aan dat zij nog nooit eerder ondersteuning hebben ontvangen. 
Hopen op versoepeling om zo snel mogelijk weer te kunnen starten met het eigen 
bedrijf. 



- Geen enkele ondernemer, die gesproken is, denkt aan heroriëntatie op ander 
werk/ scholing. Sommigen hebben tijdelijk werk in loondienst gezocht en 
gevonden.

- Twee ZZP-ers zijn direct verwezen naar schuldhulpverlening. 
- Van de door GOO geplande infosessies is geen gebruik gemaakt.

Er zijn zorgen over: 
- De langere termijn, als ondersteuning stopt en er onvoldoende tijd is geld te 

genereren
- Het spaargeld is op
- Pensioenen zijn aangesproken
- Angst voor terugbetaling ondersteuning
- Uitstel van belastingen betekent geen afstel

Financiële situatie: 
- 7 % heeft (ernstige) schulden
- 55 % staat er matig voor (geld geleend, hypotheek verhoogd etc.)
- 38 % staat er financieel goed voor
 Actie: De belactie wordt uitgebreid naar zelfstandig ondernemers die TOZO 1 

en/of 2 ontvangen hebben. Start mei 2021.

Ontwikkelingen Tijdelijke Ondersteuning Noodzakelijke Kosten (TONK)
De TONK is bedoeld voor inwoners die door de coronacrisis hun (woon)lasten niet kunnen 
betalen. Op dit moment ontvangen 21 ondernemers TONK.

- Om ervoor te zorgen dat de regeling bekend is bij de ondernemers wordt extra 
informatie verstrekt.

- Alle ondernemers/ZZP’ers die een beroep hebben gedaan op TOZO 1,2 of 3, 
worden schriftelijk geïnformeerd over de mogelijkheden van de TONK. 

- Eind maart hebben we alle actuele Tozo dossiers (178) ook per mail geïnformeerd 
over de mogelijkheden van de TONK. Begin april hebben we ook alle ‘voormalige’ 
Tozo aanvragers per mail geïnformeerd.

Er zijn door het ministerie (Koolmees) vragen gesteld waarom tot nu toe weinig gebruik 
wordt gemaakt van deze regeling. Geopperd is dat gemeenten veel voorwaarden stellen. 
We hebben in Meppel getracht om de voorwaarden niet ingewikkeld te maken en 
gekozen voor een ruimhartig beleid. Uit de belronde Tozo 3 taskforce blijkt dat 
ondernemers angst hebben voor terugbetaling achteraf. 

Thema schulden
- Uit informatie bij Woonconcept blijkt dat het aantal huurachterstanden niet hoger 

is dan voor corona. Wel wordt gesignaleerd dat er meer onenigheden zijn in de 
buurten en meer klachten; “de lontjes” worden korter.

- Er is nauwelijks sprake van stijging van het aantal aanvragen bij de consulent 
geldzorgen.

Thema jongeren (diverse leeftijden)/scholen
Contact met jongerenwerker en uitvoeringsregisseur

- Mogelijkheden van knelpunten en activiteiten in Meppel doorgesproken
- Afspraken over benutten compensatiemiddelen t.b.v. dempen effecten corona, er 

komen voorstellen vanuit jongeren zelf
 Vervolgactie : themabijeenkomst organiseren voor en door jongeren

Stand van zaken compensatiemiddelen/budget Taskforce
Tot nu toe zijn maar een paar aanvragen door maatschappelijke instellingen ingediend. 
Overzichten komen via de Berap naar de raad. Provincie Drenthe heeft toegezegd dat 
Meppel in mei ‘21 € 50.000 “frisse start” subsidie van de provincie ontvangt. Bedoeld om 
instellingen die werken met vrijwilligers een eenmalige subsidie te geven om te kunnen 
starten zodra de maatregelen opgeheven zijn.


