Commissie-advies

Naam commissie: Commissie Bestuur en Middelen
Datum commissievergadering: 28 november 2022

Fracties afwezig bij commissiebehandeling:
[JLVvR [JGL [JcbAa [Ops [Jspr  [Jvwb [Ipe6 [JSPR [PvdA []SP

Onderwerp: RKC Digitale Dienstverlening

Advies commissie:
Is dit onderwerp rijp voor behandeling in de gemeenteraad? [X]Ja [JNee []n.v.t.

Wijze van agendering voor de raad:
[] hamerstuk X bespreekstuk L nvt.

Toelichting:

Woordvoering vindt plaats door LVR, CDA, DS, D66, GL, LVR, PvdA en VVD. Reagerend op de
woordvoering in eerste termijn deelt wethouder Zwijnenberg mede:

1. door de wisseling van het college medio dit jaar is er enige vertraging opgetreden;

2. er is helaas maar beperkte ambtelijke capaciteit beschikbaar om de ambities te kunnen uitvoeren.
Bij de begrotingsbhehandeling heeft de raad geld beschikbaar gesteld voor een projectleider. Die
moet nog worden geworven. College wil graag in juni 2023 opnieuw met de commissie naar dit
onderwerp kijken (voorraadagenda);

3. nieuwe wetgeving, die voor gemeenten uitgangspunt zal zijn, is aanstaande maar nog niet
vastgesteld;

4. digitale dienstverlening is het uitgangspunt maar voor mensen die dit niet aankunnen blijft altijd
analoge dienstverlening beschikbaar waarbij speciale aandacht nodig is voor laaggeletterden,
anderstaligen en digitaal minder vaardige mensen;

5. het college heeft een opgave Informatiesamenleving vastgesteld en aan de raad verstrekt. De
komende maanden zal dit verder worden uitgewerkt c.q. onderzocht. Denkt het college extra
middelen nodig te hebben, dan zal dit in de begroting 2024 aan de raad worden gevraagd,;

6. college zal eraan werken om de ambities smart te formuleren;

7. college zal in de uitvoering zoveel mogelijk aansluiting zoeken bij de standaarden die worden
gegeven door VNG en Dimpact;

8. het bedrag dat nu beschikbaar is zal voldoende zijn voor de nieuw te ontwikkelen website.

In tweede termijn gaan partijen nader op zaken in. Wethouder Zwijnenberg zegt toe in het eerste
kwartaal 2023 terug te komen naar de commissie met een uitvoeringsplan "implementatie
aanbevelingen" en daarna in juni 2023 met de stand van zaken van de opgave
Informatiesamenleving.

De commissie acht het onderwerp rijp voor behandeling in de raad, agendering als bespreekstuk.




Standpunt college:

Op basis van hetgeen in de commissie BM is besproken, heeft het college een aangepaste planning:

- Inde raad van maart 2023 zal de Raad een uitvoeringsplan krijgen voor hoe zij voornemens is om
de aanbevelingen en aandachtspunten van het RKC rapport op te volgen.

- Inde raad van juni 2023 zal de herijkte visie op dienstverlening worden voorgelegd alsook een
update over de stand van zaken van de Opgave Informatiesamenleving



