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Geachte leden van de gemeenteraad,

Sinds begin 2024 is de ondernemersvereniging Gastvrij Roerdalen — Wassenberg, bezig met een
doorontwikkeling. Samen met een grote groep ondernemers, een externe adviseur en de
gemeente is hard gewerkt aan deze doorontwikkeling.

In 2024 werd het draagvlak in de gemeente hiervoor gemeten (en gerealiseerd) en werden de
contouren geschetst van een nieuwe organisatie op toeristisch-recreatief vlak. Aan deze
organisatie werd in 2025 verder gebouwd met als doel om op 1 januari 2026 volledig klaar te
staan.

Middels deze raadsinformatiebrief willen we u informeren over deze ontwikkeling.

Achtergrond en beleid

In 2023 stelde het College het Beleidskader Recreatie en Toerisme gemeente Roerdalen 2023 —
2027 (hierna te noemen: Beleidskader R&T) vast, een uitwerking van de Omgevingsvisie 2050 op
het gebied van recreatie en toerisme. Dit Beleidskader is opgesteld samen met inwoners,
ondernemers, partners en een afvaardiging van de gemeenteraad. Ook werd samen met hen de
volgende visie geformuleerd:

“Wij streven naar kwaliteit van ons recreatief-toeristisch product. Daarnaast vinden we het
belangrijk dat onze ondernemers economisch voordeel hebben, maar alleen als dit in balans blijft
met de kleinschaligheid van onze gemeente. Tot slot willen wij dat onze inwoners achter ons
staan, zodat de lusten en lasten altijd in balans zijn”.

We werken aan deze visie, op basis van de onderstaande vier speerpunten:
1. Versterken
2. Vernieuwen en innoveren

3. Samenwerken
4. Positioneren
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Gastvrij Roerdalen-Wassenberg

De ondernemersvereniging Gastvrij Roerdalen-Wassenberg (hierna te noemen GVRW) en haar
leden zijn belangrijke partners voor de gemeente op het gebied van recreatie en toerisme. We
werken veelvuldig met hen samen om zaken van de grond te krijgen. Zo startten we bijvoorbeeld
afgelopen jaar al samen met hen de Geluksinformatiepunten, waar ondernemers de
verantwoordelijkheid nemen om bezoekers te voorzien van informatie.

Er zijn echter meer relevante partijen die zich bezighouden op het vlak van recreatie en toerisme
en we zien nog steeds dat diverse partijen (gemeente, ondernemers, natuur-, landschaps- en
evenementenorganisaties e.d.) voornamelijk aan de eigen doelstellingen werken. Het ontbreekt
op toeristisch-recreatief gebied aan één overkoepelende organisatie die verbindt, initieert en
organiseert. En daar willen ondernemers en partners verandering in aanbrengen.

Doorontwikkeling in 2024

Als gevolg hiervan is het idee ontstaan om een nieuwe organisatie te ontwikkelen, het toeristisch
platform (hierna te noemen het platform). In 2024 werd daarom aan een externe adviseur van
GVRW opdracht verleend om het platform te bouwen, samen met een klankbordgroep aan
ondernemers. In Q1 en Q2 van 2024 onderzocht deze adviseur het draagvlak bij ondernemers en
het werd ook duidelijk dat dit draagvlak er was. In Q3 en Q4 schetste de adviseur de contouren
van het platform en haar activiteiten samen met de klankbordgroep. Tussentijds waren er
terugkoppelmoment bij alle toeristische ondernemers en partners en in januari 2025 werd het
uiteindelijke resultaat van de opdracht gepresenteerd aan deze ondernemers en partners.

Het platform

Wat doet het platform?

Het platform is een organisatie die krachten bundelt, nieuwe producten ontwikkelt, kennis
uitwisselt en netwerkt; een aanjager, verbinder en initiator. Het platform moet een partner zijn
die dicht bij haar achterban staat, actief en resultaatgericht opereert en samen met betrokkenen
haalbare doelen nastreeft voor Roerdalen.

Visie Promotie Platform Roerdalen
Roerdalen een aantrekkelijke bestemming maken.

Missie Promotie Platform Roerdalen
Roerdalen op de kaart zetten als een plek waar het aangenaam recreéren is, met kwalitatief goed
aanbod passend binnen de identiteit van onze gemeente.

Doelen

- Het binden en betrekken van lokale ondernemers en organisaties op het ‘vrijetijdsveld’;
- Het in stand houden van een optimale toeristische informatievoorziening;

- Samenwerken, aanjagen en faciliteren van projecten;

- Kennisuitwisseling/-vergaring en netwerken;

- Een strategische partner zijn.
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Taken

- Aanjager en verbinder van nieuwe initiatieven;

- Ontwikkelaar van nieuwe content en producten;

- Adviseur en kennisdeler voor haar deelnemers, gemeente en anderen;
- Lokale promotor.

Organisatieopzet
Het platform is een organisatie met een bestuur, een coordinator en de drie werkgroepen
“Marketing”, “Verbinding” en “Aanbod”. Al deze rollen worden vervuld door ondernemers en

?

partners van de gemeente m.u.v. de codrdinator. Deze zzp’er is geworven door een aparte
werkgroep en het bestuur.

N
Bestuur
e
Vi
Coordinatie
L
A~ Pt A~
Marketing Aanbod Verbinding
S L L
Het transitiejaar 2025

2025 is het jaar van de transitie. In dit jaar gaat het platform bekendheid creéren in de eigen
gemeente, zichzelf vormgeven als juridische entiteit en verder bouwen om in 2026 volledig klaar
te staan als professionele organisatie. Ook gaan zij al met bepaalde zaken aan de slag. Om te
professionaliseren en de daar bijhorende plannen voor 2025 uit te voeren, verstrekken wij een
incidentele subsidie van € 35.000.

Ambities voor de toekomst

Zodra het platform er staat, zijn er veel ambities voor de toekomst. Roerdalen een aantrekkelijke
bestemming maken is een lange termijnplan en het platform is de uitgewezen partij om dit te
realiseren. Op de manier hoe het platform opereert in de gemeente en onderling, profiteert ook
iedereen (ondernemers, inwoners en partners) in de gemeente mee van Roerdalen als
aantrekkelijke bestemming. Ook wil het platform in de toekomst de nodige projecten oppakken
zoals bijvoorbeeld het Geluksweekend organiseren, doelgerichte lokale marketing opzetten,
ambassadeursdagen organiseren en arrangementen ontwikkelen.
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Komende periode
In de rest van 2025 gaan nog de nodige acties plaatsvinden. Uw raad wordt op de hoogte
gehouden van belangrijke ontwikkelingen over en door het platform.

Met vriendelijke groet,

Burgemeester en wethouders van Roerdalen,

De secretaris, De burgemeester, =
»
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L.H.C. Bijl mr. M.D. de Boer-Beerta

Bijlage(n): geen
e

Pagina 4



