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Motie: de WachtVerzachter

De raad van de gemeente Elburg, in vergadering bijeen op 3 juli 2023

Constaterende dat: 
- de wachttijd voor kinderen/jongeren (en hun ouders) die ondersteuning /  hulp /

behandeling vanuit het CJG - GGZ nodig hebben momenteel zo’n 5 maanden is
- 5 maanden lang is in de ontwikkeling van kinderen/jongeren
- als een kind of een jongere in een gezin wacht, wacht eigenlijk het hele gezin
- juist in de periode van wachten op hulp of behandeling de psychische nood groter 

kan worden
- de impact van een lange wachttijd bij het CJG/GGZ het dagelijkse leven van een 

kind/jongere (en de andere gezinsleden) ernstig kan verstoren
- dit voor met name ouders zwaar kan zijn; ondersteuning hierin nodig en welkom is
- indieners eerder hierover hun zorgen hebben uitgesproken aan het college in de 

persoon van wethouder Krooneman.

Overwegende dat: 
         -   in de gemeenten Utrecht, Eindhoven en Dronten er al een project 
              WachtVerzachter is die het kind, de jongere en hun ouders/verzorgers helpt 
              en ondersteunt tijdens het wachten op het behandeltraject
          -  het project WachtVerzachter veel voordelen biedt, waaronder het al werken aan 
              het herstel tijdens de wachttijd
          -  de WachtVerzachter de deelnemer niet loslaat en blijft ondersteunen tijdens de hele
              wachtperiode
          -  het project WachtVerzachter ook naast, na of preventief bij een hulpvraag 
              ondersteuning biedt
          -  de WachtVerzachter vooral werkt met professionele coördinatoren en 
              ervaringsdeskundigen die begeleid en getraind worden
          -  de WachtVerzachter binnen 24 uur na aanmelding contact legt tussen degene 
             die ondersteuning nodig heeft en de aanbieder van ondersteuning, in dit geval de 
             ervaringsdeskundige 

          -  de WachtVerzachter in samenwerking met de opdrachtgever (de gemeente Elburg in 
             deze) prestatie-indicatoren en tussenrapportages kan vastleggen.
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Concluderende dat: 
- de WachtVerzachter een voorliggende voorziening in het hulpverleningstraject is
- de WachtVerzachter een project van mens-tot-mens is
- bij de WachtVerzachter de vraag ‘hoe kan ik een bijdrage leveren aan jouw herstel’ 

centraal staat
- door de inzet van de WachtVerzachter de kans bestaat dat er bespaard wordt op zorg 

doordat het hupverleningstraject verkort kan worden

Roept het college op om: 
- meer actief aandacht te hebben voor kinderen/jongeren/ouders die te maken 

hebben/krijgen met de relatief lange wachttijden bij het CJG-GGZ
- te onderzoeken of het project WachtVerzachter aanvullend kan worden toegepast in 

de gemeente Elburg, daarbij in het bijzonder kijkend naar en puttend uit de 
ervaringen van de gemeente Dronten

- de raad in het eerste kwartaal van 2024 te informeren over de uitkomsten van dit 
onderzoek en de financiële consequenties (zowel qua inzet van het project als 
voordelen in het zorgtraject) .

En gaat over tot de orde van de dag.
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