1. Wat is de planning van de lokale vertaling van deze regiovisie, wanneer moet deze af zijn.
Welke consequenties zou het voor de jeugdhulp kunnen hebben bij vertraging.

De regiovisie dient in de komende drie jaar gestalte te krijgen in de vorm van projecten, beleid en
(lokale) uitvoeringsprogramma's.

De voortgang van de jeugdhulp die cliénten nu krijgen wordt niet nadelig door de regiovisie
beinvloed. De zorg gaat gewoon door onder de huidige contractering.

2. Over punt 3 in de voorlegger van Fryske Jeughulp:

We gaan aan de slag met het " Hoe". We spreken van concrete jaarplannen.

Kan het college bevestigen/toezeggen dat het stellen van doelen , meten en monitoren van
resultaten/uitkomsten van de jaarplannen onderdeel zijn deze plannen. Het gaat hierbij onder
andere om omvang van wachtlijsten, snelheid van afhandeling, niet alleen op activiteitsniveau,
maar ook op concrete uitkomsten en meetbare KPI's. Dit is toegezegd in de aangenomen motie in
de vorige termijn. Is het ook mogelijk om dit mee te nemen en te borgen in de startnotitie die hier
waarschijnlijk ook voor naar de raad komt?

U verwijst naar de eerder door u ingediende motie ‘inzichtelijk maken van resultaten/effecten’. Deze
motie ziet ons inziens meer op beleidstukken. De regiovisie is echter een visiestuk, dat hoogover is en
waarin nog geen concrete acties staan benoemd. Daarom leent deze visie zich niet voor het meten
van resultaten. De jaarplannen, projectplannen en (lokale) uitvoeringsplannen die op de regiovisie
zullen volgen, lenen zich daar wel voor. In deze stukken zullen dan ook — waar mogelijk - doelen
worden geformuleerd, die vervolgens gemonitord worden op de resultaten en zo nodig bijgestuurd
worden. Daarnaast zijn er in de contracten met aanbieders voor de nieuwe inkoop, die vanaf 2024
ingaat, resultaten/KPI's opgenomen. Aanbieders zullen hierop beoordeeld worden en deze
onderwerpen zullen onderdeel van gesprek zijn tussen de jeughulpaanbieders en Sociaal Domein
Fryslan.

NB: het blijft altijd lastig om de precieze effecten te meten, wat het is gevolg van welke inzet?

Kan dit tevens worden toegezegd voor de onder punt 1 benoemde lokale vertaling
Naar aanleiding van de regiovisie zal er eerst een provinciaal uitvoeringsprogramma opgesteld
worden. Hierna zal pas de lokale uitvoering aan de orde zijn.

3.Het is een mooi stuk, over het wat, maar welke effecten verbeteringen willen we hiermee
realiseren?

Er zijn veel maatschappelijke organisaties en partners bij betrokken, waar wordt duidelijk dat de
ervaringen van patienten zijn meegenomen? Hoe kijkt het college hier tegenaan, en hoe kunnen
we dit met de lokale invulling beter doen, welke toezegging kan men hierover doen?

De effecten die we in Fryslan willen bereiken staan in hoofdlijnen benoemd in de regiovisie. Deze
zullen nader gecontretiseerd worden in vervolgstukken, te denken valt aan contracten met
zorgaanbieders, beleidsstukken en (lokale)uitvoeringsplannen.

Bij de regiovisie zijn maatschappelijke partners en cliénten betrokken geweest in de vorm van
gesprekstafels. De verslagen van deze gesprekstafels zijn terug te lezen op:
https://www.sdfryslan.nl/project/2022-03/fryske-regiovisie-jeugdhulp (zie onderaan op de site).

4. Over punt 2.4: goede toegang betekent dat jeugd en gezin die een hulpvraag hebben zo snel
mogelijk en met zo weinig mogelijk tussenstappen passende ondersteuning krijgen.

Wat is de huidige wachttijd voor een intake? Hebben we dat inzichtelijk?

Wat is de huidige wachttijd voor een intake? Hebben we dat inzichtelijk?

Zie art. 3.2 Beleidsregel Jeughulp gemeente Tytsjerksteradiel.

Na melding neemt een gezinswerker van het jeugdteam contact op met het gezin en, afhankelijk van
de ingeschatte urgentie door de gezinswerker, wordt er meteen een afspraak gemaakt dan wel een
afspraak op termijn gemaakt. Tevens informeert de gezinswerker de jeugdige en/of de ouders over
de gang van zaken bij het gesprek. Het gesprek moet zo spoedig mogelijk plaatsvinden, hier is geen
wettelijke termijn voor maar er wordt gestreefd om dit binnen 6 weken te doen. Het hangt af van de
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situatie hoe snel dat kan of moet plaatsvinden. Urgente zaken worden altijd onmiddellijk opgepakt
(vaak zaken waar veiligheidsissues zijn) en lichterere opvoedkundige vragen kunnen in geval van
drukte even op een wachtlijst geplaatst worden.

Indien een cliént wordt doorverwezen naar een aanbieder voor Specialistische Jeugdzorg, dan kan de
gebiedsteammederwerker (of huisarts) de online 'beschikbaarheidswijzer' raadplegen. Hier staat
actuele informatie over de wachttijden van de aanbieders:
https://app.beschikbaarheidswijzer.nl/app/wa?account=bswfrl&seltag=1 Aanbieders zijn
contractueel gehouden deze beschikbaarheidswijzer up tot date te houden.
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