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De uitvoering en effecten van Lelystad Digitaal 2020 over de periode 2017-2020. 

INLEIDING 
In de afgelopen 3 jaar is er vanuit de in 2017 opgestelde visie Lelystad Digitaal 2020 (afgekort 
LD2020) uitvoering gegeven aan een 4-tal informatisering&digitalisering hoofdthema’s voor het 
Sociaal Domein, de Omgevingswet, de Digitale Dienstverlening en SmartCity. Vanuit de drie sporen 
‘Data gedreven werken’, ‘Samen met de Samenleving’ en ‘Informatiepositie in de Keten’ is hier intern, 
met onze ketenpartners en ondersteund met leveranciers uitvoering aan gegeven. Diverse 
digitalisering projecten zijn uitgevoerd, opgeleverd en/of lopen door in 2021. Voor de uitwerking van 
LD2020 is er voor een periode van vier jaar incidentele middelen beschikbaar gesteld – dit loopt in 
2021 af.

Voor de uitvoering van LD2020 is er voor de periode 2018-2020 een verantwoordingsrapportage 
samengesteld. Met deze informatienota wil het college de raad informeren over de resultaten en 
effecten van LD2020. We hebben binnen de sporen diverse successen behaald en kennis opgehaald. 
Maar we zijn nog niet klaar. Het is van groot strategisch belang om de kansen die digitalisering biedt 
in te zetten voor de maatschappelijke opgaven. Dit vraagt om een stevig fundament. Niet alleen van 
de gemeente, maar ook van inwoners, organisaties en ondernemers. Het is daarom noodzakelijk om 
te blijven investeren in onze informatisering & digitalisering om onze inwoners, stad en organisatie 
klaar te maken voor de toekomst. 



Figuur 1: Zie bijlage Verantwoording LD2020 voor een gedetailleerde uitwerking van de resultaten en 
uitgaven

Lelystad Digitaal 2025 (LD2025)
Onze samenleving digitaliseert en veranderingen op het terrein van digitalisering voltrekken zich in 
‘noodtempo'. Waar voorheen digitalisering vooral als ICT thema werd neergezet, is het nu duidelijk dat 
het alle aspecten raakt van onze samenleving. Tegelijkertijd komt er veel meer op de gemeente af. 
Denk hierbij aan nieuwe en veranderende wetgeving (zoals de Omgevingswet, Wet open overheid, 
Inburgering etc.), de Lelystadse opgaven (LNL), klimaatopgave (RES), Aanpak Sociaal Domein. Deze 
opgaven vragen om nieuwe keuzes, randvoorwaarden en doelen. De informatievoorziening moet hier 
tijdig op aansluiten. Voor de periode van 2022-2025 moeten nieuwe piketpaaltjes geplaatst worden 
voor de (door) ontwikkeling van de informatisering&digitalisering van onze gemeente; LD2025. 

Dit maakt de tijd rijp om samen met de raad en het college te bepalen welke strategische kaders – 
lees onderwerpen/thema’s – aan de doorontwikkeling van LD2025 moet worden meegegeven. Met als 
achterliggend gedachte: ‘wat voor stad willen we worden en hoe kan LD2025 de opgaven van de 
gemeente Lelystad ondersteunen en helpen realiseren?’

Proces
De komende tijd wordt gebruikt om input van de raad, vanuit de samenleving, interne organisatie en 
van onze ketenpartners te verzamelen. Deze input wordt gebruikt voor het samenstellen van een 
strategische visie informatisering&digitalisering voor de periode 2022-2025. De strategische kaders 
worden aan de raad, voor de gemeenteraadsverkiezingen 2022, voorgelegd. De vastgestelde kaders 
vormen de basis voor een uitvoeringsplan waar via de kadernota 2023-2026 de benodigde inzet van 
middelen aan de raad zal worden voorgelegd. 

De ambities en opgaven voor de ontwikkeling van onze stad vragen om een stevig fundament. Een 
goed ingerichte informatievoorziening kan hierbij niet ontbreken. Onze informatievoorziening is niet 
enkel een ondersteunende dienst meer maar een strategisch, noodzakelijk product waar we niet meer 
zonder kunnen. Dit van projectbeheersing, ontwikkeling, beheer – tot het sturen van en verantwoorden 
van de opgaven van de gemeente Lelystad. Hierbij valt te denken aan het aanbieden van moderne 
digitale dienstverlening, het ontwerpen en ontwikkelen van stedelijke gebied, het maken van 3D-
animaties van nieuwbouwwijken ten behoeve van de woningbouwopgave en het projectmatig 
beheersen van de gestelde doelen. Voor bovenstaande zijn nieuwe informatisering & digitalisering 
kaders nodig. 

BIJLAGE:  ‘verantwoording LD2020’
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