
Gesprek over de indicatoren van de maatschappelijke agenda
Beeldvormende commissie Teylingen 13 september 2021

Beste leden van de commissie en raad,

We zijn hard aan het werk met de maatschappelijke agenda. Een van de onderdelen van deze 
agenda is “hoe weten we of het lukt?” Dus, hoe gaan we resultaten monitoren? Hierover willen we 
graag met u spreken.

Wat is een maatschappelijke agenda?
In de maatschappelijke agenda komt ons beleid voor het brede sociaal domein. Het gaat over het 
(gewone) leven: gezondheid, bewegen, leren, cultuur, zorgen voor elkaar, werken, opgroeien en 
ondersteuning waar dat nodig is. Iedereen moet in onze gemeente de kans krijgen om mee te 
kunnen doen. De agenda bevat een integrale visie, met daarbij een aantal opgaven waaraan we 
gaan werken de komende jaren. Voor deze opgaven gaan we uitvoeringsagenda’s maken. In het 
najaar van 2021 leggen wij u de concept maatschappelijke agenda voor, met de vraag of op basis 
van dit concept de uitvoeringsprogramma’s gemaakt kunnen worden. De definitieve vaststelling 
van de maatschappelijke agenda en de uitvoeringsprogramma’s zal in 2022 zijn. 

Wat heeft u nodig om te kunnen zien of de gewenste resultaten bereikt worden? 
Op de volgende pagina’s vindt u een voorstel voor de indicatoren. Hierover spreken we graag met 
u. Dit willen op dezelfde manier doen als we dat in het voorjaar van 2020 gedaan hebben voor de 
indicatoren voor jeugd. Omdat we nu 1 uur de tijd hebben, is het prettig als u de lijst van 
indicatoren vooraf leest. 

Tot slot
Voor vragen over deze avond kunt u terecht bij Ella Visser (e.visser@hltsamen.nl) of Tallie 
Habermehl (t.habermehl@hltsamen.nl) van het Domein Maatschappelijke Ontwikkeling.

Met vriendelijke groet,

Arno van Kempen

Zie ook volgende pagina
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Voorstel voor de indicatoren van de maatschappelijke agenda

De concept maatschappelijke agenda heeft zeven opgaven. Per opgave zijn ambities geformuleerd. 
Daarbij hanteren we de volgende uitgangspunten:

 De indicatoren geven op hoofdlijnen een beeld van de voortgang op ambities;
 Het is een middel voor dialoog met partners;
 We gaan uit van een beperkte set indicatoren->overzichtelijk en simpel;
 De gegevens worden zo mogelijk jaarlijks geactualiseerd;
 We nemen alleen indicatoren op die op dit moment structureel/betrouwbaar te meten zijn. 

Om het effect van alle inspanningen te kunnen volgen, stellen we voor elke opgave een aantal 
indicatoren voor. 

1. Vitaliteit
Opgave: Onze inwoners hebben gelijke kansen op een goede gezondheid
van –9 maanden tot 100+

Onze ambitie: wat willen we bereiken?
 De gezonde keuze moet de ‘makkelijke’ keuze worden. We willen een fysieke en sociale 

omgeving die uitnodigt tot gezond gedrag, zodat:
o Meer kinderen en volwassenen sporten bewegen en spelen  en voldoen aan de 

beweegrichtlijnen
o De rookvrije generatie en omgeving dichterbij komen 
o Het aandeel mensen dat een gezond gewicht heeft, gelijk blijft of groeit
o Meer inwoners gaan verstandig om met alcohol en drugs
o Meer inwoners kiezen voor gezonde voeding1

 Onze inwoners worden gezonder ouder, zowel fysiek als mentaal, en hebben meer gezonde 
levensjaren door levenslang investeren in een positieve en gezonde leefstijl

Wat gaan we meten?
 Score beweegvriendelijke omgeving. 

Dit is een score van de publieke ruimte op de mogelijkheid om te sporten en te 
bewegen. Denk aan aanwezigheid publieke sportaccommodaties, sport- en 
speelplekken, parken, fiets- en wandelroutes.

 % inwoners dat voldoende beweegt (jeugd en 19+)

 % jongeren dat geen genotmiddelen gebruikt

 % inwoners dat rookt (jeugd en 19+)

 % inwoners met gezond gewicht (jeugd en 19+)

 % vitale inwoners

1 Volgens de richtlijn van het Voedingscentrum



2. Talentontwikkeling

Opgave: Inwoners kunnen zich hun leven lang blijven ontwikkelen

Onze ambitie: wat willen we bereiken?
 Talenten van inwoners worden meer benut
 Iedereen kan lezen,  schrijven, rekenen en met geld en computers omgaan 
 Iedereen, jong en oud, krijgt kansen en wordt gestimuleerd tot een zinvolle vrijetijdsbesteding
 Meer kinderen en volwassenen kunnen kennismaken met diverse vormen van expressie en 

culturele uitingen
 Er zijn in de buurten voldoende gelegenheden om elkaar te ontmoeten, te bewegen en voor 

cultuurparticipatie: kleinschalig, laagdrempelig, toegankelijk en betaalbaar

Wat gaan we meten?
 % inwoners dat vrijwilligerswerk doet

 % inwoners dat deelneemt aan het verenigingsleven

 Schaalscore eigen kracht
Mate waarin inwoners geen beperkingen ervaren (bijvoorbeeld fysiek, psychisch, taal 
of financieel) om deel te nemen aan de samenleving.

3. Zorg voor elkaar
Opgave: Onze inwoners ondersteunen elkaar en zetten zich in voor leefbare wijken

Onze ambitie: wat willen we bereiken?
 Inwoners zijn (meer) betrokken bij hun buurt en kijken naar elkaar om
 Jong en oud voelt zich prettig en veilig in de wijk en op straat
 Minder mensen voelen zich eenzaam
 Mantelzorgers en vrijwilligers weten zich gesteund door de gemeente 

Wat gaan we meten?
 Schaalscore samenredzaamheid buurt

Score die iets zegt over onder bereidheid in de buurt om elkaar te helpen, de inzet 
voor leefbaarheid in de buurt en hulp aan buren.

 Rapportcijfer van inwoners over veiligheid in de buurt

 % inwoners dat zich ernstig eenzaam voelt (jeugd en 19+)

 % inwoners dat vrijwilligerswerk doet

 % inwoners waarbij het gevoel er niet bij te horen/zich niet ‘thuis’ te voelen geen 
belemmering vormt om mee te doen



4. Werk en Inkomen

Opgave: Onze inwoners hebben voldoende middelen voor hun levensonderhouden
en om mee te kunnen doen naar vermogen

Onze ambitie: wat willen we bereiken?
• Zo veel mogelijk  inwoners zijn in staat in hun eigen inkomen te voorzien 
• Inwoners zonder betaald werk kunnen meedoen en ervaren een zinvolle bijdrage aan de 

samenleving
• Het aantal inwoners dat leeft op of onder de armoedegrens neemt af,  het besteedbaar inkomen 

wordt hoger 
• Het gebruik van minimaregelingen verbetert
• Het aantal inwoners met problematische schulden neemt af
• Inwoners met geldzorgen weten waar ze terecht kunnen voor hulp en hulp is toegankelijk en 

effectief
• Financieel misbruik van kwetsbare inwoners neemt af

Wat gaan we meten?
 % huishoudens met een inkomen tot 130% van het sociaal minimum

 % inwoners met risicovolle of problematische schulden

 Het gebruik van minimaregelingen als percentage van het totaal wat er voor in 
aanmerking kom, uitgesplitst naar regeling

 Netto arbeidsparticipatie
Het aandeel van de werkzame beroepsbevolking in de totale bevolking. 

 % inwoners waarbij financiën geen belemmering vormen om mee te doen



5. Opvoeden en opgroeien
Opgave: Onze kinderen groeien op in een gezonde en veilige omgeving 
en ouders en opvoeders voelen zich gesteund als dat nodig is

Onze ambitie: wat willen we bereiken?
• Ieder kind kan zich ontwikkelen en gaat naar school, opvang/zorg of (leer)werktraject 
• Kinderen hebben gelijke kansen, ongeacht hun herkomst of problemen van hun ouders
• Zorg en ondersteuning op school is algemeen toegankelijk, ongeacht leeftijd of woonplaats.
• Als je 18 jaar wordt, is er een soepele overgang naar ondersteuning voor volwassenen als dat 

nodig is

Wat gaan we meten?
 % kinderen met problematisch verzuim op school

 % jongeren zonder startkwalificatie (leerlingen die uitstromen zonder een diploma op 
minimaal havo of mbo niveau 2).

 % kinderen dat psychosociaal gezond is

 % jeugdigen met gezond gewicht

 % jeugdigen dat geen genotmiddelen gebruikt



6. Thuis wonen
Opgave: Onze inwoners wonen zo lang mogelijk comfortabel en veilig thuis

• Er zijn voldoende geschikte en betaalbare woningen, ook voor specifieke doelgroepen en voor 
wonen met zorg

• Inwoners nemen ook zelf de verantwoordelijkheid om zo zelfstandig mogelijk te kunnen blijven 
wonen, bijvoorbeeld door hun woning tijdig aan te passen 

• De woonomgeving is veilig,  leefbaar en nodigt uit om te ontmoeten
• Er is een goed integraal voorzieningen- en dienstenaanbod verspreid over de wijken/kernen 

(o.a. ontmoeting, vervoer, dagbesteding)
• Voor degene die dat nodig hebben, is er hulp bij het meedoen
• De draagkracht en draaglast van mantelzorgers zijn in balans
• Iedereen heeft een dak boven het hoofd. Niemand wordt op straat gezet
• Inwoners die een beroep doen op Maatschappelijke zorg (maatschappelijke opvang en 

beschermd wonen) wordt passende ondersteuning geboden, bij voorkeur ambulant. De 
ondersteuning is gericht op voorkomen van instroom in de Maatschappelijke Zorg en op herstel 
en uitstroom uit de maatschappelijke zorg.

Wat gaan we meten?
 Aantal huisuitzettingen

 Instroom maatschappelijke opvang

 Instroom beschermd wonen

 Gemiddelde zoektijd sociale huurwoning, in maanden

 Rapportcijfer van inwoners over veiligheid in de buurt

 Tevredenheid met voorzieningen, %
Dit gaat over gezondheids- en zorgvoorzieningen, welzijnsvoorzieningen, openbaar 
vervoer en sportvoorzieningen.

 Verhouding aantal ouderen (75+) zelfstandig wonend en wonend in een instelling

 % 75+ ernstig eenzaam

 % Overbelaste mantelzorgers



7. Hulp bij meedoen
Opgave: Onze inwoners zijn in staat zichzelf te redden en kunnen daarbij rekenen op 
hulp als ze dat nodig hebben

Onze ambitie: wat willen we bereiken?
 Inwoners weten de weg te vinden naar hulp als zij die nodig hebben
 Inwoners die het nodig hebben krijgen snel en eenvoudig de juiste hulp
 Inwoners die hulp nodig hebben zijn tevreden over het resultaat van de hulp
 Huiselijk geweld, kindermishandeling en ouderenmishandeling nemen af

Wat gaan we meten?
 Schaalscore eigen kracht

Mate waarin inwoners geen beperkingen ervaren (bijvoorbeeld fysiek, psychisch, taal 
of financieel) om deel te nemen aan de samenleving.

 Cliëntervaring Wmo

 Meldingen huiselijk geweld

 Meldingen kindermishandeling

 % geslaagde inburgeraars

 % werkende statushouders

 % inwoners waarbij het gevoel er niet bij te horen/zich niet ‘thuis’ te voelen geen 
belemmering vormt om mee te doen


