Vragenuur

Vraag 3

Aan de voorzitter van de raad

De raad van de gemeente Schiermonnikoog, in vergadering bijeen op 21 december 2021.

Vraag gericht aan: het college

Onderwerp: gemeentelijke website

Aanleiding: Ons bereiken geluiden dat inwoners problemen met de gemeentelijke website
hebben. Deze klachten hebben betrekking op de zoekfunctie, de invulformulieren voor
woningzoekenden en de vindbaarheid van de bekendmakingen.

Vragen:

Bent u bekend met deze klachten?

Bent u het met ons eens dat een gemeentelijke website burgervriendelijk moet zijn? En dat
informatie daarom eenvoudig vindbaar en in taalniveau B1 geschreven zou moeten zijn?

Bent u het met ons eens dat de huidige site na ruim 10 jaar trouwe dienst verouderd is?
En zo ja, zijn er plannen om de huidige website te vernieuwen?
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