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VoorzieningenWijzer

 Aan de leden van de raad van de gemeente Maasgouw

Bijlage:

Geachte leden van de raad,

In het Armoedebeleid gemeente Maasgouw 2020-2024, Voorkomen, verlichten en bestrijden van armoede 
en schulden, vastgesteld door de gemeenteraad in december 2019, staan integraliteit en maatwerk 
centraal bij de aanpak van armoede. Er wordt ingezet op een goede mix van instrumenten gericht op 
preventie, ondersteuning en bestrijding. Een veelheid aan voorzieningen, activiteiten en methoden staan 
ter beschikking bij de uitvoering. Eén van deze instrumenten is de VoorzieningenWijzer. Door middel van 
deze raadsinformatiebrief wordt u nader geïnformeerd over de aankomende inzet van de 
VoorzieningenWijzer.
 
Achtergrond
De VoorzieningenWijzer ondersteunt inwoners met een laag inkomen bij het maken van bewuste keuzes 
en het beter benutten van beschikbare voorzieningen. Het gaat om een online applicatie die een 
consulent samen met de betreffende inwoner kan gebruiken om de situatie van de inwoner inzichtelijk te 
maken en te analyseren welke financiële verbeterslagen er mogelijk zijn.
De VoorzieningenWijzer geeft bijvoorbeeld een advies over gebruik van minimaregelingen, recht op 
toeslagen en of het zinvol is om aangifte inkomstenbelasting te doen. Gekeken wordt ook wat een 
passende zorgverzekering en energieleverancier zou zijn. Per huishouden kan dit tot een besparing 
van enkele honderden euro’s per jaar leiden.

Implementatie
De afgelopen periode is er gewerkt aan de implementatie van de VoorzieningenWijzer.  Hierbij zijn er 
verkennende en voorbereidende gesprekken gevoerd met de organisaties die actief zijn in het 
maatschappelijk middenveld.
De gemeente Maasgouw gaat de VoorzieningenWijzer inzetten als laagdrempelige algemene voorziening 
voor alle inwoners die financiële risico’s lopen in de gemeente. Waarbij de uitvoering aansluit bij de 
bestaande samenwerking tussen de lokale maatschappelijke partners. De VoorzieningenWijzer wordt zo 
breed als mogelijk uitgerold om een brede doelgroep te helpen.

Als uitgangspunt voor de lokale inbedding is er gekeken naar het verbinden van de verschillende 
projecten en organisaties die reeds in contact staan met onze inwoners. De uitvoering van de 
adviesgesprekken wordt belegd bij verschillende betrokken organisaties. Hierdoor wordt de uitvoering als 
aanvullende dienstverlening goed geborgd. De organisaties die in eerste instantie hiermee aan de slag 
gaan zijn Servicecentrum MER, MEE de Meentgroep, Algemeen Maatschappelijk Werk Midden-Limburg, 
PLANgroep en Stichting Schuldhulp Maasgouw. Later zullen wellicht nog andere partners aansluiten.

Daarnaast zijn er ook maatschappelijke partners die zelf geen adviesgesprekken voeren, maar wel als een 
belangrijke vindplaats/verwijzer fungeren. We gaan het brede maatschappelijk middenveld informeren 
over de VoorzieningenWijzer en de mogelijkheid om inwoners hiernaar door te verwijzen dan wel voor 
aan te melden. 

Momenteel wordt er gewerkt aan de communicatieaanpak en begin september worden de eerste 
professionals en vrijwilligers getraind om de adviesgesprekken te kunnen voeren aan de hand van de 
online applicatie. Daarna wordt er gestart met de uitvoering in de praktijk. Met veel enthousiasme wordt 
er uitgekeken naar de implementatie van de VoorzieningenWijzer. Wilt u meer weten over de 
VoorzieningenWijzer? Dan kunt u terecht op de website www.devoorzieningenwijzer.nl. 
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Hoogachtend,
Burgemeester en wethouders van Maasgouw,

De secretaris,                   De burgemeester,

W.R.J.H. Ploeg                                   S.H.M. Strous
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