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Aan het college van burgemeester en wethouders van de
gemeente Nijmegen

Datum  3juli2024
Betreft ~Wensen & Bedenkingen over de DVO en
Ontvlechtingsovereenkomst ODRN

Geacht college,

Met uw brief van 21 mei 2024 heeft u de gemeenteraad in staat gesteld om
wensen & bedenkingen kenbaar te maken over de ontwerp-
ontvlechtingsovereenkomst en ontwerp- aanvulling op de
dienstverleningsovereenkomst (DVO) tussen de gemeente Nijmegen en
Omgevingsdienst Regio Nijmegen (ODRN).

De gemeenteraad heeft kennisgenomen van uw brief en heeft gemeend wensen
en bedenkingen kenbaar te maken aan u over dit onderwerp. In zijn vergadering
van 3 juli 2024 heeft de raad besloten de volgende wensen en bedenkingen mee
te geven aan uw college.

1. De gemeenteraad spreekt de bedenking uit dat de geschatte incidentele
kosten zijn gestegen van 0,2 ~ 1,2 miljoen Euro (brief 29 november 2022)
naar 2,1~ 3,5 miljoen euro (0,575 miljoen Euro projectkosten plus 1,5~ 2,6
miljoen Euro frictiekosten plus mogelijk 0,3 miljoen Euro meerkosten inhuur
personeel) en dit financiéle risico gedekt moet worden in de begroting, en
de wens dat dat deze kosten niet verder stijgen.

2. De gemeenteraad spreekt de wens uit om kwantitatieve doelstellingen en
periodieke monitoring te ontvangen waarmee het resultaat van de nieuwe
dienstverleningsovereenkomst kan worden getoetst. De nadruk daarbij ligt
in hoeverre de VTH-visie succesvol is (uitvoeringskwaliteit, betere
dienstverlening, integrale taakuitvoering, verbinding met partners,
uitkomstgericht werken, en ruimte voor innoveren). Voorbeelden zouden
kunnen zijn: aantal persoonlijke contactmomenten, duur van procedures,
klanttevredenheid, enz.
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3. De gemeenteraad spreekt de wens uit dat de ontvlechting niet mag leiden
tot verslechtering van de dienstverlening richting de inwoners en
ondernemers die een vergunning aanvragen.

4. De gemeenteraad spreekt de wens uit dat de samenwerking tussen ODRN
en de gemeente Nijmegen soepel zal verlopen, m.n. waar het
gecombineerde aanvragen voor milieu- en BRIKS-VTH-taken betreft in het
kader van o.a. de Omgevingswet.

5. De gemeenteraad spreekt de wens uit dat zoveel mogelijk wordt gewerkt
met arbeidscontracten en slechts bij uitzondering met tijdelijke

inhuurcontracten, zeker waar het gaat om een arbeidsmarkt waarin kennis
schaars is.

De raad der gemeente Nijmegen

S.J. Ruta H.M.F. Bruls
Raadsgriffier burgemeester
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