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MOTIE: Meten van het effect van het beheer 
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De raad van de gemeente Zoetermeer, in vergadering bijeen op 3 oktober 2016 

Constaterende dat: 

• Een aantrekkelijke stad vraagt om een goede kwaliteit van de openbare ruimte; 
• Het met een krap budget niet makkelijk is om die kwaliteit ook te leveren; 
• Ondanks dat het beheer formeel wel aan de gemaakte afspraken voldoet, veel inwoners 

toch klagen over de kwaliteit en het aanzien van de openbare ruimte (met name het groen); 

Overwegende dat: 

• We in de nieuwe beheervisie 2016-2020 van een uniforme onderhoudskwaliteit gaan naar 
omgevingsbewust en risicogestuurd beheer, hetgeen een differentiatie in kwaliteitsniveaus 
tot gevolg heeft; 

• Het daarom steeds belangrijker wordt om te kijken naar het beoogde effect van het 
onderhoud: niet meer naar de manier en het moment waarop het onderhoud wordt 
uitgevoerd (frequentiebestek) of hoe de openbare ruimte eruit zou moeten zien 
(beeldbestek) maar meer naar wat bereikt moet worden (effectbestek); 

• Een effectbestek voldoende waarborgen moet bieden voor duurzame technische 
instandhouding, optimale geschiktheid voor het beoogd gebruik en tevreden gebruikers; 

• Het meten van het effect volgens het college zelf 'nog onontgonnen terrein' is, terwijl het wel 
noodzakelijk is om goed en snel af te spreken hoe het effect van het nieuwe beleid zal worden 
gemeten en gemonitord; 

Verzoekt het college: 

De raad zo spoedig mogelijk inzicht te verschaffen in de wijze waarop het effect van het nieuwe 
beleid gemeten zal gaan worden, welke (bestaande en wellicht nieuwe) prestatie-indicatoren 
daarbij het beste aansluiten en welke instrumenten worden toegepast om de burgers naar hun 
mening te vragen. Het gaat tenslotte om het aanzien van de stad en voor veel inwoners is de 
beleving van de openbare ruimte een belangrijke kwestie. 

En gaat over tot de orde van de dag. 

Margot Kraneveldt, PvdA 

Hilbrand Nawijn, LHN 

Willem Bos, D66 
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