u rtd ea I De enquéte is naar 70 bewoners verstuurd en hiervan hebben
51 personen gereageerd.

In november 2019 is een
enquéte uitgezet onder

inwoners die een buurtdeal N 54 o
met de gemeente Heerlen nComplt S

m65-74 jaar

hebben gesloten.

OM DEOMGEVING MOOIER EN SCHOMER TE MAKEN

B Sommige inwoners zijn ontevreden als de
e B gemeente geen budget heeft voor de
. vervanging van materialen.

INZETWOOR DE ENGEM LEEFOMGEVING

OM DE OMGEVING GROENER TE MAKEN

OMDAT IK HET CONTACT MET DE BEWOMERS VAN MIIN
BUURT WIL VERBETEREN

OMDAT IK ONTEVREDEM BEN OF WAS OVER HET
OMNDERHOUD VAN MIJN BUURT

ANDERS, MAMELLIK:

10% 20% 30% 40% 50% EffeCten Buurtdeal

53% geeft aan beter contact te hebben met de gemeente

76% ervaart meer invloed in de eigen buurt

80% voert de buurtdeal uit met meerdere bewoners waarbij
40% aangeeft de buurtdeal met meer dan 5 bewoners uit te voeren

Bijna 90% vindt het een goede ontwikkeling dat
bewoners een grotere rol gaan spelen in het beheer van de buurt

\ Gemeente Heerlen

>




De communicatie met de
Tips van inwoners: gemeente verliep goed

g

e Betere terugkoppeling
e Meer communicatie over de buurtdeal
e Meer duidelijkheid over het onderhoud van de buurtdeal

[ Helemaal oneens
[l Oneens

B Eens noch oneens

B Eens

B Helemaal eens

Dankzij de Buurtdeal

.Helemaal oneens .Oneens .Eens noch oneens .Eens .Helemaal eens Dee|ﬂemel’5 erval’eﬂ een
hoog eigenaarschap.

Wethouder Charles Claessens: “lk ben blij dat de grotere
rol van inwoners in het beheer wordt omarmd”.

Voel ik mij prettiger Kennen de mensen in Is de buurt schoner
in mijn buurt de buurt elkaar beter en mooier geworden

De gemeente dacht goed mee over
hoe ik mijn ideeén kan waar maken

ool e e vax
Tl frfe s
L6 8 B
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Inwoners zijn over
het algemeen heel
tevreden over
het proces van

[ Helemaal oneens

aanvraag van de
buurtdeal tot het
werkelijk afsluiten
van de buurtdeal.

[ Oneens

[ Eens noch oneens

B Eens

B Helemaal eens




