Financiéle keuzes voor de toekomst

Geachte leden van de gemeenteraad,

In deze raadsinformatiebrief informeren wij u over de ontwikkelingen binnen onze
organisatie en de impact van de aangekondigde subsidiekorting. Zoals u wellicht weet, is
er een bezuiniging van 3 tot 5% in het vooruitzicht gesteld, zonder indexering. Dit heeft
directe consequenties voor onze dienstverlening en dwingt ons tot het maken van
scherpe keuzes.

Ondanks deze uitdagingen blijven wij ons inzetten om de preventieve dienstverlening op
peil te houden. We zullen niet alles meer kunnen doen, maar door de juiste keuzes te
maken—bij voorkeur in gezamenlijkheid en op basis van de gebiedsplannen—kunnen we
nog steeds veel betekenen voor de inwoners.

Een bijzondere zorg blijft het jongerenwerk. Vorig jaar hebben we een duidelijke
ondergrens beschreven, waar gelukkig gehoor aan is gegeven. Dit is echter ten koste
gegaan van het VIP (Vrijwilligers Informatiepunt). We blijven zoeken naar manieren om
een evenwicht te vinden tussen noodzakelijke ondersteuning en beschikbare middelen.
Wij hopen dat deze brief u een goed inzicht geeft in de huidige situatie en onze inzet om,
ondanks beperkingen, het welzijnswerk in de gemeente zo sterk mogelijk te houden.

Andrea Landman, directeur

Vrijwilligers Informatie Punt

De beschikbare uren voor het VIP zijn sinds januari sterk verminderd. Hierdoor hebben
we een deel van onze dienstverlening moeten laten vallen, zoals de ondersteuning van
kwetsbare vrijwilligers en de mogelijkheid om meer te investeren in jonge vrijwilligers en
studenten. Gelukkig kan een deel van onze diensten wel doorgaan. Organisaties weten
het VIP nog steeds goed te vinden en maken volop gebruik van de vacaturebank. Er is
begrip voor de situatie, ondanks dat dit soms leidt tot langere wachttijden.

Dankzij onze enorm betrokken vrijwilligers blijven de inloopmomenten in de bibliotheek
doorgaan en inwoners weten deze goed te vinden. Hoewel we betreuren dat we een
deel van ons aanbod hebben moeten schrappen, zijn we blij dat we deze ondersteuning
nog steeds kunnen bieden en dat er nog altijd mooie matches tot stand komen.

Links Sigrid Wijsman (in dienst tot 1-
3-2025) en rechts Fabiola Hillebrand



vrouwenn u
van

heiloo

Financiéle keuzes voor de toekomst

Jongerenwerk Heiloo

De meerwaarde van het organiseren van activiteiten (met jonge vrijwilligers).

Onze activiteiten vormen regelmatig herinneringen voor leven. Zeker voor jongeren en
vrijwilligers met een klein netwerk, ‘onzichtbaar leed’ of een kleine portemonnee. Zo kan
een middag schaatsen of meedoen aan ‘Expeditie Robinson’ in Buk Buk met de juiste
begeleiding en scherp oog voor het signaleren van problematiek het begin zijn van grote
verbeteringen in het welzijn en de ontwikkeling van een jongere.

Van link naar rechts: Ester Schotten,
Nico Mudde en Romy Vlaar

Volwassenenwerk

Nog meer verbindingen zoeken.

We zijn ons bewust van de uitdagingen die op ons afkomen en de keuzes die we moeten
maken. Soms ligt de oplossing in het zoeken naar nieuwe kruisverbanden. Een mooi
voorbeeld hiervan is onze samenwerking met Vrouwen van Nu, een onafhankelijke
organisatie met een waardevol aanbod in Heiloo.

We onderzoeken hoe we kwetsbare inwoners die gebruik maken van het
Ontmoetingspunt van het Trefpunt kunnen laten kennismaken met hun activiteiten.

Een warme overdracht en het delen van kennis spelen hierbij een cruciale rol.

Vrijwilligers die de weg wijzen, besparen kosten

Bij het Trefpunt krijgen we vaak de vraag: "Weten jullie iemand die mij kan helpen bij het
huishouden?" Door in gesprek te gaan en samen op zoek te gaan naar een passende
oplossing, voorkomen we dat deze vragen direct bij het Sociaal Team belanden. Waar
mogelijk vinden we particuliere oplossingen; als dat niet lukt, is er altijd het vangnet van
de WMO. Ook onze vrijwilligers - bij de receptie, preventieve huisbezoeken en
Trefpunt on the Move - wijzen de weg en stimuleren mensen om eerst binnen hun
eigen netwerk naar hulp te zoeken. Dit geldt niet alleen voor huishoudelijke
ondersteuning, maar ook voor vragen over vervoer, dagbesteding en andere hulpvragen.

Van link naar rechts: Karin van
Kersbergen, Wanda Vasbinder en
Claudia Spit




