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Doesburg 30-11-2021

Geachte College van B&W ,

Mijn naam is en mijn vrouw Wij zijn woonachtig aan de
Huygenlaan' 'te Doesburg. We zijn ten einde raad.
Sinds de ingebruikname van een Pilotwoning in 2020 ervaren wij ernstige geluidsoverlast uit de
woning en van een warmtepomp, Huygenlaan woningbouwservice IJsselland­
Het zijn bromtonen, trillingen, een hoge toon en laagfrequente geluiden waardoor het nooit meer stil
is. We hebben in onze tuin 's nachts van 00.00 uur tot 's morgens 08.00 uur metingen gedaan van
65db en meer. Afstand tussen de huizen ong. 30 meter.
Ons woongenot lijdt hier ernstig aan. We hebben slapeloze nachten, hoofdpijn, stress, spanning en
woede. Het gaat de hele dag en nacht over de geluiden die overal in huis zijn.
De Huurster van Huygenlaanwoont/slaapt tijdelijk elders omdat de geluidsoverlast 24/7 haar

woongenot ernstig belast.
Er zijn al meerdere klachten van ons bij de woningbouwservice IJsselland gemeld maar er komt
weinig tot geen reactie die tot een oplossing gaan leiden.

Het tv-programma Kassa (BNNVARA) heeft op zaterdag 12 mei jl. aandacht besteedt aan het
geluid wat warmtepompen maken.
Uit deze uitzending blijkt dat voor vaste airco's, vaste ventilatoren en andere installaties in een
woning het Bouwbesluit geluidsgrenzen stelt.
Maar die grenzen gelden niet voor installaties buiten de woning zoals de bedoelde warmtepomp.
Audioloog Wim Soede werkzaam in het LUMC stelt in het programma Kassa dat in de toekomst tot
20% van de bevolking geluidsoverlast van warmtepompen gaat ervaren.
De gevolgen kunnen verstrekkend zijn: een hogere bloeddruk, hogere hartslag, stress, gebroken
nachten en gewichtsverlies.
De Nederlandse Stichting Geluidshinder (NSG) stelt voor om een geluidslimiet van 30 dB(A) te
hanteren voor buitenopstellingen van warmtepompen.
De NSG heeft een voorstel voor een standaard verordening opgesteld die gemeenten direct over
kunnen nemen in hun APV.
Dit voorstel staat op de website van de NSG: www .nsg.nl Een warmtepomp streeft een goed doel
na, maar het nadeel is dat ik er geluidsoverlast van ervaar.
Hierdoor is mijn woongenot aangetast.
Ik verzoek u om actie te ondernemen om de burgers te beschermen, zoals wij ook voor ander geluid
zoals wegverkeer, industrielawaai en installaties van bedrijven middels geluidsnormen zijn
beschermd. Ik verzoek u om maatregelen te treffen en de verordening van de NSG over te nemen.

Hoogachtend,


