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Samenvatting

Met ingang van maandag 9 januari 2023 kunnen inwoners van de gemeente Asten een
aanvraag indienen voor een maatwerk energietoeslag. Dit is een tijdelijke regeling voor
de duur van een half jaar. De maatwerk-energietoeslag is een lokale regeling.
Gemeenten betalen de kosten uit eigen middelen.

De doelgroepen zijn de huishoudens met een:
- Netto laag inkomen (tot 120% van de norm Participatiewet)
- Netto middeninkomen (120% tot 250% van de norm Participatiewet).

Inwoners kunnen zich melden bij Onis Welzijn via e-mail: maatwerk@oniswelzijn.nl. Of
telefonisch van maandag t/m vrijdag tussen 10.00 en 12.00 uur via 0493-441244.

Verdere actuele inhoudelijk informatie over de maatwerkregeling staat op
https://www.asten.nl/energietoeslag

Aanleiding

Er is behoefte aan een maatwerkregeling voor inwoners die niet voldoende geholpen zijn
door de landelijke regeling eenmalige energietoeslag (lage inkomens) of de inkomens die
op grond van het inkomen buiten de landelijke regeling vallen (middeninkomens), én die
een probleem hebben met rondkomen vanwege de hoge energierekening. Deze
doelgroepen kunnen in de lokale toegang een aanvraag indienen om een (gedeeltelijke)
vergoeding in de energiekosten te krijgen.

Regionale samenwerking

Het project kenmerkt zich door een intensieve regionale samenwerking tussen de lokale
toegang, de backoffice Peelgemeenten, de organisaties die een rol hebben in de
financiéle ondersteuning/ schuldhulpverlening en de lokale energieloketten.

Door een goed afgestemde meld- en verwijsroute zetten we de juiste instrumenten voor
ondersteuning in. Bovendien voorkomen we onnodige teleurstelling bij inwoners,
beperken we administratieve lasten voor de inwoner en drukken we de
uitvoeringskosten.

Het proces: laagdrempelige toegang en hoogwaardige afhandeling

De huishoudens uit de doelgroep melden zich lokaal bij Onis Welzijn. De dienstverlening
in de lokale toegang is breder dan enkel de check op de toegang voor de maatwerk-
energietoeslag. Er kan meer en andere ondersteuning worden ingezet. Dit is maatwerk.
De lokale toegang checkt of het huishouden aan de toelatingsvoorwaarden voor de
maatwerk-energietoeslag voldoet. Is dit het geval, dan wordt de melding doorgezet naar


https://www.asten.nl/energietoeslag

de GR Peelgemeenten. De Peelgemeenten pakt de melding op en checkt bij de aanvrager
aanvullend informatie over de bestedingsruimte in het inkomen. De berekening van de
hoogte van de toeslag gebeurt aan de hand van de inkomsten en uitgaven, volgens de
rekenmethode in de schuldhulpverlening: Het Vrij te laten bedrag (VTLB). De ruimte in
het inkomen moet volledig worden ingezet voor het betalen van de energierekening. Als
er sprake is van voldoende ruimte in het inkomen is om zelf de energierekening te
betalen, wordt de aanvraag dus afgewezen.

Na de VTLB-berekening krijgt de inwoner een besluit thuisgestuurd. De toegekende
maatwerk-energietoeslag wordt gedurende 6 maanden (maandelijks) uitbetaald.

Samenhang met andere dienstverlening

In het project is ook voorzien in een samenwerking met andere ondersteuning die
samenhangt met deze regeling. Denk bijvoorbeeld aan budgetbegeleiding en
schuldhulpverlening, maar ook ondersteuning bij verduurzaming van de woning of
energiebesparing thuis. Als het nodig is, en mét instemming van de inwoner verwijst de
lokale medewerker bij het meldpunt, of de medewerker bij Peelgemeenten de vraag of de
inwoner door naar de betreffende dienstverlener.

Aandacht voor communicatie

De communicatie richting de inwoners over de maatwerkregeling start 19 januari. We
zetten al onze eigen kanalen en de kanalen van onze partners in. We zetten dit bericht
ook door naar intermediairs en partners zoals de KBO, Stichting Leergeld, Voedselbank,
woningcoobperaties etc. We herhalen de berichtgeving een aantal malen. Mochten we
signalen krijgen dat bepaalde doelgroepen onvoldoende bereikt worden, dan zullen we
daar op inspelen.

Er is ook een visuele checklist voor de inwoner met enkele eenvoudige controlevragen,
zodat de inwoners zelf al kan beoordelen of het zin heeft om zich te melden.

Vervolgstappen

In juni wordt de pilot geévalueerd en besluiten we om de regeling al dan niet voort te
zetten. We monitoren op aantallen (aanvragen, toekenningen, afwijzingen, reden
afwijzing), huishoudkenmerken (gezinssamenstelling, inkomensgroep), samenloop met
de eenmalige energietoeslag, zorgkosten en uitvoeringskosten. De gemeenteraad wordt
over de resultaten van de eindevaluatie geinformeerd. Als de pilot na de evaluatie als
een structurele uitvoering wordt ingebed, vindt juridische en financiéle borging plaats.
Tot die tijd werken we met tijdelijke constructies om tijdens de pilot te kunnen schakelen
en/of bijsturen.

Eenmalige Energietoeslag 2023

De eenmalige energietoeslag 2022 kan niet meer worden aangevraagd. Het kabinet heeft
op 20 september 2022 aangekondigd dat de eenmalige energietoeslag in 2023 opnieuw
wordt uitgekeerd. Meer informatie hierover volgt op een later moment als daar meer
over bekend is.



