Controle op toegankelijkheid raadhuis gemeente Beesel.

De controle heeft plaatsgevonden op maandag 5 november met een persoon met een rollator en
iemand in een scootmobiel. Veel zaken zijn goed geregeld en met een aantal kleine aanpassingen kan
de toegankelijkheid al veel beter worden.

De volgende situaties verdienen de aandacht:

De invalidenparkeerplaats voldoet niet aan de afmetingen, 3,5 meter x 6 meter. Deze isnu3 x5
meter. De toegang vanuit de invalidenparkeerplaats naar het raadhuis is prima.

De intercom en brievenbus zijn niet bereikbaar voor personen in een rolstoel of scootmobiel. Ze
hangen te hoog en in een hoek waar de draaicirkel te klein is voor scootmobielen en rolstoelen.

Wat betreft toegang van het raadhuis is het prima geregeld, geen drempels en automatische
deuren.

Bij de balie is een verlaagd gedeelte. Er is hier geen ringleiding aanwezig ivm de privacy maar er is
ook geen protocol hoe om te gaan met auditief beperkten. Er is geen aparte ruimte beschikbaar om
auditief beperkten personen te woord te staan. Dit is zeker een gemis omdat personen en
medewerkers harder gaan spreken en iedereen mee kan luisteren.

In de wachtruimte zijn geen geschikte stoelen aanwezig voor mensen met een handicap. Indien er
twee hoge stoelen met goede armleuning en met een aanduiding dat deze bedoeld zijn voor
mindervaliden is het probleem al opgelost. Er is een toilet voor bezoekers welke met kleine
aanpassingen meer geschikt wordt voor personen met een beperking. Middels het plaatsen van
beugels tegen de zijwand kan het toilet door veel meer personen gebruikt worden. Het dient wel
vermeld te worden dat het toilet erg laag is.

Indien men voorbij het publieke gedeelte gaat bevind zich ook het invalidentoilet. In dit gedeelte van
het raadhuis is altijd begeleiding aanwezig.

De lift in het raadhuis is niet geschikt voor scootmobielen en tevens was er geen rolstoel aanwezig
om personen die naar boven willen de mogelijkheid hiervoor te geven. Er bevind zich in de lift geen
opklapbare stoel.

De garderobe welke zich bij de raadzaal bevind heeft geen lage ophanghaakjes. Ook bij de toiletten
die zich bij de raadzaal bevinden is het plaatsen van beugels aan te raden. De stoelen voor het
publiek zijn niet geschikt voor personen met een beperking. Een aantal hoge stoelen met armleuning
zou prima zijn. De ringleiding welke zich in de raadzaal bevind is niet geschikt voor het publiek. Zij
bevinden zich buiten het oppervlak waarover de ringleiding functioneert.

De trappen in het raadhuis zijn niet goed bruikbaar voor personen met een beperking. Er zit maar
aan een kant een leuning welke ook nog te breed is waardoor deze niet genoeg steun biedt. Tevens
bevinden zich er geen signalerende strippen op de treden voor visueel beperkten. Het licht in het
traphuis is slecht. Het is er erg donker en zeker tijdens de avonduren als men geen gebruik kan
maken van het daglicht wat door de grote ramen valt.



