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Inleiding

Per 1 januari 2021 zijn er diverse wijzigingen binnen het schuldendomein. Een
daarvan is de wijziging van de Wet gemeentelijke schuldhulpverlening (Wgs). Het
betreft de gegevensuitwisseling ten behoeve van de vroegsignalering en het
vaststellen van een beslistermijn. De beslistermijn moet door uw raad bij
verordening worden vastgesteld.

Voorstel
De Verordening beslistermijn schuldhulpverlening gemeente Mook en Middelaar
2021 vast te stellen.

Beoogd effect
Voldoen aan de wettelijke eis om bij verordening een beslistermijn voor
schuldhulpverlening vast te stellen.
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Argumenten

Wijziging Wgs

Per 1 januari 2021 zijn enkele wijzigingen binnen het schuldendomein
doorgevoerd waarbij 0.a. ook de Wet gemeentelijke schuldhulpverlening (Wgs) is
gewijzigd. Het gaat om het vaststellen van een beslistermijn en om
gegevensuitwisseling in het kader van vroegsignalering.

Wettelijke beslistermijn

In het gewijzigde artikel 4a, derde lid Wgs staat dat de gemeente bij verordening
een wettelijke termijn moet bepalen waarbinnen de gemeente, na het eerste
gesprek over de hulpvraag, moet besluiten of iemand voor een schuldenregeling
in aanmerking komt. Dit is aan de wet toegevoegd als gevolg van een door de
Tweede Kamer aangenomen amendement van Peters en van Dijk!. Aanleiding
voor het amendement was een advies van de Nationale Ombudsman om meer
duidelijkheid te scheppen in de termijnen.

De termijn mag maximaal 8 weken bedragen (conform Awb2-termijn). De
wijziging van de Wgs spreekt nadrukkelijk van een bij verordening vast te stellen
termijn. De bevoegdheid berust dus bij uw raad.

U treft de concept verordening hierbij aan. Ons voorstel is om niet af te wijken
van de Awb-termijnen die wij thans ook hanteren. Wij stellen voor de
beslistermijn, mede uit oogpunt van uniformiteit en uitvoerbaarheid, te stellen op
maximaal 8 weken.

Vroegsignalering

De andere wijziging van de Wgs is de vroegsignalering. Vanaf 1 januari 2021
kunnen signalen van betaalachterstanden van vaste lasten worden doorgegeven
aan de gemeente. Dat is geregeld in het Besluit gemeentelijke
schuldhulpverlening (Bgs). Het gaat hierbij om achterstandssignalen van de huur,
gas, elektra en warmte, drinkwater en de zorgverzekering. Signalen van
gemeentebelastingen vallen niet onder het Bgs en deze mogen in het kader van
de Wgs daarom niet worden uitgewisseld.

Met het antwoord op toezegging 75 — 2020 informeerden wij u al over de
systematiek en werkwijze bij vroegsignalering. De groep organisaties die
signalen kan geven is per 1 januari 2021 uitgebreid en wij moeten ieder signaal
opvolgen. Wij maken met onze ketenpartners afspraken. Verder sluiten we met
betrokken partijen convenanten af naar het landelijke model van de NVVK. In
onderstaande infographic geven wij u een beeld van de systematiek vanaf 2021.

1 Amendement Peters en Van Dijk; TK, vergaderjaar 2019-2020, 35 316, nr. 17
2 Algemene wet bestuursrecht
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Kanttekeningen

Slagen schuldregeling

Wij houden ons uiteraard aan de beslistermijn, maar die heeft slechts betrekking
op de toelating tot een schuldenregeling. Het slagen van een regeling is
afhankelijk van de informatie die wij krijgen van de hulpvrager en van de
schuldeisers. De ervaring leert dat de hulpvrager informatie, vaak uit schaamte,
incompleet of (te) laat verstrekt. Verder is het slagen van een regeling sterk
afhankelijk van de houding van de hulpvrager en de mate waarin schuldeisers
mee willen werken.

Reactie inwoner bij vroegsignalering

Wij zijn als gemeente verplicht om op ieder signaal in het kader van de
vroegsignalering te reageren en aan de inwoner een hulpaanbod te doen. Maar
de bewoner kan dat weigeren; hij is dus niet verplicht om het hulpaanbod te
accepteren. De gevolgen daarvan zijn dan uiteraard voor de inwoner zelf.
Meestal zal er daarna weer een signaal volgen, zodat we opnieuw (intensiever)
contact zullen zoeken met de inwoner.

We kunnen wel aan mensen die een uitkering van onze gemeente ontvangen, de
verplichting opleggen om mee te werken aan inhouding van betaling van vaste
lasten of aan een schuldenregeling.
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Participatie

Adviesraad Sociaal Domein

Wij hebben de Adviesraad Sociaal Domein (ASD) om advies gevraagd. De ASD
vindt de verordening duidelijk en deze behoeft wat de ASD betreft geen
wijzigingen. De ASD vraagt aandacht voor een goede informatievoorziening aan
de cliént. Wij zullen dit betrekken bij de uitvoering van de vroegsignalering.

SSHB support

SSHB support is onze ketenpartner voor vrijwilligershulp bij thuisadministratie en
eenvoudige schuldhulp. SSHB support heeft per e-mail positief geadviseerd en
merkt op dat de termijn voor de gemeente geldt en niet voor SSHB support. Die
opmerking is geheel terecht. Wij moeten immers als gemeente een besluit
nemen en een beschikking afgeven. Wij hebben inmiddels een reactie met die
strekking aan SSHB support gezonden.

Communicatie

Na uw besluit maken wij de verordening op de gebruikelijke wijze bekend en wij
zorgen voor officiéle publicatie. Onze ketenpartners hebben wij al geinformeerd
over de verordening en over de vroegsignalering. In de communicatie met
hulpvragers informeren wij hen over het proces en de beslistermijn.

Bijlage(n)
e Verordening beslistermijn schuldhulpverlening gemeente Mook

en Middelaar 2021
e Advies Adviesraad Sociaal Domein

Mook, 5 januari 2021

Het college van burgemeester en wethouders van Mook en Middelaar,

A VS

De gemeentesecretaris De burgemeester
J.M.G. Smits-de Kinkelder mr. drs. W. Gradisen
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