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Kaders en uitgangspunten voor uitvoering pilot 'Arnhemse Aanpak voor Schulden 
Jongvolwassenen' (ASJ) 

 

Duur van de pilot: 

 Start per 1 februari 2018; 

 Oplevering eerste resultaat (uitvoeringsregeling Arnhemse Schuldenregeling Jongvolwassenen) 
per 1 juli 2018.  

 

Noot: 

Het raadsvoorstel over de uitvoering van de pilot is op 5 maart 2018 aangenomen. Na besluitvorming 
is gestart met de pilot. 

 

Deelname aan (en/of rol in) pilot: 

 Afvaardiging Sociale Wijkteams (teamleider/wijkcoaches) 

 Afgevaardigde Dullertsstichting 

 Afgevaardigde PLANgroep (aanbieder schulddienstverlening en BooM) 

 Afgevaardigde Rijnstad (i.v.m. coaching, trainingsaanbod jongvolwassenen) 

 Ervaringsdeskundige jongvolwassene(n)/jongvolwassene(n) 

 Afgevaardigde onderwijs (bv. ROC Rijn IJssel) 

 Afgevaardigde vanuit partners met aanbod voor jongvolwassenen met problemen (bv. 
zwerfjongvolwassenen, jonge moeders) 

 Afgevaardigde vanuit uitvoering W&I (AVI en Invordering), Loket Leren en Werken e/o 
Jongerenloket 

 Vanuit gemeente: juridisch adviseur, business controller, communicatieadviseur, bestuursadviseur 

 Projectmanager. 

(NB. Niet al deze deelnemers zullen een structurele rol spelen in de pilot. De meesten worden 
geraadpleegd vanwege hun specifieke kennis en ervaring of benaderd om advies. Anderen gaan zich 
zo snel mogelijk na de start bezighouden met de uitvoering.) 

 

Stand van zaken: 

Binnen de pilot is een aantal mensen structureel betrokken, een aantal anderen is/wordt 
geraadpleegd.  

Structureel zijn betrokken de sociale wijkteams, PLANgroep, Rijnstad, juridisch adviseur, business 
controller, bestuursadviseur en projectmanager. Er wordt contact onderhouden met de projectleider 
van de Dullertsstichting om onder meer de verbinding te leggen met de toeleiding van jongeren naar 
het fonds. Hier zijn ook ervaringsdeskundigen bij betrokken. De projectmanager heeft contact met het 
jongerenteam van Werk en Inkomen. Er wordt op dit moment een overleg gepland met Rijn IJssel om 
hen te informeren en consulteren over de inrichting van het fonds. Vanuit de casuïstiekbespreking 
wordt ook een beroep gedaan op verschillende zorgorganisaties die bij de jongeren in de pilot 
betrokken zijn. 

 

Doelen en werkwijze van de pilot: 



 Doel is om jongvolwassenen met (problematische) schulden, die niet kunnen worden geholpen via 
de reguliere schulddienstverlening, in een situatie te brengen waarin op afzienbare termijn weer 
perspectief ontstaat voor een schuldenvrije toekomst met zicht op o.m. werk, opleiding enz.; 

Dit is het hoofddoel waar we ons op richten bij de pilot.  

 Waarin het sociaal wijkteam als regisseur optreedt en waarbij als tegenprestatie van de 
jongvolwassene zelf een bepaalde inzet (bv. werk, (bij)scholing, bijdragen aan trainingen als 
ervaringsdeskundige) wordt verwacht en vastgelegd; 

De wijkcoach heeft inderdaad de regisseursfunctie en blijft gedurende het hele traject betrokken bij de 
jongere. 

 Het toepassen van de ASJ is naar verwachting voor de gemeente en de jongvolwassenen (op 
termijn) kosteneffectiever (ook maatschappelijk) dan het laten voortduren van de schuldsituatie; 

Hier kan ik vanuit de pilot (nog) geen uitspraken over doen. 

 Overeenstemming bereiken met de schuldeisers over het afkopen van de schulden door de 
gemeente tegen een bepaald percentage gerelateerd aan de mate van toekomstperspectief voor 
de jongvolwassene en zo de gemeente in de plaats stellen van de schuldeisers tegenover de 
jongvolwassene; 

In de pilot voert PLANgroep dit onderdeel uit. Het gaat hierbij niet letterlijk om het afkopen van 
schulden, maar om het saneren van schulden. Qua aanbod richting schuldeisers hanteren we de 
percentages die Den Haag ook gebruikt in hun Jongeren Perspectief Fonds. 

 Extra inzetten op en aandacht voor het bereiken van de doelgroep, omdat de jongvolwassenen 
met schulden niet snel een beroep doen op de 'reguliere initiatieven' en het beschikbare aanbod 
aan diensten en ondersteuning (mede op basis van ervaringen die worden opgedaan met hulp 
van de Dullertsstichting). 

Hierin leggen we de verbinding met het project van de Dullertsstichting. Ook is er contact gelegd met 
Rijn IJssel en het jongerenteam van Werk en Inkomen. Dit moeten we nog nader uitwerken omdat we 
eerst de basisinrichting van het fonds op poten moeten hebben. Vanaf dat punt kunnen we ons 
aanbod ook duidelijk gaan communiceren. 

 

Uitgangspunten voor de pilot:  

 Het fonds is aanvullend op het aanbod en de mogelijkheden van de reguliere 
schulddienstverlening; 

Klopt 

 Het toekomstperspectief (werk, opleiding, stage, financieel zelfstandig) van de jongvolwassene is 
uitgangspunt;  

Klopt 

 De jongvolwassenen accepteren en krijgen de ondersteuning die nodig is om dit 
toekomstperspectief te behalen, 'terugval' te voorkomen en terugbetaling te garanderen; 

Klopt, we zetten in de pilot nu een jongerenbegeleider in om de jongeren intensief te kunnen 
begeleiden bij het werken aan het perspectief. In de meeste gevallen is er sprake van problemen 
op meerdere leefgebieden. Ook zetten we in op BooM (Budgetondersteuning op Maat) om de 
jongere te helpen stabiliteit te creëren in de financiele situatie. 

 Tijdens de pilot inzetten op bereiken van overeenstemming over invulling, mogelijkheden en 
uitvoering met betrokken uitvoeringsorganisaties en jongvolwassenen; 

In de pilot werken we aan de inrichting van het fonds samen met betrokken 
uitvoeringsorganisaties en in de casuïstiek met de jongeren. 

 De inzet van het fonds gaat altijd uit van maatwerk en doen wat nodig is; 

Klopt, per jongere wordt gekeken welke inzet nodig is en de beste ondersteuning biedt. 

 



Criteria voor deelname aan de pilot: 

 De ASJ staat open voor Arnhemse inwoners van 18 tot 27 jaar; 

Hanteren we 

 De jongvolwassene heeft een of meerdere (problematische) schuld(en), die zijn 
toekomstperspectief ernstig verstoort/verstoren; 

Hanteren we  

 Er staat geen bestaande schuldregeling (vanuit de reguliere schulddienstverlening) voor de 
jongvolwassene open of er is geen passende andere mogelijkheid om de schulden te regelen dan 
wel saneren; 

We kijken in alle gevallen of het fonds het juiste instrument is om in te zetten voor de 
ondersteuning van de jongere. Is een ander instrument passender, dan zorgen we ervoor dat dit 
via de wijkcoach wordt ingezet. 

 Tot toegang wordt besloten door het sociaal wijkteam (indien nodig na raadpleging specialistische 
kennis vanuit o.m. schulddienstverlening); 

De aanmelding voor het fonds in de pilot loopt via de wijkcoach. De aanmelding bespreken we 
vervolgens in een casuïstiekbespreking waar ook specialistische kennis vanuit de 
schulddienstverlening aanwezig is. Straks voor de structurele inrichting willen we een aanmelding 
laten bekijken door een wijkcoach, een afgevaardigde van PLANgroep en de jongerenbegeleider 
om te bekijken of het fonds voor deze jongere het beste instrument is. 

 De jongvolwassene is bereid op een af te spreken wijze een tegenprestatie te leveren, die 
bijdraagt aan het realiseren van zijn toekomstperspectief (zie ook hieronder). 

In de pilot hebben we een format voor een perspectiefplan opgesteld dat samen met de jongere 
wordt ingevuld. Ook dit is maatwerk. Daarin wordt ook bekeken wat de jongere kan bijdragen. 
Gezien de complexiteit van de problematiek waar de jongeren mee te maken hebben, kijken we 
wat hierin haalbaar is. Het werken aan het toekomstperspectief staat voorop. 

 

Afspraken met de jongvolwassene gedurende de pilot: 

 Er wordt met de jongvolwassene een perspectief geschetst voor de komende drie à vijf jaar, 
waarbij naar vermogen van de jongvolwassene een prestatie wordt verwacht in de vorm van 
(bij)scholing, vinden van werk of welke andere prestatie dan ook waarmee de jongvolwassene zelf 
zijn toekomstperspectief verbetert; 

We gaan uit van een periode van 3 jaar. Dit is ook de periode die geldt voor een reguliere 
schulddienstverlening en ons is geadviseerd (onder andere vanuit de ervaringen in Den Haag en 
de KBNL) de periode niet langer te laten zijn dan 3 jaar, zeker niet voor deze doelgroep. 

 Dit perspectief wordt in zo concreet mogelijke resultaten en te leveren prestaties vastgelegd en 
maakt onderdeel uit van de overeenkomst die met de jongvolwassene gesloten wordt; 

Dit wordt vastgelegd in het perspectiefplan. Voor het verstrekken van een saneringskrediet of 
herfinancieringskrediet worden ook overeenkomsten opgesteld die de jongere tekent. 

 Het wordt de jongvolwassene verboden, zo lang de overeenkomst met de gemeente bestaat, een 
lening met derden aan te gaan zonder toestemming van de gemeente; 

Dit wordt vastgelegd in het perspectiefplan. 

 De jongvolwassene accepteert begeleiding vanuit o.m. schulddienstverlening ten minste 
gedurende het traject; 

Dit wordt vastgelegd in het perspectiefplan. 

 De jongvolwassene kan als tegenprestatie optreden als ervaringsdeskundige ambassadeur naar 
andere jongvolwassenen en bij preventieactiviteiten en trainingen. 

Dit is een optie (mede daarom ook afstemming met project vanuit Dullertsstichting). 

 



Uitgangspunten voor terugbetaling: 

 De jongvolwassene betaalt de gemeente in maximaal vijf jaar naar draagkracht zo veel mogelijk 
van zijn oorspronkelijke schuld af;  

Bij een sanering en herfinanciering gaan we uit van een periode van 3 jaar. Er wordt gekeken naar 
de afloscapaciteit van de jongere. 

 Een eventuele kwijt te schelden restschuld moet opwegen tegen voordelen die de gemeente kan 
realiseren bij de afkoop bij de oorspronkelijke schuldeisers en het vermijden van 
maatschappelijke, zorg- en bijstandskosten (dit om het revolverende karakter te waarborgen). 

Hier kunnen we vanuit de pilot (nog) geen uitspraken over doen. De jongere lost het 
saneringskrediet of herfinancieringskrediet zelf af. De gemeente staat wel borg voor (de extra 
kosten van) de kredieten. 

 

Deelresultaten die tijdens pilot moeten worden uitgewerkt: 

 Een uitwerking van de afwikkeling van de totale schuld van de jongvolwassene en de taken en 
verantwoordelijkheden van de betrokken partijen hierin;  

 Richtlijnen om te bepalen of en onder welke voorwaarden een Arnhemse Schuldenregeling voor 
Jongvolwassenen wordt opengesteld; 

 Kennis over het bereiken (vindplaatsen) van de doelgroep en deze vervolgens op de juiste manier 
inzetten; 

 Afspraken over medewerking van schuldeisers; 

 Afspraken wie welke beslissingen kan en mag nemen en waar (naast regievoering) de uitvoering 
en begeleiding worden belegd, evenals de bewaking van het budget, de tegenprestatie, schulden 
en terugbetalingen; 

 Bepalingen over het beëindigen van en de terugbetaling aan de gemeente van de Arnhemse 
Schuldenregeling. Omdat de ASJ een vorm van gemeentelijke schulddienstverlening betreft, 
gelden hiervoor ook de huidige beleidsregels gemeentelijke schuldhulpverlening. 

 

We hebben de opdracht gekregen om in de praktijk in een pilot het fonds vorm te gaan geven. Het 

resultaat dat we opleveren is een uitvoeringsplan waar we de gemeenteraad over informeren. In dit 

uitvoeringsplan staat de inrichting van het fonds beschreven, de kosten, een volledige 

procesbeschrijving alsmede de uitvoering van de samenwerking met de betrokken partners.  


