
 

Arnhem Centraal heeft  - samen met D66 en VVD - het raadsinitiatief ingediend om de winkeltijden 

geheel vrij te geven op alle dagen tussen 06.00 en 22.00 uur. Omdat er geluiden waren dat kleine 

winkeliers hier niet voor zouden zijn heeft de fractie van Arnhem Centraal  18 kleine(re) winkeliers 

bevraagd.   

Het CCA: ‘’Het bestuur van CCA heeft een peiling gedaan onder haar leden en zijn enorm blij met het 

enorm hoge aantal reacties: 51 van de 100 leden hebben gereageerd. De mening van de leden wordt 

gerespecteerd en zij komen met de volgende uitslag:  34 van de 51 stemmers zijn het eens met het 

initiatief voorstel.’’ 

Uitkomsten enquête Arnhem Centraal in binnenstad,  Presikhaaf en Rijkerswoerd: 

1. Verruiming openingstijden:  13 keer ja en 5 keer nee, dus  72 % mee eens. 

2. Sluitingstijden op alle dagen gelijk (niet verplicht, maar vrijwillig naar eigen wens):  11 keer ja 

en 7 keer nee, dus 61 % mee eens.  

3. Onderscheid tussen soorten winkels moet verdwijnen: 18 keer ja, 0 keer nee, dus 100% mee 

eens. 

4. Moeilijk zaak te handhaven onder deze (nieuwe) omstandigheden:  13 keer nee , 4 keer ja, 1 

geen mening, dus 76% vindt het niet moeilijk om met nieuwe winkeltijden de zaak verder 

voort te zetten. 

5. Last van internet:  13 keer nee, 5 keer ja, dus 72% geen last van internet.  

 

Samenvattend: Wij concluderen dat een ruime meerderheid van de kleine winkeliers die wij 

bevraagd hebben vóór verruiming van de openingstijden zijn. Wel wil men de venstertijden duidelijk 

en gehandhaafd hebben en wordt er geopperd dat de winkeliers samen met elkaar kunnen afspreken 

wanneer men wel of niet open zal zijn. Iedereen is het oneens met het onderscheid tussen de 

winkeltijden van verschillende soorten winkels.  Het merendeel denkt dat verruiming van de 

openingstijden geen problemen geeft voor hun zaak.  72% stelt geen last te hebben van internet. 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 

Introtekst enquête: Op de zondagen, voorafgaand aan de afgelopen feestdagen moesten de 

winkeliers  de winkel dicht te houden. Dit vonden een aantal winkeliers niet fijn vanwege de 

inkomstenderving. 

Dat riep bij onze fractie vragen op, die wij in een rondvraag hebben verwoord. Daarop is samen met 

D66 en VVD een voorstel geschreven met de volgende doelen:  

 

 het verruimen van de mogelijkheden om op zondagen en feestdagen winkels open te 

hebben; 

 alle sluitingstijden op zondagen en feestdagen gelijk te trekken met die van werkdagen 

 het onderscheid tussen soorten winkels te laten vervallen. 



Uiteraard is het langer open zijn geen verplichting, maar vrije keuze. Wij zien echter dat dit bij 

kleinere winkels op bezwaren zou kunnen stuiten en wij willen graag uw mening weten. 

 

Enquête openingstijden winkeliers in Rijkerswoerd. Ondervraagden: slijterij, dierenzaak, optiek, 

bloemenzaak, primera. 

1: Verruiming van de openingstijden en de daarmee samenhangende vrijheid vind ik een goede zaak      

ja/nee. 4 keer ja, 1 keer nee (met als toelichting dat dit niet lukt als eenmanszaak met 1 

personeelslid. Als het echter rendabel zou kunnen zijn zou het een 'ja' zijn) 

2: De sluitingstijden moeten op alle dagen gelijk zijn, ook in het weekend   ja/nee 4 keer ja, 1 keer 

nee (dezelfde winkelier als bij vraag 1) 

3: Ik vind het logisch dat het verschil tussen soorten winkels verdwijnt     ja/nee 5 keer ja, 1 keer nee. 

4: Ik vind het voor mij persoonlijk moeilijk mijn zaak te handhaven onder deze omstandigheden  

ja/nee 4 keer nee, 1 keer ja 

5: Het is onmogelijk te concurreren met internet als we openingstijden niet moderniseren  ja/nee 3 

keer nee (geen last van internet), 2 keer ja.  

 

Misschien wilt u nog iets kwijt:…De problemen die men zag hadden vooral te maken met het 

afstemmen met elkaar mbt opening en sluiting. Dat speelt in een aantal gevallen nu echter ook al. 

Men vond dat elke ondernemer het zelf moet kunnen bepalen, maar het is wel lastig als men  niet 

goed afstemt. Aan de andere kant is het voor de ene ondernemer gunstig om andere tijden te 

hanteren dan voor de andere. Elk systeem heeft voor- en nadelen. 

 

Enquête openingstijden winkeliers in Binnenstad. Ondervraagden: gamba, kaas & delicatessen, 

zuurdeeg, Jamin, sigarenzaak,  Wim Pollman, Britain Arnhem, Meijer floor interieur, 

. 

1: Verruiming van de openingstijden en de daarmee samenhangende vrijheid vind ik een goede zaak      

ja/nee. 5 keer ja, 3 keer nee  

2: De sluitingstijden moeten op alle dagen gelijk zijn, ook in het weekend   ja/nee 4 keer ja, 4 keer 

nee  

3: Ik vind het logisch dat het verschil tussen soorten winkels verdwijnt     ja/nee 8 keer ja 

4: Ik vind het voor mij persoonlijk moeilijk mijn zaak te handhaven onder deze omstandigheden  

ja/nee 6 keer nee, 1 keer ja 

5: Het is onmogelijk te concurreren met internet als we openingstijden niet moderniseren  ja/nee 5 

keer nee (geen last van internet), 2 keer ja.  

 

Enquête openingstijden winkeliers in Presikhaaf. Ondervraagden: Turkse supermarkt, fietsenwinkel, 

avondwinkel, tabakswinkel, Balkanwinkel 



1: Verruiming van de openingstijden en de daarmee samenhangende vrijheid vind ik een goede 

zaak      ja/nee. 4 keer ja, 1 keer nee (met als toelichting dat men dit overbodig vond, mensen komen 

ook de volgende dag wel terug als ze iets nodig hebben) 

2: De sluitingstijden moeten op alle dagen gelijk zijn, ook in het weekend   ja/nee 3 keer ja, 2 keer 

nee (vinden het lastig om langer open te blijven, geen personeel, is wel goed zoals het nu is) 

3: Ik vind het logisch dat het verschil tussen soorten winkels verdwijnt     ja/nee 5 keer ja 

4: Ik vind het voor mij persoonlijk moeilijk mijn zaak te handhaven onder deze 

omstandigheden  ja/nee 3 keer nee, 1 keer ja (zelfde als bij 1) en 1 keer geen mening 

5: Het is onmogelijk te concurreren met internet als we openingstijden niet moderniseren  ja/nee 5 

keer nee (geen last van internet), 

Misschien wilt u nog iets kwijt:…Iedereen gaf aan dat het van groot belang is dat alle winkeliers 

dezelfde rechten hebben. Concurrentie van internet wordt niet als probleem gezien. Eén 

ondernemer vroeg zich af of de schoolgaande jeugd door het ontbreken van een vrije zondag niet te 

veel wordt belast. Eén ondernemer zou erg blij zijn als hij op feestdagen open mocht zijn ivm klanten 

die van ver komen voor eten uit land van herkomst. 

Omwonenden vinden het van groot belang dat er wel venstertijden komen voor laden en lossen (en 

er ook wordt gehandhaafd). In woonwijken zeker niet voor 7 uur met bevoorrading beginnen omdat 

dit de nachtrust ernstig verstoord. 

 

 


