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raadsvragen over brandweervrijwilligers

Geachte raad,

Recentelijk heeft Een Vandaag in haar uitzending aandacht besteed aan een
onderzoek datzij uit heeft laten voeren onder repressief vrijwillig- en
beroepspersoneel van de brandweer. PvdA-fracties van de gemeenten in Midden- en
Noord-Limburg hebben een aantal vragen gesteld naar aanleiding hiervan.
De Veiligheidsregio Limburg-Noord heeft deze vragen beantwoord. Daarbij is de
lokale situatie in kaart gebracht.

Voor de beantwoording van de vragen verwijs ik u naar de reactie van de
Veiligheidsregio Limburg-Noord. Deze treft u bijgaand aan.

lk hoop u hiermee voldoende geÏnformeerd te hebben.

delijke groet

Drs. Halffman Dr. P. Dassen-Housen,
burgemeester
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Gsacht oollegc,

Aanleldlng cn wagon
Afgclopen maandag- cn dlnrdagavond hcc'lt Ecn Vardaag ln haar ultsendlng aandacht
bslte€d aan hct ondczock dalÅl ult heo'lT htcn vocron order rcqrecclal wlþllllg- en
beroepcper¡oneel. Op ctlt ondcr¿ock AlnErúclllk vccl rædllcs gckomcn, Daamaa¡t
zlln cr naar aanleldlng van dlc ultsendlngen ondcrutaande wagen gccteld door de PvdA
lradrlcs ven uw gemccntcn.

1, Herkent u hct bccld dat ccn groot dccl van dc vrüwllllgcru ls ge¡topt of dlt
otolwccgf?2, Herksnt u hst bccld dat ccn groot declvan ds wlþlllgcru de rcorganlætle alr
ncgatlcf swaarPg, Hcrlccnt u hct bcsld det cen groot dæl van dc vrlþllllgcr¡ hct ultrukken ln
klclncre tcam¡ alr ncgatlcf cwaarP.4, Hcrkent u hgû þccld dst cen groot dselvan dc wlþllllgcr¡ vlndt dat dc velllgheld
dlc de brandwccr aan burgcrr blcdt l¡ afgcnomcn?6, Wal doct u om hct brandweerpcrronccltc bctrcklrcn b[ dc rcorganlratle cn te
blflvcn motlvcrcn cn bchoudon voor dc organlrallc?

L¡ndslülrc rcac-tls¡
Ds ultzcndlng hocft hrclwat rc¡c'tlcr opg.rocpcn. Dc rcac'tlcr rlcfitcn dch mcil nemo
op de tcrugloop van hct eant¡lvrfln4llþcru. Dc or¡dcrcnbond heoilt crop gercagccrd cn
er z$n kamcrvragcn gcrtcld, Naar aanbKlng van dczs wegcn, hccft mlnl¡tcr Van dcr
Steur (mlnlrter van Vclllghcld cn Jurtltlc) ofiradt gcgeven aan het Vclllgheldrberaed
ondcrzock tc docn naar dc tcrugloop van hcl aental vrllwllllgcrs,

Dsamaa¡l hcbbcn dc portcfoulllchoudcr brandwccr ln hct Vclllghcldrbcraed cn
BrarÉwccr Ncdcland ook gorcagocrd:

'Hct Vclllghcld¡bcraed cn Brundwcsr Nedsfand hcrkcnncn dc clþrc nlct, Elgen dlîera
(bron; mlnl¡tcrlc van Vclllghcld cn Ju¡tltlc cn CB8) toncn ccn andsr bccld, namclflk cen
ln¡troom van rulm 3000 vrüwllllgcn ln dc afgclopcn twcc faar,



I

Verder govon 24 velllgheldareglo's aan geen tekort te hebben aan vrlJwllllgeß on dat de
brandvelllgheid gegarandecrd blilft. Eón velllgheidsregio signaleert weleen tekort, maar
de brandvclllgheld lfldt daar nlst onder, Van maseale ultstroom le dus geen rprake. Ten
slotte vlnden het Velllgheldsberaad en Brandweer Nederland de eteekproef nlet
reprecentatlsf omdat ¡lecht¡ clrea ía/o van de brandwesrpopulatle ls ondervraagd en
bovendlen allecn vakbondgleden,'

Baeld Brandwaor Llmburg-Noord
W[ hertennon onr nlet ln hct geechetcte beeld.

Antwoord vraag l: Groot dccl gcetopt of ovcnreegt te atoppen.
Als wa k{ken naar hst vcrloop van vrlJwllllgers den wøln 2014 op reglonaal nlveau een
ln¡troom van 00 vr4Jwllllgcn cn esn ultrtroom van 67 wfiwllllgers, ln 2015 wa¡ de
lnstroom 49 en ult¡troom 21, Per saldo dur oon rtfglng van 21 vr{wllllgerc ovcr de
laatste 2laar, tlc Aemlddeldc ultrtroomleeftücl we¡ ln belde laren 45laar.

Ala reglo hantsren wo voor barlopoeten ecn gewenet aantal van 20 vrfiwllllgen, voor
een robuugte post 30, ln de praktïk lluc'tuecrt dlt aantal vanwoge de ryeclfleke
portrltuallc. Dlt þvert momentselgccn reprcreleve problemen op. Het lEtaal aantel
vrflwllllgen l¡ dug momentcel nleû het problcem. Wat we welden lr dat dc
daadwerkelÍke bcccfrlkbaarfield van dc vrlþllllger gtoedg moellfkerwordt. Dlt met
name ln de (doordewcekrc) owrdag- cn vakantlegltuatls, Vrfwllllgerc we¡lan rtoodc
vaker bulten het dorp, hcbben vaak (mcer dan woeger) zorgtaken voor gezln en famllle
en kunnen mlndcrgomakkclflk weg bfl hun werkgevere.

Daarnaast mcrken we ook dat het cto€d¡ ladlgler wordt nleuwe vrþlllþere te werven.
De nleuwe gcncratlc wflwlllþeru hesúl ccn anderc lcvcn¡ln¡telllng (verandcrlng van
baan, verhuldngcn, nlct mecr plaatr gsbondsn) dan de generatle dleJe nu lst
ultgtromen (woncn cn wcrlcn lnóezelldc plaat¡, gciln wordt gebouwd rondom de
brandweer), De nlcuwe gcncratle blüfi nlct'voor het lsvon' b[ de vrfntllllge branútuær,
lot¡ wat ln hst verlcden wcl rask de lngtsek $,ar van de w[wllllge brandwecrlleden,
Daarnaa¡t wordt dc brandwcer gts€d¡ profcæloneler, wat grvoor mrgl dal et mæt
aandacht l¡ voor kwalltclt cn dat zarglwær voor mo€r belastlng van de
brandwccrwfiwllllgcr. De nlouws generatle klest hlsr wcl bewu¡t voor aangezlen zs
welen wat cr van hcn wordt vcnvacht als æ vr{wllllger worden, Voor de oudsrc
gencratlc djn dlt vcrandcrlngcn dle bfl kunnen dragen tot hun ksuzs om hun
wcrleaamhcdcn b[ ds vlfflllge brandwcer to bsðlndlgen,

Dczc laat¡tc 2 ontwlkf<ellngen maken on! reprer¡lef wel kwet¡baar, dat heeft onze volle
aandacht,

Antwoord vreag 2; Rsorganlratle wordt door groot deel ncgatlef ervaren
Dc vormlng van dc vcllþhcldrrcglo'r en dc reglonallrcrlng van de brandwegr gaal
gcpaard met wl,¿glngcn ln aanrlurlng cn belrþvocrlng, Het bstokent ook afccheld
nrmrn van zal¡en dle farcnlang op oon bcpaalde wfize waren georganlsccrd,
Vanzclfrprekcnd brcngt dat onrust en onzskerhcld mct dch mee,

Slnd¡ meert 2015\s ondcr lcldlng van onz! nleuwe dlrcoteur gestert met het
doorontwlkkclsn van de brandwec¡ ln onze rcglo, Er Aln 3 nlcuwe afdellngen gcvormd
(lnoldentbætrfldlng, Vakbckwaamhsld, Matcrlcelcn Ontwlkkellng, en Rl¡lcobehecrelng)
cn dc lndcllng ln noord cn mldden ls vsrdwensn,



We hanteren 4 clusterg mot clk cen elgen tcamlclder dle dlcht tegen de vrfwllllge
portcommandanten aan gteat, Hlcrdoor ls dc verblndlng lucaen het wcrkvold en
menagemsnt zo goed mogol{k gevormd. Elnd 2015 lg er aan alle portcommandantsn
gewaagd ln hoevene ze teweden zl|n mct dc doorontwlkkellng rlnd¡ maart 2016, Ðe
poatcommandanten gav€n terug dat hct vcrlrowven langzaam terug kcert, we wocr op
dc gocde wsg zün en dat clc vrlþllllgcr gchoord wordt, Daamaagt bl{ven de
pootcommandanten krltlrch, Ecrst dcn, dan gcloven en met neme de vcrblndlng turæn
lnddcntbcgtr[dlng en Vakbckwaamhcld, Matcrlcclen Ontwlkkcllng vcrdlcnt zckcr nog
de nodlge aandacht. ln bflage I z$n dc lcttcflflkc reac'tle¡ van de poctcommandantcn
zondcr daarln te etrepen of cchrappcn opgcnomen tsr lllurtratlc.

Antwoord weag 3: Ultruh{çn ln l¡lclncrc teem¡ wordt alc negatlcf cruarsn
ln 2014lr verlabele vocrtulgbczctüng ln onzc rcglo lngevoerd ln dc vorm van dc lnzct
van esn Snel lnterventlc Vocrtulg (8lV). Hlcrvoor l¡ oen ultgcbrcld traJcct doorlopen,
waarbfl allc belanghsbbsndcn al¡ bc¡tuur, vrflwllllgcrr/berocp! mcdcwcrltcr¡,
msnegomcnt, OR, elc, zlln betroklcn, Tfidcnr het cerstg laar zlln allc lnzcttsn
gcðvalucerd en Åln eÍ waaÍ nodlg aanpa¡¡læcn doorgavoerd, Gcdurcndc hst gehele
traJect lr ultgcbrcld gecommunlaccrd, Dat ¡obcurt nu nog ¡tccü waar nodlg, ln hct
nlcuwrltcm van Een Vandaag wordtgcrcttcbt dat hd onvcrentwoord l¡ dat cr
bfivoorbecld wordt ulþerukt neâr eør rcnlngbrand moû 2 oî 4 porlonon waarb[ 6r cen
rcddlng moct worden ulþcvocrd. Blnnm uut rqlo gclden cr lnzctproccdurc! neârop
al ong S|V-pcrroneel apañ l¡ bügclctlooló ar gstnlnd. We kennen rpcclfbkc
rcenarlo'¡ (zecr lclcln lnddent) waar dc SlV ?ßfrstatúE naar kan ultrukkcn, Bf orcrþe
¡cenarlo'g wordt áltlþ een tankautor¡rltgcalarmecrd. Hlsrmcs voldocn wc aan hd
lendclük kader rondom varbbclc voøtr¡þbczcûtlng. [&t andsrc woordcn: b[
maaþevendc lncldenten(zoalc wonlr¡brand mct daúloîîerl ¡taan eralt{d mlnlmsalô
man on ccn tankauto¡pult bÍ h!û lnd&nt, Daamaart geldt dat q op zotttcl ds SIV al¡
de tankautorpult ccn opepleld cn gpdlplonrerde bevelvosrdcr zll, Ook gcldt dat cen
bgvelvocrdcr ol ænl¡all¡t bü twüfcl ol ab hcû lncldent daar om waagt altfid kan
oprchalcn.

B[ het lnvocrsn van hct S|Væonocpt wa¡ cr vanzs]layckend rprakc ven onru¡t en
wercn mcnlnçn vcrdccld, Wc vocrdcn lmmcr¡ lcte gcheelnlsuwr ln onzc organlratle
ln terwfl al on¡ branôvccrpononcsl "tan hul¡ ulf mst ecn tankauto¡pult cn 6 manç
beættlng war opgclcld cn gcûralrd, MomcntcclzJcnwe echterdat naa¡t onzc
berocprmcdcwerker¡ ccn ¡ub¡tantþldcclvan onze vrüwllllgcru (280 vrl,s,llllgcn,
33%ol lr opgclcld voor dc 8lV cn ccn groot dccl daarven draalt mct rcaclmaat SIV-
dlcn¡tcn,

Antwoord vrssg 4: Groot dccl van dc vñttúrrþcr¡ vfndt dat dc vclllghcld dlc ds
brandwccr aan burgcru blcdt l¡ lgnnomcn,
Dctt vraag l¡ nlct rpcolllck voorgologrd door h.t managsmcnt of tcamlcldcr¡ ean onze
ulþllllgc- cn brrocprmcdswcrtcn, ln lfln mst dc bcantwoordlng op vretg 2l,anwcl
gcrteld wordcn dat wc momcntsclgccn dlrcdro rcprclllcvc problcmcn hcbbcn, Zoals
rscd¡ ængcgcvcn b rcprcrlcvc pcrarlhclóln onzp reglo wcl kwct¡baer arngczlcn dc
bc¡chlkbaarhcld ven onzt vrllvdllþcn mrt namc ln doordcwcckrs ovcrdagdtuatlco cn
vakantlcpcrlodc¡ gcn ¡t cdr grotcr problccm vormt,
Antwoord waeg õ: Wat doct dc brendwocr om mcdcntcrkcru b[ reorganlratlc tc
bctrcktcn cn tc blfivcn motlvcrcn cn bchot¡dcn?
Hct organlrcr.n van ccn gocdc rcqrcttlcvc paraaficld dlc mlndcr kwstrbaar l¡, lr dc
ultdaglng voor dc tockom¡t, Dc Brandrvccr Llmburg-Noord l¡ lnmlddcl¡ bczlg mct bclcld



op hel gêblsd van worvlng on æloctle van vr{wllllgers. Dearmee onderutcunen wlJ
pooten blJ de wcMng van vr[wllllgera. Daarnaagt zfln we gcrtart met can pllot waarmee
w[ wlllen ondczosken hoe w[ de banden met het bedrflf¡levcn een kunncn halen.
Hlervan hsbbcn dc burgemecaters ln de Algemene Beetuunvcrgadcrlng van 18
deccmber 2015 ccn preaentatle gehad, De leesen dle hlsrult getrokkcn wordcn, gaan
we lnzetten ln de helc rrylo.

Voor het vermlndcrcn cn vcrbstcrcn van de kwet¡baarhsld van rcpre¡rlevc paraatheld
wordt ln hst ecr¡te kwarteal 2016 cen plan van aanpak opgcotcld, Tæiels dll lnmlddels
gebrulkelfk l¡ zullcn de pootcommandantcn hlerb[ bctrokkcn wordcn. Alr laatgts kan
vsrmcld wordcn dat tcamlcldcr¡ lncldcntbcrtrfldlng lam€n met dc (vrl|wllllg)
poetoommandanton gczamcnl{k wcrftcn aan het opcratlonall¡srcn van dlvcrue
ondcruerpen dlc dc portan dagclÍkr rskcn. Eer¡tg rc¡ultatsn daarvan a¡llon sr aprll dlt
faar llggen cn mct slls po¡taommandanten berproken wordcn. Hct l¡ onzc overtulglng
dat we op dlc w{ze SAMEN dc reorganloatle en dooronürlkkellng ven onzc brandrvser
op de Julrte wog voor€ettcn.

Het komcndclaar zrtllen wf u College verder lnfonneren ovcr hog wlJ de paraatheld van
de po¡tcn vcrbctercn,

lk hoop u hlcrmee voldoende gcTnformccrd þ hobben, Al¡ u wâgcn heG'ft, kunt u
contac't mct l-loold brandwecr LlmburgNoord
(lGvln ,06-l

Met wlendelflko groct,

2014
Po¡t
Rruvcr

20lc
Rruvcr

ln¡troom v ûlttllllgOr t
1

Ultrlroom villwllllgnru
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çmldûldr ll.ülrd ull¡troon
49

264 I



Bflage I

Feedback pottcommandanten/po¡tleden (nlet alle poatcommandantan hsbbon
aangeleverd, alle rsaotle¡ I op I ovcrgcnomen)

1) Wl, als poot Reuvgr dJn nu rlnd¡ 1-l&2015 aangeechoven b[ cluder Roermond,
De eer¡te "gevoclana'van m{ on onzr lcden hlerbü zfln gocd. Dat l¡ alva¡t een goed
begln.

Verder terugkflkend naar dc pcrlodc vanaf maart rlchtlng nu zle lk dat we goede
stappsn aan het makcn z[n.
Naar mfin menlrg hebben n/s nu dc gocdc rlchtlng gckozen.
7-ekar mct name de &hogl€ vcrfioudlng op durtcrnlvcau met de teamleldcrs lB,
Vakbalcweam en Matcrlscl cn bchccr,
Ook heb lk een porlt'lef govocl bü rls ultwcrlclng van de 7 thcma'1. Zojî zll lk b[ Tlneke ln
de groep m.b.t. lnformatþ gcrtuurdc brandweer,Dlt dan vanult clugter Roermond maar
ook als planner.

Conclusle: lk klrk msû ecn goed gevocl tcn¡g en lk ãe de gekozcn'wsg'porltlef
tegemoet,

ZlVoor onze port zllnwe vanal maart wccr tcrug gegaan naar de clrudruu¡hilerkwllzs
zoale wc dozn vær ayll2014 ge*cnd waren. Dat llep toen goed cn het loopt nu ook
goed. Wel mgrk le dalcr mlndrr mcttren zlln dle moer mocten doen. Voor de
medowcrtür vEn de dlvcræ afdcllrycn l¡ dlt cen hele opgavc om alls¡ drasþnde te
houden maar wo msrl€n hbr gcluldtþ nþt rtæl wn.
De volgendezalcn verdlcnsn mg dc eendacht:- lrformetÞvoo¡zbnlng ln rclalr. mct lCT.- WeMrg cn ¡clcc'tls,- B€úore af¡tsmmlr¡ P&O cn PPMO.
Al met al wordcn boven¡lsânds zakcn opgepakt cn zlln wc duldellJk op de gocde weg,

3) lk heb dezs vraag ook voorgclcgd aan mfn poat. Hun menlng we. dat er weer
vcrtrouwcn l¡ ln ccn brandwocrorganl¡atle. TcrW naar dc ba¡lr waar we vandasn
kwamcn. l(ort l{rnn.
Dlt hebbcn wc nu georgnnl¡ccrd door wccr ln olu¡tcr¡ tc gaan wcrkcn, waarbll we de
"mlddcnlaag'wccr tcnry hettbcn, Nu ontbrcokt hat op ecn eantal plaatrcn nog aan
capacltcll ln ftc op ultvocrlngrnlvc¡u (logl¡tlck, ocfcncn, oplcldcn),

Wat ab cxtra plurpunt wordt mccgcgcvcn lr dat mcnrcn ult allc lagen ult dc organlratlc
wordcn gcvraagd om mcc tc dgnkcn hoc wc omgâan met bepaaldc zakcn. Oftgtvd
Bottom Up blnncn dc gcrtrldc kadcn mcsdcnkcn, TOPII

Poct Nedcnrrccrt l¡ tcwcdcn, Aazo dær,

4) Kcvln, ondcr¡taandc tck¡t lr gcbarccrd op ultrprakcn van vrfwllllgers cn
bcvclvocrdcr¡,



De nleuwe structuur voldoet aan de behoefte van poct Wcert, Korte lünen, warmo
overdrecht zfln cruclaal. De teamlelder heeft kennlg ven cn gcvoclvoor oon vr[wllllge
organloatle. Dc verdellng ln clustere ls een goede zet gcwccrt, Dc vrflwllllger herkent
zlch wcer ln de organloatle. Onze belangrflketc taak - rcpreæle - hcoft wocr aandacht,
De dulktaak wordt weer gerleus genomen. Het negatleve gevoel lg door de lnzet van
Kevln, Jan, Paulen Th[o verdwenen.

Door de aanrlultlng van VMO b[ de rtructuur van lB den we dat de betrokkcnheld le
toegenomen b[ de menlcn dle het oefcnon organlseren. De klant wordt acllef
belroh{¡en bil belangrükc onñdkkcllngcn zoab het Jaarprogrâmma osfcncn.

Port Weert det dat ecn goede weg lr lngcclagen, Wc hopen dat dlt l¡an worden
voorlgezsl.

5) Je kcnt me, ben alt{d beknopt ln m[n antwoorden ( hlhlhl ]
Maar nu cven ssdeur, m{n gevoel op dlt moment ls dat wc all organleatle nog
bchool{k dynamlrch bczlg zlln,
Dlt gcld du¡ ook voor lB.
Hcb wcl 'latgzaam'het gevoel dat mon mcer bczlg l¡ om ts lul¡lcrcn naar de onderats
laag ln onze organl¡etle, cllt dJn de manncn db elke dag ln neer cn wlnd klaar ltaen.
Voorbplg wachþn we geduldþ af totws wssr ln ru¡tlgervaarwetertsrechfiomcn.

6lBïdezçn de tsngkoppcllng nemcn3 Po¡t Pannlng€n;

Posllßl., Door zakan kblnrchalþcrto organl¡crcn z$nnær mlJn gnvoclde lfncn rl$tlng
vakbekwaemhcld en bchecr wccr kort¡r (duldel{kcfl garordcn. Door ts werken mct tcamlelder¡ lB, vekbskwaam blfvcn en bshccr l¡ cr meer
duldelfkheld ont¡laan (bl| wlg most lk vaorwalzllnl. Voldoende sandacht voor elgen ldcntltclt van]<azcrnac

Negatlcf;, Communlcatls mag nog bcter. Gcrcgeld wordan cr nog *z.alten over de rchuttlng
g€rrrgfpen''

TlHffiltdc bclevlng ranult port Mecrlo,
Mgú dc lntrcde van de nlcwvc struc.tuur (klcurlng en clustcr¡) lr hct gcvoel dat wc cr
wecr b[ lprcn cn dat cr near onr gelulÍerd wordt tocgcnomcn, hctgccn mcnr.n
motlvccrt,
Wcrlan wnult durter mlddcl¡ polt€dt ovcrlcg l¡ lnhoudslfk vccl þctsr cn zlnvollor dan
voorfucn.
ln hcû po¡t-odt ovaleg mct Vrln-bnr-Noord wa¡ hct alt{d vccl pratcn cn tc wclnlg
lnhoud on vooralvccl mcdcdcllngcn, ofwclgccn dfidörit vcrgadcrlng,
Dc kortcrc lljncn dls nu ont¡taen, moct cr toc lcldcn dat mcn¡cn (turen portcn cn
ondcr¡tcunlng) clkaar wcer bcgrflpen on clkaar wetcn tr vlndgn zndal er gocn
onzhnlgc (vccl hecn sn weor dfdcn) tüdrbclt rtlrçcn wordcn gcdaan.
ftlct slr g.volg csn cffldðntc cn rlagvarrdþc orçnlætlc, maat ook vecl mlndsr
lnlt¡tlc¡ bü po¡tlcdcn ovcr hoc lct¡ opgclort lr,



8) lk merft dat de organloatle volledlg op zfln gat gegaan l¡ cn dat we nu weer
opkrabbclcn.
Laten wa zogg.n; we dttsn op handen en knleån. De ¡trlemcn van dc rpanky'a dle we
van Plct hobbon trckkcn langzaam weg.

We rtaan nog nlet rechtop ên wo zlJn nog lang nlet aan het lopcn. Het gocdc nleuwg le
dat we nlet mcar op on! gat zltten, dat wc de goede flow en rlchtlng tc pakken hsbben.

Gl¡tcrsn heþ lk ook ln dc vlgltâtlc aengcgevtn dat nóg cen kccr
hcrsohlkkcn/rcorganleercn nlet mcrr kan, Wc moeton trotr dJn cn bouwcn op dc sterke
vcrblndlngcn fn dc portsn. Dat b wat onr dc afgelopen tl|d ln lsvcn gchotden heclT,
lk kl,k op dlt moment po¡ltlcf naar hct komsnd Jaar en lk mgrt( dat lk dc laatrtc t{d
rulmþ krlþ om ln tle port moolc dlngcn tc docn. Tegen de vsrdsrc tockqnst k{k lk lets
sccptl¡drcr aan, omdat lk hrt zo zle gebeurcn dat TlJr ¡trak¡ door oen of andcre
omhooggovallen gemeente¡ccretarl¡ wordt opgevolgd en hst laartcnhulr alrnog ln
¡torl. Rsdcn þ mcgr om tc bouwen op onzo clgen ctsvlge vcrblndlngcn en dezo
duu¡zamcr ts malrgn,

lGrtom: we krabbclen op, wctcn wat onr tc doen staat en gean er tcgcnaan,
Compllmcnt aanþu cn allc tcamlcldcrr voor hstwerkl

køt magr wat
llggen,
er nlcû
de
om

Verdcr had dat lk alr port
naar mlJ wqd, Dat ls nu

t
Er lr elndclfik rut ln
lrunnsn mskcn,

abroluut nlet hct gval,Mlln
dc organlratle. Een ru¡t db

advle¡: handhaaf
wc nodþ hebben

Wat lk nog wcl kwüt w4l l¡ dlt hopclflk gaat VMO ook ¡tappen maken. Blnncn dezs
afdcllng mocten cr ccht nog zakcn vcrbctcrd worden zodalwfl alr brandwccrport beter
ondcr¡tcund wordcn,

MoohtJc naar aanlcldlng van mfln mall nog wtgon hsbbcn dan wcctlc mü wsltg
vlndcn,

l0) Ervacr dc onûMkkollngcn alr po¡ltlcf. W¡rkcn vanult dc clu¡lcr¡, mcl aendadrt voor
clkaar¿n clkaer¡ problcmcn, ?lihcn dlc opgcpakt cn ulþcvocrd wordsn, Stccd¡ meer
ccn ondcr¡tcuncndc cn fedlltelrc ¡truatuur. Nu nog dg clu¡tsn og ænzclldc nlvcau
kfþcn, cn dc leåtrtc ltap nog makcn mct VMO.

111alc lk tcnrykük naar dc laetrtc I maandcn dan dcnk lk dat dc wcg dlc lngcrlagcn lc
ruccc¡vol larnzlln,lk cnnrr dc.zpjçr vanult hct managcmcnt vcclcncrglc gertoken
wordt ln hc,t op,tlmalbcrcn van dc brundwccr, Dc communlcatlc l¡ vcrbcterd cn de
bctrok{<cnhcld ven dc portcommendantcn b vcrgrool,
WJ crvarcn cchtcr ook det cr nog vccl hclllge hulrJcr zfjn blnncn dc slalaldcllngen, dle
moclzaam lot vcrandcrsn t bctvcgcn zlln, Ér zlttcn nog vccl mcn.cn krampachtþ zlah
zclf bclangrllkla makcn, Dlt bclcmmcrt vaak dc cúlcctlvltclt cn dc.'lTlclånllc,



ln plaats van ondereteunend te z[n naar de porten toe ls men vaak alleen maar moellflk
en ls het GBV vaak ver te zoeken.
Pereoonlfk heb lk de overtulglng datJulllc op dc goede weg zfn, lk zelzeker de
ontwlkkellngan met belangctelllng blflven volgen. lk weng Jullle ontzettend veel succeg
met alle veranderlngen.

12) Slnda de omdraal van de organlratlc lB vanaf maartJl. ls er een gtructuur
opgebouwd waar zlch de vrflwllllger zle]'s ln kan vlnden, Door deze aanpaeelng zfin weer
de verantwoordel[kheden duldelfikcr cn ¡taat de organlratle korter bü hst werkveld.
Voor de vrflwllllgers ls het van bclang dat er ecn lulsterend oor ls.
Welvan bslang ls te weten dat het verlronvcn ls be¡chadlgd vanaf de start van de
vclllghcldoreglo en vertrouwen gaat tc paard en komt te voet. De huldlge aanpak stemt
tot tevredenheld en zal lelden tot het gcntenrto re¡ultaat een organlratlc waar de
vrfwllllger zlch ln herkend.

lSlZoalc lB de weg ls lngcrlagen zullen ook Beh€erlìúalsrlaal en Oplelden/Oefenen dlt
moeten oppakken. Hler zlln nog nlet op allc geblcdcn werkafepraken gemaakt en de
verantwoordelfke van poaten hcbben nog gccn overleggen gepland tot dlt heefi ook de
nodlge aandacht nodlg,
lB kan van elleg goed wlllen regelen nearde tockom¡t toe maar dlt kan reeultsat kan
onder rneouwen ln de ogen van dc vrlþllllgcr door andere afdellngen. ln de ogen van
de wflwlllþer func'tloneert dan dc gchcle organlcatle nlet en dlt le van groot bclang om
dlt te weten.

14lWU zlln zsæ tgvredsn mct dc g*ozen ú¡udlxr, alle¡ ls nu veel betcr te ovezlen.
lGrto lflnen en voor ledorecn duldcfflk udc h.t aanrpreekpunt lr.
Je bcglnt nu goed te merlren dat alþ¡ bctsr çregcld l¡, een malltJc of tclefoontfe lr
voortaan voldocnde om het gewaagdc gedaan lel'.rllgen, Het vcrtrouwcn bcglnt
langt:nm terug te komen,
Daarbfj ben lk zser lcwcdcn mct onzc lcambEer dle sr bovenop zll, en ãJn afrpraken
altfld nakoml,

f 5) Bl| deze evcn ln ccn paar woordfæ mfln bcvlndlngcn.
Hct mec¡t mocllfike vond lk om ¡tccd¡ wcer ult tc leggen naar dc port dat cr wat
verandcrd wordt (en cr l¡ wat vcrandcrd) maar gelukkþ alleo ln porltlcvc zln,
lk merk goed dat w€ nu vanaf meart op ds gosde weg dtten en mcrk dll ook ln de post,
er lc wstr ruct cn wc kunncn wær vcrdc¡ mslwea¡ ws voor hlcr z[n, ona brandwccr
vak.
lGrtom de ¡truo.tuur dlc wc nu draalcn bsvalt m[ peruoonllJk erg goed en streal dlt ook
ult naar dc po¡t, kortc lflncn, duldclükc efiprakcn en knopen hekkcn.
Verdcr wacht lk rutþ even af cn hcb hst vol¡tc vsrtrouwen cr ln ook nu w[ al¡ PC er
nauw b[ wordcn þstrokken wat bcûrcll onr dlpfo aan de horlzon, dat we dc Juldc
rlchtlng op geen,

10) lk heb hct volgendc crvarcn:

- mesr bcreldhcld om rckcnlng tc houden mct wat cr vanult de korpren komt;
- afrprakcn wordcn betcr nagckomcn
- communloatlc l¡ vcrbctcrd
- mcor vcrantwoordlng naar dc lorprcn
- huldlgc club wll hct ccht gocd docn



Nog te vcrbeteren:
- soma zoudcn clmpcle dlngen eerder afgehandeld kunnon worden
- eommlgc dlngcn zfln nog onnodlg omelachtlg
- wat makkel{k kan nlet moellfik maken, gaef de korpren voldosndc vrflheld
- vrflwllllgeru or ven ovcrlulgen dat het nu wclgoed gaat,
7s hler cn daar l¡ er dc laat¡tc faren wel wal ¡ahads aangerlcht.(vcrtrouwen)

Algemccn: gezlen de aanpak nu en de waamesmbare regultatcn ga lk er vanult dat het
mogclflk l¡ om cen goede organlratle neer tc zçtlçn, Bclarurük l¡ tüdþ communlceren
en lul¡þrcn naâr argumcntcn. Volgene mlJ lr mcn wclop de gocdc wcg.

17lVan mlJn porlledcn lpb lk twee reac{le¡ ontvangen;
1l Hallo,
lk vlnd dal we wc.r op dc goede wq zlln mct hct tcruggaan naar de clu¡ters.
Jc zlel dal cr wosr csn lrcop rurt terug komt op dc Port,
We zlln cr nog lang nlct en lk hoop dat wc nu ook doorpakrken, totdat we wesr hst
gcrvenrtc nlvcau hcbbcn roor allg po¡tsn,
Er zln nu langzaam wccr duldcll|kheden voor dc vrüwllllgcr waar zc md hun wagen
terecht kunncn en wordcn nlct mcer van hct ka¡tjc naar de muur gcrtuurd,

2l Hol,
Naar aanlcldlng van ondcrutaandc waag dlt antwoord:
1, lk ünd dat hct þem lB op de goede weg lr.
2, Er zlln nog welctappcn te makgn.
lk vlnd hct gledrt dat er voþcndeJaargBen wermc oefcnlngen gdraald worden

Over hct aþemecn mcrk lk, dat dc kortgrc lünt¡ca dc leat¡tc maandcn vscl bstsr
wsrkcn den voorlrcen. Men heeilt weer cen gozlcht bü dc boodocfiap. Ook b[ ecn
gcnomcn bælult kdJgt da gort nu voortaan ccn duldclfik vcrhaal. ln hct ¡cænle
vsrbdcn wa¡ dat vcclal nlet hct gcwl. Dlt allcr gccft rusl cn wrtrotnrcn op de port, Je
morl¡t dat ds porücdcn nu bctcr bcgrüpcn dat dlngcn gcuren zælal; ze gcbcuren.
Wd møk lk det mcn dc "p[n'ult hct rccentc vclcdcn nog nH vctpcûcn lr. Het gaat
nog dc mdlgs mocllc ko¡tcn om allc argü,rrn cn æcprb wcg te kdfgcn,

18) lGün, na het ksntclcn van dc organlratb lflkt hct sl we Åln doorgerold. Velg
wffilngcn, tcnggedraaldc bc¡lultcn cn vcelonduldclflktrcld, Slnd¡ dc kom¡t van de
nlcuwc dlrcc'tcur lfikt cr nccr ccn mecr rodc lfin ln lB tc zltlcn cn dat lr gocd ook. Wc
wordcn wcar daardoor hcrkcnbaar, We zlln cr nog lang nlgt, want bü VMO lr nog vcel
wcrle ts doon, Ook hct harmonlrcrcn l¡ nog nlc't ovcr dc flnl¡h, Jc morkt dat cr toch nog
vcndrlllcn zlln,Wal gocd gaat,lr hst ovelcg mst dc po¡tcommandantsn, Ecn goed
bcgln om dc lfln wecr door tc zcttcn naer osn rtcvlgc organlratle,

f g) Wl, ab port Baarlo hcbbgn ccn onzckcrc pcrlodc achtcr dc rug, rvc wercn lmmsrs
alal¡ gcrloúcn ln dc bockcn gczct bil de gcmccntc, Daar bovenop war hct ook blnnen
de organlratlc ccn rumocrlgc tfd, waar ook nlctr zclcrr was,le kon ncrgcnr op tcrug
vallcn al¡ port dlnde,
Dlt wa¡ csrlük gczsgd be¡t ccn moclllJke $d om dc port gcmotlvccrd tc houdcn, Jullle
zullcn bcg{æn dat lctr porltlcfi zlcn, dan ook mocllfik lr,
Gcluklrlg l¡ daar dra¡tlrch verandcrlng ln gckomcn, mcdc ook door dc organlrstle dle
cr nu zll, lk zal nlcl z.ggcn dat wc cr z$n, maar wc gaan zckcr dc gocde kant op.



Een belangrflke factor hlerln l¡ dat we weor kleur bekennon en dat de brandweer de
brandweer ls, De postcn hcbbon wesr mser vrflheld om te hendclen en de dlngen te
doen waar onze vrlJwllllgera voor b[ de brandweer zlln,
We oefenen weor naar tevredenhcld en het fanatl¡me lg weer terug blnnan onze poet,
lk hoop dat de monscn nu ook mogsn bl{ven zltten waat zê zlfian en hun rtukJe
zeggenschap mogen houdcn of nog ultbouwsn,
Er zlln blnnsn de organbatle zeker nog oen aantalzaken dle (veel)betcr kunnen sn
moeten, lk hoop dan ook dat de rtfgende lfln volgehouden wordt.

Kortom, de ¡truc{uur dlc nu gckozen ls moet voort gezet wordon ls onze menlng.

20) De afgelopen perlodc hcb lk pcruoonl{k ab prettlg ervaron. M[n belevlng lc dat we
weer met de brandwcer aan dc slag zlln,
Er wordt weer gebouwd aan ecn rtevlge organloatle, mct oog voor bcperklngen cn
problemen, mear mcl bctrokksnhcld ln ds brcedte, vanzclfiprekend somr met valþn en
opotaan, Af en toe nlct rnelgenocg sn lomt ts ¡nsl, afhankclfik van hct ondenrerp en
wleJe het op dat moment waagt.
lk ben sryan overtuþd dat er nog roefge tüden komen, maar met een ¡ollde ba¡l¡ van
de organlaatle, waar bdcrccn ook hct gevocl heeút batrokksn tc z[n, kunncn we de
komende ¡tormcn hot hoofd blsdcn. Van de'úæ¡'krügen ook regelmatþ dc
terugkoppellng dat cr (clndclflk) weer dlngen 'gobouron' en de mcnssn gehoord
worden.

lk wll hlerbf dan ook de hoop ullepreken dat dc lfln dle de afgelopen perlode leltrytezøl
wordt gecontlnueerd,

21lDe organlratlcaanpacrlngcn dle vanaÍ maert 2015 zlln doorgcvocrd, heeft de
prlmalre taak van dc brandwcct wæt op 1 gezal,
De focu¡ llgt weer op het op ¡traat lcrÍgcn van cen goeda ultrukploeg, zñal de burger
goedc adeguate hulp kan kügen,

De negatlvltclt dle wa¡ blfven hangen na de organlratleaanparclngen door Plet
Luca¡B€n, wordt langzaam wær ongozst ln een po¡ltlcve motlvatle,
De vrþllllgcrs mcrl¡cn dlt cn gean moc ln óezs bartcglng. Wc tcllcn mce cn dogn er
tæ',
De ¡tructuur dle nu gekozcn l¡ ¡taat nlct mcer zo vor van de vrfiwllllger af cn gccft volle
onder¡tcunlng aan zlln grlmalrc taak UITRUKKENI (leer hulpvcrlencn)

lk ben bl| datJulllc Ackozcn hebbcn om de organlratle ook te laten dcnkcn ln hot
bclang van dc vrfwllllgcr, 7ãslwc SAMEN onzr organl¡atlc kunnen vcr¡tcrlcsn on
ultbouwcn,

22) Structuur porltlcf
Er l¡ nu wcer lcmand aan tc rprcken,helzlln nlel mecr dle hotemetoten ver wcg dle
nlet dcn wat cr gcbcurd.

Ervarlng
Merkt dat cr wccr mon¡.n zltbn dlc bstrokken dfn en opcnrtaan voor vrfwllllgcn en
voorult wlllen. Gcvocl van bctrokkcnhsld l¡ weer terug.
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231 Zoala gevraagd hleÉ[ ml|n pcruoonllJke beleving over de wfize waarop dc afdellng
lB lnwlllng heeft gcgevcn aân dc dooronfiMklcllng van dc afdcllngactructuur mst
lngang van 1 maart 2015. lk kan daar cen kort antwoord op gcvcn:

Gosd om te zlen en tc erveren dat cr keuze¡ gemaakt dJn dlc op æmmlge punten loc
rtonden/ stean van het be¡teande func.tlghulr. Defulde medcwcrkcru op de fulote
func-tle l¡ ecn krcct dlc hlsrln cen belangr$te rol hccft gcrpccld. Na hct wrmgcven (dat
ln gczamcnlükhsld hcclt plaat¡gcvondcn) Ålnwa mct zfn allc'garoon åan de slag
gcgaan cn hebbcn dc ¡choudcr¡ crondsr gezot,lk msrk dat wc nu ws€r bedg z[n met
ons Werk cn dat cr rsn duldclflkc ¡tructuur l¡ ont¡taan cn gemaakte afrpraken helder
zlln,lt-wll schtcr ook van dczó gebgcnhcld gcbrulk makcñ om dc OR te bsdanken dat
ook { lngeatemd hebbcn mcfdcz,p aanpaælngen cn daarmcc een bfidrage hcbben
geleverd aan de doorontwlkkcllng van dc afdellng lB,
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