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Geachte leden van de gemeenteraad,

Middels deze brief informeren wü u over de stand van zaken rondom
Maatschappelijke Opvang.

Aanleiding
Op 30 oktober 2017 stelde uw raad de Regiovisie Bijzondere doelgroepen vast.
De gemeente Venlo is als centrumgemeente verantwoordelijk voor het organiseren
van maatsehappeiijke opvang voor eje regio Noord- en fulídcien-Limburg. in 2ûi ô en
2017 is er in regionaal verband samengewerkt aan de uitgangspunten voor een
nieuwe aanpak maatschappelijke opvang. De inhoudelijke basis voor deze nieuwe
aanpak vormt de Regiovisie.

Via deze brief informeren we u over de uitkomst van het inkooptraject. Ook wordt de
nieuwe aanpak maatschappelijke opvang op hoofdlijnen toegelicht.

lnkooptraject:
De gemeente Venlo heeft op 26 april2A17 de aanbesteding voor de nieuwe aanpak
gepubliceerd, op basis van de opdrachtformulering zoals deze op 16 februari2017 is
overeengekomen in het PHO SD. Deze aanbesteding is uitgevoerd door de
Modulaire Gemeenschappelijke Regeling Sociaal Domein Limburg-Noord (MGR).

Er was uiteindelijk sprake van één inschrijving, namelijk die van het
samenwerkingsverband van de instellingen Moveoo (penvoerder), Leger des Heils,
Vincent van Gogh, Zelfregiecentrum en Rendiz.

Op 30 oktober 2017 heeft de voorlopige gunning plaatsgevonden. Definitieve
gunning vond plaats op 15 november. Op 19 december is het inkoopcontract
getekend door de contractpartijen (MGR en Moveoo).

Doelen van de nieuwe aanpak Maatschappelijke opvang.
1. Het structureel verbeteren van de leefomstandigheden van dak- en thuisloze

burgers (kwaliteit van leven) en het verminderen van de daarmee gepaard
gaande overlast en criminaliteit.

2. Er wordt gestreefd naar een passende en duurzame woonsituatie voor de
burger in kwestie. De overbruggingsperiode naar deze woonsituatie is zo
kort als mogelijk, maar maximaal drie maanden.



3. ledere dakloze burger heeft een zinvolle daginvulling, die aansluit bij de
talenten en de capaciteiten van de burger in kwestie.

4. l-let realiseren van opvang voor de hele regio: opvang wordt zo dicht als
mogelijk bij de burger georganiseerd op de plek waar de kans op een
positief traject net grootst is.

5. Het proactief vormgeven en optirnaliseren van de samenwerking rnet alle
betrokken netwerkpartners die actief zijn op het gebied van zorg en
veiligheid (GGZ, pclitie, justitie, bemoeizorg, versiavingszorg) als ook de
verbinding met het lokale veld van de gemeenten in Noord-Limburg om
bovenstaande doelstellingen te realiseren.

ô. Doorlopend en proactief verbeteren van de dienstveriening en eventueel
doorvoeren van innovaties door het meten en vastieggen van resuitaten van
de dienstverlening

Ðe nieuwe aanpak wordt hieronder puntsgewijs uitgewerkt:
1. Er is een centraal meldpunt waar dak- en thuislozen zeven dagen per week

ierechi kunnen met hun hulpvraag en waar dagactiviteiten en
zelfhulpgroepen worden aangeboden. Dit meldpunt is de spil van het nieuwe
opvangconcept vanwaaruit alle hulpverlening uitvliegt in Venlo en de regio.

2. Voor 's avonds en 's nachts is er een coörciinatiepunt voor opvang in cie
i'egio. Vanuit deze voorziening worct het ioiaie beschikbare aanboc
opvangplekken overzien en wordt gezorgd voor daadwerkelijke plaatsing.

3 Daarnaast vijf noodBlekksn gesitueerd voor acute opvang: hier is sprake van
24-uurs professionele begeleiding en toezicht. De maximale verblijfsCuur is
vier weken.

4" Er worden ambulante trajectbedden gesitueerd in Venlo (12 plekken) en
Venray (3 plekken). Dat wil zeggen kleinschalige maatschappelijke opvang
door middelvan kamerbewoning in de wijk. De verblijfstermijn op een
trajectbed is maximaal drie maanden. Daarnaast wordt er voorzien in een
24-uurs bereikbaar- en beschikbaarheidsdienst die in noodgevallen (op
afroep) ter plaatse gaat.

5. Binnen de totale aanpak is capaciteit vrijgemaakt om te voozien in grijs
woontrajecten voor adreslozen. Dat wil zeggen het mogelijk maken van
opvang in het eigen netwerk. Deze burgers verblijven bij vrienden of familie,
maar worden ingeschreven in het BRP op het gemeenteiijke brietacires. Dii
doen we om te voorkomen dat familie of vrienden gekort worden op hun
inkonnen doordat ze een extra inwonende in hun woning hebben (de zgn
kostendelersnorm). Deze situatie wordt tijdelijk en voon¡vaardelijk gedoogd
en periodiek getoetst, de opvangpartijen leveren professionele begeleiding
gericht op het verkrijgen van zelfstandige woonruimte voor de thuisloze
burger in k'westie. Deze trajecten kunnen in iedere gemeente worden
opgestart. Voor Beesel heeft dit punt ien gevolge dat grijs wonen ook lokaal
kan worden opgestart.

6. ln de nieuwe aanpak wordt niet langer voorzien in een gebruikersruimte voor
verslaafde daklozen. Vanuit de nieuwe aanpak wordt ingezet op normalisatie
r¡an middelengebruik en op een persoonsgerichte aanpak vanuit de
verslavingszorg.

Verwachte resultaten {op basis van een bestaande pilot in Weert):
Naar verwachting leidt deze aanpaK ertoe dat toekomstige daklozen dichterbij hun
ccrspronkelijke woansituatie en soclaal netwerk kunnen worden opgevangen,
doordat opvang en hulpverlening lokaal en laagdrempeiig beschikbaar is. De nieuwe
aanpak sluit aan bij de situatie die zal ontstaan bij doordecentralisatie, waarln iedere
gemeente verantwoordelijk worrit voor de opvang van zijn eigen burgers.

De verwachting is dat !n de toekcmst in een teenemend aantal gevalien voorkomen
gaat worden dai burgers überhaupt dakloos raken {prevenlie). Alhoewel de duur van
een ûpvangtraject ianger zal worden in de nieuwe aanpak ten opzichte van de
huidige dag- en i"rachtopvang, zal het percentage duui'zai"ne en kwalitatieve
uiisiroom tcenemen



Het risico bestaat dat de druk op de bezetting van de opvang hierdoor toeneemt.
Door de introductie van grijs woontrajecten en duidelijk sturing te geven op de duur
van een opvangtraject proberen we deze druk te verminderen, zodat een volle
opvang wordt voorkomen.

Samenwerki n gsconvenant
Om uitvoering te geven aan de nieuwe aanpak maken de zeven Noord-Limburgse
gemeenten afspraken over hoe de komende vier jaar met elkaar wordt
samengewerkt op het gebied van de maatschappelijke opvang (2018-2021). ln dit
convenant wordt de rol van de gemeente Venlo beschreven als centrumgemeente
(2018 en 2019) en als opdrachtgever (2018 - 2021) richling de samenwerkende
partijen. Tevens worden de taken en verantwoordelijkheden uitgewerkt van elke
gemeente ten aanzien van preventie en vroegsignalering, een integrale aanpak van
zorg & ondersteuning en werk & inkomen voor de doelgroep en de beschikbaarheid
van een passend woningaanbod. Tot slot worden er in dit convenant afspraken
gemaakt over de onderlinge afstemming tussen gemeenten, evaluatie van de
nieuwe aanpak en financiën.

Een blijvend punt van aandacht is het beschikbare woningaanbod voor de doelgroep
kwetsbare burgers, zodat ook doorstroom uit de opvang gerealiseerd kan worden. Op
Noord-Limburgse schaal wordt er met woningcorporaties gesproken over een aanpak
om vraag en aanbod huisvesting kwetsbare doelgroepen beter te coördineren.
WoonGoed2Duizend neemt geen deel aan deze overlegtafel. ln de aankomende
periode werken we de prestatieafspraken op dit punt verder uit, zodat dit in de
prestatieafspraken van 2019 vastgelegd kan worden.

Hoogachtend,

burgemeester en wethouders van Beesel,

drs. H.J. Janssen dr. P. Dassen-Housen
burgemeester




