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O n d e r w e r p : aanb ied ing rappo r t qu ick scan 'Kansen in he t b a g g e r b e l e i ď 

Geachte leden v a n het a l g e m e e n bes tuur , 

Bi jgaand o n t v a n g t u het e ind rappo r t van de qu ick scan 'Kansen in het b a g g e r b e l e i ď van de 
r e k e n k a m e r c o m m i s s i e . 

Dit onde rzoek is het eers te da t w o r d t u i t gevoe rd c o n f o r m de m e t het a lgemeen bes tuur a fgesp roken nieuwe 
w e r k w i j z e . Er is ges ta r t m e t een qu ick scan en aan de hand van de u i t k o m s t e n van het onde rzoek w o r d t 
bepaald of er behoe f te is aan nader onderzoek . 

Het was v o o r zowel de r e k e n k a m e r c o m m i s s i e als het onderzoeksbu reau zo nu en dan even zoeken naar de 
j u i s te v o r m . In het r a p p o r t bes teden wi j op bladz i jde 13 aandach t aan het i n s t r u m e n t qu ick scan. Wij zi jn 
zeker t e v r e d e n ove r het e ind resu l taa t . 

Wij hebben gecons ta tee rd da t a fgesp roken is da t de u i t k o m s t e n van het onderzoek eers t aan de 
f r ac t i evoorz i t t e rs w o r d e n voo rge legd en in da t over leg zal w o r d e n bepaald of behoef te is aan een verd iepend 
onderzoek . Wij z i jn er t en onrech te van u i tgegaan da t de u i t k o m s t e n rech ts t reeks naar het a lgemeen bestuur 
zouden gaan en da t in de ve rgade r i ng van het a lgemeen bes tuu r zou w o r d e n bepaald of nader onderzoek 
gewens t is. Onze excuses h ie rvoor . Bij een vo lgende qu ick scan zul len wi j eers t de u i t k o m s t e n in een over leg 
voo r l eggen aan de f r ac t i evoo rz i t t e r s . 

In het r appo r t w o r d e n dr ie aanbeve l ingen gedaan . Wij ste l len u voo r een beslu i t t e n e m e n over de vo lgende 
bes l i spun ten : 
1 . Stel als a lgemeen bes tuu r vas t of deze qu ick scan vo ldoende d iepgang heef t o m op het onderzoch te 

geb ied de kaders te l lende en con t ro le rende rol in t e vu l len of stel vas t dat een verd iep ing van het 
onde rzoek d ien t p laa ts t te v i n d e n ; 

2. Verzoek aan het dage l i j ks bes tuu r een o n t w e r p v o o r t e leggen t o t c o m p l e m e n t e r i n g en actua l iser ing van 
de legger als basis v o o r het bagge rp roces ; 

3. Verzoek het dage l i j ks bes tuu r aandach t t e schenken aan het baggerproces als geheel en speciaal t en 
aanz ien v a n : 
a. Het vas t l eggen van u i t g a n g s p u n t e n : w a n n e e r is he prof ie l van een wa te rgang ' op orde '? 
b. Signa len da t de reg ie op het baggerp roces als geheel b innen het wate rschap onvo ldoende is. 
c. Het ' l e ren en v e r b e t e r e n ' da t onvo ldoende ui t de ve r f k o m t . 
En daa rove r het a l g e m e e n bes tuu r b innen één j a a r t e rappor te ren t en aanzien van de resu l ta ten . 
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Ui teraard z i jn w i j bere id en s te l len w i j he t op pr i js o m zoals geb ru i ke l i j k het rappo r t bij de behandel ing in uw 
ve rgade r i ng nader toe te l ichten en op v r a g e n en o p m e r k i n g e n van u in te gaan . Namens de r e k e n k a m e r 
commiss ie zal I nge Raa i jmakers aanwez ig z i jn in uw ve rgade r i ng van 3 1 j a n u a r i aans taande . 
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1 Inleiding 

1.1 Context 

De rekenkamercommissie van waterschap Brabantse Delta wi l nader inzicht in de mate 
waar in het waterschap in zijn baggerbeleid invull ing geeft aan landeli jk geïdenti f iceerde 
kansen. 1 Het gaat onder meer om kansen ten aanzien van de ui tgangspunten van de legger, 
het baggerproces, prestat ie- indicatoren en evalueren en verbeteren. 
Baggeren is voor een waterschap geen doel op zich, maar een middel om een aantal 
verschil lende doelen in het kader van het waterbeheer te realiseren. Baggeren is daarmee 
een van de kerntaken van een waterschap. Het baggeren is onder te verdelen in : 

" landeli jk gebied; 

" stedeli jk water ; 

" vaarwegen. 

Deze dr iedel ing is ook te herkennen in de ui tvoer ing. De afdel ing Onderhoud 81 
Muskusrat tenbeheer van het waterschap is in beginsel opdrachtgever van de 
baggerwerken. Het baggeren in het landeli jk gebied is relat ief eenvoudig en wo rd t hetzij 
door de afdel ing Onderhoud zelf gedaan, dan wel door lokale aannemers door middel van 
bestekken, waarbi j de afdel ing Onderhoud 8L Muskusrat tenbeheer nauw toezicht houdt op 
de werkzaamheden. 

Voor complexere baggerwerken, zoals in het stedeli jk gebied, fungeer t de afdeling 
Onderhoud Si Muskusrat tenbeheer als opdrachtgever voor de afdel ing Ontwerp S 
Realisatie. Deze afdel ing inventar iseert de wensen en eisen, laat door een bureau een 
bestek opstel len en besteedt de werkzaamheden uit aan een aannemer. 

Voor vaarwegen speelt de afs temming met de provincie een belangri jke ro l . Het 
waterschap beheert en onderhoudt nameli jk circa 70 km aan provinciale vaarwegen in 
West-Brabant. Bij de vaarwegen is sprake van een achterstand bij het baggeren. Bij de 
huidige baggerinspanning loopt die achterstand verder op . 2 

De huidige kosten voor baggerprojecten (vaarwegen, stedeli jk gebied) variëren jaarli jks 
tussen de C 1 en C 3,5 mi l joen. In 2016 was in de explo i tat iebegrot ing (landelijk gebied) 
voor het baggeren van water lopen C 520.000,- opgenomen. 

1 Unie van Waterschappen, Bedrijfsvergelijking Baggeren 2015. 
2 Beheerplan baggeren provinciale vaarwegen West-Brabant, Waterschap Brabantse Delta, versie 1, augustus 2016 en 

Baggeren bij ws. Brabantse Delta, presentatie voor Commissie watersystemen, Jack Rombouts en Hans van Kapel, 10 maart 

2017. 



De rekenkamercommissie heeft in samenspraak met het algemeen bestuur besloten het 
onderwerp 'Kansen in het baggerbeleiď als quickscan te onderzoeken. De onderzoekers 
zijn met een 'b irds eye v iew ' aan de slag gegaan. De resultaten zijn opgenomen in deze 
beknopte rapportage. 

1.2 Doel, centrale onderzoeksvraag en afbakening 

Het doel van dit onderzoek is het verstrekken van inzicht aan het algemeen bestuur over de 
mate waar in waterschap Brabantse Delta invull ing geeft aan landeli jk gesignaleerde kansen 
op het gebied van baggerbeleid en -u i tvoer ing. 

De door de rekenkamercommissie geformuleerde centra le onderzoeksvragen lu iden: 
* In hoeverre zijn de kansen opgenomen in het rapport Bedri j fsvergeli jking Baggeren 

2015 van toepassing voor waterschap Brabantse Delta? 
" Wat is de stand van zaken bij het waterschap ten aanzien van deze kansen? 

Als afbakening van deze quickscan hanteren we kansen die zijn benoemd in het rapport 
Bedri j fsvergeli jking Baggeren 2015 van de Unie van Waterschappen. De 
rekenkamercommissie heef t daarui t een selectie van 10 kansen gemaakt. 

1.3 Onderzoeksopzet 

Aan het eind van dit hoofdstuk is een tabel opgenomen met de conclusies en de kansen 
zoals die door in de Unie van Waterschappen (UvW) in het rapport Bedrijfsvergeli jking 
Baggeren 2015 zijn geformuleerd . Dit rapport van de UvW is het ver t rekpunt voor de 
quickscan. De rekenkamercommissie heeft op basis daarvan samen met de onderzoekers 
onderzoeksvragen en een normenkader geformuleerd (zie tabel) . 

Het onderzoek is gestart met een verkennend gesprek met de afdel ing Onderhoud. In dit 
gesprek is een aantal in tern betrokkenen en deskundigen binnen het waterschap 
aangeduid. De onderzoekers hebben in jun i 2017 met deze personen gesprekken gevoerd 
(zie bijlage 1). Het onderzoek is voor een belangrijk deel gebaseerd op deze gesprekken, 
aangevuld met een beperkte deskstudy van relevante documenten . 

1.4 Leeswijzer 

In hoofdstuk 2 is per paragraaf een kans en de bevindingen daaromtrent beschreven. 
Hoofdstuk 3 bevat de conclusies van deze quickscan. 
Omdat het de eerste keer is dat de rekenkamercommissie een onderzoek als quickscan 
uitvoert , zijn een aantal ervaringen en overwegingen van de onderzoekers opgenomen als 
afsluit ing in het hoofdstuk Conclusies. 



Onderwerp en conclusie UvW 
Norm onderzoekers 

Door UvW gesignaleerde 
kansen 

Onderzoeksvragen 

Mate van 'op orde zijn' 
Conclusie UvW: 3 

De definitie van 'op orde zijn met baggeren' 
wordt door waterschappen verschillend 
geïnterpreteerd, (functioneel dan wel conform 

Kans 1: Onderzoeken met 
elkaar welke waarde de 
legger heeft in het beheer 
van het watersysteem. 

Vraag 1: In hoeverre staat de 
legger ter discussie binnen 
waterschap Brabantse Delta? 

de legger). 

Norm: 

Het waterschap hanteert een duidelijke definitie 
voor het 'op orde zijn' met baggeren. 

Kans 2: Scherper stellen 
van de definitie van 
'wanneer is het baggeren 
op orde' en aangeven 
welke prestatie indicatoren 
hierbij horen. 

Vraag 2: Wat is de definitie van 
het op orde hebben van 
baggeren en welke prestatie 
indicatoren horen daarbij? 

Conclusie UvW: 
" De bevindingen geven aanleiding tot 

heroverweging van de uitgangspunten van de 
legger 

" Alles baggeren volgens de vaste baggercyclus 
behoort volgens diverse waterschappen tot 
het verleden. 4 

Kans 3: Baggercyclus 
afhankelijk maken van de 
aanwas per waterloop. 
Tussentijds peilen en 
daarop de 
onderhoudscyclus 
aanpassen kan 
kostenbesparend zijn. 

Vraag 3: In hoeverre baseert 
waterschap Brabantse Delta 
het baggerwerk op de aanwas 
per waterloop? 

Normen: 
» Het waterschap hanteert een integrale legger 

(kwantiteit, kwaliteit) met een risicogestuurde 
component. 

" Het waterschap hanteert een 
baggerfrequentie die aansluit op de behoefte 
in de praktijk. 

Kans 4: Planning baseren 
op doelen en functies per 
waterloop. Risico-
gestuurde 
systeembenadering in de 
vorm van asset-
management. Risico 
gestuurd baggeren zou 
kosten kunnen besparen. 

Vraag 4: Wat is de grondslag 
voor de door waterschap 
Brabantse Delta gehanteerde 
baggercyclus en in hoeverre is 
er sprake van een 
risicogestuurde aanpak? 

Conclusie UvW: 5 

Het is zinvol stuurparameters te hanteren en de 
PDCA-cyclus als een middel voor continue 
evaluatie en verbetering in te zetten. 

Norm: 
Evalueren en verbeteren vormt een integraal 
onderdeel van het baggerproces. 

Kans 5: Het 'rond maken' 
van de PDCA-cyclus door 
evalueren en verbeteren. 

Vraag 5: In hoeverre vormt 
evalueren en verbeteren een 
integraal onderdeel van het 
baggerproces bij waterschap 
Brabantse Delta? 

3 Dit is een parafrasering van hetgeen de UvW beschrijft in de Bedrijfsvergelijking 2015; de betreffende paragraaf bevat geen 

conclusie. 
4 Me t het oog op de overzichteli jkheid hebben de onderzoekers de conclusies van de UvW rond de baggercyclus en 

risicogestuurd baggeren gebundeld in de kansen 3 en 4. 
5 Dit is een parafrasering van hetgeen de UvW beschrijft in de Bedrijfsvergelijking 2015; de betreffende paragraaf bevat geen 

conclusie. 
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Onderwerp en conclusie UvW 
Norm onderzoekers 

Door UvW gesignaleerde 
kansen 

Onderzoeksvragen 

Klachten en meldingen 
Conclusie UvW: 
Waterschappen gaan te verschillend om met het 
registeren van klachten en meldingen om er 
duidelijke conclusies aan te kunnen verbinden. 

Norm: 
Omgevingsmanagement vormt een integraal 
onderdeel van het baggerproces en aangelanden 
voelen zich gehoord. 

Kans 6: Integreer het 
omgevingsmanagement in 
het baggerproces om 
klachten te voorkomen. 

Vraag 6: In hoeverre is 
omgevingsmanagement een 
integraal onderdeel van het 
baggerproces bij waterschap 
Brabantse Delta? 

Conclusie UvW: 
1. De kosten worden beïnvloed door het aantal 
bemonsterpunten en de omvang van het 
analysepakket. Hierin is variatie mogelijken dus 
ook meer kostenefficiency. 
2. Gebruik van de Waterbodemkwaliteitskaart 
(WBKK) beïnvloedt de kosten in beperkte mate. 

Norm: 
Het waterschap heeft oog voor 
efficiencyverbetering bij de bemonstering en 
analyse. 

Kans 7: 
Bemonsteringsstrategie en 
analysepakket tegen het 
licht houden en kijken waar 
het anders kan. 

Vraag 7: Welke verbeteringen 
zijn mogelijk in de 
bemonstering en analyse door 
waterschap Brabantse Delta? 

Conclusie UvW: 
1. De kosten worden beïnvloed door het aantal 
bemonsterpunten en de omvang van het 
analysepakket. Hierin is variatie mogelijken dus 
ook meer kostenefficiency. 
2. Gebruik van de Waterbodemkwaliteitskaart 
(WBKK) beïnvloedt de kosten in beperkte mate. 

Norm: 
Het waterschap heeft oog voor 
efficiencyverbetering bij de bemonstering en 
analyse. 

Kans 8. Het kan voor 
waterschappen zinvol zijn 
om met het eigen lab in 
gesprek te gaan over de 
kosten. 

Vraag 8: In hoeverre zijn de 
kosten van bemonstering en 
analyse bij waterschap 
Brabantse Delta marktconform 
(scan) en te beïnvloeden 
(gedwongen winkelnering bij 
Aquon)? 

Conclusie UvW: 
De verschillen zijn groot en sterk beïnvloed door 
bestuurlijke keuzes. 

Norm: 
Het waterschap heeft een vastgestelde en 
duidelijke vergoedingsnorm die consequent 
wordt gehanteerd. 

Kans 9: Kijken naar de 
wenselijkheid om tot een 
landelijke standaardisatie 
van vergoedingen te 
komen. 

Vraag 9: Welke 
vergoedingssystematiek 
hanteert waterschap 
Brabantse Delta en in hoeverre 
wijkt deze af van hetgeen bij 
andere waterschappen 
gebruikelijk is? 

Conclusie UvW: Waterschappen gaan op 
verschillende manieren om met contractvormen. 

Norm: 
Het waterschap kiest situationeel voor de best 
passende contractvorm en staat daarbij ook 
open voor innovatie. 

Kans 10: Identificeren van 
de criteria om te kiezen 
voor een bepaalde 
contractvorm. 

Vraag 10: Welke 
contractvormen gebruikt 
waterschap Brabantse Delta, 
wat zijn ontwikkelingen daarin 
en welke criteria hanteert het 
waterschap voor de keuze? 
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2 Bevindingen 

2.1 Kans 1: Waarde legger in beheer watersysteem 

De door de UvW gesignaleerde kans luidt: 
Onderzoeken met elkaar welke waarde de legger heeft in het beheer van het watersysteem. 

Situatieschets Waterschap Brabantse Delta 
De legger is een verpl icht register waar in het waterschap de locatie, vo rm en afmet ingen 
van waterstaatswerken en de onderhoudsverpl icht ingen dient vast te leggen. 6 De funct ie 
van de legger is om inzage te geven in de beheer- en onderhoudstaken van het waterschap 
en derden. Binnen Waterschap Brabantse Delta staat de waarde van de legger als grondslag 
voor het baggerproces niet ter discussie. De legger is immers de jur idische weerslag van de 
geldende afspraken in een watergang. Het maakt dat belanghebbenden er rechten aan 
kunnen ont lenen. 

Alle betrokkenen binnen het waterschap zijn het erover eens dat de legger niet op orde is. 
Het komt daarom voor dat er gebaggerd moet wo rden terwi j l de legger voor die water loop 
niet op orde is (niet compleet , niet correct) . Voorbeelden: de legger komt niet overeen met 
wa t er bui ten in werkel i jkheid ligt of in een water loop is beschoeiing aangelegd, maar dat is 
niet in de legger vermeld . Dit laatste is relevant omda t beschoeiing ook een bepalende 
factor is voor het prof iel van de water loop. Het is de verantwoordel i jkhe id van de afdeling 
Onderhoud ã Muskusrat tenbeheer in samenwerk ing met Beleid om de legger actueel te 
houden. 

Er wo rd t nu een invester ingsproject opgenomen in het invester ingsprogramma van het 
waterschap om de legger kwal i tat ie f weer op niveau te brengen. Daarnaast loopt binnen 
het waterschap de reorganisatie "Watersystemen in Beweging". In deze reorganisatie staat 
verbeter ing van de processen en a fs temming tussen processen centraal. Hierin is 
meegenomen de verbeter ing van de a fs temming van het leggerproces en versterking van 
de onderhoudsstrategie (inclusief baggeren) en marktbenader ing onderhoud. 

Bevinding onderzoekers 
Het is een goede zaak dat het ui tgangspunt binnen het waterschap is dat de basis op orde 
moet zijn. Aandachtspunten zijn dat de inhaalslag omvangri jk is en dat het 
actualisatieproces van de legger binnen de organisatie kenneli jk onduidel i jk is Į ver loopt. 
De actualisatie zou een cont inu proces moeten zijn, maar zo is het (nog) niet ingericht. De 
actualisatie van de legger vindt op dit m o m e n t stapsgewijs plaats en het is niet inzichteli jk 

6 Zie de Waterwet artikel 5.1 en de Waterschapswet artikel 78 lid 2. 
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wanneer de legger 'op orde is ' . 7 Een ander aandachtspunt is dat de wensen van diverse 
betrokkenen meegenomen dienen te worden in het actualisatieproces. Zo ook de de 
wensen vanui t het baggerproces. 

2.2 Kans 2: Scherpere definit ie baggeren 'op orde' 

De door de UvW gesignaleerde kans luidt: 

Scherper stellen van de definitie van 'wanneer is het baggeren op orde' en aangeven welke 
prestatie indicatoren hierbij horen. 

Situatieschets Waterschap Brabantse Delta 
In beginsel is het baggeren 'op o rde ' als de diepte op de leggermaat zit. In de prakti jk zijn er 
verschi l lende benader ingen. In het landeli jk gebied baggert het waterschap to t 10 cm onder 
de leggerdiepte. In het stedeli jk gebied houdt het waterschap rekening met meerdere 
fac toren, waaronder de wensen van de gemeente en kan de ingreep var iëren tussen 
baggeren conform de legger t o t b i jvoorbeeld 'een meter slib laten z i t ten ' . Bij vaarwegen 
gaat het waterschap uit van baggeren to t 15 cent imeter onder de leggerdiepte. Er wo rd t 
gebaggerd als er meer dan 15 cm bagger boven het leggerprofiel (aanwas) aanwezig is. 8 

Bevinding onderzoekers 
Uit de gevoerde gesprekken bli jkt dat er in de prakti jk sprake is van d i f ferent ia t ie . Dit is 
onder meer afhankeli jk van lokale kennis en inzichten in de ef fecten op waterkwant i te i t , 
waterkwal i te i t en de behoef ten van de recreatieve en beroepsmatige scheepsvaart. 
Wanneer het baggeren 'op orde is' is niet scherp gedef in ieerd; de inzichten daarover 
verschil len ook tussen de diverse afdel ingen binnen het waterschap. De vastlegging in 
beleid is beperkt. Zo ligt de ingr i jpmaat van 15 cm boven de leggerdiepte wel iswaar vast in 
het Waterbodembele idsp lan, maar ontbreken de r icht l i jnen over hoe diep er dan 
gebaggerd moet worden ( tot op de leggerdiepte, 10 cm eronder, 15 cm eronder of 
afhankeli jk van bepaalde factoren) . Het Waterbodembele idsplan heef t een algemeen 
karakter. Het bevat b i jvoorbeeld niet de lokale inzichten die relevant zijn voor het bepalen 
van de specificaties van de baggerwerkzaamheden. 

2.3 Kans 3: Baggercyclus gebaseerd op aanwas 

De door de UvW gesignaleerde kans luidt: 
Baggercyclus afhankelijk maken van de aanwas per waterloop. Tussentijds peilen en daarop 
de onderhoudscyclus aanpassen kan kostenbesparend zijn. 

7 Met een continu veranderende werkeli jkheid en een daarmee continu doorlopende actualisatiebehoefte, zal de status 'op 

orde' een momentopname zijn. 
8 Waterbodembeleidsplan, Gezamenlijk waterbodembeleid van waterschap Aa en Maas, waterschap Brabantse Delta en 

Waterschap De Dommel, 29 juni 2016. 
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Situatieschets Waterschap Brabantse Delta 
In het landeli jk gebied en in het stedeli jk gebied v indt het baggeren plaats volgens een 
cyclus van acht jaar. Het Waterbodembele idsplan stelt dat er gebaggerd word t als er meer 
dan 15 cm bagger boven het leggerprofiel (aanwas) aanwezig is. Ervaring leert dat in het 
beheergebied van Brabantse Delta er g ro fweg een aanwas is van 15 cm in de periode van 
acht jaar. Het kan echter per regio en per watergang verschil len. Dat maakt dat het 
waterschap voorafgaand ook peilt of er daadwerkel i jk een noodzaak is om te baggeren. Op 
basis van de met ingen en (voorgaande) baggerprojecten w o r d t de aanwas komende jaren 
per locatie nog nader bijgesteld en ver f i jnd. In het stedeli jk gebied spelen daarnaast ook 
andere afwegingen een rol . Zo moet het baggerproject ook passen binnen de gemeentel i jke 
planning, waarbi j de planning van het waterschap leidend is. Daarbij speelt bi jvoorbeeld 
een rol of het past in de gemeentel i jke begrot ing, maar ook of het in een onpraktische 
periode voor overlast zorgt, of dat er door een handige combinat ie 'werk met werk ' kan 
worden gemaakt. Voor de vaarwegen speelt de achtjaarl i jkse cyclus een minder bepalende 
rol . Voor de vaarwegen zijn de afgelopen jaren ve ldwaarnemingen verr icht en klachten 
geïnventariseerd. Per t ra ject is vastgesteld wa t de onderhoudstoestand na 2016 is: goed, 
mat ig of slecht. Daarnaast peilt het waterschap de wa te rbodem in met zogenaamde 
mul t ibeamopnamen. Deze mul t ibeamopnamen geven een zeer gedetai l leerd beeld van de 
aanwas per t ra ject en dienen als bron voor de meer jarenplanning. 

Bevinding onderzoekers 
De achtjaarl i jkse baggercyclus is het ver t rekpunt , maar de aanwassnelheid is expliciet 
onderdeel van de afweging binnen het waterschap. Het waterschap voer t structureel 
peil ingen uit. Een aandachtspunt is echter het databeheer. Tot voor kort werkte het 
waterschap met Baggerbase, een registrat ie- en rekenprogramma voor de slibdikte en de 
aanwas. Dat systeem werk te niet goed; het programma was niet accuraat. Baggerbase 
bleek daarnaast een 'black box'; het was niet duidel i jk hoe er gerekend werd . Recent is 
besloten Baggerbase af te schaffen en over te stappen op een specifiek voor het 
waterschap ontwikke lde appl icat ie. De eerste ervaringen daarmee zijn volgens betrokkenen 
hoopgevend. Het is echter nog in ontwikkel ing. Het streven is om alt i jd de actuele peildata 
in ArcGis te hebben en op basis daarvan berekeningen te kunnen doen. 

Een belangri jk punt van aandacht is dat het waterschap bij vaarwegen een achterstand in 
het baggeren heeft en dat deze achterstand met het huidige baggertempo nog verder zal 
op lopen. Dit is bekend bij het DB en bij de commissie watersys temen. 9 

2.4 Kans 4: Risicogestuurde systeembenadering 

De door de UvW gesignaleerde kans luidt: 
Planning baseren op doelen en functies per waterloop. Risico-gestuurde systeembenadering 
in de vorm van assetmanagement. Risico gestuurd baggeren zou kosten kunnen besparen. 

9 Beleidsnota voor het DB, Investeringsvolume taak vaarwegen, op 13 december 2016 besproken in het DB en Baggeren bij 

ws. Brabantse Delta, presentatie voor Commissie watersystemen, Jack Rombouts en Hans van Kapel, 10 maart 2017. 
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Situatieschets Waterschap Brabantse Delta 
Binnen het waterschap is r isicogestuurd baggeren (nog) niet aan de orde. Het past niet in 
de huidige f i losof ie van het cyclisch baggeren in combinat ie met een beoordel ing van de 
aanwas. Op dit m o m e n t is en bl i j f t de achtjaarl i jkse cyclus het ver t rekpunt . De afdel ing 
Onderhoud ík Muskusrat tenbeheer bl i j f t op deze manier werken to tda t de r isicogestuurde 
benadering nader is u i tgewerkt . De angst is dat het u i tmond t in een 'p iepsysteem', waarbi j 
het waterschap reageert op signalen (klachten) en daarmee in fe i te alt i jd te laat is met 
baggeren. Andere afdel ingen zien op termi jn mogel i jkheden om meer risicogestuurd te 
gaan werken . Er v inden op dit momen t echter geen vooru i tb l ikkende risicoanalyses plaats, 
waarmee er ook geen basisinformatie is om een risicogestuurde benadering vo rm te geven. 

Bevinding onderzoekers 
Intern zijn er verschi l lende visies over de wensel i jkheid en de toegevoegde waarde van een 
risicogestuurd systeem. Het is daarbij duidel i jk dat het waterschap nu ook nog niet klaar is 
om over te gaan op een andere werkwi jze. Eerst moet de achterstand weggewerk t zijn en 
moet het databeheer op orde zijn. 

2.5 Kans 5: Evalueren en verbeteren 

De door de UvW gesignaleerde kans luidt: 
Hef 'rond maken' van de PDCA-cyclus door evalueren en verbeteren. 

Situatieschets Waterschap Brabantse Delta 
Het waterschap voer t na af loop van een baggerproject standaard een evaluatie uit. Dit is 
onderdeel van een vastgelegde procedure. In het geval van een door de afdel ing Ontwerp 
St Realisatie ui tgevoerd (complex, stedeli jk) project w o r d t de evaluatie voorgelegd aan de 
afdel ing Onderhoud Ã Muskusrat tenbeheer en aan het AB. 

Bevinding onderzoekers 
Er zijn verschi l lende beelden rond evalueren en verbeteren binnen het waterschap. Hoewel 
er op onderdelen evaluaties plaatsvinden, is er nog geen geborgde PDCA-cyclus. Ten 
aanzien van leren en verbeteren zijn er aandachtspunten. Deze zijn overigens ook bekend 
binnen het waterschap. De categorisering en systematische analyse van klachten is een van 
de aandachtspunten (zie ook kans 6). Een ander aandachtspunt vo rmt de interne 
communicat ie en a fs temming rond baggerprojecten. 

2.6 Kans 6: Omgevingsmanagement in het baggerproces 

De door de UvW gesignaleerde kans luidt: 
Integreer het omgevingsmanagement in het baggerproces om klachten te voorkomen. 



Situatieschets Waterschap Brabantse Delta 
Zowel in landeli jk als in stedeli jk gebied worden mensen na de voorstudie, voorafgaand aan 
de baggerwerkzaamheden, geïnformeerd. Dan kunnen aangelanden er, b i jvoorbeeld met 
de teel t , rekening mee houden. Ook kunnen aangelanden dan aan het waterschap 
aangeven wanneer ze hun land klaar hebben liggen om de bagger te ontvangen. Er zijn 
voor l icht ingsbr ieven, nieuwsbrieven en soms wi jkb i jeenkomsten. Omgevingsmanagement 
is een integraal onderdeel van het baggerproces binnen Waterschap Brabantse Delta. 

Bevinding onderzoekers 
Uit gesprekken met betrokkenen bl i jkt dat het waterschap oog heeft voor 
omgevingsmanagement. De bui tendienst heeft b i jvoorbeeld goede contacten met 
agrariërs. Diverse betrokkenen kenschetsen het waterschap als een 'doe'-organisat ie. Dit 
uit zich onder meer in het direct opvolgen en oplossen van klachten, hetgeen ui teraard een 
goede zaak is. Er is echter minder aandacht voor de categorisering van klachten en voor de 
analyse van de dieperl iggende achtergrond daarvan. Een ander aandachtspunt is of 
aangelanden zich daadwerkel i jk gehoord voelen. Het is onduidel i jk in hoeverre het 
waterschap toets t of de aangelanden begri jpen wa t het baggerproces voor hen inhoudt 
(toegang ver lenen to t land, ontvangen baggerspecie e t c ) . Dit is vooral van belang voor 
n ieuwe aangelanden die mogeli jk geen agrarische achtergrond hebben en geen ervaring 
hebben met het baggeren van de water lopen langs hun grond. Het is ook een 
aandachtspunt in stedeli jk gebied. Ten slot te zijn er signalen dat het waterschap wel iswaar 
oog heeft voor het omgevingsmanagement , maar dat de regie op dit proces soms een ad 
hoc-karakter heeft. Dit terwi j l het omgevingsmanagement voor een deel een proces met 
vaste e lementen (aankondigingsbrieven etc.) en vaste te rmi jnen is (zie ook kans 7). 

2.7 Kans 7: Bemonsteringsstrategie 

De door de UvW gesignaleerde kans luidt: 
Bemonsteringsstrategie en analysepakket tegen het licht houden en kijken waar het anders 
kan. 

Situatieschets Waterschap Brabantse Delta 
De afdel ing Kennis St Advies houdt zich in opdracht van de afdeling Onderhoud St 
Muskusrat tenbeheer bezig met de bemonster ing en analyse. Het betekent in de prakti jk dat 
deze afdel ing de opdrachten uitzet bij Aquon en de te rugkomende analyses in terpreteer t 
en intern doorzet. 

Bevinding onderzoekers 
Bemonster ing en analyse is een kwetsbaar proces omdat er binnen het waterschap één 
interne deskundige is die zich daarmee bezighoudt. Het betekent ook dat deze deskundige 
intern geen sparr ingpartner heeft om inhoudel i jk te discussiëren over analyses, keuzes en 
oplossingsrichtingen. Dit kan gevolgen hebben voor de kwal i te i t . 
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2.8 Kans 8: Kosten bemonstering 

De door de UvW gesignaleerde kans luidt: 
Hef kan voor waterschappen zinvol zijn om met het eigen lab in gesprek te gaan over de 
kosten. 

Situatieschets Waterschap Brabantse Delta 
In beginsel laat het waterschap alle bemonster ingen en analyses ui tvoeren door Aquon. Dit 
is contractueel zo vastgelegd. In de prakt i jk gaat het vooral om de bemonster ing en 
analyses voor het landeli jk gebied (9096 van het totaal) . Voor het stedeli jk gebied en de 
vaarwegen neemt de afdel ing Ontwerp S Realisatie de bemonster ing en analyse op als 
onderdeel van het aan te besteden project. Een adviesbureau is dan integraal 
verantwoordel i jk voor het bestek, de voorverkenningen, de pei l ingen, de direct ievoer ing en 
uiteindel i jk de aanlevering van de 'as bui lť-gegevens. Dan is het handig om bemonster ing 
en analyse ook gelijk mee te nemen. 

Bevinding onderzoekers 
Er is binnen het waterschap aandacht voor de kosten van bemonster ing en analyse. Dit uit 
zich bi jvoorbeeld in dat Kennis 8L Advies niet onnodig wil bemonsteren en dus pas aan de 
slag wil als - na analyse en check van de peildata - vr i jwel zeker is welke water lopen 
gebaggerd gaan worden . De verpl ichte winkelner ing bij Aquon staat voor het landeli jk 
gebied niet te r discussie, maar voor het stedeli jk gebied en vaarwegen kiest het waterschap 
er voor om bemonster ing en analyse op te nemen in een integrale aanbesteding. Dit heeft 
ook te maken met het kostenniveau van Aquon. Aquon is in de beleving van de betrokken 
deskundigen duurder dan commercië le marktpar t i jen, bovendien leveren marktpar t i jen 
een compleet rapport aan waar Aquon alleen de ruwe data aanlever t .

1 0 Het waterschap 
voldoet aan de norm in de zin dat het oog heef t voor eff ic iencyverbeter ing bij de 
bemonster ing en analyse. 

2.9 Kans 9: Landelijke standaardisatie vergoedingen 

De door de UvW gesignaleerde kans lu idt : 
Kijken naar de wenselijkheid om tot een landelijke standaardisatie van vergoedingen te 
komen. 

Situatieschets Waterschap Brabantse Delta 
Het waterschap hanteer t dezelfde r icht l i jn als LTO en Gasunie. 

De onderzoekers hebben dit niet geverif ieerd; een prijsvergelijking van aanbieders van bemonstering en analyse viel buiten 

de scope van deze quickscan. 
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Bevinding onderzoekers 
Het waterschap voldoet aan de norm in de zin dat het een vastgestelde en duidel i jke 
vergoedingsnorm heeft die consequent wo rd t gehanteerd. 

2.10 Kans 10: Criteria voor contractvorm 

De door de UvW gesignaleerde kans luidt: 
Identificeren van de criteria om te kiezen voor een bepaalde contractvorm. 

Situatieschets Waterschap Brabantse Delta 
In de bedri j fsvergeli jking constateerde de UvW al dat RAW-contracten bij de meeste 
waterschappen nog steeds de overhand hebben . 1 1 De hoge mate van grip wo rd t als 
voordeel genoemd. Dat geldt ook voor het baggeren van het landeli jk gebied door het 
Waterschap Brabantse Delta. De afdel ing Onderhoud 8t Muskusrat tenbeheer voert een 
deel van het baggerwerk zelf ui t en besteedt het overige deel uit op basis van een bestek. 
Voor het landeli jk gebied kiest het waterschap niet voor innovat ieve vo rmen van 
aanbesteden (design 8i construct) . De achtergrond is dat dit volgens betrokkenen geen 
meerwaarde heeft voor relat ief eenvoudige werkzaamheden. Het ligt anders voor de 
stedeli jke baggerprojecten die door de afdel ing Ontwerp S Realisatie worden aangestuurd. 
De afdel ing Ontwerp S Realisatie staat open voor innovat ieve vormen van aanbesteding. 

Bevinding onderzoekers 
Het waterschap voldoet aan de norm in de zin dat het s i tuat ioneel kiest voor de best 
passende cont ractvorm en daarbi j ook open staat voor innovat ie. Een aandachtspunt is dat 
het waterschap geen criteria heef t geformuleerd op basis waarvan het de keuze voor een 
aanbestedingsvorm maakt. Een daaraan gerelateerd aandachtspunt is dat er een scheidslijn 
loopt tussen de afdel ing Onderhoud 8t Muskusrat tenbeheer en de afdel ing Ontwerp 8t 
Realisatie. Tussen deze afdel ingen heersen verschil lende opvat t ingen over de best 
passende wijze van aanbesteden. Er was sprake van onbegr ip en fr ict ie. Het waterschap 
heeft dat onderkend en heef t daarop actie genomen door te sturen op de organisationele 
procesgang. 

Unie van Waterschappen, Bedrijfsvergelijking Baggeren 2015. 
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Conclusies 

In het voorgaande hoofdstuk zijn per kans in het baggerbeleid de situatie binnen het 
waterschap Brabantse Delta en de bevindingen van de onderzoekers daarover beschreven. 
Overall bezien is de conclusie uit di t qua scope beperkte onderzoek (quickscan) dat het 
baggerproces bij waterschap Brabantse Delta zonder grote incidenten ver loopt . De kansen 
die zijn opgenomen in het rapport Bedri j fsvergeli jkingen 2015 van de Unie van 
waterschappen, zijn bij de waterschapsorganisat ie in beeld. 
Per beschouwde kans zijn in hoofdstuk 2 een aantal verbe terpunten genoemd. Samengevat 
op hoofdl i jnen zijn er t w e e belangrijke aandachtspunten die vragen om verdieping en /o f 
u i twerk ing. 

Al lereerst de legger. Een complete en actuele legger is belangri jk als basis voor het 
baggerproces. Aandachtspunten zi jn: 

» De rol als maatstaf in baggerproces. Is de leggermaat de m in imum maat die in de 
prakt i jk aanwezig moet zijn of een richtl i jn voor het gewenste profiel? 

» De actual i tei t van leggergegevens, er is een aanzienli jke inhaalslag te doen. 

» Er is onduidel i jkheid over het ( lopende) actualisatieproces van de legger binnen de 
organisatie. 

Het tweede punt be t re f t het baggerproces als geheel zoals dat bij waterschap Brabantse 
Delta wo rd t u i tgevoerd. Aandachtspunten zijn: 

» Het vastleggen van ui tgangspunten: wanneer is het prof ie l van een watergang 'op 
orde'? 

« Er zijn signalen dat de regie op het baggerproces als geheel binnen het waterschap 
onvoldoende is. 

« Het ' leren en verbeteren ' komt onvoldoende uit de verf. 

Over de quickscan als instrument 
Dit onderzoek is u i tgevoerd als quickscan, een bewuste inperking van scope en diepgang. 
De resultaten en conclusies moeten tegen die achtergrond wo rden beoordeeld. Daarover 
de volgende opmerk ingen: 

1. De diepgang w o r d t in de onderzoeksprakt i jk bepaald: hoe ver g raa f j e door, hoe ver 
vraag je door? De grens w o r d t getrokken in een grijs gebied. Diep doorspi t ten is 
niet aan de orde. Dit betekent onder andere dat de onderzoekers meer afhankeli jk 
zijn van hetgeen vanui t de organisatie w o r d t aangeboden. 

2. Juist daar waar een onderwerp veel relaties heeft met andere onderwerpen (in dit 
geval b i jvoorbeeld de relatie baggeren - legger) is de scope van een quickscan 
beperkt . 

3. Om een onderdeel daadwerkel i jk inhoudel i jk te adresseren is vervolgonderzoek 
nodig. De QuickScan is een middel ' om de vinger op de plek te leggen'. Het is aan 
het bestuur om te beoordelen of dat voldoende is. 
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4 Aanbevelingen 

De aanbevel ingen van de rekenkamercommissie zijn anders dan voorheen qua opzet. Dit 
gegeven heeft te maken met de opzet van het onderzoek in de vorm van een quick scan. 
Wi j hebben gekozen voor het u i tvoeren van het onderzoek in de vorm van een quick scan 
naar aanleiding van het overleg met de f ract ievoorzi t ters. Naast de inhoudel i jk specifieke 
aanbevelingen geeft de rekenkamercommissie al lereerst een algemene aanbeveling. 

Aanbevel ing 1. 
Stel als algemeen bestuur vast of deze quick scan voldoende diepgang heeft om op het 
onderzochte gebied de kaderstel lende en contro lerende rol in te vul len of stel vast dat een 
verdieping van het onderzoek dient plaats te v inden. 

Aanbevel ing 2. 
Verzoek aan het dagelijks bestuur een on twerp voor te leggen to t complementer ing en 
actualisering van de legger als basis voor het baggerproces. 

Aanbevel ing 3. 
Verzoek het dagelijks bestuur aandacht te schenken aan het baggerproces als geheel en 
speciaal ten aanzien van: 
1. het vastleggen van ui tgangspunten: wanneer is het prof iel van een watergang 'op orde'? 
2. signalen dat de regie op het baggerproces als geheel binnen het waterschap 
onvoldoende is. 
3. Het ' leren en verbeteren ' dat onvoldoende uit de verf komt. 

En daarover het algemeen bestuur binnen één jaar te rappor teren ten aanzien van de 
resul taten. 
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Bijlage 1 : Geraadpleegde 
personen 

Maandag 29 mei 2017 
Thomas van Geelen, Adviseur Onderhoud, Afdel ing Onderhoud Watersystemen 
Jack Rombouts, hoofd Afdel ing Onderhoud Watersystemen 

Donderdag 22 juni 2017 
Mariël le Mulders , k lachten/Beleid (voorheen van Beheer) 
Suzanne Frings, gedelegeerd opdrachtgever 
Ton van Gorp, projectmanager complex/stedel i jk baggeren 
Kees de Rooij, assetmanager beheer, baggerprogrammer ing reguliere baggeren 

Maandag 26 juni 2017 

Ar thur Meu leman, lid d i rect ie team, cluster Watersystemen 

Donderdag 29 juni 2017 

Kees de Jong, dagelijks bestuur, por te feu i l lehouder Baggeren 
Lucas Schoenmakers, bele idsmedewerker baggerbeleid 
Jan Pais, werkvoorbere ider /schade-afhandel ing (gewasschade etc.) 
Hans van Kapel, assetmanager beheer, baggerprogrammer ing vaarwegen, 
Hermen Keizer, bemonster ing/Kennis S Advies 



Bijlage 2: Geraadpleegde 
documenten 

" Bedri j fsvergeli jking baggeren 2015, Unie van Waterschappen, maart 2016 
a Waterbodembele idsp lan, Gezamenli jk waterbodembele id van waterschap Aa en 

Maas, waterschap Brabantse Delta en Waterschap De Dommel , 29 jun i 2016. 
" Beheerplan baggeren provinciale vaarwegen West-Brabant, Waterschap Brabantse 

Delta, versie 1 , augustus 2016 
" Beleidsnota voor het DB, Investeringsvolume taak vaarwegen, op 13 december 

2016 besproken in het DB. 
" Baggeren bij ws. Brabantse Delta, presentat ie voor Commissie watersystemen, Jack 

Rombouts en Hans van Kapel, 10 maart 2017. 
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^ Brabantse Belta B ü | a 9 e 3 : B e s t u u r l ' j k e 
reactie 
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Eŕu- , 
Uw schrijven van 30 oktober 2017 

Rekenkamercommiss ie 
waterschap Brabantse Delta 
Postbus 5520 
4 8 0 1 DZ BREDA 

Uw kenmerk 
Zaaknummer 
Ons kenmerk 

17AOUT0224 
17.ZK06293 
17UT013586 

Barcode 
Behandeld door 
Doorkiesnummer 
Datum 
verzenddatum 

lilllllllllllllllllllllllilll! 
de heer J. Rombouts 
076 564 1871 
13 december 2017 

1 8 DEC. 2017 

Onderwerp : bestuur l i jke reactie quick scan baggerbeleid 

Geachte rekenkamercommiss ie , 

Op 30 oktober 2017 ontv ingen wi j uw eindrappor t van de quick scan 'Baggerbele id ' . U geeft ons de 
gelegenheid om een bestuur l i jke reactie op het rapport en de aanbevel ingen te geven. Wij willen onze 
excuses aanbieden dat het geven van een reactie langer heeft geduurd dan u heeft gevraagd. 

Met de wijze van verwerk ing van de ambte l i j ke , technische reactie kunnen wi j i ns temmen. 
U doet drie concrete aanbevel ingen. De eerste aanbevel ing is de vraag aan het algemeen bestuur of zij de 
quick scan voldoende vindt . Dat oordeel l igt ui teraard bij het algemeen bestuur maar het dageli jks bestuur wil 
graag aangeven dat de quick scan als zodanig aan de behoefte voldoet en volgens het dagel i jks bestuur een 
diepergaand onderzoek op het gebied van baggerbeleid geen meerwaarde heeft . Dit bl i jkt onder meer omdat 
er op het gebied van baggeren en legger al één en ander in gang is gezet en dat di t naar ons beeld tegemoet 
komt aan uw aanbevel ingen over het baggerproces. 

De aanbevel ingen om de legger te verbeteren en aandacht te schenken aan het baggerproces neemt het 
dagel i jks bestuur over. Uw constater ing dat de legger verbeter ing behoeft en dat inzichten over de 
in terpretat ie van beleid verschi l len, delen wi j . Die constater ing is eerder ook door het management gezien en 
opgepakt , onder meer in de reorganisat ie Watersystemen in beweging. Inmiddels is voor het actualiseren en 
contro leren van de legger een procesafspraak gemaak t die vooraf gaat aan het baggerproces. Daarnaast is in 
het recent vastgestelde Inves te r ingsprogramma 2018 een project opgenomen om de legger te actualiseren 
en aan te laten slui ten bij de Omgev ingswet . Ook zi jn de werkprocessen verder uitgediept waardoor de kans 
op interpretat ieverschi l len sterk is gereduceerd. 

Wij wil len u danken voor uw heldere rappor t . Uw signalen over de regie op het baggerproces hebben er mede 
voor gezorgd dat j u is t die regie scherper is geworden. 

Hoogachtend, 
Het dagel i jks 
Dĉsdiįlí graaf 

i r H . T . C . van Stokkom Stokkom 

De secretar is-di recteur 

ORGANISATIE 
VAN HETJAAR 

FINALIST 

i -Éáf 
Waterschap Brabantse Delta 
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Jir w a t e r s c h a p Bijlage 4: Nawoord 
I s a 'Brabantse Belta 

Zaaknr. : 17.ZK03945 
Kenmerk : 18AOIT0004 

Barcode III II 11 III 11 II II II II I III 

Nawoord rekenkamercommissie 

Het algemeen bestuur heeft aan de rekenkamercommissie aangeven veel belangstell ing te hebben voor het 
onderwerp baggerbeleid. De rekenkamercommissie heeft, met inachtneming van de interesse van het 
algemeen bestuur, d i t onderwerp gekozen. 

Het onderzoek baggerbeleid is ui tgevoerd in de vorm van een quick scan. Wij zi jn tevreden met het 
eindresultaat. Wel hebben w i j , evenals de onderzoekers, een weg moeten vinden om te komen tot een quick 
scan in relatie to t een volledig eindonderzoek. Het is nu aan het algemeen bestuur om te bepalen of een 
verdieping van het onderzoek dient plaatst te vinden of dat de quick scan voldoende is. 

De rekenkamercommissie bedankt het dageli jks bestuur voor de bestuurl i jke reactie. De 
rekenkamercommissie is verheugd te constateren dat het dagel i jks bestuur aangeeft dat inmiddels op het 
gebied van baggeren en legger al één en ander in gang is gezet. In het nazorgonderzoek dat over twee jaar 
wordt u i tgevoerd, zal de rekenkamercommissie onderzoeken of met de ui tvoering van deze maatregelen 
hiermee voldaan is aan de aanbevel ingen. 

Wij danken de onderzoekers van Buiten Organisatieadvies voor de goede wi jze waarop dit onderzoek is 
u i tgevoerd. Onze dank gaat ook uit naar de medewerkers van het waterschap die hun medewerking hebben 
verleend aan di t onderzoek. 

Graag lichten wi j het rapport toe in de vergadering van het algemeen bestuur. 

Hoogachtend, 

Rekenkamercommissie Waterschap Brabantse Delta 



W a t e r s c h a p 

'Brabantse Delta 

Waterschap Brabantse Delta 
Waterschap Brabantse Delta zorgt voor veilige dijken en kades, zuivert 
rioolwater, verbetert en bewaakt de kwaliteit van het oppervlaktewater en 
regelt de hoogte van het water in Midden- en West-Brabant. Bij de uitvoering 
van deze taken werken wij samen met inwoners, agrariërs, bedrijven en 
anderen. Hierbij houden we rekening met de belangen van de samenleving 
en bereiden ons voor op toekomstige ontwikkelingen. 

Waterschap Brabantse Delta 

Postbus 5520, 4 8 0 1 DZ Breda 

T 076 564 10 00 
in fo@brabantsede l ta .n l 

www.b raban tsede l ta .n l 

www.facebook.com/brabant.sedelta 
www.twitter. com/bra ba ntsed elta 

www.linkedin.com/company/waterschap-brabantse~delta 


