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Pilot de Compaan

Gemeente
Landerd

Aan; de gemeenteraad

Geachte leden van de raad,

Hierbij informeren wij u over de pilot De Compaan die binnenkort binnen de gemeente van start 
zal gaan.

Aanleiding
In het WWWZ-overleg is ai eens eerder door de Zorgcoöperatie Zeeland aandacht gevraagd 
voor het bestaan en de mogelijkheden van de Compaan. Omdat de Compaan een hulpmiddel 
kan zijn voor het bestrijden van eenzaamheid en ouderen in staat stelt om langer thuis te 
kunnen wonen, is er opnieuw aandacht voor gevraagd in het WWWZ-overleg.

De Compaan
De Compaan is een tablet, speciaal ontwikkeld voor ouderen die weinig of geen ervaring 
hebben met computers, laptops of tablets of het lastig vinden om hiermee om te gaan.
Dankzij het toegankelijke ontwerp, veilige omgeving en eenvoudige bediening kunnen ouderen 
toch deelgenoot worden van digitale communicatie.
Zo kunnen zij met familie en vrienden communiceren, foto’s en video’s delen, berichten 
versturen, afspraken maken, een spelletje spelen, internetten, beeldbellen en bijvoorbeeld ook 
een kerkdienst van het eigen kerk volgen, mocht het niet lukken om een dienst bij te wonen. 
Daarnaast kan de Compaan behulpzaam zijn door bijvoorbeeld middels een signaal of beltoon 
aan te geven wanneer medicijnen ingenomen moeten worden of wanneer een afspraak 
plaatsvindt (zorg op afstand).
Alle handelingen op de Compaan worden verricht binnen een veilige en besloten omgeving. 

Voordelen
Uit onderzoek is gebleken dat de Compaan een positieve invloed heeft op de gevoelens van 
eenzaamheid bij ouderen.
Daarnaast kan mantelzorg met behulp van de Compaan beter gefaciliteerd worden en biedt de 
Compaan een platform voor technologische vernieuwingen in de zorg, zodat ouderen ook 
langer zelfstandig kunnen blijven wonen.
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GEMEENTE LANDERD

Vooronderzoek
Voorafgaand aan de start van de pilot heeft eerst onderzoek plaatsgevonden of er behoefte 
bestaat onder de ouderen binnen onze gemeente voor het gebruik van de Compaan. Er is door 
de gemeente gesproken met wijkverpleegkundigen, de zorgcoöperaties en leden van de 
mantelzorgwerkgroepen.
In mei heeft voor deze partners een presentatie van de Compaan door het bedrijf dat de 
Compaan produceert en levert, plaatsgevonden.
Uit die gesprekken en na afloop van de presentatie hebben de partners aangegeven allen 
positief tegenover de Compaan te staan.
In de gemeente Uden is ruim 2 jaar geleden een project gestart (UdenOntzorgt), waarin 
thuiswonende ouderen een Compaan gedurende een periode van 3 maanden ter beschikking 
kregen. Na afloop van deze periode heeft een evaluatie plaatsgevonden; ongeveer 35% van de 
gebruikers was matig tevreden over het gebruik en de mogelijkheden, de overige 65% vonden 
het gebruik en de mogelijkheden voldoende tot uitstekend.

Voorwaarden deelname aan pilot
Om in aanmerking te komen voor deelname aan de pilot:

• Beschikt men niet over een tablet, laptop of pc;
• Heeft men nauwelijks of geen kennis van het gebruik van tablet, laptop of pc;
• Is men gemotiveerd om op deze manier kennis te maken met de digitale wereld;
• Dient men bereid te zijn een overeenkomst te ondertekenen, waarin men aangeeft de 

Compaan in bruikleen van de gemeente te gebruiken en dat de Compaan na 3 
maanden weer overgedragen wordt aan de gemeente.

Uitvoering pilot
Door de gemeente zijn een zestal Companen + abonnementen gekocht. Het bedrijf dat de 
Compaan levert, biedt tevens een training aan voor vrijwilligers, zodat zij de Compaan bij 
ouderen thuis kunnen installeren. Daarnaast is de Compaan servicedesk 7 dagen per week 
telefonisch bereikbaar voor hulp of informatie. Aan de zorgcoöperaties is gevraagd om uit elk 
dorp twee vrijwilligers te vragen om deze training te volgen. Na deze training kunnen de 
Companen uitgereikt gaan worden. Aan de zorgcoöperaties is gevraagd om in elk dorp twee 
ouderen voor te dragen die geschikt zijn om mee te doen aan de pilot.
De Compaan wordt in principe 3 maanden geplaatst bij de deelnemende oudere. Tijdens deze 
periode neemt de gemeente ook het abonnement voor haar rekening.
Na afloop van deze proefperiode zal een evaluatie met de gebruik(st)er worden gehouden.
De vrijgekomen Compaan kan dan weer bij een andere proefpersoon worden geplaatst.

Met vriendelijke groet.
Burgemeester en wethouders van Landerd, 
de secpstart^ de bufgerrTüéstêr)

M.C. BakermansC.C. Boode
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