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Aan de leden van de raad

Onderwerp Huishoudelijke hulp Datum 20 december 2016
Ons kenmerk  16.0042263 Uw brief -
Inlichtingen bij Harry Wieringa Bijlage(n) geen

Geachte leden van de raad,

In de raadsvergadering van 7 november en 28 november jongstleden, waar gesproken is over de
aanbesteding huishoudelijke hulp, hebben wij u toegezegd u op de hoogte te zullen houden van de
voortgang en u te betrekken bij de verdere stappen bij het contracteren van partijen.

Onderzoek naar “zelf doen”

In de raad is de mogelijkheid aan de orde geweest om de huishoudelijke hulp in eigen beheer uit te
voeren. Inmiddels is hiernaar een verkenning van de haalbaarheid uitgevoerd. In dit kader heeft een
inventarisatie plaatsgevonden van vergelijkbare initiatieven in het land, en is een aantal scenario’s op
wenselijkheid en haalbaarheid onderzocht. Daarbij is aandacht geschonken aan de financiéle en de
organisatorische consequenties, de juridische (on)mogelijkheden en het benodigde tijdpad. Op basis van
een uitgebreide presentatie heeft het college moeten vaststellen, dat het in eigen beheer uitvoeren van
de huishoudelijke hulp nader onderzoek vergt en in ieder geval niet voor 1 juli 2017 realiseerbaar is. Ook
is bezien of de uitvoering middels een subsidierelatie zou kunnen worden uitgevoerd. Dit bleek juridisch
niet mogelijk.

Krap tijdspad

Op 1 juli 2017 dient de uitvoering van de huishoudelijke hulp operationeel te zijn. Dit betekent dat uiterlijk
medio mei bekend moet zijn hoe en door wie de huishoudelijke hulp wordt uitgevoerd, omdat de
inschatting is dat er nog ruim een maand nodig is voor de operationalisering, zoals het toewijzen van de
zorg aan circa 1.400 cliénten. Immers, niet uitgesloten kan worden dat er klanten van de ene aanbieder
naar de andere moeten worden overgezet.

Marktconsultatie is gestart

Het college heeft besloten om eerst een aanbesteding te doen voor een periode van twee jaar en in die
periode alle aspecten van het in eigen beheer uitvoeren goed te gaan onderzoeken. Gelet op het zeer
krappe tijdspad en de relatief lange doorlooptijd van een Europese aanbesteding heeft het college
besloten om vandaag een marktconsultatie uit te voeren. Deze is vanmiddag geplaatst op tendernet.
Deze consultatie bestaat uit het stellen van vragen aan aanbieders van huishoudelijke hulp over
verschillende onderdelen van de huishoudelijke hulp, waaronder enkele die nadrukkelijk in de debatten in
uw raad aan de orde zijn gekomen. De opbrengst van de marktconsultatie wordt betrokken bij het bestek
voor de aanbesteding, die in februari 2017 gereed moet zijn.

Met uw raad in gesprek

Het college heeft in het presidium aangegeven graag in de raad van januari het onderwerp huishoudelijke
hulp te willen bespreken. Afgesproken is dat het college een presentatie geeft over de resultaten van de
haalbaarheidsverkenning eigen beheer en de stand van zaken rond de marktconsultatie.
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Zodra de marktconsultatie eind januari is afgerond, wordt het bestek gereed gemaakt. Deze wil het
college in februari met uw raad bespreken. Aangezien het van belang is (in verband met de doorlooptijd
van de aanbesteding) om zo snel mogelijk het bestek vast te stellen, zal er in februari een extra
raadsvergadering gepland worden. De reguliere raadsvergadering van 27 februari is te laat hiervoor. Er
zal hiervoor nog een datum worden gezocht en deze wordt u zo spoedig mogelijk gemeld.

Gesprek FNV

De portefeuillehouders Kees Swagerman en Bard Boon hebben inmiddels een gesprek gehad met meuvr.
van de Pligt. De FNV heeft daarin aangegeven dat de FNV in dit dossier de belangen van de werknemers
behartigt en van de zijde van het college is toegelicht dat het primair gaat om een goede zorg voor de
1400 cliénten. Over en weer was er begrip voor elkaars standpunten.

Nog vragen?
Indien u nog vragen heeft over deze brief in het bijzonder of over de huishoudelijke hulp in het algemeen,
neemt u dan contact op met clusterdirecteur Harry Wieringa via (0597) 48 20 00.

Erop vertrouwend u hiermee vooreerst voldoende te hebben geinformeerd, wensen wij u prettige
kerstdagen en alvast de beste wensen voor 2017.
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