


Inleiding

Vandaag:

- Wmo & Participatie

Oktober / november:

- Jeugd

- Financiële prognose 2017



Cliëntervaringsonderzoek Wmo

• Wmo 2015 – ervaring maatschappelijke ondersteuning

• Zelfde insteek als 2016 – vergelijking

• Verplichte vragen / aanvullende vragen Stein

• 835 cliënten benaderd – respons van ongeveer 30%

• Rapport wordt verwacht in september 2017



Stand van zaken HHT-regeling

• Verruiming van de regeling

RIB 1 juni – loslaten maximum

• Stand van zaken

April licht toename van aankoop vouchers

Cijfermatig nog geen trend waarneembaar (periode te 

kort)



Veilig Thuis

Basis op orde, wachtlijsten weggewerkt eind 2016/januari 2017

Overdracht politiemeldingen van het Veiligheidshuis naar Veilig 

Thuis met ingang van 1-7-2017

- Intensieve samenwerking eerste helft 2017

- Contact met individuele gemeenten over m.n. goede 

afschaling van VT naar gemeenten/voorliggend veld

- Werkwijze verandert, kwaliteitsverbetering



Veilig Thuis

Bestuurlijke Advies Commissie (BAC) blijft bestaan met enkele 

wijzigingen in de bezetting. Burgemeester Leurs blijft lid van 

deze commissie namens Stein.

30 januari RIB over de laatste ontwikkelingen – GGD Zuid 

Limburg



Kwartaalrapportage Sociaal Domein

• Per kwartaal inzicht 

• Vergelijkingen mogelijk per kwartaal

• Pilot Wmo

• Jeugd en participatie zijn in ontwikkeling en volgen in 

2017



Wmo 2017





Toelichting cijfers 

voorzieningen
• Natuurlijk verloop

• Alle lopende Wmo-voorzieningen is 92% 

ZIN en 8% PGB

• ‘ondersteuning’ 17% PGB (36) en 83% 

middels ZIN (178)

• Het aantal PGB’s is daarmee licht gedaald 

en het aantal ZIN verstrekkingen is licht 

gestegen



Toelichting cijfers 

voorzieningen II

• ‘Huishoudelijke ondersteuning’ wordt 14% 

middels PGB (85) verstrekt wordt en 86% 

middels ZIN (504) verstrekt 

• Bovenstaande percentages zijn nagenoeg 

gelijk aan de verhouding in het vierde 

kwartaal van 2016





Toelichting cijfers uitvoering
• Meldingen:

Vanaf het vierde kwartaal 2016 is het 

mogelijk om niet alleen schriftelijk maar ook 

telefonisch te melden. Telefonische 

meldingen fors gestegen.

Totaal aantal meldingen toegenomen.

Deze stijging is te verklaren door een nieuwe 

werkwijze.



Toelichting cijfers uitvoering
• Bezwaarschriften:

Binnengekomen bezwaarschriften in een 

kwartaal worden niet allemaal afgehandeld in 

datzelfde kwartaal.



Participatie 2017



Inhoud
Overzicht inhoud bestand

• Screening CompetenSYS

• In- en uitstroom

Aanpak 2017

• Handhaving

• Schuldhulpverlening

• Samenwerking 



Overzicht bestand

CompetenSYS

 Diagnostisch screening instrument

 Zowel diagnose als matching

 Regionaal gebruikt instrument

 Screening van het gehele bestand 

 Oplevering eind augustus

 Tussentijdse MARAP reeds ontvangen

• 103 cliënten volledig gescreend



Overzicht bestand

CompetenSYS

 Oudere doelgroep overheerst:

• 56% ouder dan 45 jaar

 46% minder dan 2 jaar in uitkering

• 60% betreft statushouders

 45% voldoet aan wet taaleis

• 55% nog nader onderzoek



Overzicht bestand
CompetenSYS

Indeling in 3 groepen

 37% kansarm

 38% niet direct perspectief

 25% kansrijk

• 25% echt kansrijk

• 75% niet direct bemiddelbaar Kansrijke Niet direct perspectief Kansarm



Overzicht bestand
CompetenSYS

Belemmeringen

 Fysieke beperkingen (67%)

 Mentale beperkingen (39%)

 Dag en nacht ritme (16,7%)

 Andere type belemmeringen (30%)
• Gezinsproblematiek 

• Schuldproblematiek 

• Detentieverleden 

• Verslavingsproblematiek 

• Mantelzorg 

• Laaggeletterdheid 

Fysiek Mental Dag/Nachtritme Anders



Overzicht bestand

CompetenSYS

Conclusie

 Veel ondersteuning nodig bij bemiddeling naar arbeid of participatie

• Maatwerktrajecten

• Begeleiding door klantmanagers (leidt niet altijd naar betaald werk, wel stijging 

participatie).  

 Nog niet iedereen participeert naar vermogen:

• Kansen voor vrijwilligerswerk, sociale activering, verrichten tegenprestatie.

• Activeringspotentieel in beeld.

 Grote groep die kort in uitkering zit (<2 jaar)

 Voornamelijk statushouders en oudkomers. 



Overzicht bestand

In- en uitstroom

 Gegevens uit eigen systeem: Civision WIZ

 Uitstroom totaal netto 3

 331 (aantal jan 2017)

 328 (huidige aantal)

 75% van aanvragen is toegekend

 Instroom: 36

 Uitstroom 39



Participatie 2017
Uitstroom naar reden:

Aangaan relatie 4

Ander inkomen 4

Andere oorzaak 2

Arbeid dienstbetrekking/uitk. Ziekte 15

Geen inlichtingen 4

Oorzaak bij partner 2

Verhuizing naar andere gemeente 1

Zelfstandig beroep of bedrijf 3

Bereiken AOW-gerechtigde leeftijd 2

Verhuizing naar buitenland 1

Detentie 1

Eindtotaal 39



Overzicht bestand

In- en uitstroom

Conclusie

 Totaal bestand 328 (met partner 412)

 Komt overeen met uitkomsten CompetenSYS

• Uitstroom voornamelijk op kansrijke

• Inzetten op statushouders

• Totale bestand blijft stabiel: in- en uitstroom nagenoeg gelijk



Aanpak 2017

Handhaving

 Streng aan de poort (25% aanvragen niet toegekend)

 Controle door inschakeling sociale rechercheur 

 6 uitkeringen aangepast en/of beëindigd

 Fictieve besparing 78 duizend euro



Aanpak 2017

Schuldhulpverlening

 Wettelijke taak

• Geregeld in Wet gemeentelijke schuldhulpverlening (WgS)

 Lopende trajecten 93 

 Budgetbeheer 50 

 8 aanvragen voor wettelijke regeling schuldsanering (WSNP) 

+ 1 moratorium en 2 dwangakkoorden 

 Uitvoering SHV en budgetbeheer door Sociale Zaken

 Begeleiding en preventie PIW



Integrale samenwerking 

Samenwerking afd. W&I

 (Zorg)klanten gezamenlijk oppakken

• Intern (Wmo en Jeugd)

• Wijkgericht

• Jobcoaching / -hunting

 Mogelijkheden betreft 

• Vrijwilligerswerk

• Parttime werk

• Mantelzorg (uitstroom door PGB)

• Statushouders


