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Aan de dames en heren, 

leden van de gemeenteraad 

ONDERWERP  DATUM  BIJLAGEN  

Gunning integrale crisishulp jeugdigen Zuid-

Limburg 

 9 januari 2019  --  

BEHANDELD DOOR  TELEFOONNUMMER  ONZE REFERENTIE  

MJBA (Mariejose) Smeets  043 350 4219    
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Geachte raadsleden,  

  
R

a
a

d
sin

fo
rm

a
tieb

rief 

Gemeenten zijn verantwoordelijk voor het organiseren van jeugdhulp; hieronder valt ook het bieden 

van hulp en ondersteuning in crisissituaties. Naar aanleiding van een aantal knelpunten hebben de 

samenwerkende gemeenten in Zuid-Limburg in 2018 besloten deze hulp anders te gaan 

organiseren. In het verleden verbleven namelijk relatief veel jeugdigen lang in crisisverblijf en was er 

te vaak sprake van meerdere overplaatsingen. Dit is voor het welbevinden van deze jongeren niet 

goed en bovendien leidde dit tot stijgende kosten. Voor jeugdigen in een crisissituatie is het ’t beste 

om het verblijf in crisisopvang zoveel mogelijk te beperken en de situatie zo snel mogelijk te 

normaliseren. 

 

Er is sprake van crisis als er door een plotselinge, ernstige ontregeling voor een jeugdige of zijn/haar 

omgeving een acuut onhoudbare en onveilige situatie in het thuismilieu of de woonsituatie ontstaat. 

Oorzaken hiervoor kunnen liggen in het psychische functioneren van de jeugdige zelf of in een 

ernstige ontregeling van de omgeving van de jeugdige. Vaak gaat het om een combinatie van 

psychiatrische problematiek en jeugd- en opvoedproblematiek. 

Aan jeugdigen in een crisissituatie wordt ambulante jeugdhulp (eventueel in gezinsaanpak) of, indien 

noodzakelijk, crisisverblijf geboden. Daarbij is er een centraal meldpunt waar crises gemeld kunnen 

worden en dat continu bereikbaar moet zijn. De afgelopen jaren werd deze hulp door verschillende 

aanbieders geboden; het meldpunt werd ingevuld door de crisisdienst Jeugd van Bureau Jeugdzorg. 
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Om een meer integrale aanpak te realiseren is het noodzakelijk dat zorgaanbieders met 

verschillende expertise intensiever gaan samenwerken. Gemeenten zijn daarom een 

aanbestedingsprocedure gestart om de integrale crisishulp jeugd Zuid-Limburg met ingang van 1 juli 

2019 aan één samenwerkingspartij te gunnen.  

Deze procedure heeft nu geleid tot gunning aan Xonar, die dit gaat organiseren in een 

samenwerkingsverband met Koraal en Mondriaan en een aantal onderaannemers te weten 

Zuyderland Medisch Centrum, Kracht in Zorg, Rubicon Jeugdzorg, Vincent van Gogh en Daelzicht. 

De zorgaanbieders gaan werken als één team dat verantwoordelijk is voor het hele proces van 

melding tot en met crisisinterventie en crisiszorg. Ook wordt op deze manier de kennis gebundeld 

van o.a. jeugd- en opvoedingsvraagstukken, expertise jeugd met een licht verstandelijke beperking 

en psychiatrische kennis.  

Gemeenten en aanbieders hopen met deze aanpak kwetsbare jongeren in een crisissituatie sneller 

te helpen en verblijf in de crisisopvang zoveel mogelijk te beperken tot maximaal 1 week. Dit kan 

door bijvoorbeeld sneller intensieve ambulante hulp in het gezin in te zetten. De komende maanden 

gaan zorgaanbieders de crisishulp opnieuw inrichten zodat het vanaf 1 juli 2019 van start kan gaan. 

Voor die tijd worden ook alle doorverwijzers waaronder artsen geïnformeerd over de nieuwe manier 

van werken. Vooralsnog heeft de opdracht een looptijd van 3,5 jaar met mogelijkheid tot verlenging. 

 
 
Hoogachtend, 
 
 
 
Bert Jongen, 
Wethouder, Onderwijs, Jeugdzorg, StudentenStad en Sport en Recreatie  


