
 
Mondelinge vraag ex artikel 42 reglement van orde aan het begin van de raadsvergadering van 29 
mei 2017 
 

Parkeervergunningen en bezoekersregeling kernen buiten het centrum 
 
Het regent klachten over de verplichting tot het digitaal aanvragen van een bewonersvergunning en 

het verdwijnen van de kraskaarten om bezoekers te kunnen laten parkeren. Klachten komen vooral uit 
Broekhem Zuid en de Hekerbeek, maar ook andere buurten hebben ermee van doen.  
De klachten komen met name van (vooral oudere) mensen die niet over een computer, tablet of 

smartphone beschikken dan wel er niet goed mee om kunnen gaan.  
 
De gemeente dient klantvriendelijk met haar inwoners om te gaan en voorzieningen en faciliteiten te 

treffen die voor iedereen toegankelijk, bereikbaar en hanteerbaar zijn.   
Zomaar verplichten tot digitaal aanvragen en het zonder overgangsregeling afschaffen van 
kraskaarten voldoet niet aan die voorwaarden.  

Hoe denkt het college deze problemen op korte termijn (dus voor 1 juli) op te lossen?  
 
 

CDA fractie , M. Knubben.  


