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Geachte leden van de Raad, 
 
 
Met dit raadsinformatiebulletin informeer ik u over: 
 

1. de begrotingsoverschrijding integrale schuldhulpverlening 2020 en; 
2. de dienstverleningsovereenkomst Kredietbank Limburg 2021. 

 
 
Inleiding 
 
Veel mensen in Nederland hebben financiële problemen die zo ernstig zijn dat zij deze zelf niet 
meer kunnen oplossen. Als de schulden niet kunnen worden voldaan en ook de basisvoorzieningen 
niet meer betaald kunnen worden, ontstaan situaties als ontruiming van de woning, afsluiting van 
gas, water en elektra en beëindiging van verzekeringen. Dit zijn maatschappelijk ongewenste 
situaties die zoveel mogelijk voorkomen moeten worden.  
 
Gemeenten zijn op grond van de Wet gemeentelijke schuldhulpverlening (Wgs) verplicht middels 
integrale schuldhulpverlening het initiatief te nemen in de bestrijding van deze problematiek. 
Daarbij gaat het niet alleen om het wegnemen van financiële problemen maar ook de oorzaken 
daarvan. In dit kader biedt de gemeente Valkenburg aan de Geul aan mensen met schulden hulp in 
de vorm van integrale schuldhulpverlening. 
 
Kredietbank Limburg voert voor de gemeente Valkenburg aan de Geul de integrale 
schuldhulpverlening uit. Om tot een goed hulpverleningsaanbod te komen sluit de gemeente 
jaarlijks een dienstverleningsovereenkomst af met Kredietbank Limburg. Deze overeenkomst 
bestaat uit diensten op het gebied van integrale schuldhulpverlening, zowel curatief als preventief.  
 

1. Begrotingsoverschrijding integrale schuldhulpverlening 2020 
 
Voor de uitvoering van de dienstverleningsovereenkomst 2020 was in 2020 een bedrag begroot ad       
€ 107.310. Als gevolg van een hoger aantal hulpvragen dan geprognosticeerd en een toename van de 
complexiteit van de schuldenproblematiek is er thans sprake van een begrotingsoverschrijding van  
€ 55.448. Van belang om daarbij te vermelden is dat dit bedrag een schatting is (uitgaven tot en 
met oktober 2020 op jaarbasis geëxtrapoleerd). Het exacte bedrag kan dus afwijken. De 
verwachting is evenwel dat de begrotingsoverschrijding 2020 het geschatte bedrag ad € 55.448 niet 
te boven gaat.  
 
Waarom nu pas dit raadsinformatiebulletin? 
 
Uiteraard hadden wij u graag eerder willen informeren. Echter, in beginsel was niet duidelijk of er 
sprake zou zijn van een overschrijding. Er werd in de zomer weliswaar een toename van de kosten 
geconstateerd, maar deze toename leek in het najaar weer af te zwakken. Reden waarom er niet 
eerder melding is gemaakt.  
 
 
 
 
 



 
Oorzaken begrotingsoverschrijding 
 
Als oorzaken voor de begrotingsoverschrijding kunnen genoemd worden: 
 

- Toename hulpvraag integrale schuldhulpverlening/complexiteit 
Het aantal hulpvragen integrale schuldhulpverlening 2020 is hoger dan geprognosticeerd. Daarnaast 
is de complexiteit van de hulpvraag toegenomen. Dit betekent dat er meer en zwaardere 
instrumenten zijn ingezet, hetgeen resulteert in hogere kosten. 
 

- Brede toegang tot integrale schuldhulpverlening 
Integrale schuldhulpverlening is breed toegankelijk. Dit betekent dat alle natuurlijke personen van 
wie redelijkerwijs is te voorzien dat zij hun schulden niet (meer) zonder ondersteuning zelf kunnen 
aflossen een beroep kunnen doen op integrale schuldhulpverlening. Daarmee is het aantal 
aanvragen en verstrekkingen moeilijk te beheersen. 
 

- Open-einde regeling 
Integrale schuldhulpverlening betreft een open-einde regeling. De gemeente heeft dus geen directe 
invloed op het aantal hulpvragen/verstrekkingen. Hierdoor is het aantal aanvragen en 
verstrekkingen niet bij voorbaat nauwkeurig te kwantificeren en het risico op overschrijding 
moeilijk in te schatten.  
 
Omdat: 

- integrale schuldhulpverlening ingevolge de Wet gemeentelijke schuldhulpverlening een 
wettelijke taak van de gemeente is en; 

- integrale schuldhulpverlening een open-einde regeling betreft; 
 
wordt de begrotingsoverschrijding als afwijking opgenomen in de jaarrekening. 
 
 

2. Dienstverleningsovereenkomst Kredietbank Limburg 2021 
 
Om tot een goed hulpverleningsaanbod te komen is voor het jaar 2021 - in samenspraak met 
Kredietbank Limburg - een nieuwe dienstverleningsovereenkomst opgesteld. Deze overeenkomst 
bestaat uit diensten op het gebied van integrale schuldhulpverlening, zowel curatief als preventief. 
Meer specifiek: 
 

- Het voorkomen van problematische schulden (preventie en vroeg signalering); 
- Het ondersteunen en beheersbaar maken van (dreigende) schulden (zorg en stabilisatie); 
- Het ondersteunen bij het oplossen van problematische schulden (ondersteunend bij 

curatieve oplossing); 
- Het vergroten van de financiële competenties zodat een gedragsverandering mogelijk wordt 

gemaakt (gedragsverandering).  
 
Met dit pakket aan diensten levert de gemeente Valkenburg aan de Geul een effectieve bijdrage 
aan de bestrijding van (dreigende) schulden.  
 
De dienstverleningsovereenkomst over het jaar 2021 is gebaseerd op realisatie 2020. Voor 2021 
wordt een toename van het aantal hulpvragen verwacht. Daarnaast is de verwachting dat ook de 
complexiteit van de problematiek toeneemt. Deze situatie is overigens niet specifiek voor de 
gemeente Valkenburg aan de Geul, het gaat om een landelijke ontwikkeling. Grote groepen mensen 
zullen, mede als gevolg van de coronacrisis, in financiële problemen komen door een terugval in 
inkomen. Het is zaak hen snel weer perspectief te bieden om weer gewoon mee te kunnen draaien 
in de samenleving. Echter, dit vraagt om extra budget.  
 
In de begroting is voor integrale schuldhulpverlening een bedrag opgenomen ad € 107.310. Voor de 
uitvoering van de dienstverleningsovereenkomst 2021 is een bedrag geraamd ad € 179.380. Dit 
betekent dat er een bedrag ad € 72.070 dient te worden bijgeraamd. Dit bedrag wordt ten laste 
gebracht van de taakstelling sociaal domein en verwerkt in de begroting. 
 



Daarbij dient de kanttekening geplaatst te worden dat integrale schuldhulpverlening een 
zogenaamde open-einde regeling betreft. De uitgaven en het aantal gebruikers zijn niet 
gelimiteerd. Hierdoor is het aantal aanvragen en verstrekkingen niet bij voorbaat nauwkeurig te 
kwantificeren.  
 
Monitoring 2021 e.v. jaren 
 
Om in de toekomst beter en zo mogelijk eerder zicht te krijgen op de ontwikkelingen en de kosten 
vindt monitoring in 2021 en in de daaropvolgende jaren plaats middels kwartaalevaluaties. Mocht 
hieruit blijken dat het geraamde budget ontoereikend is, dan zullen wij u daarover vanzelfsprekend 
tijdig informeren. 
 
 

3. Extra middelen armoede- en schuldenbeleid 
Tot slot is van belang om te vermelden dat het Rijk extra middelen ter beschikking stelt voor 
armoede- en schuldenbeleid. Landelijk gaat het om 15 miljoen in 2020 en 30 miljoen in 2021. De 
exacte bedragen per gemeente zijn momenteel nog niet bekend. Mogelijk dat deze gelden ingezet 
kunnen worden voor de kostenstijging integrale schuldhulpverlening. Een en ander wordt 
nauwlettend in het oog gehouden. 
 
 
Vertrouwend u hiermee voldoende te hebben geïnformeerd, 
 
 
met vriendelijke groet, 
 
 
 
 
 
 
drs. R. Meijers 
wethouder Sociaal Domein 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


