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Voorstel tot het instemmen met het beschikbaar stellen
van financiële middelen om Sociaal Juridische
Dienstverlening in de gemeente Waalre aan te bieden.

Toelichting: naar aanleiding van de motie Sociaal
Raadslieden van d.d. B maart 2022.

1. In te stemmen met het beschikbaar stellen van financiële middelen om Sociaal
Juridische Dienstverlening in de gemeente Waalre aan te bieden.

2. Het college in de gelegenheid stellen om bijbehorende inkoopprocedure te
starten en een geschikte partij te kiezen.

Voorstelnr. 2022-45 pag.1 Datum vergadering: 24 mei 2022



Onderwerp
Raadsvoorstel: Sociaal luridische Dienstverlening in de gemeente Waalre

Voorstel

1. In te stemmen met het beschikbaar stellen van financiële middelen om Sociaal
Juridische Dienstverlening in de gemeente Waalre aan te bieden.

2. Het college in de gelegenheid stellen om bijbehorende inkoopprocedure te
starten en een geschikte partij te kiezen.

Inleiding
Op 8 maart jl. is er een motie Sociaal Raadslieden ingediend. Hierbij is verzocht om te
onderzoeken bij welke Sociaal Raadslieden de gemeente Waalre kan aansluiten.
Daarnaast wordt er gevraagd wat de jaarlijkse kosten zijn wanneer de gemeente Waalre
aansluit bij een Sociaal Raadsliedenwerk. Het verzoek is om deze resultaten aan u voor
te leggen,

Beoogd resultaat
Het resultaat dat we willen behalen met de inzet van Sociaal Raadsliedenwerk is om de
toegang tot voorzieningen en rechtsbescherming te versnellen en er een betere
(gemeentelijke) juridische dienstverlening is voor inwoners van de gemeente Waalre.

Argumenten
1.1 We willen bereíken dat inwoners sneller en makkelijker toegang hebben tot
voorzienÍngen en rechtsbescherming en zij niet langer verdwalen tussen
u itvoe ri n g si n sta n ti e s.
Het is belangrijk dat mensen dichtbij ondersteuning hebben om de weg te vinden en hun
recht te kunnen halen, bijvoorbeeld wanneer ze verdwalen tussen uitvoeringsinstanties.

Sociaal raadsliedenwerk biedt o.a. :

. sociaal juridisch advies;

. hulp bij het invullen van formulieren;

. hulp bij het schrijven van een brief naar een instantie;. ondersteuning bij vragen over uitkeringen, toeslagen, belastingzaken, beslag op
het inkomen of rechten als huurder;

. bemiddeling bij problemen met personen of organisaties;. ondersteuning bij het in contract brengen met de juiste instelling,

1.2 Er is voor inwoners voldoende onafhankelijke juridische ondersteuning beschikbaar.
Met inzet van Sociaal Juridische Dienstverlening is er voor inwoners voldoende juridische
ondersteuning beschikbaar. Sociaal raadslieden kunnen deze dienstverlenging in
onafhankelijke vorm bieden.

1.3 Het beschikbaar stellen van de begrote financiële middelen maakt het mogelijk om
aan te sluiten bij een partij die reeds Sociaal luridische Dienstverlening aanbied aan
gemeenten in de regio.
Uit onderzoek blijkt dat er een aantal partijen zijn die Sociaal Juridische Dienstverlening
in de regio aanbieden.
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2.1 Bij het aangaan van een contract worden een aantal critería gesteld aan de
dienstverlening.
Belangrijk is dat:

. de inwoner de dienstverlening op een laagdrempelige manier kan bereiken;. de dienstverlening aansluit bij de doelgroep;r er is een goede kwaliteit van dienstverlening is;. de dienstverlener een hoog kennisniveau heeft;. de dienstverlening onafhankelijk is; en
r we kunnen aansluiten bij de diensten in de regio. Sociaal Juridische

dienstverlening wordt reeds in omliggende gemeente aangeboden.

Kanttekeningen
1.1 De begrote financiële middelen zijn gebaseerd op een prognose.
De financiële middelen zijn gebaseerd op een prognose. Als blijkt dat de kosten hoger
uitvallen, dan wordt de gemeenteraad hier tijdig over geïnformeerd.

1.2 De financiële middelen die beschikbaar worden gesteld in de decembercirculaire zijn
van tijdelijke aard.
Het kabinet stelt tot en met 2027 financiële middelen beschikbaar. Om de Sociaal
Juridische Dienstverlening structureel voort te zetten dient de dekking van financiële
middelen na 2O27 aangepast te worden.

Kosten en dekking
Kosten:
Voor de inzet van Sociaal Juridische dienstverlening worden de kosten begroot op
€ 30.000,- per jaar. De kosten voor het inkoopproces worden begroot op € 10.000,-
incidenteel.

Dekking:
In de decembercirculaire gemeentefonds 2021 zijn er een algemene middelen
beschikbaar gesteld. Onderstaande middelen zijn met als doel meerjarig beschikbaar
gesteld voor het robuust rechtsbeschermingssysteem. Dit kan bijvoorbeeld ingezet
worden in de vorm van sociaal raadslieden.

De middelen die voor de gemeente Waalre beschikbaar zijn

De wens om Sociaal Juridische Dienstverlening in te zetten in de gemeente Waalre is ook
meegenomen in de Kaderbrief. Het gaat hierbij om een bedrag van € 10.000,-.

De kosten van het inkoopproces betreffen incidentele middelen en dienen extra
beschikbaar te worden gesteld.

chtsbeschermin 19.000 21.000 2 1,000 22.OOO
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Communicatie
De inwoner zal, als het aan de orde is, breed worden geïnformeerd over de
mogelijkheden om gebruik te maken van de onafhankelijke dienstverlening. Afdeling
communicatie zal hierbij om ondersteuning worden gevraagd.

Vervolgprocedure en planning
Indien akkoord, zal een inkoopprocedure worden gestart.

BURGEMEESTER EN WETHOUDERS VAN WAALRE,

gemeen waa rnemend bu rgemeester,

.L. Franken dr. A.J,W. Boelhouwer

Voorstelnr. 2022-45 pag. 4 Datum vergadering: 24 mei 2022


