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CC: > 
Onderwerp: Nationale ombudsman | Aanbieding rapport "Burger in Zicht!" 
 
Geachte heer, mevrouw, 
 
Hierbij sturen wij u het rapport ‘Burger in Zicht!’ toe, dat wij vandaag publiceren. Het betreft een 
onderzoek van de Nationale ombudsman naar participatie en invloed van de burger in de Wet 
maatschappelijke ondersteuning (Wmo). Wij vragen u dit rapport door te leiden naar het college van 
Burgemeester en Wethouders en de gemeenteraad.  
 
Online sessie 
Op woensdag 10 mei 2023 organiseren we van 10.00 tot 11.00 uur via de Raadbaak community een 
online Q&A sessie over het rapport. Deze sessie is bedoeld voor WMO-consulenten, 
beleidsmedewerkers, medewerkers van sociaal wijkteams en managers van het sociaal domein bij de 
gemeente. In deze onlinebijeenkomst geven de onderzoekers van de Nationale ombudsman 
toelichting op het onderzoek en is er gelegenheid om vragen te stellen aan de onderzoekers. 
Daarnaast biedt de bijeenkomst gelegenheid om in gesprek te komen met elkaar. Zijn de uitkomsten 
van het rapport herkenbaar of niet en waar kunnen we van elkaar leren? Deze bijeenkomst is bedoeld 
als een open dialoog tussen professionals om ervaringen te delen. In de besloten gespreksgroep op 
de Raadbaak kan daar eventueel een vervolg aan worden gegeven en kan men met elkaar verbonden 
blijven.  
 
Aanmelden online Q&A sessie  
Aanmelden voor het webinar verloopt in twee stappen:  

1. Aanmelden voor het webinar kan alleen als u geregistreerd bent voor de Raadbaak 

community. Lees meer over de Raadbaak community en registreer uzelf hier.  
2. Nadat u geregistreerd en ingelogd bent, kunt u zich hier aanmelden voor het event. Bij dit 

agenda item wordt u dan ook op de hoogte gehouden.  
 

Met vriendelijke groet, 

 

Projectleider Participatie en invloed 

 

Nationale ombudsman 

 

T +31 70 356 36 29 

 

 

Werkdagen: maandag t/m donderdag 

 

Bezoek ook onze Raadbaak, dé community van, voor en door professionals en de Nationale 

ombudsman 
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