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Geachte raad,

Sinds 1 januari 2015 functioneren in Nederland 26 regionale Veilig Thuis organisaties.
Veilig Thuis is het advies- en meldpunt voor huiselijk geweld en kindermishandeling.
Veilig Thuis speelt als expertisecentrum een cruciale rol in de zorg voor een veilige
omgeving voor kinderen en voor kwetsbare volwassenen en ouderen in
afhankelijkheidsrelaties. Een goed functionerende en stabiele Veilig Thuis organisatie
is een essentieel onderdeel binnen de zorgketen in gemeenten.

De Inspectie op de Jeugdzorg heeft in 2016 gerapporteerd over ‘Stap 1: de kwaliteit
van Veilig Thuis Zuidoost Brabant'. Hierin kwamen een aantal kwesties aan de orde.
Bij de start van Veilig Thuis Zuidoost-Brabant in 2016 was onvoldoende rekening
gehouden met een verhoogde werkdruk bij Veilig Thuis door de grote hoeveelheid
zorgmeldingen en adviesvragen vanuit de politie en een landelijk stijgend aantal
meldingen en adviesaanvragen vanuit andere partijen (o.a. lokale wijkteams).
Daarnaast was het handelingsprotocol (wettelijke eisen) en het opgestelde
kwaliteitskader ‘Zicht op Veiligheid’ nog niet (voldoende) bekend bij de start van
Veilig Thuis.

Op 21 april 2017 heeft de Inspectie op de Jeugdzorg stap 2 van het inspectierapport
gepubliceerd. Veilig Thuis Zuidoost-Brabant voldoet aan 28 van de 30 kwaliteitseisen,
zoals die door de inspectie Jeugdzorg en de inspectie voor de Gezondheidszorg zijn
opgesteld. Veilig Thuis Zuidoost-Brabant heeft niet langer een dreigende wachtlijst,
dankzij de extra investeringen die zijn gedaan door de 21 regiogemeenten. Dat
maakt zij een goede score hebben behaald. Er zijn wel nog een aantal
aandachtspunten, met name de expertise op ouderenmishandeling moet verder
ontwikkeld worden, een reeds geformeerde werkgroep gaat hiermee aan de slag.
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Ook het landelijke beeld van de inspectie is positief:

e De Veilig Thuis organisaties zijn voldoende tot goed toegerust voor hun werk;

e Medewerkers van Veilig Thuis spreken bij een onderzoek met alle
betrokkenen, ook vrijwel altijd met de kinderen en hebben voldoende oog
voor de cliéntenpositie.

¢ Samenwerkingsafspraken met het lokale veld en relevante ketenpartners zijn
vastgelegd;

e Vrijwel alle Veilig Thuis organisaties zijn actief bezig met de implementatie
van een kwaliteitsmanagementsysteem.

In de bijlagen vindt u de inspectierapporten ‘De Kwaliteit van Veilig Thuis, stap 2’
van zowel het landelijk beeld als van Zuidoost-Brabant. Wij verwachten u hiermee
voldoende te hebben geinformeerd.

Hoogachtend,

BURGEMEESTER EN WETHOUDERS VAN WAALRE,
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