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Aan de gemeenteraad.

Uw brief van Uw kenmerk Afdeling/Ambtenaar
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Onderwerp Ons kenmerk Datum

Vervolg aanpak
Huishoudelijke hulp.

VERZONDEN 2 7 Ju1s 20%

Geachte leden van de raad,

Op 14 juni 2016 ontving u de eerste raadsinformatiebrief over huishoudelijke hulp
n.a.v. de uitspraken van de Centrale Raad van Beroep (CRvB) op 18 mei 2016.

Wij hebben u in die raadsinformatiebrief geinformeerd over de inhoud van de
uitspraken en over het feit dat deze uitspraken ook voor de gemeente Waalre
inhouden, dat het gemeentelijk beleid aangepast moet worden.

In deze raadinformatiebrief informeren wij u over hoe wij hieraan op korte en lange
termijn uitvoering willen geven.

Aanpak op de korte termijn:

De insteek van deze aanpak is dat Wmo-clienten binnen de gemeente Waalre op zo
kort mogelijke termijn aanspraak kunnen maken op de maatwerkvoorziening
huishoudelijke hulp, wanneer dit in hun persoonlijke situatie tot een passende
maatwerkoplossing leidt.

Daarom dient geborgd te worden dat het daadwerkelijk toekennen van
huishoudelijke hulp als maatwerkvoorziening mogelijk is binnen het gemeentelijke
beleid en dat in dit beleid hiervoor een grondslag te vinden is.

Daarom wordt nu het huidige uitvoeringsbesluit Wmo op dit punt aangepast. Voor
de vaststelling van het aantal uren en de frequentie van de huishoudelijke hulp
wordt voorlopig gebruik gemaakt van het oude protocol voor huishoudelijke hulp.

Een belangrijk onderdeel van de aanpak op korte termijn is ervoor te zorgen dat
zorgaanbieders van huishoudelijke hulp gecontracteerd worden zodat hulp bij het
huishouden daadwerkelijk geleverd kan worden. De voorbereidingen voor een
bestuurlijke aanbesteding worden daarom nu reeds getroffen.
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De voormalige zorgaanbieders van huishoudelijke hulp worden hiervoor in ieder
geval benaderd, zodat (wanneer deze zorgaanbieders daadwerkelijke
gecontracteerd worden) cliénten gebruik kunnen maken van huishoudelijke hulp via
hun vertrouwde zorgaanbieder.

Aanpak op de langere termijn:

Het is de bedoeling het volledige pakket aan Wmo-uitvoeringsregels in het najaar
van 2016 onder de loep te nemen en op die punten aan te passen waar de
uitvoeringspraktijk van de afgelopen twee jaar heeft aangetoond dat dit
noodzakelijk is.

Ook de Wmo-verordening staat om diezelfde reden op de planning om herijkt en
aangepast te worden en is geagendeerd voor de raadsvergadering van december
2016.

De beleidsmatige aanpak op langere termijn houdt tevens in dat gekeken wordt hoe
met behulp van de Zelfredzaamheidsmatrix (ZRM) de persoonlijke situatie rondom
de client in kwestie nog nauwkeuriger in beeld kan worden gebracht tijdens het
huisbezoek door de consulent.

Tevens wordt het normenkader “Protocol hulp bij het huishouden 2006” kritisch
bekeken en daar waar mogelijk aangescherpt. De gemeente Utrecht laat op dit
moment twee bureaus (HHM en KPMG) een uitvoerig onderzoek verrichten naar een
goed onderbouwd normenkader, een nieuw protocol voor huishoudelijke hulp. Dit
wordt tevens ondersteund door de VNG. Het rapport n.a.v. dit onderzoek wordt
eind augustus 2016 verwacht.

Collega-gemeenten kunnen hier hun voordeel mee doen, door de resultaten van dit
onderzoek te gebruiken voor het herzien van hun eigen vigerende protocol. Dit kan
vervolgens verwerkt worden in het uitvoeringsbesluit. Ook wij willen graag kennis
nemen van dit rapport en hier gebruik van maken. Op dat moment kan het huidige
uitvoeringsbesluit Wmo in totaliteit geactualiseerd worden en zal dit nieuwe
Uitvoeringsbesluit Wmo 2016 aan het College van B&W voorgelegd worden.

Communicatie:

Voor wat betreft de communicatie naar de cliénten toe volgen wij de volgende
werkwijze:

e Cliénten met een lopende bezwaar- of beroepsprocedure ontvangen een
heroverweging op basis van het aangepaste beleid.

e De Wmo-cliénten die n.a.v. de uitspraken van de CRvB contact hebben
opgenomen met de gemeente Waalre worden schriftelijk geinformeerd over
de beleidswijziging door de gemeente Waalre en wat dit in hun concrete
situatie betekent.

e De inwoners van de gemeente Waalre worden geinformeerd d.m.v. een
artikel in de Schakel. Ook zal relevante informatie op de gemeentelijke
website worden geplaatst.
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Samenvattend:

Met het volgen van de voorgestelde aanpak kan op zo kort mogelijke termijn
huishoudelijke hulp als maatwerkvoorziening worden geboden aan cliénten voor wie
dit een passende oplossing biedt. Tegelijkertijd wordt met deze aanpak geborgd dat
hiervoor een grondslag te vinden is binnen het gemeentelijke beleid.

Door meer tijd uit te trekken voor het herijken van het huidige Protocol hulp bij het
huishouden kunnen o.a. de onderzoeken vanuit de gemeente Utrecht meegenomen
worden waardoor voor de langere termijn een zorgvuldig en goed onderbouwd
normenkader tot stand kan komen. Daarbij kan tevens dan het volledige
uitvoeringsbesluit Wmo onder de loep worden genomen en op de noodzakelijke
punten worden aangepast.

De communicatie naar de Wmo-clienten en de inwoners van de gemeente Waalre
toe, neemt een zeer belangrijke plek in binnen dit geheel. Wij zullen hier dan ook
uiterst zorgvuldig mee omgaan.

Wij vertrouwen erop u voor dit moment voldoende te hebben geinformeerd.

Hoogachtend,

BURGEMEESTER EN WETHOUDERS V_AN WAALRE,
de secretaris, ///

burgemeester,

drs. J.W. Brenninkmeijer
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