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'Indiceren huishoudelijke hulp niet telefonisc

De raad van de gemeente Westland in vergadering bijeen/op dinsdag 12 nc ímber 2019 

neemt in overweging dat

het in 2019 gestarte traject van herindiceren van y/en huishoudelï 

veel ongenoegen bij betrokkenen - zowel de hyfpbehoevendei; 
een fysieke beperking) als de thuishulpmedewérkers.
eerder dit jaar dit traject on hold is gezet ir/afwachting vaŗ Vresultaten van een 
onderzoeksbureau.

» de meerderheid van de raad besloten bréeft dit traject tļiNíŕêrvatten.
» inmiddels duidelijk is geworden dat teen deebvan) cįÿKŞ''gesprekken nu telefonisch wordt

afgedaan. /\^7 V
* het telefonisch vaststellen van i ’ '

alle gevolgen van dien.

ulp heeft geleid tot 
ren of personen met

oeftre kan leiden tot onjuiste indicaties met

cJíye L» Sp

verstandig PvdA Westland
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Nico de Gier

Groe/fLinks Westland D66 W

amin Hofland r\ejw

verzoekt het college

te allen tijde een herin^iffed^Vlaten plaatsvinden aan de keukentafelen het bijzijn van 
een onafhankelijke c/fiëntotajersteune^/íus nooit telefonisch.

en aaat over tot/de orde van de 4^3

GemeenteBelang Westlan

Ceily van Rijn-van/fol


