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Beste heer Van Eijck, Beste Bart,   
 
De Centrale Jongerenraad (CJR), een cliëntenraad binnen Youz, heeft nauwkeurig notitie genomen van 
de aanbesteding en hier veel zorgen over. Wij hopen dat u naar onze zorgen wilt luisteren en het nieuwe 
jeugdhulp systeem cliënt vriendelijk wil maken. 
 
De rechtspositie van de cliënt is niet geborgd 
De aanbesteding is geschreven op basis van de verantwoordelijkheden tussen de gemeente en 
jeugdhulpaanbieders waaruit geen duidelijke rechtspositie van de cliënt blijkt. Cliënten dienen een 
centrale plek te hebben waar zij met hun vragen en klachten terecht kunnen, en niet een versnipperd -van 
het kastje naar de muur- systeem.  
 
De positie van de gemeente als opdrachtgever en uitvoerder is te veel verweven  
Dit zet druk op de positie van de cliënt en die van de jeugdhulpverlener.  
 
Het systeem is gericht op het verantwoorden van zorg 
Hierdoor staat de kwaliteit van hulpverlening in al zijn verschijningsvormen op de tocht door een papieren 
werkelijkheid.  
 
Financieel risico`s leiden tot ontoegankelijkheid en discontinuering van zorg 
Er wordt verwacht dat jeugdhulpaanbieders bijna de facto elke vorm van hulp kunnen bieden terwijl ze de 
jure maar voor bepaalde types zijn ingeschreven in de aanbesteding. Hierdoor ontstaat het risico dat 
doelgroepen buiten de boot vallen en bij het zien aankomen van een toch hogere zorgbehoeften cliënten 
de deur wordt gewezen. Het systeem poogt dit te voorkomen maar maakt de incentives om dit juist wel te 
doen te groot. 
 
De onafhankelijke positie van de medische zorg is niet geborgd in het systeem  
  
Het systeem houdt onvoldoende rekening met de diverse belangen van het gezin 
Het systeem houdt geen rekening met rol, regie, ontwikkeling en het proces van het gezin. 
Tevens erkent het onvoldoende de belangen tussen de verschillende perspectief van 
ouders, kinderen en andere betrokkenen bij het gezin  
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