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1. Inleiding 

 

1.1.  Aanleiding  

De ambi t ie  rond  Duurzaam Inkopen in  Neder land is  onts taan t i jdens de Wor ld  Summit  on 

Susta inable Development  in  Johannesburg in  2002.  Gemeente W est land heef t  in  2009 de ambi t ies  

overgenomen en duurzaam inkopen verankerd in  het  gemeente l i jk  inkoop - en aanbestedingsbele id  

‘W elbesteed’ .  Voortbouwend op het  Plan  van Aanpak u i t  2009 heef t  het  co l lege van W est land  in  

het  na jaar  van 2016 bes loten het  Mani fest  Maatschappel i jk  Verantwoord Inkopen (MVI)  te  

ondertekenen.  Het  mani fest  MVI is  een in i t ia t ie f  vanui t  he t  M in is ter ie  I&M en bouwt voor t  op 

duurzaam inkopen.   

1.2.  Duurzaam en Maatschappel i jk  Verantwoord Inkopen  (MVI )  

Duurzaam inkopen gaat  over  het  toepassen van mi l ieucr i ter ia  in  a l le  fasen van he t  inkoopproces  

zodat  d i t  u i te indel i jk  le id t  to t  de daadwerkel i jke lever ing  van  duurzame producten,  d iensten of  

werken.  Deze veel  gebru ik te  min imum (mi l ieu)e isen voor verschi l lende productgroepen 

waarborgen  een goede ‘duurzaamheids -ondergrens ’ ,  maar s t imuleren (publ ieke inkopers en 
leveranc ie rs)  n ie t  to t  ambi t ieuze p restat ieve rbe ter ingen op het  gebied van people,  p lanet  en  

prof i t .  Om deze s tap te  maken helpt  het  a ls  overheden n ie t  a l leen min imumeisen s te l len,  maar de 

markt  aanmoedigen en u i tdagen om verder  te  gaan .  Hierb i j  is  het  cruc iaa l  dat  duurzaamheid a l  

wordt  meegenomen b i j  de s tar t  van een p ro ject  o f  een proces.  Om di t  concreet  te  maken  is  in  

2017 een Act iep lan MVI opgeste ld  en vastgeste ld .   

 

 

 

1.3.  Motivat ie  

Door de Raad is  de ambi t ie  vastgeste ld  om a ls  gemeente W est land in  2020 de duurzaamste 

g lastu inbouwgemeente van Neder land  te  z i jn .  Als  gemeente met  hoge duurzaamheidsambi t ies  

voor onze  bedr i j ven en inwoners z i jn  we het  aan  onze s tand  verp l icht  om zel f  ook  duurzaam in  te  

kopen en aan te  besteden.  Enerzi jds  hebben we a ls  gemeente een voorbeeldfunct ie  r icht ing 

bedr i jven  en burgers  en een taak om maatschappel i jk  veran twoord te  ondernemen.  Anderzi jds  
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kunnen overheden de markt  een impuls  geven om duurzamer te  pro duceren.  Di t  kan u i te indel i jk  

to t  kostenbespar ingen en een betere kwal i te i t  le iden.  

 

Naar aanle id ing  van  gesprekken met  teamle iders ,  pro ject le iders  en  inkoopadviseurs  z i jn  in  2016 

de onderstaande thema ’s geselecteerd voor het  act iep lan MVI:  

 

Soc ia l  Retu rn On Investment  (SROI)  

SROI is  een manier  om soc iaa l  rendement  te  rea l iseren b i j  overheidsopdrachten.  Di t  betekent  dat  

de ondernemer,  in  ru i l  voor  het  u i t voeren van overheidsopdrachten,  ie ts  terug doet  voor  de 

maatschappi j  door  het  creëren van s tage -  en leerwerkplekken voor mensen met  een afs tand to t  de  

arbeidsmarkt .  SROI wordt  toegepast  vo lgens het  Protocol  Soc ia l  Retu rn West land,  wat  een vaste  

b i j lage vormt  b i j  aanbestedingen van  enige omvang.  Het  Act iep lan MVI  beoogt  een ext ra  impuls  te  

geven aan  SROI door  s t rakker  toezicht  en handhaving.    

 

Mi l ieubewust  inkopen -  Mi l ieucr i te r ia  

Het  voorkómen van aan tast ing van het  mi l ieu en de leefomgeving  is  van maatschappel i jk  be lang.  

In  de Duurzaamheidsagenda zi jn  speerpunten ge formuleerd om de impact  op het  mi l ieu te  

verminderen,  zoals  het  gebru ik  van  hern ieuwbare  energ ie en CO2 -reduct ie .  Het  toepassen van de  

landel i jke min imum- en gunningscr i ter ia  voor  duurzaam inkopen kunnen b i jdragen aan deze 

doels te l l ingen.  

 

Grondstof t rans i t ie  -  Ci rcu la i r  

Grondstof fen worden schaarser  en kostbaarder.  Prevent ie ,  hergebru ik  en  recyc l ing d ragen b i j  aan  

het  e f f ic iënter  en duurzamer benut ten van g rondstof fen.  Ci rcu la i re  inkoop d ient  a ls  kapstok om 

een grondstof fen trans i t ie  in  gang te  zet ten en de b iobased economy te vers te rken.   

1.4.  Geformuleerde ambi t ies  

Met het  Act iep lan MVI bes loot  de gemeente W est land een inspanningsverp l icht ing aan te  gaan om 

ui tdagendere en rea l is t i sche doelen op het  gebied van people,  p lanet  en  prof i t  te  rea l iseren.  Het  

Act iep lan bestaat  u i t  een ‘groeimodel ’ ,  met  de mog el i jkheid op te  schalen naar grote re 

u i tdagingen.  Di t  geef t  de  gemeente l i jke organisat ie  en de markt  de ru imte  om te leren en  te  

exper imenteren.  Het  u i tgangspunt  van  het  Act iep lan was om ervar ing op te  doen met  MVI - thema’s  
door te  beginnen met  z ichtbare ‘ voorbeeldpro jecten’ ,  waarb i j  mi l ieucr i ter ia ,  c i rcu la i re  en SROI -

cr i ter ia  worden opgenomen.  

 

De vastgeste lde ambi t ies  z i jn  a ls  vo lgt :  

1 .  Bi j  a l le  inkopen vanaf  meervoudig  onderhands worden de min imale mi l ieueisen van Pianoo 

geëis t .  Daarnaast  wordt  in  5% van  de openbare  Nat ionale en Europese aanbestedingen 

ook opt ionele gunningsc r i ter ia  toe gepast .  In  2020 is  de target  10%.  

2.  In  5% van de openbare Nat ionale en Europese aanbestedingen worden zwaarwegende 

(min.  15%) c i rcu la i re  gunningscr i ter ia  toe gepast .  In  2020 is  de  target  10%.  

3.  Bi j  a l le  opdrachten  boven €100.000, -  (d iensten)  en €500.000, -  (werken) wordt  5% van  de 

opdrachtsom of  een hoger percentage van de loonsom SROI a ls  zwaarwegend 

gunningscr i ter ium (min.  25%) toegepast .  Het  werkgeversservicepunt  za l  een act ievere 

funct ie  vervu l len door het  t i jd ig  melden wanneer  een opdrachtnemer  n ie t  vo ldoet  o f  heef t  

kunnen vo ldoen aan het  invu l len van SROI.  
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2. Het behalen van de doelstellingen 

2.1.  Haalbaarheid  

In  pr inc ipe is  het  opnemen van duurzaamheids -  o f  SROI-c r i ter ia  b i j  aanbestedingen vr i j  

gemakkel i jk .  De min imale duurzaamheids -  en SROI-cr i ter ia  worden s tandaard  opgenomen in  het  

bestek en het  beschr i j vend document .  Ui t  de u i tgevoerde  aanbestedingen b l i jk t  d i t  geen 

noemenswaard ige problemen op te  leveren.  De haalbaarh eid van de ge formuleerde ambi t ies  u i t  

paragraaf  1 .4 vergen  voora l  een organisator ische inspanning.  Al le  be trokkenen b i j  

aanbestedingen moeten weten wat  z i j  moeten doen (kennis)  en d i t  ve rvo lgens ook toepassen 

(gedrag).  

 

Ci rcu la i r  inkopen is  nog vr i j  n ieuw en daardoor onbekend b innen de gemeente.  Door heel  

Neder land worden vo lop  p i lo ts  u i tgevoerd,  dus de verwacht ing is  da t  d i t  i n  de toekomst  za l  

veranderen.    

2.2.  Ondernomen acties  

Maatschappel i jk  Verantwoord Inkopen heef t  op verschi l lende manie ren een p lek gekre gen:   

  Communicat ie  is  van  belang voor het  creëren van bewustword ing en d raagvlak op a l le  

n iveaus in  de  organisat ie .  Om hierb i j  met  zo wein ig  mogel i jk  urenbelast ing zoveel  mogel i jk  

mensen te  bere iken is  In t ranet  gebru ik t  en zi jn  presentat ies  gehouden in  ove r leggen van 

het  c luster  Ruimte .   

  Door meerdere medewerkers  is  gebru ik  gemaakt  van de kennisb i jeenkomsten d ie  door het  

Ri jk  georganiseerd  zi jn .   

  Regelmat ig  hebben co l lega 's  ondersteuning nodig b i j  het  opnemen van MVI -cr i te r ia  b i j  

aanbestedingen en het  maken  van de a fwegingen h ierb i j .  Zowel  de p ro ject le ider  a ls  de 

inkoopadviseurs  hebben hen h ierb i j  onders teund.  

  We regis t reren  centraa l  a l le  aanbestedingen.  

  Er  z i jn  a fspraken gemaakt  met  het  werkgeversservicepunt  over  de te  ondernemen act ies  

a ls  de leveranc ier  n ie t  aan de afspraken vo ldoet .   

  Voor de zomer van  2019 organiseert  c lus te r  Ruimte een workshop over  duurzaamheid  in  

de Grond-,  W eg- en W aterbouw.  

  SROI,  duurzaam en c i rcu la i r  inkopen hebben een p lek gekregen in  de bestaande 

processen en protocol len.  Di t  met  a ls  doel  het  zo goed mogel i jk  te  borgen,  zoda t  ook b i j  

b i jv.  personeelswissel ingen de kennis  n ie t  ver lo ren gaat .  Het  gaat  h ierb i j  n ie t  a l leen om 

het  aanpassen van aanbestedings -  en inkoopprocessen,  maar ook om he t  borgen van 

moni tor ing van de resul ta ten.  Het  gaat  om de vo lgende documenten:  

o  Programma van Standaarden;  

o  De contracten met  externe par t i jen ;  

o  Werkwi j ze voor opdrachtgeverschap ;  

o  Beschr i jvend  document  voor  Europese en  nat ionale aanbestedingen;  

o  Inschr i jv ings le idraad voor onderhandse aanbestedingen van  werken ;  

o  A lgemene inkoopvoorwaarden (ar t ike l  19) ;   

o  Protocol  SROI.  

2.3.  Resultaat  van de  inspanningen  

 

De geste lde doelen  worden helaas nog n ie t  a l lemaal  gehaald.  Ui t  het  inkoop-managementbestand 

2018 komen de vo lgende c i j fers  naar voren,  voor  wat  be tref t  aanbestedingen d ie  in  2018 zi jn  

opgestar t :  
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totaal nationaal en Europees aanbesteed 

inkooptrajecten 98 37 

waarvan met milieueisen 13 8 

met milieugunningscriteria 7 5 

met circulariteitscriteria 2 0 

SROI afspraken 27 23 

 

In  de tabel  is  in  de  eers te r i j  het  aanta l  opgestar te  aanbestedingstra jecten te  z ien,  in  2018.  De 

tweede r i j  geef t  het  aanta l  aanbestedingen weer waar min imale landel i jke  mi l ieu -e isen zi jn  

opgenomen.  Als  d i t  soor t  landel i jke e isen bestaan  voor  een aanbesteding  s te l len wi j  d ie  a l t i jd  

verp l ich t .  Niet  voor  e lke aanbesteding is  d i t  echter  mogel i jk .  De onderste  dr ie  r i jen la ten zien hoe  

vaak de ambi t ies  u i t  het  MVI -act iep lan zi jn  toegepast :  ext ra  mi l ieu -gunningscr i ter ia ,  

c i rcu lar i te i tscr i ter ia  en SROI -afspraken.    

 

Over 2018 zien  we da t :  

-  in  2 ,0% van a l le  aanbestedingen (en in  0% van  de openbare nat ionale en  Europese 

aanbestedingen) c i rcu lar i te i tse isen zi jn  opgenomen  (doel  was 5%)  

-  in  7 ,1% van a l le  aanbestedingen (en in  13 ,5% van de openbare na t ionale  en 

Europese aanbestedingen) ext ra mi l ieu -gunningscr i ter ia  z i jn  opgenomen (doel  was 

5%) 

-  Bi j  a l le  opdrachten  boven €100.000, -  (d iensten)  en €500.000, -  (werken) i s  SROI 

opgenomen a ls  gunningscr i ter ium .  

 

Op d i t  moment  is  het  nog n ie t  mogel i jk  om de on twikkel ing van de percen tages over  de afge lopen 

jaren te  la ten  zien .  In  de  vo lgende tussenrapportage kunnen wi j  deze on twikkel ing,  vanaf  2018 en  

verder ,  wel  weergeven.   

 

In  het  vo lgende hoofdstuk bespreken we de achtergronden b i j  deze  c i j fers .   

 

 

3. Ervaringen en verbetersuggesties  

3.1.  Kanttekeningen bi j  de  ci j fers  

Voor  wat  betre f t  de m in imum mil ieu-eisen  worden deze a l t i jd  geste ld  in  bestekken van werken.  

Ext ra mi l ieucr i ter ia  worden beperkt  gevraagd.  Toch b l i jk t  er  in  de o rganisat ie  a l  van a l les  te  

gebeuren.  Ti jdens een  themabi jeenkomst  van c luster  Ruimte is  met  co l lega ’ s  besproken wat  we 
nu a l  ext ra  doen t .o .v.  de min imale e isen.  De vo lgende zaken werden genoemd:  

  Hergebru ik  zand  b i j  funder ingen  

  P laats ing warmtepompen in  gemeente l i jk  vastgoed  

  LED-ver l icht ing in  l ichtmasten  

  E lekt r isch gereedschap op de begraafp laa tsen  

  Hergebru ik  van k l inkers  b i j  her inr icht ingen  

  Hal fopen parkeerp lekken met  gerecyc led p last ic  

  Beschoei ingen van FSC-hout  en gerecyc led kuns ts tof  

  80% van het  asfa l t  bestaat  u i t  hergebru ik t  mater iaa l  

  P i lo t  bamboe verkeersborden in  n ieuwbouwwi jk  Hoogeland  
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Niet  a l t i jd  komen deze ext ra  cr i ter ia  in  de managementrapportage terecht ,  waardoor het  

percentage lager is  dan het  in  werkel i jkheid zou  moeten zi jn .   

 

Ook worden er  door onze co l lega’s  heel  veel  kansen gezien om ext ra duurzaamheid te  bere iken:  

Kansen:  

  Ooste l i jke randweg ( innovat ies  N211)  

  Onderhoud sportve lden (aannemer mag n iet  verder  weg zi t ten dan xx km)  

  LED-ver l icht ing op sportve lden  

  Korre ls  en zand van  kunstgrasvelden hergebru iken  

  B i j  ve rvanging van kunstgrasvelden zorgen dat  e r  van  het  kunstgras n ieuwe  mater ia len  

worden gemaakt  voor  in  de bui tenru imte  

  De n ieuwe energ ieweg d ie de BAM ergens in  W est land moet  aanleggen  

  Ext ra e isen s te l len op  SROI  zodat  een inschr i j ve r  ext ra  punten  kan halen  

  Bele idsmedewerker  MVI inschakelen b i j  pro ject  s tar t -ups  

  Gas loze  wi jken  

  Her inr icht ing  Kasteelweg  

  Gemeente l i jk  vastgoed  

  Twee n ieuwe waterberg ingen  

  F ie tsverb ind ing en brug in  Poelzone  

  Maatschappel i jk  verantwoord ontwerpen  

  Zwembad de Hoge Bomen 

 

Voor wat  betre f t  SROI i s  de doe ls te l l ing gehaald en hebben we een beter  in  bee ld wat  de 

resul ta ten zi jn  dan voorheen.  Elke aanbesteding  wordt  cen traa l  geregis t reerd.  Vervo lgens legt  he t  

werkgeversservicepunt  het  eers te contact  met  leveranc iers .  Z i j  beoordelen de p lannen en 

contro leren of  de invu l l i ng gereal iseerd wordt .  De gemeente houdt  het  overzicht  en komt in  act ie  

a ls  het  werkgeversservicepunt  het  n ie t  voor  e lkaar  kr i jg t .  

 

De via  inkoopopdrachten  gereal iseerde SROI -verp l icht ingen van  de afge lopen jaren la ten zien  da t  

het  bedrag aan gereal iseerde SROI  e lk  jaar  op loopt :  

2016:     €  345.000  

2017     €  408 .000  

2018     €  999 .000*  

*= exc lus ie f  nog op bas is  van nacalcu lat ie  van  raamovereenkomsten te  rea l iseren SROI  

 

Voor wat  betre f t  ci rculari te i t  hebben we de doels te l l ing  n ie t  gehaald.  Hier  is  een ext ra 

inspanning nodig om de bewustword ing over  de  mogel i jkheden voor  c i rcu la i r  inkopen te  verg roten.    

Gezien de act ies  d ie  nu ondernomen worden om eisen te  s te l len  op het  gebied van c i rcu lar i te i t  

(c i rcu lar i te i t   s tandaard in  de u i tvraag meenemen  ind ien mogel i jk  en een spec ia le  workshop voor 

c luster  Ruimte om de mogel i jkheden van  o.a.  c i rcu lar i te i t  te  verkennen) ,  bestaat  het  ver t rouwen 

dat  10% in  2020 haalbaar is .  

3.2.  Verantwoordel i jkheden  

Ten opzichte  van t ien jaar  ge leden l i jk t  maatschappel i jk  veran twoord inkopen s teeds meer tussen 

de oren te  z i t t en:  

 

De inkoopadviseurs  z i jn  erg betrokken b i j  he t  onderwerp en vragen aandacht  voor  de ambi t ies  b i j  

a l le  aanbestedingen d ie  door hen begele id  worden.  Sinds de cent ra l isat ie  van Inkoop wordt  b i j  

iedere aanbesteding vanaf  meervoudig onderhands een d ia loog gevoerd tussen de pro ject le ider  

en Inkoop.  Di t  is  een kans  om MVI  mee te  nemen.  Middels  een check l is t  worden b i j  deze 
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aanbestedingen a l le  s tappen door lopen,  waarvan mi l ieucr i ter ia ,  SROI en  c i rcu la i r  onderdeel  

u i tmaken.  Ook de moni tor ing achteraf  word t  door  Inkoop per  kwartaa l  u i tgevoerd .  

 

Toch is  he t  nog s teeds e rg persoonsafhankel i jk  o f  er  aandacht  wordt  besteed aan duurzaamheid.  

Di t  heef t  n ie t  a l leen te  maken met  het  be lang dat  een ind iv iduele opdrachtgever  of  pro ject le ider  

aan b i jvoorbeeld duurzaamheid h echt ,  maar ook aan de werkdruk,  d ie  vaak zo hoog is  dat  er  geen 

t i jd  wordt  gevonden om te k i jken of  innovat ieve technieken kunnen worden toegepast .   

 

De bele idsmedewerker  Duurzaamheid  heef t  de taak om te zorgen voor deskundige ondersteuning 

en advies,  voor  een pos i t ieve s t imulans en  jaar l i j kse rapportages.   

3.3.  Verbetersuggesties  

Het Min is ter ie  van I&W  heef t  de belangr i jks te  lessen b i j  het  implementeren van he t  act iep lan MVI 

op een r i j t je  la ten zet ten .  De belangr i jks te lessen d ie  geïnterviewde en  geënquêteerde 

organisat ies  wi l len meegeven zi jn  de vo lgende.  Met  een  kru is  o f  v ink je  i s  aangegeven of  de 

betref fende les  in  W est land een probleem geef t  (k ru is)  o f  n ie t  (v ink) :  

1.  Het  act iep lan MVI is  niet  ‘van inkoop ’:  budgethouders hebben een bepalende ro l .  X  

Dit  b l i jk t  heel  herkenbaar.  Pro ject le iders  geven aan dat  op het  moment  dat  z i j  met  inkoop 

aan de s lag gaan,  e r  vaak t i jdsdruk is  om het  pro ject  snel  aan te  besteden.  De t i jd  

ontbreekt  om dan nog  te  gaan nadenken over  ext ra c i rcu lar i te i ts -  en/of  

duurzaamheidseisen.  De invloed van Inkoop en de bele idsmedewerker  duurzaamheid is  

dan nog beperkt .  Ook in  West land hebben budgethouders een bepalende ro l .   

2 .  Begin gewoon en s tar t  met  enthous iaste l ingen.  V  

Op deze manier  is  d i t  in  West land aangepakt .   

3 .  Maak budget  en capac i te i t  v r i j .  MVI doe je  er  n ie t  even b i j .  X  

Dit  is  in  W est land het  groots te s t ru ike lb lok.  Zowel  b i j  de bele idsmedewerker  duurzaamheid 

a ls  b i j  budgethouders van de c lusters  Ruimte  en Bele id  is  te  wein ig  t i jd  aanwezig om MVI 

op een goede manier  te  implementeren.  Er  worden vanui t  het  Ri jk  a l ler le i  too ls  aangere ik t  

om b i jvoorbeeld c i rcu lar i te i t  en k l imaatneutra l i te i t  te  bevorderen,  maar de  t i jd  ontbreekt  om 

handre ik ingen te  bestuderen,  subs id ie s  aan te  vragen etc .   

4.  Wees vo ldoende ambi t ieus,  maar  s tar t  n ie t  te  g root .  V  

Voor deze aanpak is  in  het  act iep lan MVI gekozen.   

5.  In tegreer  MVI zoveel  mogel i jk  in  de bestaande processen en s t ructuren.  V  

Dit  is  a fdoende geregeld .   

6.  Durf  te  vragen:  e r  is  vee l  kenni s  en in format ie  beschikbaar.  V  

Ook d i t  l i j k t  geen  probleem te z i jn  in  W est land.   

 

 

4. Op weg naar 2020, en verder…  

In  het  act iep lan is  geste ld  dat  vanaf  2020 de  percentages aan SROI,  c i rcu lar i te i t  en ext ra 

mi l ieucr i ter ia  nog verder  moeten toenemen.  In  d i t  hoofdstuk schetsen we een p lan van aanpak 

voor de komende twee jaren.  

 

  Cont inuer ing van  de huid ige inzet  en act ies ;  

  Ci rcu lar i te i t   en mi l ieucr i ter ia  s tandaard  in  de u i tvraag (beschr i j vende document)  

meenemen a ls  de aanbesteding n ie t  d ichtget immerd is .  Gezien  het  t i jdgebrek b i j  met  name 

budgethouders en p ro jec t le iders  is  d i t  waarschi jn l i jk  de meest  t i jd -ef f ic iën te manier  om de 

markt  aan te  moedigen met  duurzame oploss ingen te  komen;  
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  Op het  gebied van SROI  de 5%-eis  a fschaf fen  en leveranc iers  ze l f  een aanbieding  la ten 

doen.  Di t  idee is  meegenomen in  het  aangepaste inkoopbele id ,  dat  b innenkort  voorgelegd 

wordt  aan  de gemeenteraad ;   

  Kansen voor c i rcu lar i te i t  verder  u i twerken in  he t  Programma van Stan daarden en b i j  

contractvorming;  

  Doorontwikkelen van de gebiedsger i chte p lannen,  waarb i j  mogel i jkheden voor MVI worden 

ver taa ld naar de  d iverse  producten u i t  deze  p lannen;   

  Het  Act iep lan  MVI ( inc lus ie f  landel i jke cr i ter ia  voor  maatschappel i jk  ve rantwoord inkopen) 

opnieuw bekendheid geven op In t rane t ;  

  Successen act iever  de len.  Elk  jaar  roepen we in  ieder  geval  één MVI -pro ject  u i t  to t  p ro ject  

van het  jaar .  

 

Di t  is  gezien de beperkte capac i te i t  het  hoogst  haalbare.  Mocht  het  co l lege een act ievere inzet  

ver langen,  za l  h ier  meer  capac i te i t  voor  moeten worden vr i jgemaakt .   
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