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Samenvatting 

 

Inleiding  

Op 28 jun i  2016 zi jn  het  Soc iaa l  Bele idskader (SBK) en het  Ui tvoe r ingsprogramma 2016-2020 

door de raad  vastgeste ld .  Het  Soc iaa l  Bele idskader is  het  r icht inggeven d kader voor het  soc iaa l  

domein.  In  d i t  be le idskader z i jn  de maatschappe l i jke ef fecten d ie  we wi l l en bere ike n u i tgewerkt  

naar v ier  s t ra teg ische en 13 operat ionele  doelen.   

 

Deze  rappor tage geef t  de voor tgang weer over  de per iode ju l i  2016 -december 2017.  In  deze 

per iode is  veel  t i jd  gestoken in  de voorbere id ing  en/of  implementat ie  van de in tervent ies .  Omdat  

resul ta ten en maatschappel i jke ef fecten pas na de implementat ie fase in  de loop van  de 

programmaper iode zicht baar worden zi jn  deze n ie t  opgenomen in  deze rapportage
1
.  

 

De st rateg ie  van het  u i t voer ingsprogramma ‘Kernacht ig  Soc iaa l ’  bestaat  u i t  twee sporen,  te  
weten:  opt imal iseren van bestaand bele id  en innovat ieve p ro jecten.  D e rapportage vo lgt  deze 

twee sporen.   

 

1.  Optimal isat ie  bestaand beleid  

Doel  A:  betaald werk  

Binnen de ambi t ie  betaa ld werk  is  ingezet  op de ontwikkel ing  van Beschut  werk,   het  ( f l i nk)  

verg roten van het  aanta l  p laats ingen betaald werk,  het  betrekken van werkgevers  b i j  

leerwerkt ra jec ten en he t  ondersteunen van s tatushouders u i tgewerkt  in  het  p lan ‘ Een goede s tar t  

in  West land ’ .  Met  behulp  van een  jongerenconsulent  par t ic ipat ie  z i jn  schoolver la ters  van het  VSO 

en Pro  ondersteund b i j  het  v inden  van vervo lgopl e id ing,  werk,  en/o f  dagbesteding.  Ook is  de  

entreeople id ing  op het  MBO W est land voor jongeren zonder d ip loma van  een voorople id ing van 

s tar t  gegaan.   

 

Act iepunten voor 2018  z i jn :  beter  in  beeld kr i jgen van de  doelgroep Beschut  werk en  meer 

verb ind ing  leggen met  dagbesteding,  doorontwikkel ing reg ionale aanpak re - in tegra t ie ,  

aanscherpen opdracht  Pat i jnenburg,  vers tevigen  aanpak begele id ing kwetsbare jongeren naar 

werk en u i tvoeren van het  p lan voor s ta tushouders ‘Een goede s ta r t  in  West land ’ .    
 

Doel  B:  economische ze l f redzaamheid  

De accenten b innen de  ambi t ie  economische ze l f redzaamheid  lagen op het  vereenvoudigen van 

aanvraagprocedures b i j zondere b i js tand,  op  het  verg roten van het  bere ik  en gebru ik  van 

min imaregel ingen,  de on twikkel ing van zorgregel ingen en prevent ie  schuldhulpver len ing.   

Act iepunten voor 2018  z i jn :  ve rhogen bere ik  min imabele id  onder werkenden,  opste l len 

u i tvoer ingsplan handhaving,  u i tvoer ing p revent iep lan schuldhulpver len ing en op r ichten 

armoedeplat form.  

Doel  C:  ze l f redzaamheid .  Op e igen  kracht  o f  met  ondersteuning d ichtb i j  

Grote doss iers  waaraan is  gewerkt  z i jn  de ontwikkel ing van de  Buurt in format iepunten,  de 

invoer ing  PGB Portaa l ,  de reg ionale Inkoopvis ie  W mo en aanbesteding maatwerkvoorzien ingen 

Wmo. Deze t ra jecten l iggen op schema.  

 

                                                           
1
 Deze rappor t age bevat  geen c i j fe rs ,  maar  geef t  een beschr i j v i ng van de voo r tgang.  
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Er is  in  2017 een reg ionale ontwikkelagenda voor opvang en besch erming opgeste ld ;  de 

voorbere id ingen voor  de  loka le invoer ing  van deze ontwikkelagenda  in  2020 zi jn  gestar t .  Het  

proces van de reg ionale her i jk ing van  het  doelg roepenvervoer is  in  2016 opgestar t ,  maar 

ver t raagd.  Er  is  nog geen overeenstemming in  de reg io over  de  keuze  van het  u i t voer ingsmodel  

en over  de omvang van de reg ionale samenwerk ing .  Er  is  in  2017 een p lan van aanpak 

laaggelet terdheid opgeste ld  door u i tvoerende par tners
2
.   

 

Act iepunten voor 2018  z i jn :  invoer ing PGB Portaa l  voor  budgethouders,  u i tbre iden respi j t zo rg,  

opzet ten  dagopvang voor beginnende dementerenden,  ontwikkel ing gemeente  W est land to t  

dement ievr iendel i jke gemeente,  aanbesteding maatwerkvoorzien ingen Wmo, verdere u i twerk ing 

loka le voorzien ing  opvang en bescherming,  verbeteren kwal i te i t  Regio taxi  en aanpakken ‘wi t te  
v lekken’  OV -vervoer en implementat ie  p lan van aanpak laaggelet terdheid .  

 

Welzi jn  

Doel  D:  soc ia le  verbondenheid,  Doel  E:  vr i jwi l l igerswerk,  Doel  F:  m eer mensen helpen  e lkaar  en 

doel  H:  minder  eenzaamheid  

De u i tvoer ing van  de regul iere taken op het  gebied van welzi jn  l ig t  ve rankerd in  de 

ondersteuningsstructuur  van Vi t is ,  Cul tuurweb en de b ib l io theek .  Vi t is  Welzi jn  heef t  z ich onder 

andere toegelegd op de doorontwikkel ing van de  funct ie  van soc iaa l  makelaars  en 

welzi jnsadviseurs ,  profess ional iser ing van he t  mante lzorgsteunpunt ,  he t  mede opzet ten van 

buurt restaurants  Bi j  Mekaar,  het  vern ieuwen van de welzi jnsd iensten en vr i jwi l l ige inzet  en  de 

verbeter ing  van de kwal i te i t  van  de wi jkcent ra en  ontmoet ingsplekken.  

 

De b ib l io theek hee f t  in  2017 de t ransfo rmat ie  ingezet  van leenfunct ie  naar funct ie  soc ia le  

educat ie  op bas is  van ontmoet ing.  Voorbeelden  zi jn  de educa t ie  van kwetsbare burgers ,  de 

rea l isat ie  van het  taa lhu is ,  het  leggen van de verb ind ing tussen k inderopvang en het  onderwi js  en 

de ontwikkel ing van een gezamenl i jke v is ie  met  Vi t is  op samenwerk ing .  Dezel fde beweging zien 

we b i j  Cul tuurweb.  Deze  organisat ie  r icht  z ich s teeds meer op kwetsbare  groepen e n act i v i te i ten 

voor ontmoet ing en is  verder  gepro fess ional iseerd met  de aanste l l ing van  een consulent .  

 

De mante lzorgondersteuning is  geïntens ivee rd met  de komst  van  St randgoed Ter Hei jde Logies & 

Respi j t  en het  par t icu l iere respi j thote l  Vi ta  Vivet  in  ‘s -Gravenzande .  Ook is  in  2016 de W est landse 

regel ing mante lzorgwaarder ing ingevoerd.  

 

Act iepunten voor 2018  z i jn :  a f ronding innova t ieopdracht  Vi t is  (welzi jnsd iensten,  vr i jwi l l ige inze t ,  

wi jkcent ra) ,  opste l len hu isvest ingsplan Vi t is  en b ib l io theek,  implementat ie  aanpak vers terken 

soc ia le  ve i l igheid vr i jwi l l igersorganisat ies  en gra t is  VOG, onderzoek ondersteuni ngsbehoef te  

mante lzorgers  en erkenn ing W est land a ls  mante lzorgvr iendel i jke werkgever.  

 

Gezondheid  

Doel  G:  mentaal  gezond ,  doel  J :  gezonde leefs t i j l  en leefomgeving vo lwassenen en  

doel  I :  gezonde leefs t i j l  en leefomgeving  jeugd  

Het themagebied gezondheid vo lwassenen en jeugd betref t  het  tegengaan van a lcohol -  en 

drugsgebru ik  en overgewich t ,  het  bevorderen van vo ldoende beweging  (bv pro ject  Val  op ,  Val  a f )  

en het  verbete ren van de menta le gezondheid ( tegengaan depress ie,  verhogen soc ia le  

weerbaarheid etc . ) .  

 

                                                           
2
 D i t  z i j n  de b ib l i o theek ,  Taa lhu is ,  V i t i s ,  ROC Mondr iaan en V luchte l i ngenwerk  
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Het aanta l  in looppunten en in loopuren van de GGZ - in loop  is  u i tgebre id.  De werkgroep a lcohol -  en 

drugsprevent ie  heef t  z ich in  2017 ingezet  op  het  geven van voor l icht ing aan d iverse 

(vr i jwi l l igers )organisat ies  en b i j  evenementen.  Een mooi  resul taat  is  het  s lu i ten  van de 

overeenkomst  NIX18 door W est landse sportverenig ingen  ter  voorkoming van a lcoholgebru ik  onder 

jongeren in  de sport .  Er  is  een n i euw convenant  a fs temming en maatwerk  b innen d e 

jeugdgezondheidszorg  (JGZ) opgeste ld ;  deze is  in  2018 ingegaan.   

 

De aanbesteding beheer  en explo i ta t ie  gemeente l i jke b innensportaccommodat ies  voor  de per iode  

2018-2020 is  a fgerond.  Daarnaast  is  de  subs id ieve r len ing  en garan t ievers t rekk ing ten behoeve 

van renova t ie ,  n ieuwbouw en explo i ta t ie  van  (b innen)sportaccommodat ies in  gang gezet .  Het  

topsport fonds W est land is  eveneens gelanceerd.  

 

Act iepunten voor 2018  z i jn :  ve rgroten bewustword ing GGZ -problemat iek b i j  hu lpver leners ,  

rea l isat ie  renovat ie  en n ieuwbouw sportaccommodat ies,  opste l len overeenkomsten loka le taken 

GGD en samenhang rea l iseren in  het  maatwerkpakket  JGZ.  

 

Jeugd,  onderwi js  en  opvoeding  

Doel  K:  psychosoc iaa l ,  doel  L :  cogni t ieve ontwikkel ing en doel  M:  goede opvoeding en zorg thu is   

De aandacht  b innen de ambi t ie  jeugd en opvoed ing gaat  u i t  naar  het  creëren van samenhang in  

de arrangementen jeugdhulpver len ing waaronder  het  vers tevigen van samenwerk ing  Soc iaa l  

Kernteam (SKT)  met  scholen
3
 en huisar tsen.   W at betref t  a fs temming hulp  18 - /18+ garandeert  het  

SKT cont inuï te i t  in  voor tzet t ing jeugdhulp voor een bepaalde per iode  van  jongeren d ie  ouder dan 

18 jaar  z i jn .  In  de inkoopvis ie  W mo zi jn  h ier  s lu i tende afspraken over  gemaakt .   

 

De deelname aan peu teropvang en  VVE-programma’s  is  toegenomen evenals  het  aanta l  uren per  
k ind.  Deze toename is  onder andere he t  gevolg van een ver lag ing van de tar ieven.  Het  onderwi j s  

aan k inderen van s tatushouders is  u i tgebre id  van twee naar dr ie  schakelk lassen bas isonderwi js .  

 

Bi j  het  SKT zi jn  twee fo rmat iep laatsen ontwikkeld voor  het  leveren  van bemoeizorg aan 

zorgmi jders .  Kenmerkend voor  deze medewerkers  is  dat  z i j  i nwoners met  ernst ige problemat iek 

proberen te  mot ive ren to t  r egul iere hu lpver len ing .  

 

Per  1  januar i  2018 is  Ve i l ig  Thuis  Haaglanden ingebed in  de n ieuwe Gemeenschappel i jke 

Regel ing (GGD).  Sinds ju l i  2013 is  het  werken met  de meldcode huise l i jk  geweld en 

k indermishandel ing wet te l i jk  verp l icht  voor  pro fess ionals .   

 

Act iepunten voor 2018  z i jn :  opste l len Inkoopvis ie  jeugdhulp,  evaluat ie  en opste l len n ieuwe  Lokale 

Educat ieve  Agenda (LEA) en moni tor ing Vei l ig  Thuis  Haaglanden.  

 

2.  Voortgang innovatieve projecten  

 

Project  N:  voorkomen is  beter……(prevent ie )  

Dit  pro ject  r icht  z ich op prevent ie  in  brede  zin  en bestaat  u i t  v i j f  deel thema’s 4.  Voor het  

vers te rken van het  a lgemeen toegankel i jk  co l lec t ie f  aanbod  is  Voor W estland gevormd.  Hun 

                                                           
3
 W aaronder  zorgs t ruc tu ren  onderwi js  

4
 Di t  pro jec t  bet re f t  5  dee l t hema’s :  1 .  Co l lec t ie f  aanbod en e -hea l th ,  2 .  W aakvlamfunc t ie  en 

c l iën tonders teun ing,  3 .  Vers terken f inanc ië l e  ze l f redzaamheid ,  4 .  Onders teunen mante lzo rgers  en 

vr i jw i l l i ge rs  en 5 .  W est land  gezond.  
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opdracht  is  om t ra in ingen,  cursussen,  e -heal th ,  waakvlamfunct ie  en c l iënton dersteuning te  

organiseren.  De ( in tegra le)  t ra in ingen en cursussen zi jn  goed bezocht  door zowel  vo lwassenen 

a ls  k inderen/ jongeren.  D i t  ge ldt  ook voor de  l ichte ind iv iduele  ondersteun ing.  De waakvlamfunct ie  

en e-heal th  z i jn  nog  n ie t  goed van  de grond  gekome n
5
.   

 

In  het  kader van p revent ie  opvoeden en opgroeien jeugd z i jn  twee pro jecten voorbere id ‘ Kinderen 

met opval lend  gedrag ’  en ‘Plan van Aanpak vers terk ing p leegzorg ’ .  Daarnaast  is  een pro ject  

gestar t  in  het  ve rs terken  van ze l f redzaamheid van leer l ingen in  het  leer l i ngenvervoer.  

Ten behoeve van het  vers terken van  f inanc ië le  ze l f redzaamheid zi jn  ext ra  t ra in ingen gegeven aan 

schuldhulpvragers  en zi jn  voor l ich t ingssess ies ontwikkeld voor  scholen en werkgevers .  Het  accen t  

l ig t  op prevent ie  van  schulden onder jongeren.  

 

De (s t ructu re le)  invoer ing van de  regel ing mante lzorgwaarder ing W est land heef t  ge le id  to t  een 

toename in  de vraag naar ondersteuning.  Het  Steunpunt  Mante lzorg is  daarom ui tgebre id.  In  2017 

zi jn  voorbere id ingen get rof fen voor een onderzoek naar de ondersteuningsbehoef te  van 

mante lzorgers .  

In  2017 is  het  eers te beweegvr iendel i jke schoolp le in  van de Openbare  Dal tonschool  Naaldwi jk  

geopend en zi jn  pro jecten in  gang gezet  voor  het  beweegvr iendel i jk  maken van de  op enbare 

ru imte.  De voorbere id ingen voor een in tens ieve campagne a lcoholprevent ie  z i jn  eveneens gestar t .  

 

Act iepunten in  2018  z i jn :  implementat ie  pro jecten opvoeden en opgroeien jeugd,  ontwikkele n  

e-heal th ,  invoeren  waakvlamfunct ie ,  op r ichten a rmoedeplat form, u i twerken thema werk en 

mante lzorg  en u i tbre iden mante lzorgondersteuning ( respi j t zorg ) ,  u i t ro l len concept  

beweegvr iendel i jke schoolp le inen en openbare  ru imte en campagne tegengaan a lcoholgebru ik .  

 

Project  O:  ta lenten ontwikkelen (pro ject  O)  

Het act iep lan b rede ta lentontwikkel ing is  in  2017 met  succes geïmplementeerd.  Scholen  en 

k inderopvang hebben gezamenl i jk  aanvragen  ingediend op bas is  van cof inanc ier ing van mi n imaal  

50%. In  2017 was er  over inschr i jv ing.  De rode draad in  de p i lo ts  is  deskundigh eidsbevorder ing 

van profess ionals ,  samenwerk ing en ne twerkvorming.  Ook wordt  ge ïnves teerd in  bewustword ing 

b i j  ouders  en jongeren over  he t  be lang van ta len tontwikkel ing.  

De doelgroep  s lu i tende aanpak schoolver la ters  i s  verb reed naar  a l le  jongeren in  kwetsb are 

pos i t ies .  Hiervoor  wordt  een moni tor  inger icht .  

 

Act iepunten voor 2018  z i jn :  eva lua t ie  p i l o ts  brede ta lentontwikkel ing,  doorontwikkel ing s lu i tende  

aanpak schoolver la ters  waaronder  moni tor  Jongeren in  Kwetsbare Pos i t ies  (J IKP)  en de 

aans lu i t ing passend onderwi js  en zorg  aan jeugd igen.  

 

Project  P:  e rb i j  horen en  meedoen  

Het pro jectonderdeel  ‘ van ontmoet ing to t  par t ic ipat ie ’  is  nog grotendeels  in  voorbere id ing.  De 
sportsector  en de cu l tu re le  sector  z i jn  inmiddels  gestar t  met  het  verbreden van hun 

maatschappel i jke opdracht  door middel  van he t  p ro ject  Spor tkanjers  ( invoer ing 2018) en  de 

regel ing Kle ine Cul ture le  In i t ia t ieven d ie  na  de zomer 2017 is  gestar t .  

 

Act iepunten voor 2018  z i jn :  u i twerk ing  pro jectp lan ‘van on tmoet ing to t  par t ic ipat ie ’  en de 
invoer ing  van  de loka le u i twerk ing van he t  pro ject  Sportkanjers .  

 

                                                           
5
 Voor  hu id i ge ontwikke l i ngen Voor  W es t land:  z ie  Addendum  
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Project  Q:  gewoon thu is   

Het pro ject  Gewoon thu is  bestaat  u i t  twee delen:  1 .  Zorg in  en nabi j  de woning en 2.  W onen.  Er  

z i jn  kernsess ies georganiseerd waarb i j  d i verse ambtenaren vanui t  verschi l lende c lusters  én de 

soc iaa l  makelaars  samengebracht .  Het  doel  van deze sess ie is  het  ve rkr i jgen van een overzicht  

van de huid ige en toekomst ige voorzien ingen,  p lannen en issues per  kern.  

De p i lo t  Logeervoorzien ing Strandgoed Te r Hei jde is  omgezet  in  een s t ructure le  voorzien ing.  De 

ontwikkel ing van dement ievr iendel i jk  be le id  heef t  geresul teerd in  een toekenning van he t  v ignet  

dement ievr iendel i jke reg io.  

 

Voor het  aanpassen en geschik t  make n van won ingen is  gewerkt  aan de voorbere id ing en 

p lanvorming en concret i ser ing van  afspraken  met  corporat ies .  Di t  a l les  k r i jg t  z i jn  bes lag in  het  

Bouwbeslu i t  + .  Daarnaast  loopt  een aanta l  langlopende (her)ontwikkel ingspro jecten van 

zorg locat ies  (Naaldhors t ,  de Ark ,  W esterhonk,  de I r is ) .  In  2017 is  het  p ro ject  W est landse huis test  

gestar t
6
.  

 

Act iepunten voor 2018  z i jn :  opze t ten ketensamenwerk ing kwetsbare groepen,  invoeren dement ie -  

en aut ismevr iendel i jke gemeente,  invoeren funct ie  wooncoach,  s tar t  aanpasse n en geschik t  

maken woningen en vis ie /p lanvorming en rea l isa t ie  herontwikkel ing zorg locat ies .  

 

Project  R:  van denken naar doen  

Voor het  u i twerken  van d i t  pro ject  is  in  september  2017 een p ro ject le ider  aangeste ld .  Het  

d ienstver len ingsconcept  is  geëvalueerd ;  er  word t  inmiddels  geacteerd op  de u i tkoms ten van de 

evaluat ie .  Een ander  be langr i jk  pro ject  is  de Brede toegang.  Speerpunten zi jn  in tegra le  in take -  en 

vraagverhelder ing,  het  verbeteren van de  d ig i ta le  d ienstver len ing,  waaronder het  Soc iaa l  Ple in  en 

on l ine inzage in  het  d ig i ta le  k lantdoss ier .  

 

Act iepunten voor 2018 :  opzet ten  onl ine in tegraa l  k l antdoss ier  en oplossen knelpunten in  ICT,  

onts lu i ten vern ieuwde Sociaa l  Ple in  en p i lo ts  in tegra le  in take en vraagverhelder ing.  

 

Project  S:  samen komen we verder   

Er zi jn  in  2016 en 2017 dr ie  brede confe rent ies  Soc iaa l  in  Beweging met  par tners  georganiseerd.   

 

Een systeem voor 24 -uurs  Cr is isbeheers ing en c r is ismanagement  op terre in  van Zorg en 

Vei l igheid is  in  2017 on twikkeld en ingevoerd.  Ook is  de loka le Vei l igheidskamer W est land
7
 

inger icht .  

Conclusies  

Het is  nog te  vroeg om u i tspraken te  doen over het  bere iken van de beoogde resul ta ten en 

maatschappel i jke ef fecten.  W el  conc luderen wi j  dat  de inzet  van in te rvent ies  voor het  

opt imal iseren van bestaand bele i d  op koers  l ig t .  De implementat ie  van (enkele)  innovat ieve 

pro jecten heef t  ve r t rag ing opgelopen.  De belangr i jks te oorzaak was de beperkte ambte l i jke 

capac i te i t  door  vacatures .   Mede h ierdoor  is  ook de inze t  van de middelen voor  de innovat ieve 

pro jecten lager dan begroot .  In  2018 wordt  op een aanta l  pro jecten een inhaals lag gemaakt .   

  

                                                           
6
 Di t  i s  een g ra t is  tes t  waarb i j  de  i nwoner  ze l f  met  hu lp  van een v r i jw i l l i ge r  de ve i l igheid en 

toeganke l i j k he id  van de woning kan tes ten en verbete rpunten kan ontdekken.  

7
 De Vei l i ghe idskamer  W es t land is  een netwerksamenwerk ing op lokaa l  n i veau t ussen s t ra f - ,  zo rg -  en 

(andere )  gemeente l i j ke  par tners  



V O ORT GA NGS RA P P O RT A GE  

S OC IA A L  B E LE ID S K A D E R  (S B K )  

   B E L E ID  

S OC IA LE  K R A C HT  

 

 

 

 

 

P A G I N A  8  V A N  3 3  

1
8

-0
0

1
6

9
6

9
 

1.  Inleiding 

 

Uitgangspunten soc iaa l  domein  

In  de u i tgangspuntennot i t ie  ‘Kernacht ig  Soc iaa l ’  heef t  de gemeenteraad de waarden waarop zi j  wi l  
sturen in  het  soc iaa l  domein geformu leerd (bes lu i t :  19 apr i l  2016) .  Deze  waarden z i jn  ver taa ld in  

r icht inggevende keuzes  voor de te  bere iken maatschappel i jke ef fecten,  voor  de samenwerk ing 

met  onze par tners  en  voor de s i tuat ie  van de bur gers .   

 

Het  Soc iaa l  Bele idskader (SBK) is  he t  r icht inggevend kader  voor ontwikkel ingen in  be le id  en 

u i tvoer ing b innen het  soc iaa l  domein.  Di t  be tekent  dat  be le idswi j z ig ingen en verander ingen in  de 

u i tvoer ing hun bas is  v inden in  de doelen en ambi t ies  van he t  SBK.  Binnen het  SBK is  veel  ru imte  

voor innova t ie .  Vern ieuwende pro jecten dragen b i j  aan het  bere iken van  de centra le  ambi t ie :  

iedereen doet  mee in  een s terke samenleving .   

Op 28 jun i  2016 is  het  Soc iaa l  Bele idskader (SBK)  door de raad vastgeste ld .   

 

Opbouw en funct ie  Soc iaa l  Bele idskader  

In  het  Soc iaa l  Bele idskader z i j n  de keuzes u i t  de  u i tgangspuntennot i t ie  ‘Kernacht ig  Soc iaa l ’  
ui tgewerkt  in  ambi t ies  en s t ra teg ische en operat ionele doelen.  Deze  doe len zi jn  in  samenhang 

opgeste ld  en zi jn  thema overs t i jgend .  Het  SBK is  geoperat ional iseerd  in  het  

Ui tvoer ingsprogramma 2016 -2020 en bestaat  u i t  twee delen:   

1 .   Bestaand bele id  (wat  do en we a l  en b l i jven  we doen?)  

2 .   Innovat ieve pro jecten.  

In  onderdeel  1  z i jn  de bele ids inspanningen per  operat ioneel  doel  op  een r i j  gezet .  In  onderdeel  2  

z i jn  de innova t ieve  pro jecten beschreven .  Deze p ro jecten zi jn  t i jde l i jke in tens iver ingen met  een 

duurzaam resul taat ,  veela l  gef inanc ierd met  eenmal ig  ge ld .  De p ro jecten  s lu i ten aan op meerdere 

doelen.   

 

Opbouw voortgangsrapportage  

Deze rappor tage is  een weergave van de voortgang in  de per iode  ju l i  2016 -december 2017 en is  

a ls  vo lgt  opgebouwd.  In  hoofdstuk  twee zi jn  de u i tgangspunten voor moni tor ing beschreven.  

Hoofdstuk dr ie  bet ref t  de voor tgang op de  doelen (bestaand bele id ) .  In  hoofdstuk vie r  t re f t  u  de 

s tand van zaken van  de innovat ieve p ro jecten aan.  De rapportage word t  a fges loten met  

conc lus ies en aanbevel ingen.  

 
 

2. Monitoring 

 

Socia le  moni tor  West land  

In  het  SBK zi jn  a fspraken opgenomen over de moni tor ing van de voortgang op de doelen en op 

het  bere ik  van maatschappel i jke ef fecten.  De afspraak is  te  komen to t  één soc ia le  moni tor  

West land waar in  de doelen r icht inggevend zi jn  en dezel fde  inhoudel i jke samenhang wordt  gevolgd 

a ls  in  het  Soc iaa l  Bele idskader.  De  soc ia le  moni tor  bestaat  u i t  twee onderdelen:   

1 .   Dashboard (kengeta l len)  

2 .   Per iod ieke rapportages  

 

Met het  dashboard wordt  de voortgang ‘cont inu ’  gevolgd op  bas is  van  de  ind icatoren d ie  per  doel  
in  het  SBK zi jn  opgenomen .  Er  is  een  bas isset  ontwikkeld met  behulp van bestaand e ( landel i jke 

en reg ionale)  reg is t ra t ies  en bronnen en e igen gemeente l i jke c i j fers .  Er  i s  voor  het  dashboard  een 

too l  ontwikkeld d ie  naar  verwacht ing e ind 2018  wordt  onts lo ten via  de module W est land in  Ci j fers .  
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Ontwikkel ingen  

In  de tweede hel f t  van 2016 en in  2017 hebben gebeurten issen p laats  gevonden d ie  van  invlo ed 

zi jn  geweest  op de voortgang  van het  SBK, in  he t  b i jzonder op de ontwikkel ing van de  innovat ieve 

pro jecten in  het  u i tvoer ingsp rogramma. Di t  bet re f t  de hers t ructurer ing  van de gemeente l i jke 

organisat ie ,  de vorm ing  van één b reed c luster  Bele id ,  een (groot)  aan ta l  vacatures b innen het  

team Socia le  Krach t  en de verhuiz ing  van vier  naar twee gemeentehuizen.  Desondanks zi jn  veel  

zaken in  gang gezet ,  maar z i jn  sommige (onderdelen van) pro jecten getempor iseerd.  

 

Status  rapportage  

Deze rappor tage beschr i j f t  de voortgang op de doelen en op de implementat ie  van de pro jec ten.  

Voor het  opste l len van deze rapportage zi jn  documenten geraadpleegd en  zi jn  gesprekken 

gevoerd  met  een aanta l  co l lega’s  van het  team Socia le  Kracht .  

 

Deze  eers te rapportage  is  geen ef fect rapportage .  In  de per iode ju l i  2016-december 2017 is  veel  

t i jd  gestoken in  de voorbere id ing en/of  implementat ie  van  de in terven t ies .  Maatschappel i jke 

ef fecten worden pas na de implementat ie fase  in  de loop van de p rogrammaper iode zichtbaar .   

Daarnaast  le iden  n ieuwe inzichten  u i t  deze rapportage  to t  he t  scherper k r i jgen van de 

ind icatoren ,  teneinde  de  resul ta ten  (ou tput)  en e f fecten  (outcome)  zo  goed mogel i jk  in  beeld te  

brengen.  Het  dooron twikkelen van de  ind icatoren  is  een leerproces.   De moni tor ing van de 

(ef fect ) ind icato ren maak t  deel  u i t  van de vo lgende rapportage  en kr i jg t  vanaf  2019 een p lek in  de 

PDCA-cyc lus.                                                                                                                                           

 

3. De kaders 

 

In  het  SBK zi jn  de kaders beschreven voor de t ransformat ie  van het  soc iaa l  domein.  Na de  

decentra l isat ies  is  de ro l  van de  gemeente veranderd van u i tvoer ingsorganisat ie  naar 

ontwikkelorganisat ie .  De  gemeente bepaal t  de koers  van de t ransfo rmat ie  om te kome n to t  een 

duurzaam W est lands soc iaa l  (zo rg)s te lse l .  De focus l ig t  n ie t  meer zozeer  op hoe gaan we het  

doen ,  maar wat wi l len  we bere iken  samen met  onze par tners  en inwoners.  

 

 Kaders  

 1 .  Signaler ing problemen  

     Inwoners,  vr i jwi l l igers  en profess ionals  z i jn  in  s taat  om problemen te  s ignaleren en  

     bespreekbaar te  maken.  Het  eerder  inzet ten van laagdrempel ige  ondersteuning kan een  

     beroep  op zwaardere  hulp verminderen.  

 2 .  Ze l f  reg ie voeren  

     Inwoners z i jn  in  s taa t  ze l f  hu lp te  o rganiseren in  e igen kr ing of  met  gespec ia l iseerde hulp  

 3 .  Toele id ing en vraagverhelder ing  

     He t  u i tgangspunt  is  zorgprocessen zo eenvoudig mogel i jk  in  te  r ichten  en hulpvragen te   

     s t rooml i jnen.  Een laagdrempel ige toegang en  ‘praten met ’  in  p laa ts  van ‘praten  

     over ’  z i jn  h ie rvoor be langr i jke voorwaarden.  

4 .   Duurzame oploss ing in  een s lu i tend netwerk   

     Inwoners z i jn  in  s taa t  om zel f  keuzes te  maken over de gewenste ondersteuning;  de gemeente  

     zet  kwal i ta t ie f  goede zorg  in  d icht  b i j  hu is .  Profess ionals  werken samen met  het  netwerk  

     rondom de  c l iënt  voor  het  bere iken van  het  beoogde resul taat .  

5 .   Var ië te i t  in  preven t ie f  en curat ie f  hu lpaanbod  

     Burger in i t ia t ieven ,  vr i jwi l l i g ersorganisat ies ,  eers te l i jnsvoorzien ingen,  profess ionals  van   

     gespec ia l iseerde hulp en de waakvlamfunct ie  werken samen en zoeken de verb ind ing .   
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4. Voortgang 13 doelen 

4.1.  Korte omschri jving doelen  

 

Het  har t  van het  SBK is  de centra le  ambi t ie :  ‘ iedereen doet  mee in  een s terke samenleving ’ .  De 

vier  s t ra teg ische doelen d ie  voortv loe ien u i t  de  ambi t ie  lu iden:  

 

I   Iedereen kan meedoen en kr i jg t  waar nodig ondersteuning  

I I   Mensen s teunen e lkaar ,  zet ten  zich in  voor  hun omgeving  

I I I   Gel i jke kansen op goede gezondheid  

IV  Jeugd kan zich opt imaal  ontwikkel en en g roei t  ve i l ig  en gezond op  

 

 

 

De s t ra teg ische doelen zi jn  nader geconcret iseerd in  13 doelen d ie  moeten le iden to t  

verander ingen in  de  W est landse samenleving (e f fecten) .  Binnen de doelen zi jn  vraagstukken in  

samenhang u i tgewerkt .  Deze  samenhang is  n ie t  a l leen zichtbaar b innen de doelen,  maar e r  z i jn  

ook duide l i jke verbanden tussen de doelen.  Met  deze benader ing van het  soc iaa l  domein is  de 

oorspronkel i jke verdel ing (W mo, Part ic ipat ie  en Jeugd) d ie  wetgeving a ls  u i tgang spunt  had,  

losgelaten.  Met  deze s t ructuur  worden oploss ingen gezocht  voor  vragen en problemen  in  de 

West landse samenleving d ie  b i jdragen aan  het  rea l iseren van  de doelen en n ie t  zozeer aan de  

u i tvoer ing van wet -  en regelgeving.  
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In  deze  rappor tage zi jn  de  13 doelen gec lusterd  in  v i j f  themagebieden met  doelen d ie  s terk  met  

e lkaar  in  verb ind ing s taan.  Di t  z i jn :   

1 .  Betaald werk en economische ze l f redzaamheid  

2.   Ze l f redzaamheid.  Op e igen kracht  o f  met  ondersteuning d ichtb i j  

3 .   Welzi jn  en soc ia le  verbondenhe id 

4.   Gezondheid  

5.   Jeugd,  onderwi js  en  opvoeding  

 

We gaan in  d i t  hoofdstuk nader in  op de ambi t ies  van de 13  doelen,  op  de voor tgang van 

bestaand bele id  (wat  is  er  gedaan?) met  een doork i jk  naar 2018.  W ij  hanteren h ierb i j  de 

c luster ing op de vi j f  genoemde themagebieden.  Gezien de omvang van het  be le id  beperkt  deze  

rapportage zich to t  de ontwikkel ingen op gro te  en/of  actue le  doss iers .  

4.2.  Ambit ies  

 

Voor ieder  doel  is  een  ambi t ie  beschreven  d ie  het  u i tgangspu nt  is  voor  de bele ids inspanningen.  

Over het  a lgemeen kan worden geste ld  dat  de geformuleerde ambi t ies  actueel ,  vo l led ig en 

vo ldoende r icht inggevend  zi jn .  Echter ,  ac tue le ontwikkel ingen en voortschr i jden d inzicht  la ten 

zien dat  sommige ambi t ies  onder druk s taan.  Di t  ge ldt  onder andere voor  de  doelen 

‘Ze l f redzaamheid .  Op e igen kracht  o f  met  ondersteuning d ichtb i j ’  (doel  C),  ‘ vr i jwi l l igerswerk ’   

(doel  E) ,  ‘meer mensen helpen e lkaar ’  (doel  F)  en ‘minder eenzaamheid ’  (doel  H ) .  Di t  wordt  nader 

toegel icht  in  de  paragrafen  4.4 en 4 .5.  

4.3.  Doel  A: betaald werk  (A)  en doel  B: economische zelfredzaamheid   

 

 Ambi t i e  betaa ld  werk  (doe l  A)  

 De ambi t ie  i s  dat  zovee l  mogel i j k  mensen d ie  betaa ld  kunnen werk en,  betaa ld  werk  hebben b i j    

 regu l ie re  werkgevers .  Daarb i j  k i j ken wi j  n ie t  naa r  de beperk ingen van mensen,  maar  ju is t  naa r   

 ta lenten en kansen.  

 

 Ambi t i e  economische ze l f redzaamheid  (doe l  B )  

 De ambi t ie  i s  dat  zovee l  mogel i j k  mensen economisch ze l f redzaam z i jn  en daardoor  kunnen  

 voo rz ien in  hun onderhoud en kunnen meedoen in  de samenlev ing.  Zovee l  mogel i j k  k inderen d ie  

 opg roe ien i n  een gez inss i tuat ie  op het  bes taansm in imum,  hebben toegang to t  voorz i en ingen,   

 zodat  z i j  soc iaa l  en maatschappel i j k  kunnen meedoen.  

 

 

De aandacht  b innen  de ambi t ie  betaald werk gaat  u i t  naar  de ontwikkel ing van beschut  werk,  re -

in tegrat ie ,  onders teunen van s ta tushouders en van de groep schoolver la ters  Voortgezet  Spec iaa l  

Onderwi js  (VSO) en P rakt i jkonderwi js  (Pro ) .  

4.3.1.  Wat is  er gedaan?  

 

Betaald werk  

Pat i jnenburg is  voor  de gemeente W est land de u i tvoerder  van de re - in tegrat ie  in  het  kader van de  

Part ic ipat iewet .  De ontwikkel ing van Beschut  werk  l ig t  op schema.  Vanaf  2017 is  er  wet te l i jk  een 

taakste l l ing doorgevoerd  voor  het  aanta l  te  rea l iseren p lekken .  Voor het  behalen van  deze 

taakste l l ing is  door het  Ri jk  een per iode  gegeven to t  e ind 2018.  In  2016 en 2017 is  ext ra  

geïnvesteerd in  u i ts t room vanui t  de  u i tker ing naar werk.  Hierdoor is  het  aanta l  p laats ingen in  
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( regul iere)  werkplekken fors  gestegen.  Er  is  een aanpak ontwikkeld voor begele id ing van  

s tatushouders naar werk  waarb i j  ext ra  aandacht  i s  voor  taa l  en rekening wordt  gehouden met  de 

inburger ingspl icht .  

 

In  de u i tvoer ing van  re- integrat ie  wordt  door Pa t i jnenburg ingezet  op  he t  meer betrekken van 

werkgevers  b i j  de leerwerkt ra jecten.  Door midde l  van b rancheplat forms wordt  ge ïnventar iseerd  

waar kansen op werk z i jn  voor  de doelgroep  en op welke wi j ze zi j  daarop kunnen worden 

voorbere id.  

Er  is  in  2017 in  reg ionaa l  verband samen met  de FNV een protocol  opgeste ld  om verdr ing ing op 

de arbeidsmarkt  tegen  te  gaan.  Er  is  een beweg ing in  gang gezet  met  een vern ieuwende aanpak 

waarb i j  meer  werkgevers  gezamenl i jk  werken aan het  ontwikkelen van  leerwerkt ra jecten  en 

garant iebanen.  

 

De reg ionaal  ontwikkelde aanpak voor het  ondersteunen van  schoolverlaters van het VSO en 

Pro  b i j  het  v inden van  vervo lgople id ing,  werk,  en/of  dagbesteding is  ge ïntens iveerd .  De  scholen,  

het  Soc iaa l  Kernteam (SKT) en de  gemeente geven u i tvoer ing aan he t  gezamenl i jk  opgeste lde 

p lan ‘Perspect ie f  op  werk ’ .  Di t  p lan bevat  concre te act iepunten  waaronder het  creëren van duale 

leerwerkt ra jecten .
8
 Er  is  een  jongerenconsulent  par t ic ipat ie  aangeste ld  d ie  de verb ind ing legt  

tussen onderwi js  en a rbeidsmarkt .  Ook is  de entreeopleid ing (Niveau 1)  op het  MBO W est land 

voor jongeren zonder d ip loma van een  voorople id ing van s ta r t  gegaan.  De entreeople id ing bere id t  

deze g roep jongeren  voor op de arbeidsmarkt  o f  zorgt  voor  doors t roming naar een mbo-2-

ople id ing.  Ook jongeren d ie  het  Prakt i jkonderwi js  hebben gevolgd kunnen met  deze  ople id ing 

s tar ten.  

 

Economische ze l f redzaamheid  

De accenten b innen de  ambi t ie  economische ze l f redzaamheid l iggen op het  vereenvoudigen van 

aanvraagprocedures b i j zondere b i js tand,  op  het  verg roten van het  bere ik  en gebru ik  van 

min imaregel ingen,  de on twikkel ing van zorgregel ingen en op prevent ie  schul dhulpver len ing.  Het  

door de rekenkamercommiss ie van de R aad opgeste lde rapport  ‘Naar  he t  min ima-  en 

schuldhulpver len ingsbele id  in  de gemeente West land  (2017) ’  bevest ig t  deze accenten .  

 

De aanvraagprocedure b i jzondere  b i js tand is  vereenvoudigd (o.a .  d ig i ta l i ser ing,  terugdr ingen 

bewi js las t ) .  Er  is  ext ra  ingezet  op  het  verg roten van het  bere ik  van de min imaregel ingen,  in  het  

b i jzonder  het  Kindpakket.  Er  is  het  a fge lopen jaar  veel  aandach t  besteed aan de overgang van  

het  Kindpakket  naar St icht ing Lee rgeld.  Di t  is  met  ingang van 1 januar i  2018 gereal iseerd.  

 

West land heef t  twee zorgregel ingen  (Col lec t ieve Aanvul lende Verzeker ing en Premie 

Tegemoetkoming Aanvul lende Zorgverzeker ing)  d ie  begi n 2017 zi jn  u i tgebre id met  het  verhogen 

van de inkomensgrens en een tegemoetkoming  van €  100,-  in  het  landel i j k  wet te l i jk  e igen r is ico.  

Het  gebru ik  van  de Col lec t ieve Aanvul lende Verzeker ing is  in  2017  toegenomen.  Daarnaast  is  de 

regel ing Soc ia le  par t ic ipa t ie  vo lwassenen u i tgebre id met  gezonde leefs t i j l .  

 

De regel ing Individuele Studietoeslag  aan  s tuderende jongeren  met  een arbeidsbeperk ing is  

geactual iseerd en aangepast  aan n ieuwe ontwikkel ingen.  Voor  de u i tvoer ing van de  regel ing 

vraagt  de u i tvoerende afdel ing ,  ind ien nodig,  adv ies in  b i j  Pat i jnenburg.  Het  betref t  nog een 

k le ine groep,  maar he t  b re id t  z ich langzamerhand u i t .  

 

                                                           
8
 D i t  komt  terug in  p ro jec t  O ‘ t a lenten ontw ikke len ’  
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Begin  2017 is  het  u i t voer ingsplan prevent ie  schuldhulpverlening  vastgeste ld .  Binnen d i t  p lan i s  

er  ook spec i f iek  aandacht  voor  jongeren .  Verbeter ing van de samenwerk ing van s takeholders  op 

het  gebied van armoede bestr i jd ing ,  waarb i j  zowel  min imaregel ingen en schuldhulpver len ing  een  

belangr i jke ro l  spelen vindt  p laats  in  het  begin 2018 opger ichte armoedeplat form .
9
  

4.3.2.  Aandachtspunten  en doorki jk  2018  

 

Doel  

 

Economische zelfredzaamheid  

Betaa ld  werk  (A)  -  bete r  in  bee ld  k r i j gen doe lgroep Beschut  werk  inc lus ie f  leggen  van  

  verb ind ing met  dagbes ted ing met  aandacht  voo r  b i j zondere groepen  

-  aanscherpen opdracht  Pa t i jnenburg  met  meetbare resu l ta ten d ie   

  b i jd ragen aan de doe len van het  SBK  

-  meer  werkgevers  bet rekk en b i j  u i t voe r ing reg ionaa l  p lan re - in t eg ra t ie  en  

  h ierdoor  u i t s t room naar  werk  vergro ten.  H iervoor  wordt  de aanpak  onder   

  de noemer  MVO W est land  doorontwikke ld .  De hu id i ge werk wi j ze  met  

  (proud)par t ne rs  MVO za l  h ie rmee wi j z igen  

-  ve rs tev igen aanpak  met  ketenpar t ne rs
10

 voor  j ongeren  tussen 16 -27 j aa r   

-  u i t voe ren p lan  voo r  in teg ra t ie  s ta tus houders  ‘Een goede s tar t  in   

  Wes t land ’ .  

 

F inanc ië le  

ze l f redzaamheid  

(doe l  B)  

-  ve rbete ren communicat ie  ove r  rege l ingen m in imabele id  (met  name  

  K indpakket )  b innen de e igen d iens t ve r len ing.  Het  bere ik  onder  de  

  u i t ker ingsgerecht i gden is  goed,  maa r  het  geb ru ik  b l i j f t  achter .  W e  

  verhogen i nzet  op het  vergro ten  van het  bere ik  onder  werkende mensen  

  met  een laag i nkomen  

-  ops te l l en  u i t voe r ingsp lan  handhaving  

-  u i t voe r ingsp lan p revent ie  schu ldhu lpve r len ing ( zie  p ro jec t  N ‘prevent i e,   

  par .  5 .1 . 1 . )  

-  op r ich ten armoedep la t fo rm  met  ac t iep lan ( z ie  pro jec t  N ‘prevent ie ’  

  par .  5 .1 . 1 . )  

 

4.4.  Doel  C: zel f redzaamheid.  Op eigen kracht  of  met ondersteuning dichtbi j   

 

 Ambi t i e   

 De ambi t ie  i s  dat  zo  vee l  mogel i j k  mensen (met  hu lp  van hun netwerk )  mee kunnen doen en  

 ze l f s tand ig  onders teun ing kunnen rege len.  Het  aanta l  mensen dat  verantwoord ze l f s tand ig  thu is  

 kan b l i j ven wonen neemt  toe.  Daarb i j  s taat  k wal i te i t  voo rop en wordt  e r  goede onders teun ing   

 geboden in  de nab i je  omgeving met  aandacht  voo r  cu l ture le  d ivers i te i t .  

 

 

De u i tvoer ing van  de werkzaamheden  van d i t  doel  l ig t  grotendeels  verankerd in  de 

ondersteuningsstructuur  van Vi t is  en in  de  W et maatschappel i jke ondersteuning (W mo).  Inwoners 

d ie  l iever  ze l f  onders teuning regelen kunnen een  beroep doen op  laagdrempel ige d iensten zoals  

de buurt in format iepunten,  welzi jnsd iensten,  soc iaa l  makelaars ,  Plusbus,  welzi jnsd iensten en het  

                                                           
9
 D i t  onderdee l  i s  nader  u i t gewerk t  in  p ro jec t  N ‘p revent ie ’  par .  5 . 1 .1 .   

10
 D i t  z i j n  Pat i jnenburg,  onderwi js ins te l l i ngen,  Team Inkomen en SKT  



V O ORT GA NGS RA P P O RT A GE  

S OC IA A L  B E LE ID S K A D E R  (S B K )  

   B E L E ID  

S OC IA LE  K R A C HT  

 

 

 

 

 

P A G I N A  1 4  V A N  3 3  

1
8

-0
0

1
6

9
6

9
 

col lec t ieve aanbod  van  Voor W est land.  Als  dat  n ie t  toere ikend b l i jk t  komt een 

maatwerkvoorzien ing Wmo in  beeld.  

 

Het  hoge kwal i te i t sn iveau van de  u i tvoer ing van de W mo staat  o nder druk door een s t i jg ing  van 

het  gebru ik  van de voorz ien ing ind iv iduele  begele id ing
11

.  Onderzoek loopt  om te bek i jken  of  het  

beoogde kwal i te i tsn iveau op langere te rmi jn  ( f inanc iee l )  haalbaar  is .   

 

Grote doss iers  d ie  b i jdragen aan het  rea l ise ren van  de ambi t ie  z i jn  invoer ing  van he t  PGB-

Portaa l ,  reg ionale inkoopvis ie  en aanbesteding Wmo, ontwikkelagenda opvang en bescherming,  

doelgroepenvervoer ,  doorontwikkel ing en pos i t ioner ing buurt in format iepunten  en aanpak 

laaggelet terdheid.  

4.4.1.  Wat is  er gedaan?  

 

West land neemt a ls  voor loper deel  aan he t  invoeren van het  PGB Portaa l  voor  budgethouders.  

Voor budgethouders betekent  d i t  een vereen voudig ing  van de systemat iek.  Ook le id t  h et  PGB 

Portaa l  to t  het  verg roten  van  de  rechtmat igheid.  

 

De regionale inkoopvis ie Wmo  is  in  2017 voorbere id en in  januar i  2018 door de raad  

vastgeste ld .  In  deze vis ie  is  ext ra  aandacht  voor  een s lu i tende aanpak voor de doelgroep 18+/18 -  

en voor resul taats tu r ing .  Binnen de inkoop wordt  het  mogel i jk  gemaakt  om voorzien ingen  voor 

vo lwassenen in  te  zet ten  b i j  oudere jeugd o f  een jeugdvoorzien ing  te  la ten door lopen to t  na 18 

jaar .  

 

De voorbere id ingen voor  de aanbesteding maatwerkvoorzieningen Wmo  (hu ishoudel i jke hu lp en 

begele id ing)  l iggen met  de vas tgeste lde  Inkoopv is ie  op schema. De beoogde aanbesteding is  in  

2018 met  contracten d ie  lopen vanaf  2019.  

 

Er  is  in  2017 een regionale ontwikkelagenda voor opvang en bescherming  opgeste ld  met  

negen act iepunten.  De voorbere id ingen  voor de loka le u i twerk ing van deze voorz ien ing  zi jn  in  

vo l le  gang.  Di t  moet  in  2020 zi jn  gereal iseerd om geste ld  te  s taan a ls  de  taak Beschermd wonen 

wordt  overgedragen door centrum gemeente Del f t .  

 

Er  is  vanaf  de zomer 2016  gestar t  met  he t  proces van de reg ionale her i jk ing van he t  

doelgroepenvervoer .  Di t  bet ref t  reg ionale samenwerk ing op bas is  van gezamenl i jke 

aanbesteding,  één  u i tvoer ingsorgaan en bundel ing van vervoersvormen.  Di t  proces is  ver t raagd,  

omdat  er  nog geen overeenstemming is  in  de reg io over  de keuze van het  u i tvoer ingsmodel  en 

over  de omvang van de reg ionale samenwerk ing .   

Het  vr i jw i l l igersvervoer  is  u i tgebre id met  een  ext ra  voorzien ing voor ro ls toe lvervoer 

(samenwerk ing Vi t is  en Plat form Gehandicapten West land) en met  de komst  van de 

Zonnebloemauto.  

 

Er  is  in  2017 een p lan van aanpak laaggeletterdheid  opgeste ld  door u i tvoerende par tners
12

.  De  

implementat ie  l ig t  b i j  de in i t i a t ie fnemers;  de gemeente is  betrokken b i j  he t  proces.  

 

 

                                                           
11

 D i t  b l i j k t  u i t  de c i j fe rs  ove r  2017  

12
 D i t  z i j n  de b ib l i o theek ,  Taa lhu is ,  V i t i s ,  ROC Mondr iaan en V luchte l i ngenwerk  
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4.4.2.  Aandachtspunten en doorki jk  2018  

 

Thema 

 

Act i v i te i t  

PGB Invoeren PGB Por t aa l  voor  budgethouders  

 

Inkoop W MO Aanbes ted ing maatwerkvoorz ien ingen met  cont rac ten d ie  lopen vanaf  

2019.  Aandacht  voo r  toename  van ingewikke lde vragen ind i v i due le  

begele id ing vanwege ext ramura l i ser i ng j ongvo lwassenen met  een 

beperk ing  

 

Opvang en 

bescherm ing  

Ui tvoe ren ambi t ies  p lan van aanpak :  verbete ren verb ind ingen tussen 

leefgeb ieden en netwerksamenwerk ing  

 

Dagbes ted ing en 

resp i j t zo rg  

 

-  in r i ch ten dagbes ted ing voor  mensen met  beg innende dement ie  

-  u i tb re iden resp i j t zorg  

-  ontwikke l ing gemeente W es t land to t  dement ievr i ende l i j ke  gemeente  

 

Doelgroepenvervoer  -  ve rbete ren k wal i te i t  reg io taxi  

-  opt imal iseren en in t eg re ren vormen vr i jw i l l i ge rsvervoer  

-  plan van aanpak  u i twerk en ‘wi t te  v lekken ’  OV -doe lgroepenvervoer  

 

Laagge le t te rdhe id  Implementat ie  ac t iepunten p lan van aanpak  

 

4.5.  Welzi jn  

Doel  D:  soc ia le  verbondenheid ,  Doel  E:  vr i jwi l l igerswerk ,  Doel  F:  meer mensen helpen e lkaar  en 

doel  H:  minder  eenzaamheid   

 

 Ambi t i e  soc ia l e  verbondenheid  (doe l  D)  

 Behouden van  de s terke verbondenheid  in  W es t land,  ondanks  ve rg r i j z ing en ext ramura l i s er i ng.  

 

 Ambi t i e  v r i jw i l l i gerswerk  (doe l  E )  

 V r i jwi l l i ge  i nzet  neemt  toe en is  meer  ge r ich t  op de p r io r i ta i re  doe len van het  SBK.  Daarnaas t  i s    

 de  ambi t ie  dat  meer  mens en d ie  be re id  z i jn  vr i jw i l l i gers werk  te  doen ook  daadwerk e l i j k  be re id  

 z i jn  vr i jwi l l i ge r  te  worden.  

 

 Ambi t i e  meer  mensen he lpen e lkaar  (doe l  F )  

 W e s t reven ernaar  dat  meer  mensen e lk aar  i n  het  dage l i j ks  leven he lpen.  De ambi t ie  i s  ook  dat   

 het  aanta l  mante l zo rge rs  toeneemt  en dat  het  aanta l  ove rbe las te  mante l zo rgers  a fneemt .   

 

 Ambi t i e  minder  een zaamheid  (doe l  H)  

 Het  pe rcentage eenzamen boven de 65 jaa r  neemt  in  iede r  geva l  n i e t  toe,  ondanks  vergr i j z i ng en  

 ext ramura l i se r ing.  Het  pe rcentag e eenzamen onder  de 65 j aar  neemt  a f .  
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Er zi jn  enkele kant tekeningen te  maken b i j  de resul ta ten over  de ge formuleerde ambi t ies  op het  

gebied van  welzi jn .  Recente reg ionale c i j fe rs
13

 la ten zien da t  eenzaamheid  toeneemt,  voora l  onder  

ouderen.  Het  ge l i jk  b l i j ven van he t  aanta l  eenzame ouderen l i jk t  derhalve een las t ig  te  rea l iseren  

opgave.   

 

Het  percentage mante lzorgers  neemt s teeds meer toe .  De inzet  van vr i jwi l l i gers  in  het  

verenig ings leven is  a fgenomen
14

.  Di t  l i j ken communicerende va ten:  a ls  meer mensen mante lzorg 

(moeten)  ver lenen  dan i s  er  minder t i jd  over  voor  vr i jwi l l ige rswerk.  Ook z ien we dat  (voora l  

oudere)  W est landse mante lzorgers  mante lzorgtaken combineren met  vr i jw i l l igerswerk.  De vraag is  

dan of  een toename van  het  aanta l  vr i jwi l l igers  to t  2020 rea l is t isch is  a ls  het  percent age 

mante lzorgers  b l i j f t  s t i jgen.  

4.5.1.  Wat is  er gedaan?  

 

De u i tvoer ing van  de regul iere taken op deze doe len l ig t  verankerd in  de 

ondersteuningsstructuur  van Vi t is  en in  de cul turele inf rastructuur  met  Cul tuurweb  en de 

bibl iotheek  .  

 

V i t is  lever t  een belangr i j ke b i jdrage aan twee  s t ra teg ische doelen,  namel i jk  het  ve rgroten  van  de 

ze l f redzaamheid  van  mensen en hun netwerk en het  bewerkste l l igen  dat  mensen in  de 

samenleving meer voor e lkaar  gaan doen.  Daarnaast  speel t  Vi t is  een c ruc ia le  ro l  in  het  

verschuiven van zwaardere spec ia l is t ische zorg naar l ichtere en  vr i j  toegankel i jke hu lp en 

ondersteuning.  Het  maatschappel i jk  rendement  (v l iegwie l funct ie)  van deze beweging za l  op  den 

duur z ich tbaar worden .  

 

Vi t is  heef t  z ich s inds 2013 ontwikkeld  van een k lass ieke welzi jnsorganisat ie  d ie  leuke d ingen voor 

ouderen organiseert  naar een welzi jnsorganisat ie  d ie  innovat ie f  ondernemerschap toont ,  n ieuwe 

doelgroepen bere ik t  en maatschappel i jke resul taat  behaal t .  Voorbeelden zi jn  de  doorontwikkel ing 

van de funct ie  van soc iaa l  makelaars  en welzi jnsadviseurs ,  p rofess ional i ser ing van  het  

mante lzorgsteunpunt ,  he t  mede opze t ten van buurt restauran ts  Bi j  Mekaar ,  het  vern ieuwen van de 

welzi jnsd iensten en vr i jwi l l i ge inzet  en de  verbe ter ing van de kwal i te i t  van de wi jkcentra  en 

ontmoet ingsplekken .  

Vi t is  s t imuleer t  vr i jwi l l igers  en/of  bewoners om z ich in  te  zet ten voor  een  ander  in  p laats  van  a l les  

ze l f  te  doen.  Z i j  werk t  h iervoor  samen met  een veelhe id aan  par tners .  Ook is  de doelgroep van 

Vi t is  ve rbreed.  Groepen en ind iv iduen  d ie  door persoonl i jke,  f inanc ië le ,  psychische of  f ys ieke 

beperk ingen n ie t  in  s taa t  z i jn  voor  z ichzel f  te  zorgen of  aan he t  maatschappel i jk  leven deel  te  

nemen doen een beroep  op Vi t is .  De act i v i te i ten van Vi t is  in  de wi jkcentra
15

 o f  andere 

ge legenheden worden doorgaans goed bezocht .  

 

De funct ie  van sociaal  makelaars  hee f t  een goede ontwikkel ing ondergaan .  De soc iaa l  makelaars  

z i t ten s tevig  in  hun ro l  en zi jn  verankerd in  de ke rnen.  

 

                                                           
13

 GGD- rappor tage par t i c i pat ie ,  december  2017  

14
 GGD- rappor tage par t i c i pa t ie  december  2017.  Het  pe rcentage v r i jw i l l i gers  i s  met  9% gedaald  t en opz ic hte  

van 2012  

15
 Ru im  180.000 bezoeken per  jaar .  Vee l  bezoekers  komen meerdere keren per  week  
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De funct ie  van welzi jnsadviseurs  is  eveneens  op de kaart  gezet .  W elzi jnsadviseurs  he lpen 

inwoners b i j  complexe vragen op het  gebied van  f inanc iën,  zorg,  vervoer,  wonen of  eenzaamheid.  

Ook mante lzorgers  met  ingewikkelde vragen
16

 kunnen b i j  hen terecht .  

 

Het  actua l iseren  van  de welzi jnsdiensten  en het  verbe teren  van de  kwal i te i t  van  

ontmoetingsplekken en wi jkcentra  z i jn  onderde len van de  innovat ieopdracht  Vi t is  2016 -2018.  Er  

is  h iervoor eers t  g rondig  onderzoek verr icht  en  in  de loop van 2017 zi jn  aanpass ingen gepleegd.  

Het  programma van  de wi jkcent ra  is  verb reed en is  a fgestemd op andere kwetsbare doelg roepen 

zoals  mensen met  GGZ-problemat iek.  Ook  zi jn  vr i jwi l l igers  get ra ind in  het  omgaan met  andere  

kwetsbare groepen  dan ouderen .  

 

De bibl iotheek  heef t  in  2017 de t ransfo rmat ie  inge zet  van leenfunct ie  naar  de funct ie  sociale 

educatie  op basis van ontmoeting .  Hiervoor z i jn  verschi l lende  in i t ia t ieven ontwikkeld in  

samenwerk ing met  andere maatschappel i jke par tners  zoals  de  Volksunivers i te i t .  Voorbeelden zi jn  

de educat ie  van kwetsbare bu rgers ,  de rea l isat ie  van he t  Taalhuis ,  W est landOntmoet ,  

cursusaanbod W est landpas,  het  leggen van de  verb ind ing tussen k inderopvang en het  onderwi js  

en de ontwikkel ing van een gezamenl i jke v is ie  met  Vi t is  op samenwerk ing .  

 

Dezel fde beweging zien we b i j  Cultuurweb .  Deze organisat ie  r icht  z ich s teeds meer op kwetsbare 

groepen en wordt  be trokken b i j  ac t iv i te i ten in  wi j kcentra,  ontmoet ing ( Vereenig ing)  en 

verp leeghuizen .  Cul tuurweb is  verder  geprofess ional iseerd met  de aanste l l ing van een consulent .  

 

Het  verbete ren van vri jw i l l ige inzet  maakt  eveneens deel  u i t  van de innovat ieopdracht  van Vi t i s .  

De ondersteuning  aan vr i jwi l l i ge rsorganisat ies  is  geactual iseerd en ook z i jn  er  in tervent ies  

gepleegd in  het  werven van jonge vr i jwi l l ige rs ,  (hoogopgele ide)  werkenden en kwetsbare  groepen 

(s tatushouders,  werkzoekenden).  De maatschappel i jke s tage is  in  2017 u i tgebre id van twee naar  

a l le  locat ies  voor het  voor tgezet  onderwi js .  

 

In  2017 is  de aanpak vers terken sociale ve i l igheid vri jw i l l igersorganisaties  ontwikkeld .  In  2018 

s tar t  een p i lo t  met  het  ondersteunen van vr i jwi l l i gersorganisat ies  b i j  het  o ntwikkelen van een 

aanpak prevent ie  grensoverschr i jdend  gedrag.  Het  vers t rekken van een g rat is  VOG aan 

vr i jwi l l igers  d ie  werken met  kwetsbare g roepen maakt  deel  u i t  van d e p i lo t .  De W est landse 

regel ing grat is  VOG is  een aanvul l ing  op de landel i jke regel ing grat is  VOG.  

 

Wat  betref t  mantelzorgondersteuning  kunnen we melden dat  e ind  2016 de regel ing 

mante lzorgwaarder ing West land met  succes  is  ingevoerd .  De p i lo t  logeer funct ie  Strandgoed 

( respi j t zorg)  is  in  2017 a fgerond en omgezet  in  een s t ructure le  voorzien ing.  Ook heef t  het  

respi j thote l  ‘V i ta  Vivet ’  i n  ’s -Gravenzande de deuren geopend voor  mensen met  dement ie .   

Daarnaast  is  een  s tar t  gemaakt  met  het  verkr i jgen van he t  keurmerk mante lzorgvr iendel i jke 

werkgever.   

 

Het  budget  voor  burger in i t iat ieven  is  overgeheveld naar het  Innovat ie fonds.  Binnen het  

innovat ie fonds zi jn  par t i cu l iere in i t ia t ieven f inanc iee l  ondersteund en na  af loop van  de 

subs id ieper iode ze l fs tandig voortgezet .  Ui t  de tussenevaluat ie  Innova t ie fonds W est land 2014 -

2017 b l i jk t  dat  het  Innovat ie fonds n ieuwe in i t ia t ieven to t  s tand heef t  gebracht  en een b i jd rage 
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 Het  aanta l  i nd i v idue le  hu lpv ragen van mante lzorge rs  i s  ges tegen door  de invoe r ing van d e 

mante lzo rgwaarder ing.  Een dee l  van deze v raag is  ondervangen door  de welz i j nsadv iseu rs  
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heef t  ge leverd aan  de ontwikkel ing van duurzaam aanbod.  Er  is  een beweging to t  s tand gekomen 

voor vern ieuwing  van  zorg voor e lkaar .   

4.5.2.  Aandachtspunten en doorki jk  2018  

 

Doel  

 

Act i v i te i t  

Soc ia le  verbondenheid   

(doe l  D )  

Vr i jwi l l i gers werk  ( doe l  E)  

A f rond ing  i nnovat ieopdrac ht  V i t i s  met  resu l ta ten voo r :   

-  ve rbete r ing we lz i j nsd iens ten   

-  v r i jw i l l i ge  inzet  

-  ve rbete r ing k wal i t e i t  wi j k cent ra  en ontmoet ingsp lekken  

 

Implementat ie  W es t landse rege l ing g ra t is  VOG en 

onders teun ings t ra jec t  ve rs terken soc ia le  ve i l i ghe id  

vr i jw i l l i ge rso rgan isat ies  

 

Samenwerk ing tussen vr i jw i l l i ge rs werk  en maatschappel i j ke  

par t i c i pat ie  bo rgen tene inde de kans  op a rbe idspar t i c i pat ie  te  

bevorde ren  

 

Meer  mensen he lpen e lkaa r  

(doe l  F)  

-  onderzoek  be le i d  en behoef te  mante l zo rgonders teun ing   

  ( z ie  pro jec t  N ‘Prevent i e ’ ,  par .  5 . 1 .1)  

-  keurmerk  W es t land a ls  mante l zo rgvr iende l i j ke  werk gever   

-  mante lzorg  ve rankeren i n  gemeente l i j ke  d iens tve r l en ing  

  ( inkoopv is ie  W mo,  zorgp lan SKT,  Team zorg)  

 

Minder  eenzaamheid   

(doe l  H)  

-  ve rkennen u i tb re id i ng wel z i jnsadv iseu rs  met  casemanagement   

  dement ie  

-  ops te l l en  hu isves t ingsp lan voor  V i t i s  en b ib l io theek  per  ke rn  met   

  u i twe rk ing van de mogel i j kheden om gezamenl i j k  laagdrempel ige  

  ontmoet ing voo r  een b rede doe lg roep aan te  b i eden  

 

4.6.  Gezondheid  

Doel  G:  mentaal  gezond,  Doel  I :  gezonde leefs t i j l  en leefomgeving vo lwassenen en doel  J :  

gezonde lee fs t i j l  en leefomgeving jeugd  
 

 Ambi t ie  mentaal  gezond  (doel  G)  

 Zoveel  mogel i jk  mensen zi jn  (en b l i j ven)  mentaa l  gezond en zo wein ig  mogel i jk  mensen kr i jgen  

 een menta le terugval .  

 

 Ambi t ie  gezonde leefs t i j l  en leefomgeving  (doel  I )  

 Meer  W est landers leven gezond en zi jn  zo een voorbeeld voor de jongeren in  hun omgeving.  Di t  

 met  de nadruk op minder schadel i jk  a lcoholgebru ik ,  tegengaan overgewicht  en vo ldoende  

 beweging.  

 

 Ambi t ie  jeugd heef t  een  gezonde leef s t i j l  en leefomgeving  (doel  J)  

 Meer  W est landse jongeren leven gezond,  met  de nadruk op minder schadel i jk  a lcohol -  en  

 drugsgebru ik .   
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B i j  de ambi t ie  gezonde leefs t i j l  en leefomgeving  jeugd wordt  veel  inzet  gepleegd op in tervent ies  

d ie  het  tegengaan van  a lcohol -  en drugsgebru ik  bevorderen.  Maar  er  is  ook  veel  aandacht  voor  

het  tegengaan van overgewich t ,  vo ldoende beweging (o.a.  p ro ject  Val  op ,  Val  a f )  en voor menta le 

gezondheid ( tegengaan depress ie,  ve rhogen soc ia le  w eerbaarheid etc . ) .  De Gees te l i jke 

Gezondheidszorg (GGZ) ,  de Jeugdgezondheidszorg (JGZ) en de  loka le sportorganisat ies  leveren  

een belangr i jke b i jdrage  aan het  rea l ise ren van de ambi t ies  bevorderen gezonde lee fs t i j l  en 

leefomgeving  vo lwassenen en jeugd .  

4.6.1.  Wat is  er gedaan?  

 

Mentaal  gezond  

Het  aanta l  in looppunten en in loopuren  van de GGZ-in loop  is  u i tgebre id.  Ook is  er  geregeld een  

behandelaar  GGZ aanwezig b i j  de  in loop.  Deze persoon geef t  u i t voer ing aan de zogenaamde 

waakvlamfunct ie  en legt  de verb ind ing tussen prevent ie  ( in loop) en  de gespec ia l iseerde 

zorgaanbieders  (behandel ing) .   

 

Gezonde leefs t i j l  en  leefomgeving  

Op het  gebied van sport  z i jn  de vo lgende resul ta ten geboekt :  

-  Af ronding aanbesteding beheer en explo i ta t ie  gemeente l i jke b innensportaccommodat ies   

          voor  de per iode 2018-2020.  

-  Subs id iever len ing en garant ievers t rekk ing ten  behoeve van  renovat ie ,  n ieuwbouw en  

          exp lo i ta t ie  van (b innen)sportaccommodat ies  en zwembad de Boetze laer .  

-  Vasts te l l ing  van het  topsportbe le id  (2016) en in  vervo lg h ierop de l ancer ing van he t  

topsport fonds W est land.  W est landse topsport ta lenten kunnen u i t  d i t   

 fonds een b i jdrage k r i jgen voor het  verder  ontwikkelen van  hun topsport ta lent .  

 

De werkgroep alcohol-  en drugspreventie  heef t  z ich in  2017 onder  andere ingezet  voor  he t  

geven van voor l ich t ing aan sportverenig ingen o f  andere vr i jwi l l ige rsorgan isat ies ,  scholen,  

ins te l l ingen jeugdhu lpver len ing etc .  en voor het  geven van voor l icht ing  b i j  d iverse evenementen 

zoals  zomerfeesten  en de W est landse Cross.  Een mooi  resul taat  is  het  ondertekenen van d e 

overeenkomst  NIX18 door twaal f  W est landse sportverenig ingen.  De overeenkomst  is  een 

Gedragscode ‘Jeugd en  Alcohol ’  ter  bevorder ing van de gezondheid,  l ichamel i jke ontwikkel ing,  
leer-  en spor tprestat ies  van de jeugd  

 

De n ieuwe Gemeenschappel i jke Regel ing  (GR) GGD  is  e ind 2017 vastgeste ld .  Vei l ig  Thuis  is  

geïntegreerd  in  de n ieuwe GR.   

 

Wat  betref t  de afs temming en maatwerk b innen de jeugdgezondheidszorg val t  te  melden  dat  er  

een convenant  is  opgeste ld  dat  in  2018 is  ingegaan.  Er  is  toegewerkt  naar resul taatger ichte 

afspraken (outcome) en  f lexibe le r  inzet  van het  regul iere pakket .  Vanaf  2018 wordt  gewerkt  met  

een jaarp lan waar in  per  jaar  concreet  wordt  vastgelegd wat  e r  wordt  gedaan om de doelen u i t  he t  

convenant  te  ha len.  
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4.6.2.  Aandachtspunten en doorki jk  2018  

 

Doel  

 

Act i v i te i t  

Mentaa l  gezond (doe l  G)  Zorg reg isseurs  SKT en medewerke rs  Voor  W es t land t ra i nen i n  

herkennen en omgaan met  GGZ -p rob lemat iek  

 

Gezonde leefs t i j l  en  

leefomgeving  (doe l  I )  

-  voorbe re id ing en rea l i sa t i e  renovat i e  en n ieuwbouw  

  spor taccommodat ies  

-  overeenkomsten loka le  taken GGD.  Het  bet re f t   

  schoo lgezondheidsbe le id ,  soc iaa l  medische adv ise r i ng en  

  Toez ic ht  W mo 

-  organ iseren voor l i ch t i ng gezonde spor tkant i nes  a ls  onderdee l   

  van het  p rog ramma werkg roep ove rgewicht  

-  in te rvent i es  spor t  en gezonde leefs t i j l  komen te rug in   

  Pro jec t  N ‘Prevent i e ’ ,  pa r .  5 .1 .1)  

 

Jeugd heef t  een gezonde  

lee fs t i j l  en  l ee f omgeving  

(doe l  J )  

Meer  samenhang rea l i se ren b innen het  maatwerkpak ket  met  

accent  op opvoedonders teun ing en aans lu i t ing  ( gezondheids )zorg -

onderwi js  

4.7.  Jeugd,  onderwijs  en opvoeding  

Doel  K:  psychosoc iaa l ,  Doel  L :  cogni t ieve ontwikkel ing en doel  M:  goede opvoeding  en zorg thu is  

 

 Ambi t i e  psychosoc iaa l  (doe l  K)  

 Het  aanbod van prevent ieve voo rz ien ingen u i tb re iden en het  gebru ik  s t imuleren.  Om zodoende het  aanta l   

 k inderen dat  gebru ik  moet  maken van gespec ia l i see rde zorg  te  verm inderen.   

 

 Ambi t i e  cogn i t i eve ontw ikke l ing (doe l  L )  

 K inde ren ha len meer  rendement  u i t  hun school loopbaan,  waardoor  het  gem idde lde op le i d ingsn i veau van  

 jeugd igen in  W es t land s t i jg t .  

 

 Ambi t i e  goede opvoeding en zo rg  thu is  (doe l  M)  

 Ieder  k i nd g roet  op i n  een  ve i l i ge  thu iss i tuat ie  en k r i jg t  daarb i j  goede opvoeding en zo rg .  Daarb i j  s t reven  

 wi j  e rnaar  dat  zo  m in  mogel i j k  k inde ren u i t  de oo rsp ronke l i j ke  t hu iss i tuat i e  gep laats t  hoeven worden.  

 

 

De ambi t ie  cogni t ieve on twikkel ing re ik t  verder  dan de school loopbaan.  De in tervent ies  beginnen 

in  de voorschoolse per iode en daar is  ook f l i nk  op ingezet  de afge lopen per iode.  

 

De accenten  b innen de  ambi t ie  jeugd en opvoed ing l iggen  op het  creëren van samenhang in  de 

arrangementen jeugdhulpver len ing  waaronder he t  vers tevigen van samenwerk ing SKT met  scholen 

en huisar tsen,  a fs temming hulp 18 - /18+,  s t imule r ing peuteropvang en VVE-programma’s  en 
aanpak k indermishandel ing.   
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4.7.1.  Wat is  er gedaan?  

 

Psychosoc iaa l  

Het creëren van samenhang  in  arrangementen  l ig t  in  het  ver lengde van het  vers tevigen van de 

samenwerk ing tussen S KT, JGZ, k inderopvang en zorgst ructuren  onderwi js .  Er  is  veel  aandacht  

voor  het  opzet ten van  de samenwerk ingsstructu ren zorg en onderwi js .  Het  aanbrengen van 

samenhang in  de arrangementen  en a ls  gevolg daarvan  verbeterde  d iens tver len ing  is  een proces 

dat  nog vo lop in  ontwikkel ing  is .  

 

Het  SKT garandeert  continuïtei t  in voortzett ing jeugdhulp  voor  een bepaalde per iode van 

jongeren d ie  ouder dan 18 jaar  z i jn .  In  de i nkoopvis ie  W mo worden h ie r  s lu i tende afspraken over  

gemaakt .  

 

Cogni t ieve ontwikkel ing  

De deelname aan peuteropvang en VVE-programma’s  is  toegenomen evenals  het  aanta l  uren  

per  k ind.  Deze toename is  onder andere het  gevolg van een ver lag ing van de tar ieven .   

 

Het  onderwi js  aan k inderen van s tatushouders is  u i tgebre id van twee naar dr ie  schakelklassen 

basisonderwi js .  Er  l i g t  nog een opgave door  de vest ig ing van grote gezinnen  a ls  gevolg  van 

gezinsherenig ing .  Kinderen in  de k leute r leef t i jd  kunnen nu ind ien nodig ook ins t romen in  de 

schakelk las.  

 

Er  is  ext ra  inze t  gepleegd op een soepele in /doors t room MBO en een slu itende aanpak VSO-Pro  

(z ie  par.  4 .3 .1  en pro ject  O ‘ ta lenten ontwikkelen,  par .  5 .2 .1 ) .  Hierover  z i jn  werkafspraken 

vastgelegd tussen scholen,  gemeente en Pat i jnenburg.  

 

De u i tgangspunten  van  het  Masterplan Onderwijshuisvest ing  z i jn  geac tual iseerd en er  z i jn  

n ieuwe afspraken gemaakt  met  schoolbesturen.   

 

Het  leerl ingenvervoer  i s  in  2017 opnieuw aanbesteed met  spec i f ieke aandacht  voor  de in tegrat ie  

van het  jeugdvervoer met  het  leer l ingenvervoer.  Er  is  samenwerk ing gereal iseerd tussen de 

u i tvoer ing  leer l ingenvervoer en het  SKT.  

 

Goede opvoeding en  zorg thu is  

Het vers tevigen van de samenwerking  tussen het  SKT en de huisar tsen  en het  SKT en het  

onderwi js  was de afge lopen per iode een belangr i jk  speerpunt .  De huisar tsenprakt i jken en de 

scholen hebben een vas te contactpersoon  b i j  he t  SKT,  waardoor er  snel ler  kan worden  geacteerd .   

 

Bi j  het  SKT is  twee  f te  aangeste ld  voor het  leveren van bemoeizorg  aan zorgmijders .  

Kenmerkend voor deze medewerkers  is  dat  z i j  met  een outreachende werkwi j ze inwoners met  

ernst ige problemat iek p roberen te  mot i veren  to t  regul iere hu lpver len ing.  

 

Er  is  2017 met  behulp van het  Innovat ie fonds een pro ject
17

 gestar t  ger icht  op gedragsverander ing  

van jongeren in  het  voor tgezet  onderwi js  door m iddel  van gestructureerde vr i je t i jdsbesteding 

(sport ) .  Het  p ro ject  bet ref t  begele id ing b i j  he t  maken van keuzes en ondersteuning  op weg naar 

vo lwassenheid .  
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 D i t  p ro jec t  heet :  ‘A l leen j i j  bepaal t  w ie  je  bent ’ .   
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Sinds ju l i  2013 is  het  werken met  de meldcode huisel i jk  geweld en kindermishandel ing  

wet te l i jk  verp l icht  voor  p rofess ionals .  Het  SKT vervu l t  een sp i l funct ie  i n  het  oppakken en /of  

doorgele iden van meld ingen naar Vei l ig  Thuis  Haaglanden.  Pro fess ionals  en vr i jwi l l igers  van 

scout ing en sportverenig ingen zi jn  getra ind in  he t  toepassen van de meldcode.  De  gemeente  is  

voornemens de  meldcode in  te  voeren in  de gemeente l i jke d ienstver len ing.   

 

Per  1  januar i  2018 is  Veil ig Thuis Haaglanden  i ngebed in  de n ieuwe Gemeenschappel i jke 

Regel ing (GGD).  Het  is  nog een organisat ie  in  ont wikkel ing.  In  2018 vindt  nadere ver f i j n ing p laa ts  

op de moni tor ing van de  resul ta ten van Vei l ig  Thuis  Haaglanden.  

4.7.2.  Aandachtspunten en doorki jk  2018  

 

Doel  

 

Act i v i te i t  

Psychosoc iaa l  (K)  N ieuwe i nkoopvis i e  jeugd met  accent  op resu l taat  en  samenhang.  

Beoogde implementat i e  2019  

 

Cogni t ieve ontwikke l ing  (L )  

 

-  eva luat ie  Loka le  Educat i eve Agenda (LEA)  en ops te l len n ieuwe  

  Agenda  

-  in te rvent i es  komen terug in  pro jec t  O:  ‘ ta l enten ontw ikke len ’  par .  

  5 .2 .1  

 

Goede opvoed ing en zo rg  

thu is  (M)  

-  invoe r i ng meldcode hu ise l i j k  geweld  en k inderm ishandel ing i n  de  

  gemeente l i j ke  d iens tve r len ing  

-  ve r f i j n ing moni tor  resu l ta ten  Ve i l i g  Thu is  Haaglanden  

-  ui tvoe ren pro jec t  ‘K inde ren met  opva l lend gedrag ’  
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5. Voortgang innovatieve projecten 

 

In  d i t  hoofdstuk vo lgt  een weergave van de  voortgang van de innovat ieve  pro jecten.  De pro jecten  

zi jn  gef inanc ie rd met  eenmal ig  ge ld en verb inden meerdere doelen.  De p ro jecten zi jn  

geprogrammeerd voor  een per iode van vier  jaar .  

 

Het  u i tvoer ingsprogramma kent  de vo lgende pro jecten
18

:  
 

N   Voorkomen is  beter……  

O   Ta lenten ontwikkelen  

P   Erb i j  horen  en meedoen  

Q   Gewoon thu is  

R   Van denken naar  doen  

S   Samen komen we verder  

5.1.  Voorkomen is beter…… (preventieplan ,  project  N)  

 

 Doe l  Voorkomen is  bete r  

 Het  doe l  van het  p revent i ep lan is  het  vers te rken van  de vee rk rach t  van W es t landers  zodat  z i j  vo ldoende  

 vaa rd igheden bez i t t en om ze l f  (o f  met  beperk te  laagdrempel ige onders teun ing)  de reg ie  over  het  e i gen  

 leven te  hebben,  houden o f  herv i nden.  

 

Het  prevent iep lan r icht  z ich op vi j f  thema ’s:  

1 .  Het  vers terken van he t  a lgemeen toegankel i jk  aanbod  en e-heal th  

2.  Het  on twikkelen van een waakvlamfunct ie  en onafhankel i jke c l iëntondersteuning voor  

    kwetsbare groepen  

3.  Het  vers terken van de  f inanc ië le  ze l f redzaamheid  

4.  Het  ondersteunen van  mante lzorgers  en vr i jwi l l igers   

5 .  W est land gezond  

 

De vi j f  deelpro jecten van het  prevent iep lan  zi jn  een verd iep ing van het  bestaande bele id  op 

vr i jwel  a l le  13 doelen.  De centra le  ambi t ie  ver taa l t  z ich in  het  vers te rke n van de  veerkracht  op  

zes leefgebieden (gezondheid,  zo rg,  f inanc iën ,  mante lzorg ,  par t ic ipat ie ,  opvoeden) .   

5.1.1.  Wat is  er gedaan?  

 

1.   Het  vers terken  van het  a lgemeen toegankel i jk  co l lec t ie f  aanbod en e -heal th  

Voor het  vers terken van het  a lgemeen toegankel i jk  co l lec t ie f  aanbod is  Voor W est land gevormd.  

Di t  is  een netwerkorganisat ie  van JGZ, MEE en Kwadraad onder hoo fdaannemerschap van Vi t is .  

Hun opdracht  is  om t ra in ingen en cursussen,  de waakvlamfunct ie ,  onafhan kel i jke 

c l iëntondersteuning en e -heal th  aan de inwoners van W est land aan te  b ieden.   

Er  loopt  momenteel  een onderzoek naar een n ieuwe construct ie  van ‘Voor  W est land’ .  Redenen 
daarvoor z i jn :  
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 De voor tgang op het  pro jec t  ‘P rogramma organ isat i e ’  waar  de soc ia le  moni to r  dee l  van u i tmaak t  i s  in  

hoofds tuk  twee beschreven .  
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1.  De samenwerk ing tussen de betrokken par t i jen van Voor W est land op managementn iveau  

ver loop t  n ie t  naar tevredenheid.  Deze sa menwerk ing is  een voorwaarde  om te komen to t  

een in tegraal  aanbod.   

2 .  De aanstur ing ,  fac i l i te i ten en reg is t ra t iesystemen zi jn  versn ipperd omdat  de medewerkers  

en systemen verbonden zi jn  aan de  dr ie  moederorganisat ies .  

3 .  Voor W est land  heef t  twee van de  vie r  producten  n ie t  goed van de g rond gekregen.  Dat  z i jn  

de waakvlamfunct ie  en d ig i ta le  ondersteuning (e -heal th) .  W e zi jn  van  mening dat  d i t  met  

de huid ige construct ie  ook n ie t  snel  za l  verbeteren.  

 

Er  z i jn  in  2017 wel  verschi l lende t ra in ingen,  cursussen en gespreksgroepen  u i tgevoerd.  Er  z i jn  

ook in tegra le  cursussen (door par t i jen gezamenl i jk )  gegeven  voor zowel  vo lwassenen a ls  

k inderen/ jongeren .  Voor sommige cursussen waren t i jde l i jk  wacht l i js ten.   

 

In  het  kader van p revent ie  opvoeden en opgroeien jeugd  z i jn  twee p ro jecten voorbere id  

‘Kinderen met  opval lend  gedrag ’  en ‘Plan van Aanpak vers terk ing p leegzorg ’ .  Het  pro ject  

‘K inderen met  opval lend  gedrag  is  ger icht  op prevent ieve ondersteuning aan ouders  van k inderen  

met  opval lend  gedrag.  Het  is  ontwikkeld samen met  betrokken par tners
19

 en is  gestar t  b i j  de  

k inderopvang.  Het  Plan van Aanpak vers terk ing p leegzorg  is  een ver ta l ing van de  H10 

Ontwikkelagenda Pleegzorg.  De act iepunten in  het  p lan van aanpak be t ref fen werkafspraken en 

werkprocessen,  de vers terk ing  van  de ondersteuning en toerust ing van  de p leeg -  en 

gezinshuisouders en  de overgang van 18 -  naar 18+.  

 

In  samenwerk ing met  de  Met ropool reg io (MRDH) is  een p i lo t  gestar t  om leer l ingen d ie  in  he t  

leerl ingenvervoer  z i t ten ze l f redzamer te  maken  in  het  ze l fs tandig re izen.  De p i lo t  loopt  to t  en 

met  augustus 2019.   

 

Buurtbemiddel ing  is  in  de loop van 2017 gesta r t .  Zowel  Vi t is  a ls  Bureau  Bemiddel ing & 

Mediat ion b ieden d i t  aan .  In  2018 vo lgt  evalua t ie  van de  aan pak.  Tevens wordt  dan  bezien of  e r  

sprake is  van een over lappend of  een aanvul lend  aanbod.  

 

2.   Het  ontwikkelen van een  waakv lamfunct ie  en ona fhankel i jke c l iëntondersteuning voor  

    kwetsbare groepen  

De voorbere id ingen voor  de waakvlamfunctie  zi jn  gestar t ,  maar  door de  eerder  geschets te 

ontwikkel ingen b i j  Voor West land is  de voortgang gestagneerd.  

 

Onafhankel i jke c l iëntondersteuning  in  de huid ige vorm is  in  2016 opgezet .  Er  is  vo ldoende 

aanbod,  zowel  op  het  gebied van p rofess ionele c l iëntondersteuning a ls  in formele ondersteuning .  

In  2017 is  re la t ie f  veel  gebru ik  gemaakt  van l ichte ind iv iduele  ondersteun ing:  één of  twee  

gesprekken.  Di t  is  voora l  l ichte kor tdurende ondersteuning om de reg ie op het  dagel i jkse leven 

weer te  pakken.  Aanmeld ingen komen voornamel i jk  b innen via  de dr ie  moederorganisat ies ,  he t  

SKT en Vi t is  W elzi jn .  He t  aanbod is  nog te  wein ig  bekend b i j  andere o rganisat ies  of  ins te l l ingen.  

 

3.   Het  vers terken  van de f inanc ië le  ze l f redzaamheid  

Het bere ik  van minimaregel ingen  is  vergroot  door het  vereenvoudigen  van de aanvraagprocedure 

en het  vers impelen van de toets ing  (zie doel  B,  par .  4 .3.1 ) .  
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 SKT,  JGZ,  onderwi js ,  V i t i s ,  Jeugdfo rmaat  en k inde ropvang  
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In  het  kader van preventie schuldhulpverlening  is  er  expert ise ingehuurd van de Academie voor 

Zel fs tandigheid.  Deze  Academie werkt  s amen met  ’s  Heeren  Loo Zorggroep.  De Academie heef t  in  

november en  december 2017,  in  de vorm van een p i lo t ,  budget te r ingt ra in ingen gegeven aan 

schuldhulpvragers  van schuldhulpver len ing d ie  een minnel i jk
20

 t ra ject  vo lgen.  Deze p i lo t  is  

onts taan u i t  de werkgroep ‘F inanc ië le  Ze l f redzaamheid W est land’ ,  waaraan schuldhulpver len ing,  

GGZ DOEL,  Vi t is  W elzi jn  en Schuldhulpmaat je  deelne men,  en verder  u i tgewerkt  door de 

Academie  voor Zel fs tand igheid en consulenten  schuldhulpver len ing.  

 

De gemeente is  in  gesprek met  werkgevers  om samenwerk ing op te  ze t ten op het  gebied van 

preven t ie .  He t  doel  is  om meer mensen met  f inanc ië le  problemen te  v inden zodat ,  vanui t  he t  

oogpunt  van vroegs ignaler ing,  de schuldenproblemat iek n ie t  op loop t  en e rger  wordt  voorkomen.   

 

4.   Het  ondersteunen van mante lzorgers  en vr i jwi l l igers  

De regel ing mantelzorgwaardering Westland  is  e ind 2016 a ls  p i lo t  ingevoerd en wordt  vanaf  

2018 een s t ructure le  regel ing.  Daarnaast  z i jn  e ind 2017 voorbere id ingen getrof fen voor  het  

u i tvoeren van een onderzoek  naar  ondersteuningsbehoef te  van mante lzorgers  d ie  nog te  wein ig  

in  beeld te  z i jn  zoals  mante lzorgers  d ie  zorgen  voor een k ind met  een  beperk ing of  voor  een  

naaste met  een vers tandel i jke beperk ing .  Ook he t  thema werk en mante lzorg,  ketensamenwerk ing  

en het  s t rooml i jnen van in format ie  over  mante lzorgondersteuning maken deel  u i t  het  van he t  

onderzoek.  De u i tkomsten van he t  onderzoek geven handva t ten voor he t  aanpassen of  u i tbre iden  

van de mante lzorgondersteuning.  

 

De ondersteuning aan vri jw i l l igers en vri jw i l l igersorganisat ies  is  geïntens iveerd  op bas is  van 

de innovat ieopdracht  vr i jwi l l i ge inzet  u i tgevoerd do or Vi t is  ( zie  doel  E,  par .  4 .5.1 ) .  

 

5.   West land gezond  

Er is  in  2017 f l ink  geïnvesteerd in  het  bouwen,  renoveren  of  aanpassen van 

sportaccommodaties .   Ook is  het  eers te beweegvriendel i jke schoolple in  inger icht  van de  

Openbare Dal tonschool  in  Naaldwi jk .  Er  is  gekozen voor het  concept  Schoolp le in  14 van de Johan 

Cru i j f f  Foundat ion.  

 

In  het  leefomgevingsfonds zi jn  verschi l lende p ro jecten opgenomen d ie b i jdragen aan een 

beweegvriendel i jke openbare ruimte  (b i j voorbeeld  hard loop-  en wande l routes) .  Di t  bevordert  

zowel  spor t  en bewegen a ls  recreat ie  en toer isme.  

 

Vanaf  2018 l ig t  het  accent  op de in tens iver ing  alcoholpreventie .  De voorbere id ingen voor  een  

campagne a lcoholgebru ik  z i jn  in  2017 gestar t .   
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 In  een m inne l i j k  t ra j ec t  proberen de schu ldhu lpve r lener  en de c l iën t  met  de schu lde ise rs  to t  een 

schu ldrege l ing te  komen.  
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5.1.2.  Aandachtspunten en doorki jk  2018  

 

Project  

 

Act i v i te i t  

Algemeen toeganke l i j ke  

voo rz ien ingen  

-  eva luat ie  buu r tbem idde l i ng  

-  u i t voe ren pro jec t  ‘Kinderen met  opva l lend gedrag ’  

-  u i t voe ren ‘P l an  van aanpak  vers terk ing jeugd zorg ’  

-  p i l o t  ve rs terken ze l f redzaamheid  leer l i ngenvervoer  

-  opzet ten  d ig i ta l e  d iens tver l en ing en ontwikke len e -hea l t h  

 

W aakvlamfunc t ie  en 

onafhanke l i j ke  

c l iën tonders teun ing  

 

-  opzet ten  waakv lamfunc t ie  

-  toename aanmeld ingen c l iën tonders teun ing door  gemeente,   

  zorgo rgan isat i es  en andere par tners  

 

Vers terken f inanc ië l e  

ze l f redzaamheid  

-  in tens iver i ng p revent ie  s chu lden onder  jongeren  

-  op r ich ten armoedep la t fo rm  

 

Onders teunen mante lzorge rs  

en v r i jw i l l i ge rs  

-  u i t voe ren onderzoek  onders teun ingsbehoef t e  mante lzo rgers  

-  u i tb re iden mante lzorgonders teun ing (a r rangementen )  voor   

  spec i f ieke doe lg roepen  

-  ve rk r i jgen keu rmerk  W es t land a ls  mante lzorgv r iende l i j ke   

  werkgever  

-  u i twerken thema werk  en mante lzo rg  

 

W es t land gezond  -  u i t ro l len  concept  beweegvr i ende l i j k e  schoolp le i nen  op 20  

  bas isscho len.  

-  op lever ing pro jec ten leefomgevings fonds  en in i t i ë ren n ieuwe  

  pro jec ten beweegvr iende l i j k  in r i ch ten openbare ru im te  

-  voorbe re id ing en u i t voe r i ng campagne a lcoho lgebru ik  

-  in r i ch ten handhav ing a lcoho lgebru ik  

5.2.  Talenten ontwikkelen  (project  O)  

 

 Doe l  pro jec t  ta lenten ontw ikke len  

 Bi jdragen aan een opt imale  ta lentontwikke l ing voor  a l le  k inderen,  waardoor  het  gem idde ld e  

 op le i d ingsn i veau in  W es t land s t i jg t  en men goed mee kan doen i n  de samenlev ing van de  

 toekomst .  

 

Di t  pro ject  bestaat  u i t  v ier  thema’s :  
1 .  Het  verhogen van  het  gemiddelde ople id ingsniveau v an W est landers

21
 

2 .  Het  verminderen  van p roblemen rond opvoeden en opgroeien  

3.  Brede ta lentontwikkel ing   

4 .  Verbreding doelgroep s lu i tende aanpak schoolver la ters   
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 D i t  onderdee l  i s  een resu l taat  van de inspanningen op de andere onderde len.  D i t  i s  n ie t  u i tgewerk t  in  een 

a fzonder l i j k  pro jec t .  
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De eers te d r ie  onderdelen s taan in  nauwe ve rb ind ing met  e lkaar .  De veronderste l l ing is  dat  he t  

breed ontwikkelen van  ta lenten en het  verbeteren van de  thu iss i tuat ie  een pos i t ieve invloed  

hebben op schoolprestat ies  en het  op le id ingsniveau.  Het  verhogen van het  op le id ingsniveau in  

fe i te  een resul tan te van de inspanningen op het  to ta le  pro ject .   

5.2.1.  Wat is  er gedaan?  

 

1 .  Het  verminderen  van problemen rond opvoeden en opgroeien  

Di t  onderdeel  is  het  pro ject  ‘K inderen met  opval lend gedrag’  ( zie p ro ject  N  ‘prevent ie ’  par .  5.1 .1 )  

 

2 .  Brede ta lentontwikkel ing  

Binnen het  p ro ject  brede  ta lentontwikkel ing werken  scholen gezamenl i jk  aan bewustword ing en 

een pos i t ie f  ontwikkelk l imaat .  Het  act iep lan brede ta lentontwikkel ing is  in  2017 met  succes 

geïmplementeerd.  Scholen en k inderopvang konden gezamenl i jk  een  aanvraag  ind ienen voor 

pro jecten op het  gebied van brede t alenton twikkel ing waarb i j  vooraf  een aanta l  thema’s  waren 
vastgeste ld  waarvoor  een aanvraag kon worden ingediend.  Voorwaarde  voor de aanvragen waren  

in  ieder  geval  de doorgaande l i jn  en een cof inanc ier ing van  min imaal  50%. In  2017 was er  over  

inschr i jv ing.  Rode d raad  in  de p i lo ts  is  deskundigheidsbevorder ing van p rofess ionals ,  

samenwerk ing en netwerkvorming.  Ook wordt  ge ïnvesteerd  in  bewustword ing b i j  ouders  en 

jongeren over  het  be lang van ta lentontwikkel ing.  

 

3 .  Verbreding doelgroep s lu i tende aanpak school ver la ters  

Voor de kwetsbare doelg roep schoolver l a ters  van  VSO en PrO is  een jongerenconsulent  

par t ic ipat ie  aangeste ld  d ie  jongeren waar nodig ondersteunt  om u i tva l  na  p laats ing op een 

werkplek te  voorkomen.  

5.2.2.  Aandachtspunten en doorki jk  naar 2018  

 

Project  

 

Act i v i te i t  

Verm inderen prob lemen rond opvoeden 

en opgroe ien  

 

Implementat ie  p lan (zie  p ro jec t  N p revent ie  par .  5 . 1 .1 )  

B rede ta lentontwikke l ing  

 

Eva luat ie /moni t o r ing van de p i lo ts  doo r  bu reau Sardes .   

Verb red ing doe lg roep s lu i t ende aanpak  

schoolver l a te rs  

 

-  jongerenconsu lent  Pa r t i c ipat ie  

-  aans lu i t ing  passend onderwi js  en zorg  aan jeugd igen  

-  in r i ch ten moni to r
22

 Jongeren in  Kwetsbare Pos i t ies  

5.3.  Erbi j  horen en meedoen  (pro ject  P)  

 

 Doe l  Erb i j  ho ren en meedoen  

 Het  in  bee ld  hebben en le ren kennen van de k wetsbare groep d ie  n ie t  meedoet .  H iervoor  een  

 passend aanbod besch ikbaar  hebben en ac t ie f  aanb ieden op passende loc at ies .  

 

 

                                                           
22

 Deze moni tor  i s  b rede dan  de groep jongeren VSO of  Pro .  
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Dit  pro ject  is  breed ingestoken  en beva t  v ier  thema’s :  
1 .   Van persoonl i jke ontmoet ing to t  maatschappel i jke par t ic ipat ie  

2 .   Verbreden maatschappel i jke par tners  sport  en cu l tuur  

3 .   Amateurkunsten  

4.   Burger in i t ia t ieven  

 

Het  deelpro jec t  van persoonl i jke ontmoet ing to t  maatschappel i jke par t ic ipat ie  vormt  de paraplu 

voor de u i twerk ing van deelpro ject  twee en dr ie .  

5.3.1.  Wat is  er gedaan?  

 

1.   Van persoonl i jke ontmoet ing to t  maatschappel i jke par t ic ipat ie  

Dit  pro jectonderdeel  is  in  voorbere id ing .  W el  z i jn  er  verschi l lende in i t ia t ieven in  gang gezet  door  

maatschappel i jke organisat ies  en/of  bu rgers  d ie  passen b i j  de doels te l l ingen van d i t  pro ject .  Een 

voorbeeld  is  het  succesvol le  in i t ia t ie f  W est landOntmoet  met  veel  act i v i te i ten voor ontmoet ing 

georganiseerd door betrokken  bewoners.  

 

2.   Verbreden maatschappel i jke opdracht  par tners  sport  en cu l tuur  

De verbreding  van de maatschappel i jke opdrach t  heef t  vorm gekregen in  het  pro ject  W est landse 

Sportkanjers .  Het  is  een  loka le ver ta l ing van een  landel i jk  in i t ia t ie f  en r icht  z ich op  het  opnemen 

van (kwetsbare)  k inderen met  a fwi jk end gedrag b innen de  verenig ing.  Het  bevorderen van sport  

en bewegen van kwetsbare k inderen en van  ontmoet ing b innen een regu l iere verenig ing  zi jn  de  

belangr i jks te p i j lers  van d i t  pro ject .  

 

3.   Amateurkunsten  

De cul ture le  secto r  draagt  b i j  aan par t ic ipat ie  middels  de regel ing Kle ine  Cul ture le  In i t ia t ieven d ie  

na de zomer  2017 is  ingevoerd .  Het  doel  van de regel ing is  mensen b i j  e l kaar  te  brengen  door 

middel  van kunst  en  cu l tuur  op buurt -  o f  wi jkn iveau.  De regel ing wordt  u i tgevoerd  door 

Cul tuurweb.  

 

4.   Burger in i t ia t ieven  

Het s t ructu re le  werkbudget  k le inschal ige burger in i t ia t ieven  is  overgeheveld naar het  

Innovat ie fonds  (zie doel  D,  par .  4 .5.1 ) .   

5.3.2.  Aandachtspunten en doorki jk  2018  

 

Doel  

 

Act i v i te i t  

Van pe rsoonl i j ke  ontmoet ing to t  

maatschappel i j ke  pa r t i c ipa t ie  

 

-  ontwikke len  p lan van aanpak   

-  ops te l l en  hu isves t ingsp lan voor  V i t i s  en b ib l io theek ,  met  

  u i twerk ing van mogel i j kheden om gezamenl i j k   

  laagdrempel i ge ontmoe t ing voor  een brede doe lg roep  

  aan te  b ieden.  

 

Verb reden maatschappel i j k  opd racht  

par t ne rs  spor t  en cu l tuu r  

Implementeren  W es t landse  vers i e  van  p ro jec t  Spor tkan je rs  
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5 .4 .  Gewoon thuis  (project  Q)  

 

 Doe l  Gewoon thu is  

 Inwoners  d i e  n i e t  meer  in  een i ns te l l ing  kunnen wonen,  vo ldoende en gesch ik te  woonru im te  

 aanb ieden evena ls  noodzake l i j ke  zorg  in  o f  nab i j  hun woning.  

5.4.1.  Wat is  er gedaan?  

 

Het  pro ject  Gewoon thu is  bestaat  u i t  twee delen:  

1 .   Zorg in  en nabi j  de woning  

2.   Wonen 

 

1.   Zorg in  en nabi j  de woning  

Er zi jn  in  het  pro ject  Gewoon thu is  verschi l lende  act iv i te i ten in  gang gezet  d ie  n ie t  a ls  zodanig in  

het  SBK staan beschreven,  maar inhoudel i jk  aans lu i ten b i j  ‘zo rg in  en nabi j  de woning’ .  De 

gevolgen van het  langer  thu is  wonen beginnen langzamerhand goed zichtbaar te  worden.  De 

in tervent ies  d ie  in  he t  SBK a ls  voornemen zi jn  beschreven,  maar nog n ie t  z i jn  ges tar t  kunnen op 

bas is  van voortschr i jdend inzicht  vanaf  2018 ger i cht  ingezet  worden.  

 

Door middel  van kernsessies  is  in  2017 gewerkt  aan het  verkr i jgen  van  een overzicht  van de 

huid ige en toekomst ige voorzien ingen,  p lannen en issues per  kern.  Het  doel  is  om weloverwogen 

keuzes te  kunnen maken over  ext ra en/of  andere  benodigde voorzien ingen in  een kern .  Hierb i j  

z i jn  d iverse ambtenaren vanui t  ve rschi l lende c lusters  (d ienstver len ing ,  be le id ,  ru imte)  en  team s 

(wonen,  s tedenbouw,  soc ia le  kracht ,  bedr i j ven en omgevingscontactcent rum, s t ra teg ie en  

programmering)  én  de soc iaa l  makelaars  samengebracht .  He t  voordeel  van deze aanpak is  dat  a ls  

er  een issue  speel t ,  par t i jen makkel i jk  b i j  e lkaar  geroepen kunnen worden  en snel  geschakeld kan 

worden met  de  ju is te  personen.  Er  z i jn  kernplaten en in fographics (analyse)  per  kern opgeste ld .  

 

In  de per iode van 1 mei  2016 to t  1  januar i  2018 i s  de logeervoorzien ing Strandgoed Ter Hei jde 

als  p i lo t  gereal iseerd.  Het  ‘Logies & Res pi j t ’  is  onts taan doordat  er  in  toenemende mate vraag is  
(door zowel  mante lzorgers  a ls  ketenpartners)  naar een andere  vorm van respi j tzo rg om de zorg  

thu is  zo lang  mogel i jk  vo l  te  houden.  In  het  tweede deel  van 2017 is  onderzocht  o f  St randgoed 

levensvatbaar  is  en de wi j ze  waarop d i t  kan worden gef inanc ierd.  

 

In  samenwerk ing met  Sensara en Careyn is  in  september 2017 een p i lo t  gestar t  om domot ica b i j  

een aanta l  senioren in  de gemeente W est land te p laatsen.  Met  deze technologie wordt  de 

beweging in  hu is  gemon i tord en in fo rmat ie  doorgegeven aan  (mante l )zorgers .  Het  is  voora l  

ger icht  op de a l leenwonende oudere met  een  beginnende ondersteuning/zorgvraag of  ouderen met  

een Vol led ig Pakket  Thu is  vanui t  de  W lz.   

 

In  2017 is  het  concept  Welzi jn op recept  u i tgebre id.  In  a l le  dorpskernen is  een 

Buurt informat iepunt  (B IP) gereal iseerd.  Eind 2017 is  ervoor gekozen om het  BIP in  Naaldwi jk  te  

vest igen in  het  gemeentekantoor  op de Verd i laan.   
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De ontwikkel ing van dementievr iendel i jk  bele id  heef t  geresul teerd in  een  toekenning van het  

v ignet  dement ievr iendel i jke reg io
23

 (W est land,  Ri jswi jk ,  Del f t ,  Midden -Del f land) .  De  gemeenten in  

deze reg io worden geprezen voor  de wi j ze waarop de hulp aan mensen met  dement ie  is  

georganiseerd.  

 

2.   Wonen 

Het aanpassen en geschikt  maken van woningen  voor  ouderen  en andere doelgroepen,  zoals  

mensen met  een vers tandel i jke beperk ing (VG)  en mensen met  psychische problemen ( GGZ),  is  

een langdur ig  proces.  De afgelopen per iode  is  geïnvesteerd in  voorbere id ing en p lanvorming en 

concret iseren van afspraken met  corporat ies .  Di t  k r i jg t  onder andere zi jn  bes lag in  het  

Bouwbeslu i t  + .  Daarnaast  wordt  ingeze t  op het  creëren van geschik te woningen en 

woonconcepten voor jongeren met  een zorg -  o f  ondersteuningsvraag.  Bi j  p lannen voor 

herontwikkel ings locat ies  zoals  De Ark  en De Naa ldhors t  k i jken we naar mogel i jkheden voor 

(soc ia le)  hu isvest ing voor ouderen.  

 

Er  loopt  een  aanta l  (her)ontwikkel ingsprojecten  d ie  ook in  2018 en  vo lgende jaren veel  

aandacht  behoeven.  Het  gaat  om zowel  p lanontwikkel ing/vis ievorming a l s  rea l isat ie .  Het  bet ref t :  

-  Plan van aanpak vis ie  Water ingen.  

-  Herontwikkel ing De Naaldhors t - locat ie  (vasts te l len in tent ieovereenkomst ) .  

-  Herontwikkel ing Aloys iusschool  (woonzorgconcept  voor  d iverse doelg roepen jongeren met  

zorg,  –  en ondersteuningsbehoef te) .  

-  Vis ie  t ra ject  ontmoet ingsfunct ie  en gebiedsontwikkel ing De Ark.  

-  Vormgeving woonzorg in i t ia t ie f  Maasdi jk  en de ontwikkel ing van GOED.  

-  Real isat ie  woonzorgconcept  Zonnehof  te  W ater ingen in  samenwerk ing met  Phi ladelph ia 

voor de doelgroep  met  een vers tandel i jk  en/of  l ichamel i jke beperk ing .  

-  Real isat ie  De I r is :  woonzorg concept  GZ te  Naaldwi jk .  

-  Inbreng levens loopbestendigheid en woonconcepten in  d iverse pr i vate  on twikkel locat ies  n 

verschi l lende kernen .  

-  Woonvoorzien ingen voor  doelgroep 18+ (u i ts t room W mo, p leegzorg)  

-  Bi jdrage s tedenbouwkundige vis ie  W esterhonk;  verkenning ontwikkel ing d iverse 

woonconcepten met  ’s  Heerenloo.  

-  Planvorming huisvest ing  GGZ, Perspek t ie f .  

-  Gebiedsontwikkel ing Zuide inde:  verkenning/ inbreng woonzorgconcepten en innovat ieve  

dagbesteding  waaronder  ‘Droom je  thu is ’ .  
 

In  2017 is  Vi t is  gesta r t  met  het  a fnemen van de huistest .  In  d i t  p ro ject  bezoeken vr i jwi l l igers  

mensen d ie  behoef te  hebben aan advies over  he t  beter  levens loopbestend ig maken van hun  

woning.  De vr i jwi l l ige rs  hebben h iervoor een  spec ia le  op le id ing ontvangen.  

5.4.2.  Aandachtspunten en doorki jk  2018  

 

Project  

 

Act i v i te i t  

Zorg i n  en nab i j  de woning  -  onderzoek  H4 woonvraag  jongeren  

-  ve rbete ren prevent i e  dement ie -  en aut ismevr i ende l i j ke   

  gemeente  
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 D i t  i s  de ee rs te  reg io  in  Neder land d ie  d i t  v ignet  hee f t  ontvangen.  
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W onen -  invoe ren func t ie  wooncoach  

-  s tar ten met  aanpassen en gesch ik t  maken woningen  

-  v is ie / p lanvorm ing en rea l i sa t ie  d i ve rse 

(he r )ontwikke l ings locat ies  ( zie  pa r .  5 .4 . 1 )  

5.5.  Van denken naar doen (project  R)  

 

 Doe l  Van  denken naar  doen  

 De gemeente l i j ke  d iens tve r len ing zodanig  te  organ iseren,  dat  de aanspraak  op duurdere  

 tweedel i j nszo rg ve rm inder t .   

 

 Voor  inwoners  betekent  d i t :  o nders teun ing is  makke l i j k  v indbaar ,  zonder  schot ten en met  één  

 aanspreekpunt .   

 Voor  p ro fess iona ls  betekent  d i t :  eenduid ige werk wi jze ,  resu l t aata fsp raken en werkbare  

 op loss ingen (soms bu i ten de rege ls ) .  

 

5.5.1.  Wat is  er gedaan?  

 

De ambi t ie  van het  pro ject  Van denken naar doen is  ver taa ld naar  dr ie  p r ior i te i ten:  

1 .   Heldere kaders  

2.   Profess ionals  met  le f  

3 .   Verbeteren  samenwerk ing  

Het  pro ject  word t  u i tgevoerd door Cluster  Dienstver len ing .  

 

Voor het  u i twerken  van deze  d r ie  onderdelen  is  in  september 2017 een externe  pro ject le ider  

aangeste ld  d ie  een pro jectp lan heef t  opgeste ld .  Binnen het  p ro jectp lan wordt  voor tgeborduurd op  

ontwikkel ingen d ie  a l  in  gang zi jn  geze t .  He t  gaa t  n ie t  om een geheel  n ieuw model ,  maar om 

verbeter ingen in  het  bes taande d ienstver len ingsconcept .  Het  dienstverleningsconcept  is  

geëvalueerd;  er  wordt  inmiddels  geacteerd op de  u i tkomsten van de evaluat ie .  

 

Een andere belangr i jk  pro ject  is  de Brede toegang .  Er  is  in  een pro jec tg roep inger icht  waar i n  één 

of  twee consulenten per  domein ( jeugd,  W mo, Werk en Inkomen) z i t t ing  hebben.  Z i j  z i jn  voor  één 

jaar  gedurende twee dagen in  de week vr i jgeste ld  voo r  het  ontwikkelen van een brede toegang op 

bas is  van in tegra le  vraagverhelder ing .  Een in teg ra le  in take aan de voorkant  vraagt  om andere 

kwal i f icat ies  van de mensen aan de voorkant  (KlantContactCentrum ) .  Mandaat  en pr i vacy zi jn  

onderdelen d ie  ext ra aandacht  behoeven.  

 

Het  verbete ren van de digitale d ienstverlening ,  waaronder het  Soc iaa l  Ple in ,  maakt  deel  u i t  van 

de Brede toegang.  Met  par tners  is  hard  gewerkt  aan het  verbete ren h iervan en in  2018 za l  het  

Soc iaa l  Ple in  worden on ts lo ten.  Naast  de inzet  op d ig i ta le  d ienstver len ing b l i j f t  f ys ieke 

ondersteuning,  waaronder doorontwikkel ing buur t in format iepunten,  een belangr i jk  speerpunt .  

 

De mogel i jkheid voor inwoners om onl ine inzage   te  kr i jgen in  het  klantdossier  komt moei l i jk  van 

de grond.  Er  is  h iervoor nog geen  d ig i ta le  op loss ing voorhanden.  
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5.5.2.  Aandachtspunten en doorki jk  2018  

 

Project  

 

Act i v i te i t  

Van denken naar  doen  -  in tegraa l  k lantdoss ie r  

-  s tar t  u i t voer i ng p ro jec tp lan  

 

Brede toegang  -  onts lu i t en ve rn ieuwd  Soc iaa l  P le i n  

-  p i l o ts  draa ien in tegra le  i n take en v raagverhe lde r ing  

 

5.6.  Samen komen we verder  (project  S)  

 

 Doe l  Samen komen we verder  

 A l le  pa r tne rs  denken mee,  werken mee ,  b l i j ven ge ïn formeerd en gemot iveerd om een b i jd rage te  

 leveren aan de t rans format ie  op het  geb ied van W mo,  jeugd en par t i c i pat ie .  

 

Di t  pro ject  bestaan u i t  d r ie  deelpro jecten:  

1 .  Betrekken par tners  b i j  t ransformat ie :  ‘Heel  W est land Soc iaa l  in  beweging ’  
2 .  Soc ia le  W est land Agenda  

3.  Calami te i ten GGD 

 

Er z i jn  in  2016 en 2017 dr ie  brede confe rent ies  Sociaal  in Beweging  met  par tners  georganiseerd.  

Hieru i t  z i jn  d r ie  werkgroepen/samenwerk ingsverbanden onts taan:  W est land Ontmoet  ( zie pro ject  P 

‘e rb i j  horen en  meedoen ’ par.  5 .3.1 . ) ,  werkgroep  Niet  Aangeboren Hersenlet se l  (NAH) en 

werkgroep Vr i jwi l l igerswerk .  De focus van deze  laats te werkgroep l ig t  op  de ontwikke l ing van 

act iv i te i ten  voor  het  werven en b inden van jongeren.  De Sociale  Westland Agenda  is  opgegaan 

in  het  Innovat ie fonds en  wordt  n ie t  meer a ls  apart  pro ject  ge f inanc ierd.   

 

Een systeem voor Crisisbeheersing en crisismanagement  op terre in  van Zorg en Vei l igheid is  in  

2017 ontwikkeld en ingevoerd.   Om escalat ies  op het  ter re in  van het  Soc iaa l  Domein aan te  

kunnen pakken en te  voorkomen is  een team opgezet  van gemeente l i jk e  reg isseurs  escalat ie  

(GRE).  Di t  W est landse team, waaronder medewerkers  van  de gemeente,  is  24/7 bere ikbaar.   

 

Ook is  de loka le Vei l igheidskamer Westland  inger icht .  De  Vei l igheidskamer W est land is  een 

netwerksamenwerk ing op lokaal  n iveau  tussen s t ra f - ,  zo rg-  en (andere)  gemeente l i jke par tners .  

Het  doel  van de  Vei l ighe idskamer W est land is  om onder eenduid ige reg ie te  komen to t  een 

overs t i jgende ketenaanpak van complexe persoons - ,  systeem- ,  en gebiedsger ichte problemat iek .  

Het  bestr i jden  van ernst ige over las t  en cr iminal i te i t  ,  het  voorkomen van  escalat ie  in  casuïs t iek  te  

en het  eenduid ig  verantwoord ing af  kunnen leggen zi jn  be langr i jke p i j lers .  De Vei l igheidskamer 

werkt  nauw samen met  het  reg ionale Vei l igheids huis .   
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6. Tot slot  

Inzet  middelen  

Voor het  u i tvoer ingsprogramma is  vanaf  2017 een s t ructureel  budget  van  € 1,6 mi l joen 
gereserveerd.  Er  z i jn  ook inc idente le  u i tgaven opgenomen;  het  to taa l  van de eenmal ige kosten 

van 2016-2020 is  €  8.025.000, - .  De begro te  inc idente le  middelen voor 2016 bedragen  

€  475.000, -Het  groots te deel  van d i t  bedrag  is  gereserveerd voor de inzet  b innen de pro jecten 

‘Van ontmoet ing to t  par t i c ipat ie ’ ,  ‘Gewoon thu is ’  en ‘Van denken naar doen’ . 24
 Omdat  deze  

pro jecten veel  voorbere id ing vergen is  een beperkt  deel  van de middelen  2016 ten gelde gemaakt .  

 

 

 

2016  % ui tgegeven  2017  % ui tgegeven  

St ruc turee l  -  -  € 1 .600.000, -  72% 

Inc identee l  € 475.000, -  6% € 2 .795.000, -  25% 

Totaal  2016-2020  

St ruc turee l  per  j aa r  vanaf  2017 :  € 1 .600.000, -  

Inc identee l  2016-2020 :               € 8 .025.000, -  

 

Voor 2017 geld t  dat  ru im 70% van  de structu re le  middelen is  u i tgegeven.  De inzet  van de 

inc idente le  middelen  in  2017 (25%) geef t  hetze l fde beeld a ls  in  2016 .  Grote pro ject  onderdelen 

waar f l inke  bedragen aan zi jn  toegekend  zi jn  la ter  gestar t  dan  gepland én vragen om een gedegen 

voorbere id ing.   

Conclus ies :  waar  s taan wi j  nu?  

Wij  conc luderen dat ,  ondanks ver t rag ing in  enke le (onderdelen van) pro jecten  waaronder het  

co l lec t ie f  aanbod door Voor W est l and,  de u i tvoer ing van he t  SBK op koers  l ig t .  De belangr i jks te 

oorzaak van deze  ver t rag ing waren de vacatures  in  de ambte l i jke organisat ie .    

B i j  de u i twerk ing en implementat ie  van de innova t ieve p ro jecten zien we dat  het  tempo 

u i teenloopt .  Sommige p ro jecten zaten a l  in  de voorbere id ingsfase toen  het  SBK werd vastgeste ld  

en zi jn  inmiddels  ge ïmplementeerd,  zoals  pre ven t ie  schulpver len ing,  act iep lan brede 

ta lentontwikkel ing,  s lu i tende aanpak schoolver la ters  en inr ichten  systeem 24 -uurs  

Cr is isbeheers ing en c r i s ismanagement .  Andere t ra jecten zi jn  in  2017 ges tar t  zoals  het  in r ichten 

van beweegvr iendel i jke schoolp le inen en vers terk ing p leegzorg.  

Daarnaast  z i jn  e r  langlopende t ra jecten d ie  veel  t i jd  kosten en waarvan de opbrengsten in  een 

la ter  s tad ium zichtbaar wo rden zoals  de (her)on twikkel ing van woon -zorg locat ies ,  prevent ie  

a lcohol  en de doorontwikkel ing van het  d ienstver len ingsconcept .   
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 Voor  het  in r i ch ten van de programma -organ isat ie  i s  ook  een subs tant i ee l  bed rag ge rese rvee rd.  
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