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Geachte raad,

Naar aanleiding van de motie 'Ontwikkelen van een app voor gemeentelijke informatie’ van 7 
november 2017 zijn de mogelijkheden voor een mobiele app voor gemeentelijke 
informatievoorziening bekeken.

De conclusie is dat we momenteel geen mobiele applicatie zullen ontwikkelen. We constateren dat 
het op dit moment geen relevante aanvulling is op de middelen die reeds worden ingezet voor de 
gemeentelijke informatievoorziening. Voor een uitgebreide toelichting zie bijgevoegd de 
‘Verkenning naar ingebruikname gemeenteapp' met twee bijlagen.

Er is onder andere contact geweest met een aantal andere gemeenten, waarvan sommige een app 
aanbieden of dit hebben overwogen. Gebleken is dat het van groot belang is om informatie aan te 
bieden in een vorm die onafhankelijk is van het apparaat waarmee de informatie benaderd wordt. 
Er blijkt behoefte aan informatievoorziening via een website die zich aanpast aan het scherm 
waar deze op bekeken wordt en aan goed functionerende taakgerichte mobiele apps, zoals de 
Buiten Beter app.

We continueren daarom onze inzet op een adequate informatievoorziening via een actuele en 
vindbare website met daarnaast goed werkende taakgerichte mobiele apps. We zullen steeds de 
ontwikkelingen blijven volgen, zodat we op de behoefte van inwoners en ondernemers in Westland 
kunnen blijven aansluiten.

Hoogachtend,
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