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Geachte leden van de raad,
Hierbij doen wij u ter informatie het rapport van de Nationale ombudsman toekomen.

Aanleiding voor het rapport

In 2017 heeft de Nationale ombudsman onderzoek gedaan naar het hanteren van een zoektermijn
voor bijstandsaanvragers van 27 jaar of ouder door diverse gemeenten. Aanleiding voor dit
onderzoek waren eerder ontvangen signalen van bijstandsaanvragers en diverse gemeenten en
daarop uitgevoerde onderzoeken. Op basis van de Participatiewet geldt voor bijstandsaanvragers
jonger dan 27 jaar een zoektermijn van 4 weken die echter door een aantal gemeenten ten onrechte
ook werd gehanteerd voor bijstandsaanvragers van 27 jaar en ouder.

Onze gemeente is ook gevraagd hoe hiermee wordt omgegaan.

Echter door samenloop van omstandigheden ten aanzien van de mailadresseringen (de Nationale
Ombudsman communiceert met onze gemeente via mail richting specifieke contactpersonen) is het
oorspronkelijke informatieverzoek van de Nationale Ombudsman en ook alle vervolgcorrespondentie
onbeantwoord gebleven. Hierdoor is de wijze waarop wij met de inhoudelijke vraag om gaan helaas
buiten het rapport gebleven.

Uiteraard hebben wij de Nationale ombudsman de informatie ten aanzien van de oorspronkelijke
onderzoeksvraag alsnog verstrekt. Wij hebben kunnen melden dat wij conform de wet geen
zoektermijn hanteren voor bijstandsaanvragers van 27 jaar en ouder.

De zoektermijn voor bijstandsaanvragers jonger dan 27 jaar wordt conform de wettelijke bepalingen
toegepast. In aanvulling op de wettelijke uitzonderingen op de zoektermijn, nl voor statushouders die
net een verbliffsdocument hebben en jongeren waarvan de WW uitkering af loopt, wordt door ons
voor de potentiele doelgroep afspraakbanen/beschut(Pro/VsO onderwijs) ook geen zoektermijn
gehanteerd.
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Maatregelen om herhaling te voorkomen
Wij hebben de Nationale ombudsman verzocht de e-mail correspondentieadresseringen aan te
passen om herhaling in de toekomst te voorkomen.

Met vriendelijke groet, =S

Het college van de gemeente Aa en Hunze,

secretaris




