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Inleiding   
 

Voor u ligt de subsidieverantwoording over het jaar 2018 van Impuls Aa en Hunze, die is gebaseerd 

op de opdrachtformulering van het College. Naast de basistaken hebben we een aantal speerpunten 

meegekregen.  

De financiering die bestemd was voor de inzet van Impuls in het tweede half jaar 2018 in het Sociaal 

Team, hebben we in overleg met de gemeente ingezet voor kortdurende hulpverlening en nieuwe 

(collectieve) projecten die de (samen)redzaamheid van inwoners en de vitaliteit van dorpen ten 

goede komen. In afstemming en samenwerking met initiatieven van bewoners, hebben we hier 

inhoud aan gegeven met projecten op het gebied van leefbaarheid en zorg, die aansluiten bij de 

beleidsvisie van de gemeente. De resultaten worden in deze verantwoording meegenomen.  

We zien in de samenleving complexere sociale vraagstukken, nu van inwoners gevraagd wordt zo 
lang als mogelijk, zelfstandig of met behulp van familie, thuis te blijven wonen. Het gaat hier niet 
alleen om kwetsbare ouderen maar ook om mensen met sociaal-emotionele problemen. Ook voor 
ouders en kinderen met moeilijkheden wordt steeds meer naar oplossingen gezocht dichtbij en met 
vrijwillige inzet. Het beroep op de directe omgeving en de samenleving neemt toe. 

Na de invoering van de decentralisaties in WMO, Jeugd en Participatie ligt nu de vraag op tafel hoe 

we nog meer bewoners een duidelijke rol en verantwoordelijkheid kunnen laten nemen, in dorpen 

waarin voorzieningen eerder afnemen dan toenemen.  

Hier liggen kansen en uitdagingen om meer en beter integraal samen te werken als professionals 

onderling maar ook met bewonersgroepen en vrijwilligers. Hierbij is ruimte nodig om samen te leren 

en een efficiënte aanpak te ontwikkelen met zicht op structuren achter de individuele problemen.  

Er is een noodzaak om te werken aan preventie, het ‘normaliseren’ van hulpvragen en het versterken 

van veerkracht van mensen. Hier hebben we ons als team in het afgelopen jaar voor ingezet waarbij 

we zoveel mogelijk mensen met dezelfde vragen verbinden. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Impuls heeft hierin een actieve rol  en benut de opgebouwde relaties in de dorpen. 

Dorpen verschillen, er is geen pasklare oplossing voor ieder dorp. Maar er is wel kennis en ervaring 

opgedaan met de inzet van effectieve interventies. In de praktijk betekent dit relaties opbouwen, 

meer luisteren dan praten én samenwerken. Een stevige sociale basis verbeter je niet van bovenaf. 

De kunst is om aan te sluiten bij wat op basisniveau al gebeurt. Inspelen op wat bewoners belangrijk 

vinden en zelf kunnen organiseren. In de verbinding en samenwerking tussen professionals,  

bewoners en zorginitiatieven in de dorpen hebben de medewerkers van Impuls een belangrijke 

spilfunctie ontwikkeld.  

Een heldere opdracht en een inzichtelijke verantwoording is de basis van een goede 

werkverhouding. 

De gemeente als opdrachtgever en Impuls als opdrachtnemer hebben een groot gezamenlijk belang 

bij een kostenbewuste, effectieve inzet van de beschikbare middelen zodat welzijnswerk en 

hulpverlening beschikbaar kan blijven voor mensen die dat nodig hebben. Daarbij past een 

De training ‘Veerkracht’ gestoeld op de uitgangspunten van positieve gezondheid is 

het afgelopen jaar door Impuls ontwikkeld vanuit de werkgroep tegen eenzaamheid 

en ten uitvoer gebracht. In dit collectieve aanbod worden mooie resultaten geboekt 

in het versterken van de veerkracht van mensen. Het UMCG ziet de Veerkracht 

training als waardevolle ondersteuning als inwoners na revalidatie (tegenwoordig 

eerder dan voorheen) weer naar huis gaan.  

 



 

 

 
 

werkproces waarin die effectiviteit en impact in beeld gebracht kan worden met bij voorkeur 

positieve resultaten.  

Op basis hiervan wordt het gesprek tussen de gemeente en Impuls over de opdracht en 

verantwoording in 2019 voortgezet en wordt hierbij ook de gemeenteraad betrokken.  

Met de ambitie om bij te dragen aan een vitale samenleving waarin inwoners zich betrokken voelen 

en iedereen mee kan doen naar vermogen, zetten wij ons als team met veel betrokkenheid en 

enthousiasme in. Graag delen we met u de werkzaamheden en resultaten die in 2018 tot stand zijn 

gebracht.  

 

Impuls Aa en Hunze onderdeel van de Tintengroep 

Impuls Aa en Hunze is onderdeel van de Tintengroep. Tinten is in 2010 opgericht door vijf welzijns-

organisaties in de Veenkoloniën. In 2012 heeft Impuls zich hierbij aangesloten en in de afgelopen 

jaren is de Tintengroep gegroeid tot dertien samenwerkende organisaties gericht op het brede 

sociaal werk, peuterwerk en training en advies. Krachten bundelen en kennis delen met behoud van 

kleinschaligheid: dat is de grondslag van Tinten. Hoewel alle organisaties hun couleur locale 

behouden, maakt de verwantschap het mogelijk om gemeenschappelijke uitdagingen aan te gaan 

en de overheadkosten te delen en daardoor te beperken. Zowel inhoudelijk als financieel een 

belangrijke meerwaarde voor de werkorganisaties van de Tintengroep. Het hoofdkantoor van de 

Tintengroep is gevestigd in Gieten aan de Schoolstraat, waar ook Impuls Aa en Hunze op de begane 

grond kantoor houdt.  Op de bovenverdieping bevinden zich het bedrijfsbureau en de afdeling HRM. 

Het is ook de werkplek en uitvalsbasis van de directeur-bestuurder de heer J.R.R. Brongers.  

 

Tinten Training en Advies, de afdeling Onderzoek en Kwaliteit, Peuterwerk en ICT zijn gehuisvest 

aan de Brink 16 in Gieten. Bij alle organisaties samen zijn per januari 2019 729 (510 fte) medewerkers 

in dienst. Het werkgebied ligt in de provincies Groningen, Drenthe en Overijssel en sinds kort ook in 

Friesland met voornamelijk gemeenten als opdrachtgevers. Tinten biedt in het brede werkveld 

samen met andere organisaties en(onderwijs)instellingen een actieve bijdrage aan 

deskundigheidsbevordering van medewerkers, het ontwikkelen van nieuwe effectieve methodieken 

en het aanjagen van innovatieve projecten gestoeld op een analyse van maatschappelijke trends en 

ontwikkelingen in het werk. Hierbij wordt gebruik gemaakt van en samengewerkt met de landelijke 

kenniscentra. Die informatie is ruimschoots voorhanden in de werkorganisaties en is toegankelijk 

door een gezamenlijk gebruik van het registratiesysteem.  Speerpunten vanuit Tinten waren in 2018; 

(overerfbare) armoede, samenlevingsopbouw, preventie en jeugdhulp. Ervaringsdeskundigen 

worden in samenwerking met het Noorderpoort College opgeleid en Tintenbreed gefaciliteerd.  Zij 

zijn van waarde om onze dienstverlening te verbeteren en kunnen een brug slaan naar mensen die 

we niet zo makkelijk bereiken. 

Ook is in navolging van de afspraken ‘Rekenkamerproof’ in 2018 gewerkt aan de impactmeting van 

collectieve activiteiten, die in 2019 worden geïmplementeerd. Hiermee kunnen we de effectiviteit 

van ons collectieve aanbod beter meten en aantoonbaar maken. De Tintengroep rust  medewerkers 

toe om in de dynamische omgeving professioneel en kwalitatief goed te kunnen handelen waarbij 

de focus ligt op de transformatie –de inhoudelijke vernieuwing- van het sociaal domein met de 

nadruk op integraal, preventief én collectief werken. 

 
 

 



 

 

 
 

Basistaken  Impuls 

Impuls werkt samen met talenten van inwoners aan vitale dorpen. Dit doen we door mensen in 
dorpen samen te brengen, te adviseren en te begeleiden. Onze medewerkers werken dichtbij de 
1mensen in hun leefomgeving. Signalen worden vroegtijdig beantwoord en opgepakt. We zoeken 
naar gezamenlijke oplossingen voor individuele vragen. Door bewoners en professionals in het 
sociale werkveld te verbinden, ondersteunen en faciliteren willen we ervoor zorgen dat mensen zich 
kunnen redden. Dat ze ‘grip’ hebben op hun eigen leven en veerkrachtig zijn ook bij lastige 
omstandigheden of moeilijkheden. Hiervoor brengen we mensen en organisaties bij elkaar: dus niet 
ieder voor zich, maar samen.  

Samen met ketenpartners werken we aan de gemeentelijke opdracht in de dorpen. We activeren en 

stimuleren bewoners tot vrijwillige inzet voor hun leefomgeving en bieden onze inzet zo veel als 

mogelijk in een collectief aanbod. 

De aanpak van Impuls is gericht op preventie en zelf- of samen redzaamheid. Goede preventie kan 
leiden tot een betere kwaliteit van leven en welbevinden van inwoners.  Met de inzet van 
kortdurende hulpverlening pakken we hulpvragen dichtbij en vroegtijdig op, waarmee als het kan 
erger wordt voorkomen. Indien nodig vindt er een warme overdracht plaats naar of van speciale 
hulpverlening wanneer mensen weer in staat zijn zelf hun leven, met lichte ondersteuning, op te 
pakken.  

 

Impuls heeft in 2018 in de lokale netwerken de volgende basistaken: 

 

 signalering, informatie en advies voor mantelzorg, respijtzorg en vrijwilligerswerk 

 advisering en zo nodig begeleiding bij zelforganisatie en burgerinitiatieven 

 met vrijwilligers ontwikkelen en bieden van collectieve diensten 

 activeren en stimuleren van mensen tot vrijwillige inzet voor hun leefomgeving 

 participatie van uitkeringsgerechtigden middels sociale activering (in samenwerking met 

WPDA en Attenta)  

 bieden van cursussen en trainingen aan kinderen, jongeren en volwassenen 

 bieden van algemene voorlichtingen en cursussen in budgetbeheer en voorkomen en 

oplossen van schulden  

                                                           
1 DiMON: Vereniging van Directeuren Maatschappelijke Ontwikkeling Noord 

Column voor DiMON1 door Johan Brongers, bestuurder van de Tintengroep: 

Voor het sociaal werk is het tijd voor een kritische reflectie op:  

- Dichtbij de mensen staan.  

- Passende ondersteuning.  

- Preventief en collectief werken.  

- Niet te lang doorlopen met casussen die niet bij ons passen.  

- Zorgen dat we de goede dingen doen. Op gebruikte methodieken en werkwijzen 
mogen we best kritisch zijn.  

- Onderzoek naar effectieve interventies in het lokale veld.  

- Positieve gezondheid als uitgangspunt nemen.  

- Het sociaal functioneren centraal stellen. Niet behandelen, maar leren omgaan 
met wat je hebt.  

 



 

 

 
 

 met jongeren en volwassenen werken aan ontmoeting- en activiteiten in dorpshuizen, 

MFA’s en jeugdsozen 

 signaleren van overlast door jongeren en in samenwerking met wijkagent en bewoners 

voorkomen of oplossen  

 ouderenadvies en seniorenvoorlichting 

 

Deze taken worden verder beschreven in de aandachtsvelden: 

1. Wijken en Dorpen 

2. Jongerenwerk 

3. Zelfredzaamheid en Participatie  

 

Speerpunten 

In de subsidie toewijzing voor 2018 heeft het College naast de basistaken het verder ontwikkelen 
van de onderstaande speerpunten aan Impuls meegegeven. Deze zijn naast de reguliere 
werkzaamheden, in overleg met het College en de Raad, ontwikkeld en uitgevoerd.  
 

Deze speerpunten zijn:  

- Stimuleren en inzetten van informele zorg en vrijwillige inzet van bewoners 

- Stimuleren van participatie van uitkeringsgerechtigden “Project Sociale Activering” 

- Versterking omgeving door samenlevingsopbouw   

- Ondersteuning van en bijdrage leveren aan diverse nieuwe initiatieven in het kader van participatie 

en zorg zoals:  

 Bewonersinitiatieven die zijn voortgevloeid uit “Het Jaar voor de Dorpen”  

 Faciliteren van buurtnetwerken en zorginitiatieven (coördinering en begeleiding van 

pilots en initiatieven dagopvang ouderen)  

 Project “ Integrale ouderenzorg” 

 Project “Vitale regio’s”  

 

Integrale Ouderenzorg 

Integrale ouderenzorg heeft als doelstelling dat mensen zo lang als mogelijk zelfstandig in hun eigen 

huis en woonomgeving kunnen blijven wonen met behoud van de eigen regie.  

In de Proeftuin Integrale Ouderenzorg zijn in 2018 bij alle acht huisartspraktijken in Aa en Hunze 
ouderenzorgteams opgezet waarin de samenwerking tot stand is gebracht tussen medische zorg en 
welzijnsprofessionals van Impuls. Huisartsen kunnen nu doormiddel van screening de kwetsbaarheid 
bij ouderen in de praktijk beter in kaart brengen. Door goede samenwerking is preventieve, proactieve 
en samenhangende (medische) zorg met oog voor welzijn voor thuiswonende 75-plussers en hun 
mantelzorgers op gang gekomen. De informele zorg, en de collectieve ondersteuning krijgen hierbij 
een belangrijke rol. Ook wordt er aansluiting gezocht met de verschillende bewonersinitiatieven op 
het gebied van zorg en welzijn in de verschillende dorpen. In de ondersteuning is aandacht voor alle 
aspecten waar je als oudere mee te maken krijgt. De integrale ouderenzorg richt zich op wat de 
oudere belangrijk en plezierig vindt, ook al zijn er beperkingen en is er sprake van verlies.  

Uit de proeftuin is gebleken dat de ervaren gezondheid en zelfredzaamheid van de ouderen is 
toegenomen. Door het bieden van maatwerk neemt de complexiteit van de zorgbehoeften af. Maar 
ook het signaal dat er behoefte blijft aan (kleinschalige) woonvormen waar zorg wordt geboden, is 
naar voren gekomen.  



 

 

 
 

Nauwe samenwerking met de huisartsen en Huisartsenzorg Drenthe is tot stand gekomen. In een 
klankbordgroep van 75+ ers is de werkwijze voortdurend getoetst. Zingeving en waardig ouder 
worden zijn belangrijke thema’s voor ouderen.  
Impuls heeft voor Aa en Hunze coördinerende taken op zich genomen en levert de ouderenadviseurs 

en mantelzorgconsulent in de teams van de huisartsen. Allen hebben een training gevolgd om 

integraal samen te werken in de ouderenzorgteams. De Samenouder-dagen, die gericht zijn op 

preventie, hebben plaats gevonden in Rolde en in Gieten en zijn bezocht door 231 senioren. Uit de 

evaluatieformulieren, die ter plekke zijn ingevuld, blijkt dat deze bijeenkomsten in een behoefte 

voorzien en is input gegeven voor nieuwe thema’s.  

Integrale ouderenzorg draagt bij aan welbevinden en het behoud van eigen regie van de oudere die 

over het algemeen zo lang als mogelijk zelfstandig thuis wenst te wonen. Onze ouderenadviseurs 

brengen vroegtijdig in kaart wat een oudere nodig heeft om zo lang mogelijk zelfredzaam te blijven. 

Met de buurtwerker die in nauwe verbinding staat met de plaatselijke initiatieven en samenwerking 

met Attenta voor maatwerk.  

De kijk op positieve gezondheid van onderzoeker Machteld Huber kan ons helpen om te focussen 

wat bijdraagt aan welbevinden, ook al heb je te maken met lichamelijke achteruitgang. Zij ziet 

gezondheid als het vermogen om je aan te passen en je eigen regie te voeren, in het licht van de 

sociale, fysieke en emotionele uitdagingen van het leven'. 

 

Onze seniorenvoorlichters hebben in het afgelopen jaar de 75+ers in een deel van Annen, Anderen, 

Gasteren, Nieuw- en Oud Annerveen, Spijkerboor, Eexterveenschekanaal, Annerveenschekanaal en 

Amen bezocht. In totaal zijn er 55 huisbezoeken afgelegd. De seniorenvoorlichters komen een 

aantal keren per jaar samen op initiatief van de ouderenadviseurs om geïnformeerd te worden en 

ervaringen te delen. Seniorenvoorlichters geven advies en informatie zodat ouderen weten waar ze 

terecht kunnen met vragen. Daarnaast signaleren ze wensen en behoeften van ouderen. 

Uitkomsten nemen we mee in de uitvoering van de integrale ouderenzorg.  

In verschillende dorpen zijn er activiteiten op het gebied van gezond bewegen voor ouderen die 

bijdragen aan vitaliteit. Hier speelt de component “ontmoeting” tevens een belangrijke rol. 

Huisartsen zien positieve uitwerking bij ouderen die blijven bewegen en ontmoeten. De coördinatie 

hiervan is belegd bij de coördinator Meer Bewegen voor Ouderen van Impuls.  

 

  

Hennie Afman Huisartspraktijk Annen : ‘Effect van de integrale 
ouderenzorg is dat binnen de huisartsenzorg meer ‘holistisch’ met de 
patiënt wordt omgegaan. Er wordt niet alleen medisch gekeken maar 
ook naar welzijn. Dit heeft positief effect op lichamelijke klachten en 
ervaren gezondheid. Welzijn als toevoeging in het ouderenteam vinden 
we erg waardevol’. 

Huisarts van der Linde: ‘Ik zie hele positieve effecten op gezondheid 

en vitaliteit bij ouderen die deelnemen aan het aanbod “Meer 

Bewegen voor Ouderen”. Goed dat dit in eigen dorp onder goede 

begeleiding mogelijk is.  

 



 

 

 
 

Sociale activering 

Na een succesvolle pilot behoort sociale activering, in het kader van de Participatiewet en de WMO, 

vanaf 2018  bij ons reguliere werk. Ook mensen die lang afhankelijk zijn van een uitkering dragen 

graag bij aan de samenleving, passend bij hun mogelijkheden. Door hierin te ondersteunen met 

coaching en training kunnen we er aan bijdragen dat iedereen meetelt en meedoet. Sinds de start 

medio 2017 zijn er 51 mensen via de WPDA of Attenta toegeleid naar sociale activering. De 

deelnemers reageren positief, worden actiever in het besteden van hun tijd, ook buitenshuis  en er 

worden stappen gezet op de participatie ladder. Per kwartaal ontvangt de gemeente hiervan de 

aantallen en resultaten. Uit de evaluatie die heeft plaatsgevonden in maart 2019 met de gemeente, 

WPDA,  Attenta en Impuls is geconcludeerd dat deze integrale aanpak succesvol is. Niet in de laatste 

plaats wordt dit door de deelnemers zelf ervaren, blijkt uit de evaluaties. Mogelijk wordt hiermee 

minder beroep op zorg gedaan. In een aantal situaties was het nodig om eerst crisisinterventie te 

plegen, voordat er ruimte vrij kwam om  eigen mogelijkheden te zien en te ontwikkelen.  

 

Sociale activering is ook een voorbeeld van een integrale aanpak van armoede bestrijding en als 

zodanig passend in het Armoedepact dat mede door Impuls is ondertekend. Veel deelnemers 

kampen met financiële problemen en zijn hierin de grip verloren. 

Ten aanzien van het dienstenaanbod zijn we naast de bestaande producten ook op zoek naar 

nieuwe vormen van dienstverlening. Zo zoeken we de samenwerking met zorgpartijen om met 

elkaar een inclusieve samenleving na te streven. 

 

Nieuwe Projecten ontwikkeld in 2018 in coproductie met gemeente en bewoners 

Op verzoek van het College heeft Impuls vanuit de financiering die bestemd was voor de inzet van 

het sociaal team na juli 2018, naast de kortdurende hulpverlening, onderstaande, nieuwe projecten 

neergezet die de leefbaarheid in de dorpen en de (samen) redzaamheid van de bewoners vergroten: 

 

Kortdurende hulpverlening een onmisbare interventie 

Sinds juli 2018 is het jeugd- en buurtmaatschappelijk werk, als onmisbare schakel in de kortdurende 

interventies, bij Impuls belegd in nauwe samenwerking met de scholen, Attenta en de huisartsen. 

Met deze mogelijkheid kan voorkomen worden dat er onnodig moet worden gediagnosticeerd en 

gebruik moet worden gemaakt van geïndiceerde zorg. 

Gebeurtenissen kunnen in het leven grote impact hebben op de veerkracht van mensen. Verdriet en 

rouw vanwege het verlies van een naaste. Werkloosheid, echtscheiding, ingrijpende emoties komen 

dan naar voren en kan een zware wissel trekken op iemands leven. Het maatschappelijk werk zet 

kortdurende interventies in om de draaglast te verkleinen en de draagkracht van mensen te 

vergroten. We zijn gericht op het aangaan van het gesprek en brengen het netwerk in beeld. De visie 

van Positieve gezondheid op beleving van gezondheid en welbevinden brengen we hierbij in 

praktijk.  

 

 

Deelnemers sociale activering: ‘Sinds ik bij jullie ben gaat het beter met mij. 

Ik ben niet gewend om stil te staan bij wat ik kan’  

‘Ik vond het best spannend om weer onder de mensen te komen, maar ik ben 

blij dat ik de stap heb gezet. Het geeft me weer nieuwe energie’. 



 

 

 
 

Uitrol Sociale huiskamers 

In navolging van de succesvolle sociale huiskamer in Gasselternijveen hebben we met steun van het 

Oranje Fonds deze laagdrempelige ontmoetingsplekken, elk op hun eigen manier, uitgerold in 

zeven verschillende dorpen.  

Impuls adviseert, ondersteunt en faciliteert de huiskamers waarvan het eigenaarschap bij de dorpen 

zelf ligt. Ontmoeting staat centraal. Een gevarieerd aanbod om actief te blijven draagt bij aan 

kwaliteit van leven en het voorkomen van een isolement. We zien dat hieruit weer mooie 

verbindingen onderling ontstaan. Impuls is er ook om de vrijwilligers te ondersteunen in hun werk 

voor de dorpsgenoten. Door de integrale aanpak is er een toename van deelnemers aan de 

huiskamer en van betrokken vrijwilligers door oog te hebben voor wat zij nodig hebben om 

verbonden te blijven. Indicaties voor duurdere zorg worden hiermee uitgesteld of kunnen worden 

voorkomen. Hier komt ook de samenwerking met de huisartsen weer in beeld waardoor het ook 

bijdraagt aan de-medicalisering.   

 

Vervoersplan via ANWB automaatje 

Tijdens het jaar van de dorpen bleek goed vervoer in bijna ieder dorp een belangrijk thema.  Voor 

Impuls reden om te onderzoeken of we als voorliggende voorziening voor deze korte ritjes een 

passende oplossing kunnen vinden. De formule van de ANWB AutoMaatje brengt niet alleen de 

inwoners met elkaar in contact die iets voor elkaar kunnen betekenen op het gebied van vervoer. 

Een ander groot voordeel van dit project is dat de ANWB een mooi planning en relatie software 

pakket heeft ontwikkeld waarin de ritten kunnen worden bijgehouden. Medio 2018 werd de Wet op 

de persoonsregistratie gewijzigd. De regelgeving werd strenger. Een Excel bestand, met daarin de 

gegevens van de vrijwilligers en de ritaanvragers ‘werkt’  dan niet meer. In 2018 zijn voorbereidingen 

getroffen en vrijwilligers in verschillende dorpen geworven en in maart 2019 heeft de wethouder het 

project officieel afgetrapt. In de eerste week zijn al vier ritjes naar volle tevredenheid van de 

gebruikers gemaakt. We hopen hiermee ook mantelzorgers te kunnen ondersteunen, nu ze ook een 

betrouwbare vrijwilliger met de zorgvrager mee kunnen laten gaan.  

 

Dorpscoördinator Grolloo 

In samenspraak met ‘Grolloo Zorgt’ is als pilot met ingang van oktober 2018 een dorpscoördinator in 

dienst van Impuls aangesteld met als doel inwoners zo lang als mogelijk in de eigen omgeving te 

laten wonen met behulp van de bewoners en vrijwilligers in Grolloo. Dit is waar ‘Grolloo Zorgt’ 

samen met Impuls aan wil werken. De eerste bevindingen zijn veelbelovend en met de Provincie en 

gemeente gedeeld. 

 

Dorpsondersteuning Gasselternijveen 

Coördinerende taken om het dorpsloket van dorpscoöperatie ‘De Brug’ te ondersteunen, zijn als 

pilot belegd bij de buurtwerker –tevens begeleider van de huiskamer- van Impuls. Het doel is om 

bewoners laagdrempelig te helpen met vrijwillige inzet en indien nodig toe te leiden naar de juiste 

instantie. In het dorp is veel vrijwillige inzet die een beroep doen op de buurtwerker. 

 

  



 

 

 
 

Adviseur samenlevingsopbouw 

Voortvloeiend uit het themajaar van de dorpen is een adviseur samenlevingsopbouw bij Impuls 
aangesteld. De adviseur analyseert en adviseert vanuit een brede sociale invalshoek, kan strategisch 
verbinden, kan helpen bij aanboren van financieringsbronnen en innovatie tot stand  brengen in 
coproductie met bewoners en gemeente. Zo kunnen we beter op de nieuwe ontwikkeling en de 
daarmee gepaard gaande vragen en opdrachten van bewoners en gemeente in spelen. In diverse 
dorpen zijn door inwoners initiatieven gestart om in hun dorp de leefbaarheid te vergroten. Samen 
met de adviseur is gezocht naar passende fondsen, gekeken of de aanvraag voldoet aan de criteria 
van de geselecteerde fondsen en wordt ondersteuning geboden rond het opzetten van een 
projectplan. In 2018 is gebleken dat de begeleiding van de adviseur samenlevingsopbouw voor de 
dorpen veel toegevoegde waarde biedt om initiatieven te kunnen realiseren. Onze adviseur neemt  
momenteel deel aan de expert-training samenlevingsopbouw, om te anticiperen op benodigde 
kennis en kunde ook naar de toekomst.  

 

Buurtbemiddeling 

Nu buurtbemiddeling niet meer tot de kerntaken van de politie behoort, heeft Impuls de methode 

‘Buurtbemiddeling’ opgezet in 2018. 

Naast de ‘gewone’ onenigheid die buren met elkaar kunnen hebben zien we dat meer mensen met 

psychische aandoeningen zelfstandig wonen, eventueel met ambulante hulp. Dit kan soms tot 

onbegrip en onenigheid leiden bij omwonenden. De aanmeldingen komen onder andere van de 

politie, Attenta, en woningbouwvereniging. Sinds mei 2018 zijn er 18 bemiddelingen geweest, 

waarvan 14 met een positief resultaat. Getrainde vrijwilligers zetten in 2019 deze aanpak onder 

begeleiding en coördinatie van de buurtwerker voort. Als met de inzet van Buurtbemiddeling het 

conflict niet op te lossen is, zoeken we contact met de verwijzer om in gezamenlijkheid te kijken 

naar andere mogelijkheden. In twee situaties heeft dit geleid tot een verhuizing van één van beide 

partijen. 

 

 

Reorganisatie en samenwerken met Attenta 

Met ingang van juli 2018 heeft de gemeente de toegangstaken voor bewoners die een beroep doen 

op zorg en ondersteuning  vanuit de WMO of Jeugdzorg ondergebracht in een nieuwe stichting: 

Attenta. De sociaal werkers die vanuit Impuls werkzaam waren in het sociaal team hebben een plek 

gekregen in de nieuwe stichting, op twee medewerkers na. Zij zijn bij Impuls in dienst gebleven en 

geven uitvoering aan kortdurende hulpverlening, nu deze taak bij Impuls is belegd. Hiermee is de 

reorganisatie voor alle medewerkers, zorgvuldig verlopen. 

We hechten grote waarde aan een goede samenwerking met Attenta, als belangrijkste 

ketenpartner. Zo kunnen we de verbinding tussen de vrije toegang tot informatie, advies en lichte 

hulp en de geïndiceerde hulpverlening tot stand brengen waar dat mogelijk is.  

Mantelzorgers, vrijwilligers maar ook ontmoetingsactiviteiten en maatschappelijke dienstverlening 

zijn belangrijke pijlers om welzijn en zorg dichtbij mogelijk te maken. Is geïndiceerde zorg nodig dan 

is de regel: Licht waar het kan, zwaar waar het moet. Er komt een goede samenwerking op gang 

tussen het loketvrije buurt- en maatschappelijk werk, gericht op preventie en kortdurende 

hulpverlening van Impuls en Stichting Attenta als een voorziening of casusregie nodig is. Op deze 

manier kunnen collectieve middelen en capaciteit efficiënter benut worden. Dit is één van de 

voorbeelden van de insteek van de Visienota: algemene voorzieningen waar dat kan en maatwerk 

waar het moet.  



 

 

 
 

Schulden en financiële problemen staan in de top 3 van hulpvragen die bij Attenta binnenkomen. Op 

verzoek heeft Impuls de training “Zicht en grip op je financiën” ontwikkeld, die sinds 2018 door een 

budgetcoach groepsgericht wordt aangeboden. Door mensen met dezelfde problemen bij elkaar te 

brengen in een collectief aanbod ontstaan er ook weer helpende verbindingen onderling. Vanuit 

Impuls streven we ernaar om de initiatieven die vanuit de medewerkers in het afgelopen jaar zijn 

ontstaan om samen op te trekken in aanvulling op elkaar “opschalen waar het moet en afschalen 

waar het kan” en meer inzet op preventie, verder met Attenta uit te bouwen. “Samen maak je de 

route” is daarbij een belangrijke onderlegger. In de afgelopen tijd hebben de medewerkers van 

Impuls en de medewerkers van Attenta op inhoud van het werk meer samenwerking gerealiseerd. 

 

Impuls ook bij jeugd een belangrijke speler in het voorliggend veld  

 

Team jongerenwerk 

Medio 2018  is het bovenlokaal team jongerenwerk uitgebreid met kortdurende hulpverlening. 

Lichte hulpvragen van jongeren of ouders kunnen vroegtijdig worden opgepakt. Dit gebeurt in 

nauwe samenwerking met Attenta en de scholen.  

Het team werkt niet alleen met jongeren, maar ook met mensen in hun omgeving zoals het gezin, 

de buurt en de school. Jongerenwerkers krijgen ook te maken met ogenschijnlijk tegengestelde 

behoeftes van inwoners. Soms wordt er overlast ervaren. De jongerenwerkers helpen jongeren een 

stem te geven en de uitdaging is om “meervoudig partijdig te zijn” en met elkaar te zoeken naar 

passende oplossingen. Dit behoeft zorgvuldigheid en is soms een tijdrovend proces. 

Jongerenwerkers zijn regelmatig te vinden en te benaderen bij de ontmoetingsplekken van jongeren 

en zijn betrokken bij verschillende projecten zoals sport- en spelweken en de Go Zero party’s. Ook 

het opzetten van een jeugdsoos samen met jongeren is in 2018 in verschillende dorpen gerealiseerd 

of worden voorbereidingen getroffen om het te realiseren. Gezonde leefstijl en positief met elkaar 

omgaan zijn belangrijke pijlers in het jongerenwerk zoals in het project “Fun Fit Pit” op het Nassau 

College. Er worden verschillende nieuwe trainingen gegeven in het aanleren van vaardigheden 

m.b.t. omgaan met elkaar of het leren omgaan met een ingrijpende gebeurtenis. Maar ook lichtere 

collectieve activiteiten die bijdragen aan welbevinden van kinderen en jongeren worden door Impuls 

geboden.  

Het ‘Kidsteam’ dat zich bezighoudt met kinderen in armoede wordt begeleid door het jongerenwerk 

van Impuls. Jongeren die tot hun 18e onder de Jeugdwet vallen en na hun 18e nog zorg nodig hebben 

ervaren soms dat ze in een ‘gat’ vallen. Met dit signaal willen we in samenwerking met Attenta 

jongeren op tijd in beeld krijgen en de juiste ondersteuning bieden om te voorkomen dat kwetsbare 

jongeren ‘tussen wal en schip’ komen.  

 

Samen met de preventiemedewerker van Attenta zijn er in 2019 al mooie 

voorstellen tot intensivering van de samenwerking gemaakt. Zodat we er met 

elkaar voor zorgen dát het gebeurt.  

Anke Siegers beschrijft in haar boek ‘De nieuwe route’ de verandering als volgt:  

“De werkelijke kanteling van het sociaal domein draait om regie en 
verantwoordelijkheid. De betrokkenen besluiten samen wat er nodig is om de situatie 
te verbeteren en worden zo samen eigenaar van het probleem en de oplossingen.”  



 

 

 
 

In 2018 zijn we verder gegaan met het uitrollen van de bestaande methodiek “Ouderkracht”: een 
positieve benadering van kinderen en jongeren, naar de sportclubs. Na een succesvolle pilot POD 
Sport (Positief Opgroeien Drenthe) is de methodiek, die met succes in het onderwijs toegepast 
wordt, op kleine schaal uitgevoerd in een aantal sportverenigingen. Op grond van de resultaten 
heeft de provincie Drenthe besloten om voor een langjarig programma een extra bedrag 
beschikbaar te stellen. De jongerenwerker van Impuls werkt hierin samen met de sportcoaches van 
de gemeente en met Sport Drenthe. In het afgelopen jaar hebben we tijdens 
informatiebijeenkomsten steeds meer sportclubs kunnen enthousiasmeren om getraind te worden 
in het bewerkstelligen van een positief opgroei klimaat binnen de sportvereniging. Jaarlijks 
verantwoorden we aan de Provincie. Het positief coachen en bejegenen wordt ook in samenwerking 
met Yorneo en het schoolmaatschappelijk werk op de school in Gasselternijveen uitgerold. Zo wordt 
een positief en veilig opgroeiklimaat breder in het dorp uitgedragen.  

 

Aanpak opdracht 

De basisopdrachten geeft Impuls vorm door:  

1. de maatschappelijke opgave per gebied in beeld te brengen; 

2. (vroegtijdig) te signaleren en preventief te interveniëren (duurdere vormen van ondersteuning en 

zorgverlening kunnen hierdoor worden voorkomen); 

3. het bieden van een vangnet aan inwoners die (tijdelijk) niet op eigen kracht kunnen meedoen; 

4. kennis, ondersteuning en zorg te bieden aan mantelzorgers en vrijwilligers, als belangrijk 

maatschappelijk kapitaal; 

5. regie te voeren als er zich een probleem aandient waarbij niet meteen een probleemeigenaar in 

beeld is. 

 

Onze dienstverlening kenmerkt zich door: 

 

1. Dichtbij en toegankelijk 

Impuls is aanwezig en toegankelijk in de dorpen; wij bewegen ons actief in de buurten, in de 

netwerken van inwoners en organisaties en hebben hierdoor een grote verbinding met het 

leefgebied en zijn inwoners.  

 

2. Brede scope 

Onze dienstverlening bedient alle leeftijdscategorieën (0-100+). 

 

3. Zelforganisatie met eigen verantwoordelijkheid 

Medewerkers zijn toegerust om inwoners te stimuleren tot zelforganisatie: men beschikt over de 

juiste competenties en vaardigheden, heeft kennis van de sociale kaart, is bekend met de diverse 

vrijwilligers(organisaties) en werkt met hen samen. 

 

4. Integraal 

Impuls is samenwerkingsgericht en benadert elk probleem integraal. De medewerkers zijn bekend 

met specialisten die zich in of buiten de eigen organisatie bevinden en schakelen hen, in overleg met 

de betrokkene, in. 

 

Bemensing 

Impuls werkt met een zelf organiserend team van buurtwerkers, ouderenadviseurs, een consulent 

vrijwilligerswerk, consulent mantelzorg, een coördinator meer bewegen voor ouderen, een budget 



 

 

 
 

coach, een coach sociale activering en een adviseur samenlevingsopbouw.  In 2018 is er een 

bovenlokaal jongerenteam gevormd en sinds het najaar 2018 is er een team maatschappelijk werk. 

In totaal beslaat dit 14 fte. Allen zijn dit T-Shaped professionals die niet alleen vanuit de eigen 

expertise naar een situatie kijkt, maar ook vanuit het referentiekader van andere disciplines.  

Theoretische en praktische kennis wordt gecombineerd waardoor innovaties tot stand kunnen 

komen.   

Alle medewerkers hebben de vereiste kwalificaties om het werk te kunnen uitvoeren. Daarnaast 

laten de medewerkers zich registreren bij de beroepsregistratie Registerplein en of zijn SKJ 

geregistreerd, waarbij Impuls contributie betaalt. Medewerkers verplichten zich daarmee hun 

professionaliteit op peil te houden door het volgen van trainingen, lezingen en intervisie.  

In de uitvoering ligt steeds meer de nadruk op het mobiliseren van de eigen kracht van de inwoners 

van Aa en Hunze. Dit vraagt een andere benaderingswijze van de professionals. Impuls is bezig het 

vakmanschap van de medewerkers te versterken door attitude, vaardigheden en kennis te 

ontwikkelen en door een leergemeenschap te vormen. Hierbij maakt Impuls o.a. gebruik van het 

interne professionaliseringsprogramma van de Tintengroep. 

 

De scholing die vanuit Tinten wordt georganiseerd is gericht op het versterken van de kennis en 

competenties van de professionals: 

• voor een effectieve aanpak van de Top 6 van problematieken Jeugd en opvoeders; 

• in het werken met specifieke (nieuwe) doelgroepen in de buurt zoals mensen met een licht 

verstandelijke beperking (LVB) en psychische problemen (GGZ); 

• in het werken met ouderen en chronisch zieken, die voorheen AWBZ-ondersteuning kregen en 

de mantelzorgers en vrijwilligers om hen heen; 

• in het werken met mensen die op grote afstand van de arbeidsmarkt staan om hen naar 

participatie te leiden; 

• training samenlevingsopbouw 

Deze trainingen staan bekend als de Big Five en zijn ontwikkeld met kennisinstituten en tweedelijns 

partners. Na het voltooien van de basistrainingen, volgen medewerkers minimaal twee 

verdiepingstrainingen. 

 

In de trainingen komt een aantal methodieken aan bod: 

• de sociale netwerkstrategie van MEE wordt toegepast in de verdiepingstraining LVB; 

• de methodiek ‘Individuele Rehabilitatie Therapie’ is een krachtige methode om stap voor stap de 

bewoner te activeren tot participatie; 

• in de training Jeugd staat de methodiek Mission Possible centraal; 

• Signs of Safety heeft Tinten geïnspireerd Signs of Wellbeing te ontwikkelen; 

• Methodiek positieve gezondheid. 

Daarnaast gaan de trainingen uit van systeemgericht- en oplossingsgericht werken. 

In 2018 is de training samenlevingsopbouw beschikbaar voor de buurtwerkers. Na een assessment 

kan in het voorjaar 2019 een expert training samenlevingsopbouw gevolgd worden om vakbekwaam 

op de toenemende vragen aan het buurtwerk tegemoet te kunnen komen.  Vanuit Impuls wordt 

deze training gevolgd door de adviseur samenlevingsopbouw. 

 

Impuls investeert in vitale inzetbaarheid van medewerkers. We bouwen aan een team waarin vanuit 

kracht en talent met plezier gewerkt wordt. We helpen en inspireren elkaar waardoor het team 

‘meer is dan de som der delen’.  



 

 

 
 

Middels het ingestelde loopbaanbudget worden medewerkers in staat gesteld om te werken aan 

vitaliteit. Vaste medewerkers die zich kunnen binden in een team en duurzame relaties kunnen 

leggen in een dorp zijn van grote waarde.  

Een meerjarenbeleid van de gemeente kan helpen de continuïteit te borgen in een tijd waar goed 

toegerust personeel moeilijker te vinden is. 

 

Tevredenheid ketenpartners 

In het najaar 2018 is er onder 60 ketenpartners een onafhankelijk  

netwerkpartnertevredenheidsonderzoek gedaan. De respons was meer dan 40% en het gemiddelde 

eindcijfer is een 8,2. Impuls wordt gezien als een verbindende schakel in het sociaal werk en een 

goede partner om mee samen te werken. Ook een rondje langs de huisartspraktijken leert dat de 

inzet van Impuls wordt gewaardeerd en een meerwaarde heeft voor de inwoners van Aa en Hunze 

als het gaat om welbevinden. 

 

Gemeentelijk beleid en opdracht Impuls 

Impuls ziet het als haar taak en verantwoordelijkheid om bij te dragen aan de ontwikkeling van een 

effectieve uitvoering met betrekking tot de transformatie in het sociale domein waarbij we de inzet 

van informele zorg en preventie verder stimuleren en ondersteunen. We leveren een bijdrage aan de 

uitvoering van het gemeentelijk beleid daar waar het gaat om een nieuwe kijk op zorg, 

voorzieningen en leefbaarheid. Naast de visienota Versterking sociaal domein is de herijkte 

Strategische Toekomstvisie Gemeente Aa en Hunze 2015/2025, beiden vastgesteld door de Raad, 

een belangrijke onderlegger in de uitvoering van ons werk.  

Met als uitganspunt meer burgerbetrokkenheid en eigen regie van bewoners. ‘Zorgen voor elkaar’ 

waar dat mogelijk is en een overheid die aanvullend maatwerk biedt waar dat nodig is.  

 

In het collegeprogramma 2014-2018 wordt als kernpunt van het beleid sociale cohesie in de kernen 

benoemd. De gemeente wil inzetten op behoud en versterking van bestaande voorzieningen door 

ondersteuning van het vrijwilligerswerk, bestaande lokale initiatieven en structuren. Verder wil de 

gemeente zich inzetten voor integratie van mensen met een beperking en jongeren kansen bieden 

om gezond en veilig op te groeien. Deze uitgangspunten van beleid staan centraal in de opdracht 

aan Impuls en zijn verdeeld in drie aandachtsvelden: 

1. Wijken en dorpen 

2. Jeugd 

3. Ondersteuning en activering kwetsbare inwoners 

 

 

Citaten uit het tevredenheidsonderzoek. 

 

Samen met Icare , woningbouwvereniging de Volmacht en de Natuur en Milieufederatie Drenthe 

werken we aan de Wijk van de Toekomst in Gieten. Impuls levert in deze samenwerking de juiste 

input en weet deze ook te concretiseren in de praktijk. Kortom een pijler waarmee we vooruit kunnen.  

 

Impuls is prettig aanwezig in de dorpen als verbindende partij vanuit eigen kennis en kunde. Fijne 

professionals met een gezonde visie op de uitdagingen in het sociaal domein.  

 



 

 

 
 

Per aandachtsveld gaan wij in op: 

1. De deelvraag en de gestelde doelen. 

2. De inzet, gebruikte instrumenten en methodieken. 

3. Meetbare resultaten aan de hand van de prestatie-indicatoren. 

4. Een analyse en toelichting op het resultaat, met waar nodig aanbevelingen. 

 

Tinten Welzijnsgroep/Impuls wil graag komen tot een gezamenlijke onderlegger met een goede 

basis voor de inhoudelijke verantwoording aan de gemeenten waarin doelen en beoogde resultaten 

worden beschreven. Naast tellen is vertellen en het gesprek over de cijfers belangrijk om resultaten 

te kunnen interpreteren om aan de dynamiek in het sociale domein tegemoet te komen.  

 

  



 

 

 
 

Kosten en tarief  

Het uurtarief van € 71,48 per uur is tot stand gekomen door de totale personele kosten, vermeerderd 

met de huisvestingskosten van het kantoor, de organisatiekosten en de afschrijvingen te delen door 

het totaal aantal productieve uren. De huisvestingskosten van de activiteitenruimtes en de 

activiteitenkosten maken geen deel uit van dit tarief en worden als organisatie specifieke producten 

verantwoord. 
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Aandachtsveld 1: 
Wijken en dorpen 

2.962 211.681 5.236 744 216.173 18,59 

Aandachtsveld 2: 
Jeugd 

2.712 193.835 30.560 20.060 204.335 17,57 

Aandachtsveld 3: 
Zelfredzaamheid en 
participatie 

3.401 243.071 29.239 24.572 247.739 21,30 

Sociale Activering: 
Inzet Sociale Activering 

946 67.645 3.607  71.252 6,13 

Sociaal Team: 
Inzet Sociaal Team 
Inzet restant subs. ST 

.. 
2.285 
1.684 

 
163.313 
153.900 

 
31 

 

 
715 

 
162.630 
153.900 

 
13,98 
13,23 

Overige specifieke 
producten 

 110.857 1.056 4.947 106.965 9,20 

Totale  13.990 1.144.303 69.729 51.037 1.162.995  100,00 

 
 
Namens Raad van Bestuur/teamleider Impuls 
Gieten,  
 
 
 
 
J.R.R. Brongers, bestuurder/directeur  
  



 

 

 
 

 
 
 

 
Aandachtsveld 1: WIJKEN EN DORPEN 
 
Versterken, stimuleren en faciliteren van bewonersparticipatie, 
basisvoorzieningen en vrijwilligersorganisaties in wijken en dorpen. Ten behoeve 
van de uitvoering van de gemeentelijke ondersteuning van burgers en 
organisaties:  
1. In hun zelforganisatie en zelfsturing  
2. In het nemen van verantwoordelijkheid voor hun eigen leefgebied (buurt, 

wijk, dorp)  
3. In de bevordering van de betrokkenheid in de samenleving  
 levert Impuls de onderstaande inzet.  
 
De omvang en aard van de inzet kan per wijk en dorp variëren. Impuls geeft 
daartoe, per gebied en daarbinnen voor de wijken/dorpen waarvoor dat nodig is, 
de aandachtspunten aan.  
 
Impuls zet daartoe de volgende algemene methodieken in:  
1. Oplossingsgericht werken  
2. Motiverende gespreksvoering  
3. Presentie- en betekenisgericht werken  
4. Activeren en toeleiden  
5. Ondersteuning activiteiten  
6. Buurtondersteuning  
7. Systeemgericht werken  
 

De gemeente wil 
bereiken dat 

Gemeente Aa en Hunze wil inzetten op behoud en versterking van bestaande 
voorzieningen door het ondersteunen van het vrijwilligerswerk en van reeds 
bestaande lokale initiatieven en structuren.  
 
De gemeente Aa en Hunze wil:  
1. Werken aan een actieve samenleving, waar inwoners zich voor elkaar en hun 

leefomgeving verantwoordelijk voelen en waarbij de gemeente de zorg voor 
kwetsbare mensen voor haar rekening neemt. 

2. Investeren in een levendige en zorgzame samenleving.  
3. Investeren in zorg en ontmoeting. 
4. Ondersteunen van inwoners op de leefgebieden: wonen, welzijn, zorg, 

inkomen, participatie, opvoeding en werk.  
 

  

Subsidieaanvraag 

2015 

 



 

 

 
 

 
PRODUCT  PARTICIPATIE IN WIJKEN EN DORPEN 
 

 
Gesteld doel 1:  Bewoners zijn betrokken en zorgen samen voor de leefbaarheid van de  
  buurten en dorpen 
 

Impuls verricht de volgende activiteiten: 
1. Functioneert als aanspreekpunt in de wijken en dorpen. 
2. Stimuleert, faciliteert en ondersteunt  buurt/dorps initiatieven om: 

- de zelfredzaamheid van de burgers te vergroten 
- de leefbaarheid van hun omgeving te verbeteren 

3. Koppelt individuele- of groepen burgers aan initiatieven. 
4. Ondersteunt (besturen van) organisaties van dorpsbelangen die sterk betrokken zijn bij de 

leefomgeving en nauwe banden onderhouden met de inwoners. 
5. Stimuleert sociale verbanden in wijk/dorp tussen de aanwezige basisvoorzieningen en actieve 

organisaties en verenigingen. 
 
Impuls  realiseert de volgende resultaten: 
1. Bewonersinitiatieven zijn ondersteund en tot stand gekomen.  

 
In de volgende tabellen wordt verantwoord dat initiatieven tot stand zijn gekomen waarbij door 
Impuls de bovenstaande inzet heeft geleid tot het resultaat in samenwerking met bewoners. 
 
2. Het aantal ondersteunde bewonersinitiatieven neemt toe met 10%. 

 
In de volgende tabellen vindt u informatie over onderstaande indicatoren: 
1. Aantal nieuwe (bewoners)initiatieven ondersteund of tot stand gekomen 
2. Aantal keer dat activiteiten plaatsvonden 
3. Deelnemersaantal per activiteit  
4. Aantal vrijwilligers betrokken bij activiteiten 
 

 

  



 

 

 
 

Nieuwe initiatieven   

Activiteit Projectleiding doorontwikkeling huiskamers 

Verrichte werkzaamheden Aanvraag subsidie, verantwoording subsidie, opstellen projectplan, 
uitvoering projectplan i.s.m. collega’s, opzet begroting en financiën, 
afstemming en terugkoppeling Oranjefonds, afstemming en terugkoppeling 
gemeente, PR activiteiten en maken van folder 
Deelname Samen Ouder bijeenkomsten van het Oranje Fonds 
Coaching 1 op 1 door het Oranje Fonds  
Onderzoek Leyden Academy via OF begeleiden en ondersteunen 

Doelgroep Impuls, Oranje Fonds, Gemeente  

Behaalde resultaten Project loopt voorspoedig, format is nu meerdere locaties Huiskamers op 
maat, initiatief voor een start en eigenaarschap blijft bij inwoners 
(organisaties), uitwisseling met projectleider van het Oranje Fonds en 
andere deelnemers aan het Samen Ouder project 
Voorlichting, advies en ondersteuning door Impuls, verantwoording 2018 is 
goedgekeurd door Oranje Fonds evenals continuering subsidie voor 2019. 

Samenwerkingspartners Gemeente, Oranje Fonds 

Effect -Meer ontmoetingen in de dorpen 
-Vergroting leefbaarheid in de dorpen 
-Spinn off met andere activiteiten en verbindingen  
-Ondersteuning/waardering vrijwilligers 
-Feedback en coaching vanuit Oranje Fonds 

 
 

Activiteit Doorontwikkeling Sociale Huiskamers in de dorpen 

Verrichte werkzaamheden Voorlichting, advisering en ondersteuning dorpen 

Doelgroep Dorpsorganisaties alle dorpen/betrokken vrijwilligers 

Behaalde resultaten Zes nieuwe locaties Huiskamers 
Opzet van het concrete aanbod vanuit Impuls aan de dorpen 
Advies en ondersteuning bij opzet 
Advies bij werven vrijwilligers 

Samenwerkingspartners Gemeente en Oranje Fonds, dorpen Aa en Hunze 

Effect -Totstandkoming Huiskamers op diverse locaties 
-Door oproep aan inwonersorganisaties ligt initiatief bij dorpen en dus ook 
eigenaarschap. 
-Impact op de leefbaarheid binnen de dorpskernen 
-Spinn off met andere activiteiten en verbindingen tussen inwoners van 
dorpen 

Aantal keer dat activiteit 
plaatsvond 

Advies en ondersteuning per dorp op maat 
3 Huiskamers draaien elke week 
3 Huiskamers draaien om de andere week 

Aantal vrijwilligers 
betrokken bij activiteit 

42 vrijwilligers 
140 deelnemers 

 
 

Activiteit Concert René Karst 

Verrichte werkzaamheden Mede organiseren, meedenken en benaderen doelgroep 

Doelgroep Mensen die moeite hebben met lezen en/of schrijven 

Behaalde resultaten Een gezellige avond waar op een inspirerende manier het thema 
laaggeletterdheid ter sprake kwam en mensen van informatie werden 
voorzien. Er was mogelijkheid om in gesprek te gaan met het Taalhuis 

Samenwerkingspartners Stichting Lezen en Schrijven, Gemeente Aa en Hunze, Taalhuis,  Attenta, 
MFC de Spil 

Effect Meer bekendheid over laaggeletterdheid bij de bezoekers 



 

 

 
 

Aantal vrijwilligers 
betrokken bij activiteit 

3 

Deelnemers activiteit 60 

Aantal keer dat activiteit 
plaatsvond 

1 

 

Activiteit Klantreis laaggeletterdheid  

Verrichte werkzaamheden Meedenken, ondersteunen en adviseren 

Doelgroep Laaggeletterden 

Behaalde resultaten Een klantreis die gemaakt wordt door laaggeletterden uitgewerkt. Een 
boekje van 3 gemeenten in Drenthe 

Samenwerkingspartners Taalhuis, Stichting Lezen en Schrijven, Werk Plein Drentsche Aa  

Effect Beter beeld van hoe laaggeletterden de weg naar leren lezen en schrijven 
ervaren 

Deelnemers activiteit 8 

Aantal vrijwilligers 
betrokken bij activiteit 

4 

Aantal keer dat activiteit 
plaatsvond 

3 

 
 

Activiteit Taalhuis komt naar je toe 

Verrichte werkzaamheden Meedenken, ondersteunen, toeleiden van deelnemers 

Doelgroep Inwoners van Aa en Hunze met taalachterstand 

Behaalde resultaten Cursus Klik en tik mogelijk gemaakt in diverse dorpen (via Rabobank) 

Samenwerkingspartners Gemeente, Bibliotheek, Taalhuis 

Effect Meer inwoners bereikt via Klik en tik 

Aantal keer dat activiteit 
plaatsvond 

5 dorpen, 6 lessen per cursus  

Deelnemersaantal per 
activiteit 

40 inwoners bereikt 

 

Activiteit Pilot: Belastingadvies in de bieb 

Verrichte werkzaamheden Deelname werkgroep 

Doelgroep Inwoners die ondersteuning bij aangifte nodig hebben 

Behaalde resultaten 5 keer individuele ondersteuning 

Samenwerkingspartners Bibliotheek, Humanitas 

Effect Mensen kunnen ondersteuning/hulp krijgen: volgend jaar vervolg 

Deelnemersaantal per 
activiteit 

5 inwoners 

 

Activiteit Syriërs in Ontmoeting 

Verrichte werkzaamheden Organiseren en begeleiden 

Doelgroep Syriërs in Aa en Hunze  

Behaalde resultaten Structurele ontmoetingen waarbij thema’s zoals verkeer, politiek, werk, 
feestdagen e.d. aanbod komen 

Samenwerkingspartners Vluchtelingenwerk, Taalhuis, bibliotheek 

Effect Beter spreken van de Nederlandse taal en meer verbinding met de 
Nederlandse cultuur 

Deelnemers per activiteit 8 

Aantal vrijwilligers 
betrokken bij activiteit 

1 



 

 

 
 

Aantal keer dat activiteit 
plaatsvond 

12 

 

Activiteit Overerfbare armoede 

Verrichte werkzaamheden Voor onderzoek verbindingen leggen 

Doelgroep Alle inwoners van Aa en Hunze met intergenerationele armoede 

Behaalde resultaten Conferentie bezocht en verbindingen gelegd 

Samenwerkingspartners RUG onderzoekster, Attenta 

Effect Deelnemers onderzoek  

Aantal keer dat activiteit 
plaatsvond 

2 

 

 

Activiteit Fondsenwerving voor diverse dorpen 

Verrichte werkzaamheden Adviseren over fondsenwerving en doen van aanvragen 

Doelgroep Alle dorpsorganisaties 

Behaalde resultaten Ondersteuning aan: 
Advisering Gasselte: Dorpsplein project 55.000 + 
Advisering Annen: Plein rondom dorpshuis: ruim 40.000 
Aanvraag VK: Traplift en verbouw dorpshuis 18.000 
Aanvraag AVk: Groenpark: 50.000 
Aanvraag chipborg dorpshuis: startadvies 

Samenwerkingspartners K&C Drenthe, Minerva, Gemeente Aa en Hunze 

Beoogd Effect Dorpsinitiatieven helpen mogelijk maken via co financiering 

Aantal keer dat activiteit 
plaatsvond 

Ondersteuning op maat 

 
 

Activiteit Deelname/uitvoering Dorpenavonden 

Verrichte werkzaamheden Meedenken en uitvoeren van activiteiten. Vervolg op Jaar van de dorpen 
Organiseren dorpenavond alle dorpen en uitvoering ervan 

Doelgroep Alle inwoners van Aa en Hunze 

Doel Dorpen adviseren en voorlichten rond doorontwikkeling Huiskamers en 
Automaatje 

Behaalde resultaten Geslaagde bijeenkomsten. Presentatie Huiskamerproject en voorlichting 
over Automaatje naar dorpen. Veel contacten in de dorpen 

Samenwerkingspartners Gemeente 

Effect Er zijn diverse activiteiten geweest waarin naast de gemeente Impuls een 
organiserende rol heeft vervuld 
Inmiddels 6 Huiskamers en project Automaatje van start 

Deelnemers Ca. 70 aanmeldingen per keer 

 
 

Activiteit Gekleurd Grijs markt “Tuurlijk Cultuur” 

Verrichte werkzaamheden Organiseren markt met diverse kunst- en cultuuraanbieders 

Doelgroep Alle inwoners van Aa en Hunze 

Behaalde resultaten In contact brengen inwoners met kunst- en cultuur. Bekendheid vergroten 
aanbieders, PR markt, Impuls en Gekleurd Grijs (RTV-Drenthe) 

Samenwerkingspartners St. Kunst en Cultuur, kunstenaars, gemeente 

Effect Inwoners in contact gebracht met kunst/cultuur – invloed op welbevinden 

 

Activiteit Sportfittest Anloo 

Verrichte werkzaamheden Contacten gelegd met inwoners Anloo 



 

 

 
 

Doelgroep Alle deelnemers aan sportfittest 

Behaalde resultaten Contacten en verbinding gelegd 

Samenwerkingspartners Dorpshuis, sportverenigingen, gemeente 

Effect Belang van beweging voor gezondheid benadrukt, contact gemaakt andere 
sporten, inzicht in eigen gezondheid inwoners 

Aantal keer dat activiteit 
plaatsvond 

1 

deelnemersaantal 60 

  

 

Activiteit Opzetten Repaircafé Annen 

Verrichte werkzaamheden Verkenning behoefte en ondersteunen vrijwilligers bij opzetten/organisatie 
van repaircafé 

Doelgroep Dorpsbewoners van Annen 

Behaalde resultaten Het herstellen en repareren van kapotte kleding en apparaten waardoor 
mensen er weer gebruik van kunnen maken 

Effect Mensen met een kleine beurs helpen om hun apparaten en kleding langer te 
gebruiken. Het leggen van verbindingen tussen bewoners 

Aantal keer dat activiteit 
plaatsvond 

5 x overleg 

Aantal vrijwilligers 
betrokken bij activiteit 

3 

 

 

Activiteit Sociale Huiskamer (Plus)  in Annen 

Verrichte werkzaamheden Meedenken, adviseren en ondersteunen 

Doelgroep Koffieochtend in Annen voor ouderen/Welzijn op recept 

Behaalde resultaten Buurtwerk genereert hier contacten uit, ontstaat netwerk om hulpvragen in 
het voorliggende veld op te lossen en mensen met elkaar te verbinden en 
het professionele netwerk uit te breiden en samen te brengen. 

Samenwerkingspartners Dorpshuis, Commissie Dorpsbelangen, Sportsbar, professioneel netwerk 

Effect Koffieochtend Plus met presentatie, trekt nieuwe mensen naar 
koffieochtend en activiteit voor Welzijn op recept, draagt bij aan 
laagdrempelige ontmoeting, welbevinden en genereren van informatie, 
tegengaan eenzaamheid 

Aantal keer dat activiteit 
plaatsvond 

Vanaf augustus 2018 iedere 4-de maandagochtend van de maand. Totaal 5 
activiteiten 

Deelnemersaantal per 
activiteit 

15-20 

Aantal vrijwilligers 
betrokken bij activiteit 

2  

 

Activiteit Werkgroep Naoberhulp Annen 

Verrichte werkzaamheden Inventariseren behoefte Naoberhulp, werven vrijwilligers werkgroep 

Doelgroep Alle inwoners van Annen en omgeving die een vraag hebben op het gebied 
van Naoberhulp 

Behaalde resultaten Polsen/werven werkgroepleden ter ontwikkeling werkgroep om 
inventarisatie behoeftes en aanbod. Met werkgroep oppakken actuele 
vragen op gebied van Naoberhulp. Contacten welzijnsvragen kerk. 

Samenwerkingspartners Werkgroep van vrijwilligers uit diverse verenigingen uit Annen (Commissie 
Dorpsbelangen, kerk) 

Effect Start werkgroep op termijn 



 

 

 
 

Aantal keer dat activiteit 
plaatsvond 

Diverse mailcontacten, gesprekken 

 

 

Activiteit Behoefteverkenning kook/eetgroep Annen 

Verrichte werkzaamheden Verkenning behoeftes, verbinding en mogelijkheden bespreken 

Doelgroep Alle inwoners van Annen en omgeving, die graag samen koken en samen eten 

Behaalde resultaten Werven werkgroepleden ter ontwikkeling kookgroep 

Samenwerkingspartners Individuen en dorpshuis 

Effect Start kook/eetgroep op termijn 

Aantal keer dat activiteit 
plaatsvond 

10, waaronder individuele gesprekken, met elkaar verbinden en 
mogelijkheden bespreken in dorpshuis 

 

 

Activiteit Ondersteuning MFC bestuur Annerveenschekanaal (AVK) 

Verrichte werkzaamheden Ondersteuning, enthousiasmeren, adviseren, fondsenwerving 

Doelgroep MFC bestuur 

Behaalde resultaten Ondersteuning en advisering MFC bestuur 

Samenwerkingspartners MFC bestuur/Gemeente 

Aantal keer dat activiteit 
plaatsvond 

6 

Aantal vrijwilligers 
betrokken bij activiteit 

8 vrijwilligers 

 
 

Activiteit Werkgroep Dorpspark Annerveenschekanaal 

Verrichte werkzaamheden Advies en ondersteuning werkgroep Dorpspark AVK 

Doelgroep Alle inwoners van AVK 

Behaalde resultaten - In kaart brengen van wat nodig is om het plan te realiseren 
- Selecteren fondsen 
- Maken van begroting en dekkingsplan 
- Externe fondsaanvragen 

Samenwerkingspartners Werkgroep Dorpspark/ Gemeente/ Heerencompagnie 

Effect Financiering Dorpspark rond gekomen 
Totstandkoming Groenonderhouds Groep AVK voor onderhoud dorpspark 
Toestemming provincie Groningen gebruik grond 

Aantal keer dat activiteit 
plaatsvond 

8 vergaderingen in 2018 
Veel mails en contacten 

Deelnemersaantal per 
activiteit 

Werkgroep bestaat uit 10 personen/vrijwilligers uit het dorp 
En soms met meer betrokkenen en/of gemeente 

 

 

Activiteit Opstarten Huiskamer Eext 

Verrichte werkzaamheden Meedenken, activeren, adviseren en ondersteunen 

Doelgroep Nieuwe huiskamer opzetten in Annen voor ouderen / 50+  

Behaalde resultaten Na verschillende gesprekken met dorpsbewoners en dorpsbelangen is er 
behoefte aan ontmoeting met elkaar. Buurtwerk genereert hier contacten 
uit, ontstaat netwerk om hulpvragen in het voorliggend veld op te lossen en 
mensen met elkaar te verbinden en het professionele netwerk uit te breiden 
en samen te brengen 

Samenwerkingspartners Dorpsbelangen Eext, Dorpshuis, Café Homan, Oranjefonds 

Effect Vrijwilligers actief betrokken bij het initiatief. In december vond de eerste 
bijeenkomst plaats, waarbij er met alle ouderen gesproken werd over de 
invulling en de intensiteit van de huiskamerochtend 



 

 

 
 

Aantal keer dat activiteit 
plaatsvond 

8 – 10 keer 

Deelnemersaantal per 
activiteit. 

6 – 25  

Aantal vrijwilligers 
betrokken bij activiteit 

6 

 
 

Activiteit Werkgroep Naoberhulp Eexterveen  

Verrichte werkzaamheden Meedenken, adviseren en ondersteunen werkgroep met nieuwe vrijwilligers, 
ondersteunen tekst voor folder naoberhulp en verzorgen totstandkoming 
folder buurthulp en fotografie, ondersteunen opzetten koffieochtend vanuit 
Naoberhulp 

Doelgroep Alle inwoners van Eexterveen en omgeving, die een vraag hebben op het 
gebied van Naoberhulp 

Behaalde resultaten Avond ter inventarisatie behoeftes. Met werkgroep oppakken actuele 
vragen op gebied van Naoberhulp. Advisering bij opzetten koffieochtend 

Samenwerkingspartners Werkgroep van vrijwilligers (Commissie Dorpsbelangen) 

Effect Doorstart ontwikkeling naoberhulp en opzet koffieochtend 

Aantal keer dat activiteit 
plaatsvond 

8 bijeenkomsten 

 

Activiteit Sociale Huiskamer (Plus) in Eexterveen 

Verrichte werkzaamheden Meedenken, adviseren en ondersteunen 

Doelgroep Koffieochtend in Eexterveen voor ouderen/Welzijn op recept 

Behaalde resultaten Buurtwerk genereert hier contacten uit, ontstaat netwerk om hulpvragen in 
het voorliggende veld op te lossen en mensen met elkaar te verbinden en 
het professionele netwerk uit te breiden en samen te brengen 

Samenwerkingspartners Dorpshuis, Commissie Dorpsbelangen, professioneel netwerk 

Effect Huiskamer, voor welzijn op recept, o.a. met presentatie, trekt mensen naar 
koffieochtend en draagt bij aan laagdrempelige ontmoeting, welbevinden en 
genereren van informatie 

Aantal keer dat activiteit 
plaatsvond 

Vanaf augustus 2018 iedere donderdagochtend en elke 3-de 
donderdagochtend van de maand huiskamer Plus. Totaal 16 activiteiten 

Deelnemersaantal per 
activiteit 

5-10 

Aantal vrijwilligers 
betrokken bij activiteit 

2 

 

Activiteit Nieuwe schuur dorpshuis De Kiep Eexterveenschekanaal 

Verrichte werkzaamheden Adviseren mogelijkheden en schrijven subsidieaanvraag diverse fondsen 

Doelgroep Alle gebruikers van dorpshuis De Kiep 

Behaalde resultaten Subsidie en bouw van nieuwe schuur/herinrichting zalen dorpshuis 

Samenwerkingspartners Dorpshuis, fondsen, gemeente 

Effect Mogelijkheid nieuwe schuur, betere opruimmogelijkheden, ontstaat ruime 
zaal voor kidsclub 

Aantal keer dat activiteit 
plaatsvond 

4 keer gesprek met dorpshuisbestuursleden 

 

Activiteit Bijeenkomsten Gasselternijveen (GNV) coöperatie 

Verrichte werkzaamheden Meedenken, adviseren en ondersteunen 

Doelgroep Alle inwoners van Gasselternijveen 



 

 

 
 

Behaalde resultaten Opzet coöperatie, , kortdurende opvang, ouderenhuisvesting,  

Samenwerkingspartners Werkgroep/vrijwilligers GNV, gemeente, STAMM, Buurtzorg 

Aantal keer dat activiteit 
plaatsvond 

10  

Deelnemersaantal per 
activiteit 

 gemiddeld 10 

 

 

Activiteit Dorpscoöperatie Gasselternijveen 

Verrichte werkzaamheden Meedenken, adviseren en ondersteunen, meewerken aan tot stand komen 
van de dorpscoöperatie  

Doelgroep Nieuwe opzet/rol dorpsorganisatie in Gasselternijveen (alle inwoners) 

Behaalde resultaten Tot stand gekomen van de dorpscoöperatie  

Samenwerkingspartners bewoners/vrijwilligers GNV, STAMM, gemeente 

Effect Verbinding van heel veel mensen in het dorp 

Aantal keer dat activiteit 
plaatsvond 

 12 bijeenkomsten 

Aantal vrijwilligers 
betrokken bij activiteit 

80 

 

Activiteit Opzetten Dorpsloket 

Verrichte werkzaamheden Meedenken, adviseren en ondersteunen, meewerken aan tot stand komen 
van dorpsloket 

Doelgroep Alle inwoners van GNV 

Behaalde resultaten Tot stand gekomen van het dorpsloket 

Effect Plek waar alle vragen uit het dorp gesteld kan worden, de verbinding met 
vrijwilligers die iets willen betekenen voor een medebewoner en/of 
doorverwijzen naar instantie 

Aantal keer dat activiteit 
plaatsvond 

10  en een opening georganiseerd. 
Regelmatig even aanschuiven tijdens aanwezigheid vrijwilliger in 
dorpsloket, helpen met computergebruik en bij vragen/doorverwijzen. 
Verbinding gemaakt tussen iemand die Nederlands wil leren met 
vrijwilligsters van het loket. Iedere woensdagmorgen komt zij bij de 
vrijwilligster zitten om een taalspel te doen of een gesprekje te hebben met 
elkaar 

Aantal vrijwilligers 
betrokken 

60 

Aantal medewerkers loket 6 

 
 

Activiteit Werkgroep tegen eenzaamheid 

Verrichte werkzaamheden Afgevaardigden van organisaties gemobiliseerd, werkgroep geleid,, 
overlegmomenten gehad, gestimuleerd na te denken en activiteiten te 
ontplooien om eenzaamheid tegen te gaan 

Doelgroep Eenzame mensen in het dorp (van jong tot oud) 

Behaalde resultaten Samenwerking onderling, korte lijntjes met elkaar, mensen met elkaar in 
verbinding gebracht, 2 grote activiteiten georganiseerd.   

Samenwerkingspartners Bewoners/vrijwilligers GNV, BOKD, gemeente, Attenta, voedselbank, 
Vrouwen van Nu, kerk, jongerenwerk, Sociale Huiskamer, POH, Buurtzorg, 
betrokken bewoners. 

Effect Verbinding van heel veel mensen in het dorp en focus op eenzame mensen in 
het dorp 

Aantal keer dat activiteit 
plaatsvond 

2 keer 



 

 

 
 

Aantal vrijwilligers 
betrokken bij activiteit 

Ca. 20 

  
 

Activiteit Walk en Talk met maaltijd Gasselternijveen 
Muziekavond met maaltijd 

Aantal keer dat activiteit 
plaatsvond 

Elke 2-de maandagmiddag van de maand 
3 x in Gieterveen 

Deelnemersaantal per 
activiteit 

4 

Aantal vrijwilligers 
betrokken bij activiteit 

0 

 
 

Activiteit Huiskamer Gasteren 

Verrichte werkzaamheden Meedenken, adviseren, organiseren en ondersteunen 

Doelgroep Ouderen in Gasteren/ 50 +  

Behaalde resultaten Na inventarisatie behoefte blijkt draagvlak voor te zijn, buurtwerk genereert 
hier contacten uit, ontstaat netwerk om hulpvragen in het voorliggende veld 
op te lossen en mensen met elkaar te verbinden en het professionele 
netwerk uit te breiden en samen te brengen 

Samenwerkingspartners Gasteren goed voor elkaar, dorpshuis Gasterije, Attenta, Oranjefonds 

Effect Ouderen in Gasteren ontmoeten elkaar op een laagdrempelige manier. 
Daarnaast ontstaat er ook een naoberschap tussen de bezoekers en 
vrijwilligers. Gelijktijdig kunnen de bezoekers gebruik maken van het 
dorpsloket 

Aantal keer dat activiteit 
plaatsvond 

10 

Deelnemersaantal per 
activiteit. 

12 -15 

Aantal vrijwilligers 
betrokken bij activiteit 

4 

 

 

Activiteit Eten met elkaar project 

Verrichte werkzaamheden Ontwikkeling, uitvoering en begeleiding collectieve voorziening  

Doelgroep Bewoners met geen of klein sociaal netwerk 

Behaalde resultaten Succesvolle uitrol van collectie voorziening na behoeftepeiling en opvangen 
van signalen in de wijk 

Samenwerkingspartners Attenta 

Effect Draagt bij aan laagdrempelige ontmoeting, welbevinden en vergroting van 
het sociale netwerk 

Aantal keer dat activiteit 
plaatsvond 

Iedere derde woensdag van de maand vanaf oktober 2018 (5x tot nu toe) 

Deelnemersaantal per 
activiteit 

20-25 

Aantal vrijwilligers 
betrokken bij activiteit 

2 (waarvan 1 stagiaire) 

 

  



 

 

 
 

Activiteit Vakantie realiseren voor minima gezinnen met kinderen 

Verrichte werkzaamheden Uitwerking plan dat gezinnen die anders financieel niet op vakantie kunnen 
nu op een camping in Gieten kosteloos kunnen kamperen in de 
zomervakantie 2018 

Doelgroep Minima gezinnen uit Aa en Hunze die contact hebben met professionals van 
Impuls die graag met hun kinderen op vakantie willen, maar dit niet kunnen 
betalen 

Behaalde resultaten 12 gezinnen hebben gekampeerd in de zomervakantie 

Samenwerkingspartners Inwoner Aa en Hunze (initiatiefnemer) gemeente Aa en Hunze, camping 

Effect Gezinnen met kinderen konden genieten van een vakantie, zeer goed 
ontvangen 

Aantal keer dat activiteit 
plaatsvond 

12 x een halve week 

 

 

Activiteit Inloopspreekuur Gieterveen 

Verrichte werkzaamheden Luisteren en adviseren dorpsbewoners uit Gieterveen en omgeving 

Doelgroep Alle inwoners met vragen op het gebied van welzijn, mantelzorg en 
maatschappelijk werk uit Gieterveen en omgeving 

Behaalde resultaten Gesprekken gevoerd met dorpsbewoners, verbindingen gelegd 

Samenwerkingspartners Attenta, dorpshuis Ous Hoes 

Effect Zichtbaarheid Impuls en Attenta 

Aantal keer dat activiteit 
plaatsvond 

Elke 2-de maandagmiddag van de maand  
10 x in Gieterveen 

Deelnemersaantal per 
activiteit 

4 

Aantal vrijwilligers 
betrokken bij activiteit 

2 

 

 

Activiteit Werkgroep Naoberhulp Gieterveen 

Verrichte werkzaamheden Meedenken, adviseren en ondersteunen 

Doelgroep Alle inwoners van Gieterveen en omgeving, die een vraag hebben op het 
gebied van Naoberhulp 

Behaalde resultaten Inventarisatie behoeftes en aanbod door middel van huis-aan-huis enquete. 
Met werkgroep oppakken actuele vragen op gebied van Naoberhulp. 
Contacten welzijnsvragen kerk 

Samenwerkingspartners Werkgroep van vrijwilligers uit diverse verenigingen uit Gieterveen en 
Nieuwediep (SVO, Commissie Dorpsbelangen, Activiteitenvereniging, 
Dorpshuis, kerk) 

Effect Start naoberhulp 

Aantal keer dat activiteit 
plaatsvond 

6 bijeenkomsten 

Deelnemersaantal per 
activiteit 

9 werkgroepleden 

Aantal vrijwilligers 
betrokken bij activiteit 

Ca. 20 vrijwilligers 

 

 

Activiteit Sociale Hoeskaomer (Plus) in Gieterveen 

Verrichte werkzaamheden Meedenken, adviseren en ondersteunen 

Doelgroep Koffieochtend in Gieterveen voor ouderen/Welzijn op recept 



 

 

 
 

Behaalde resultaten Buurtwerk genereert hier contacten uit, ontstaat netwerk om hulpvragen in 
het voorliggende veld op te lossen en mensen met elkaar te verbinden en 
het professionele netwerk uit te breiden en samen te brengen. 

Samenwerkingspartners Dorpshuis, Commissie Dorpsbelangen, professioneel netwerk 

Effect Koffieochtend Plus met presentatie, trekt nieuwe mensen naar 
koffieochtend en activiteit voor Welzijn op recept, draagt bij aan 
laagdrempelige ontmoeting, welbevinden en genereren van informatie, 
tegengaan eenzaamheid ook in zomervakantie 

Aantal keer dat activiteit 
plaatsvond 

Vanaf augustus 2018 iedere woensdagochtend en elke 3-de 
woensdagochtend van de maand 

Deelnemersaantal per 
activiteit 

15-20 
16 activiteiten 

Aantal vrijwilligers 
betrokken bij activiteit 

5 

 

 

 

Activiteit Dorpscoördinatie Grolloo (vanaf 1 oktober 2018) 

Verrichte werkzaamheden Kennismaken, netwerken, inleven in het dorp en vooral individuele vragen 
beantwoord en groepsvragen geïnventariseerd. Meedenken over langer 
zelfstandig wonen op micro en mesoniveau 

Doelgroep Alle inwoners van Grolloo, Papenvoort en Vredenheim 

Behaalde resultaten Draagvlak in het dorp 
Koppeling van hulpvrager aan vrijwilliger 
Organiseren van hulp 
Ondersteuning bij het organiseren van zelfredzaamheid 

Samenwerkingspartners Werkgroep ‘Grolloo Zorgt’ ,wijkverpleging, huisartsen, supermarkt 
Vereniging Dorpsbelangen Grolloo e.o.,fysiotherapeut 

Effect Draagvlak in het dorp en lagere drempel om om hulp te vragen. (maar het 
aanbod is nog pril, dus dit zijn eerste effecten 

Aantal vrijwilligers 
betrokken bij activiteiten 

Werkgroep ‘Grolloo Zorgt’ 
Subwerkgroep informele hulp 6 
Subwerkgroep wonen 4 

 

Activiteit Dorpsboekenkast 

Verrichte werkzaamheden Adviseren en organiseren 
Werven vrijwilliger 

Doelgroep Inwoners van Grolloo 

Behaalde resultaten Work in progress. Hopelijk kan eind februari 2019 het eerste boek worden 
geleend 

Samenwerkingspartners Werkgroep ‘Grolloo Zorgt’ ,Vereniging Dorpsbelangen Grolloo en 
omstreken, Bibliotheek Rolde via vrijwilliger 

Effect Enthousiasme bij vrijwilliger en in het dorp. Trots op initiatief 

 

Activiteit Hippisch Holtrijk, Sportdorp Grolloo 

Verrichte werkzaamheden Mede organiseren avond voor ouderen 

Doelgroep 70+  

Behaalde resultaten Een gezellige avond voor de deelnemers, contacten met ouderen gelegd 
voor het verkrijgen van informatie over  de toekomstige situatie op gebied 
van welzijn 

Samenwerkingspartners Hippisch Holtrijk, Sportdorp Grolloo 



 

 

 
 

Effect Ouderen hebben gedeeld in plezier, de constatering dat bewegen voor 
iedereen op leeftijd belangrijk is en ervaren dat je niet alleen bent in de 
situatie 

Aantal keer dat activiteit 
plaatsvond 

1 

Deelnemersaantal per 
activiteit 

40 

Aantal vrijwilligers 
betrokken bij activiteit 

4 

 

 

Activiteit Buurtscan Rolde 

Verrichte werkzaamheden Kennismaken met inwoners van Rolde, vraag ophalen wat speelt er 

Doelgroep Inwoners Rolde  

Behaalde resultaten Met +/- 15 inwoners gesproken over de leefbaarheid in Rolde 

Samenwerkingspartners Kerk, dorpsbelangen, gemeente Aa en Hunze  

Effect Kennismaking met inwoners en beter beeld van wat er speelt 

Deelnemers per activiteit 15 

Aantal keer dat activiteit 
plaatsvond 

10 

 

Activiteit Workshop Lekker in je vel Rolde 

Verrichte werkzaamheden Voorbereiden en uitvoeren workshop 

Doelgroep Alle inwoners van Rolde en omgeving 

Behaalde resultaten Inzicht in belang van gezonde voeding, beweging en goedkoop 
boodschappen doen 

Effect Vrijwilligers zetten zich in en voelen zich gesteund 

Aantal vrijwilligers 
betrokken bij activiteit 

3 

Aantal keer dat activiteit 
plaatsvond 

1 

Aantal deelnemers 30 

 

Activiteit Mapping initiatives/ kracht van de veenkoloniën 

Verrichte werkzaamheden Deelname inventarisatie 

Doel In kaart brengen bewoners initiatieven 

Behaalde resultaten Veel initiatieven binnen de gemeente in kaart gebracht 

Samenwerkingspartners Gemeente, BOKD 

Effect De initiatieven zijn gepresenteerd bij Kracht v/d Veenkoloniën 

Deelnemers 3 bijeenkomsten met gemeente en BOKD en partners in het veld 

 
 

Activiteit Social Designer in Aa en Hunze: Hoe groot is jouw wij 

Verrichte werkzaamheden Meedenken, adviseren rond project van Kunst en cultuur Drenthe 

Doelgroep Inwoners van Aa en Hunze 3 veendorpen 

Behaalde resultaten Opzet idee Social Designer 
Keuze van een Social designer 
Fondsenwerving t.b.v. project 
Keuze voor een werkgebied in afstemming 

Samenwerkingspartners K&C Drenthe, Minerva, Gemeente Aa en Hunze 

Beoogd Effect Sociaal maatschappelijk project waarbij kunstenaar jaar lang part time in 
gebied gaat wonen. Op basis van wat bij de inwoners boven komt, wordt 



 

 

 
 

gewerkt met als inzet verbinding binnen en tussen de dorpen die qua school 
gefuseerd zijn en zeer diverse culturele achtergrond hebben 

Aantal keer dat activiteit 
plaatsvond 

5 bijeenkomsten met betrokken partners 
Keuze social designer 
Meeschrijven aan projectaanvraag 

 

Reeds bestaande bewonersinitiatieven  

Activiteit Werkgroep Taal en Meer 

Verrichte werkzaamheden Meedenken, adviseren en ondersteunen 

Doelgroep Inwoners van Aa en Hunze met taalachterstand 

Behaalde resultaten Opzet workshops in Aa en Hunze voor professionals en vrijwilligers, 
totstandkoming nieuw pr materiaal  

Samenwerkingspartners Gemeente, Attenta, Taalhuis, bibliotheek, St. Vluchtelingenwerk 

Effect Meer aandacht voor en begrip van laaggeletterdheid. 
Bereiken van meer mensen via doelgroep NT-2 

Aantal keer dat activiteit 
plaatsvond 

10 bijeenkomsten 

Deelnemersaantal per 
activiteit 

7 

 

Activiteit Koffieochtend (Plus) in Annen 

Verrichte werkzaamheden Meedenken, adviseren en ondersteunen 

Doelgroep Koffieochtend in Annen voor ouderen/Welzijn op recept 

Behaalde resultaten Buurtwerk genereert hier contacten uit, ontstaat netwerk om hulpvragen in 
het voorliggende veld op te lossen en mensen met elkaar te verbinden en 
het professionele netwerk uit te breiden en samen te brengen. 

Samenwerkingspartners Stichting Dorpshuis, Commissie Dorpsbelangen, Sportsbar, Holthuys, 
zwembad, professioneel netwerk 

Effect Koffieochtend Plus met presentatie, trekt nieuwe mensen naar 
koffieochtend en activiteit voor Welzijn op recept, draagt bij aan 
laagdrempelige ontmoeting, welbevinden en genereren van informatie, 
tegengaan eenzaamheid ook in zomervakantie (bij zwembad en deelnemer 
tuin) 

Aantal keer dat activiteit 
plaatsvond 

Iedere 4-de maandagochtend van de maand.  

Deelnemersaantal per 
activiteit 

15-20 
7 activiteiten 

Aantal vrijwilligers 
betrokken bij activiteit 

6 

 

Activiteit Burenhulp Annerveenschekanaal 

Verrichte werkzaamheden Meedenken, adviseren en ondersteunen 

Doelgroep Alle inwoners van AVK die een vraag hebben op het terrein van burenhulp 

Behaalde resultaten Ondersteuning coördinator buurthulp en werkgroepleden 
Vinden van passende vrijwilliger bij klus 

Samenwerkingspartners Werkgroep, vrijwilligers AVK 

Effect Stroomlijning activiteiten buurthulp  

Aantal keer dat activiteit 
plaatsvond 

6 bijeenkomsten met de werkgroep 



 

 

 
 

Deelnemersaantal per 
activiteit 

12  

Aantal vrijwilligers 
betrokken bij activiteit 

10 

 

Activiteit Buurthulp Eexterveenschekanaal 

Verrichte werkzaamheden Meedenken, adviseren en ondersteunen 

Doelgroep Alle inwoners van EVK die een vraag hebben op het terrein van burenhulp 

Behaalde resultaten Ondersteuning coördinatoren buurthulp 
Vinden van passende vrijwilliger bij klus 

Samenwerkingspartners Dorpsbelangen Eexterveenschekanaal, coördinatoren buurthulp 

Effect Stroomlijning activiteiten buurthulp  

Aantal keer dat activiteit 
plaatsvond 

3 afspraken  

Aantal vrijwilligers 
werkgroep  

12 vrijwilligers  

Aantal vrijwilligers 
betrokken bij activiteit 

15 

 

Activiteit Lief en leed groep Eexterveenschekanaal 

Verrichte werkzaamheden Ondersteuning, begeleiding, signalering 

Doelgroep Alle inwoners 

Behaalde resultaten Snelle doorgeleiding 

Samenwerkingspartners Sleutelfiguren, vrijwilligers, Attenta 

Effect Het tot stand brengen burenhulp en omzien naar elkaar in eigen buurt 

Aantal vrijwilligers 
betrokken bij activiteit 

4 

 
 

Activiteit Dorpsbuffet Eexterveenschekanaal 

Verrichte werkzaamheden Ondersteunen vrijwilligers 

Doelgroep Inwoners van Eexterveenschekanaal 

Behaalde resultaten 10 geslaagde dorpsbuffetten 

Effect Verbinding en ontmoeting 

Aantal deelnemers 
betrokken bij activiteit 

Gemiddeld 45 deelnemers 

Aantal vrijwilligers 
betrokken bij activiteit 

6 

Aantal keer dat activiteit 
plaatsvond 

10 

 

Activiteit Repaircafé Eexterveenschekanaal 

Verrichte werkzaamheden Ondersteuning 

Doelgroep Bewoners met kapotte spullen 

Behaalde resultaten Het herstellen en repareren van kapotte kleding en apparaten waardoor 
mensen er weer gebruik van kunnen maken 

Samenwerkingspartners Dorpshuis 

Effect Mensen met een kleine beurs helpen om hun apparaten en kleding langer te 
gebruiken. Het leggen van verbindingen tussen bewoners 

Aantal deelnemers 
betrokken bij activiteit 

Wisselend  



 

 

 
 

Aantal vrijwilligers 
betrokken bij activiteit 

4 

Aantal keer dat activiteit 
plaatsvond 

10 

 

Activiteit Koffieochtend en brei/haakclub Eexterveenschekanaal 

Verrichte werkzaamheden Ondersteuning 

Doelgroep Alle inwoners en mensen met interesse 

Behaalde resultaten Een bijdrage leveren aan een duurzame samenleving door met name 
vrouwen weer te leren haken, punniken, breien etc. met sociale functie 

Samenwerkingspartners Dorpshuis 

Effect Ontmoeting, verbinding, uitwisseling 

Aantal deelnemers 
betrokken bij activiteit 

10 

Aantal vrijwilligers 
betrokken bij activiteit 

3 

Aantal keer dat activiteit 
plaatsvond 

Ongeveer 40 

 

Activiteit Marechausseekazerne Eexterveenschekanaal 

Verrichte werkzaamheden Ondersteunen werkgroep Marechausseekazerne over herbestemming 

Doelgroep Dorpsbewoners van Eexterveenschekanaal 

Behaalde resultaten Meedenken en adviseren werkgroep over mogelijkheden herbestemming 

Aantal keer dat activiteit 

plaatsvond 

2 

Aantal vrijwilligers 
betrokken 

5 

Samenwerkingspartners BOKD, erfgoedpartners, Dorpsbelangen, Dorpshuis 

 

 

Activiteit Sociale Huiskamer Gasselternijveen 

Verrichte werkzaamheden Passende activiteiten aangeboden. Mantelzorgers ontlast. Regelmatig 
overleg met de klankbordgroep en de vrijwilligers. Overleg met Buurtzorg 
en POH. 3 taalstagiaires uit Syrië en Eritrea begeleid  

Doelgroep Kwetsbare ouderen en oudere vrijwilligers 

Behaalde resultaten Professionele en laagdrempelige dagbesteding, zonder indicatie, voor 
kwetsbare ouderen en daarnaast een fijne ontmoetingsplek voor de 
vrijwilligers (veelal 60 jaar of ouder) 

Samenwerkingspartners POH, huisarts, Buurtzorg, kerk, beheer de Spil, team 290, Icare 

Effect Een fijne plek om naar toe te kunnen voor de ouderen uit GNV en 
omliggende dorpen wat eenzaamheid verminderd en aanvragen van een 
indicatie voorkomt of verlaat 

Aantal keer dat activiteit 
plaatsvond 

3 dagen per week 
 

Deelnemersaantal per 
activiteit 

Dinsdag 15 tot 17 deelnemers 
Woensdag 5 á 6  deelnemers 
Donderdag 15 tot 17 deelnemers 

Aantal vrijwilligers 
betrokken bij activiteit 

 17 

 

  



 

 

 
 

Activiteit Dorpsmaaltijd Gasselternijveen 

Verrichte werkzaamheden Ondersteunen vrijwilligers, werven nieuwe vrijwilligers, beheer financiën, 
publiciteit geven 

Doelgroep Dorpsbewoners van Gasselternijveen 

Behaalde resultaten Vergroten verbinding en ontmoeting tussen bewoners. Voor veel bewoners 
is het een kans op een avondje uit voor een klein bedrag. 
Syrisch gezin en mensen uit Eritrea betrokken bij de activiteit; stimuleren 
inburgering 
LVB stel begeleid bij het deelnemen aan de dorpsmaaltijd  

Effect Mensen leren elkaar kennen en weten elkaar ook buiten de dorpsmaaltijd te 
vinden voor hulp, ontmoeting en andere activiteiten 

Aantal keer dat activiteit 
plaatsvond 

Eenmalig elke maand  en voorbereiding en tussentijdse ondersteuning tbv 
voortgang, contacten onderling, volgende maaltijd bespreken en bijhouden 
van de financiën 

Deelnemersaantal per 
activiteit 

Ongeveer 35  

Aantal vrijwilligers 
betrokken bij activiteit 

10 

 
 

Activiteit Acryl schilderen voor beginners 

Verrichte werkzaamheden Vrijwilliger de mogelijkheid gegeven een cursus aan te bieden, met mij op de 
achtergrond, financiën geregeld, ruimte geregeld, begeleid 

Doelgroep Bewoners GNV en omstreken 

Behaalde resultaten 10 lessen 

Effect Mooie contacten ontstaan, de beginselen van het schilderen met acrylverf 
bijgebracht voor een laag bedrag 

Aantal keer dat activiteit 
plaatsvond 

10 

Deelnemersaantal per 
activiteit 

10 

Aantal vrijwilligers 
betrokken bij activiteit 

1 

 
 

Activiteit Creativiteit, geen kunst 

Verrichte werkzaamheden 6 bijeenkomsten gegeven om de creativiteit op gang te brengen 

Doelgroep Mensen uit GNV en omstreken 

Behaalde resultaten Mensen hebben geleerd dat ze meer kunnen op het gebied van creativiteit als 
dat ze dachten, dat creativiteit leuk is en wat je er mee kan 

Aantal keer dat activiteit 
plaatsvond 

6 keer 

Deelnemersaantal per 
activiteit 

16 

 
 

Activiteit Handwerkcafé Gasselternijveen 

Verrichte werkzaamheden Contact vrijwilligers, pr d.m.v. huis aan huis nieuwsbrief 

Doelgroep Dorpsbewoners van Gasselternijveen 

Behaalde resultaten Ontmoeting tussen bewoners en het samen creatief zijn op het gebied van 
handwerken 

Effect Ontmoeting tussen bewoners en het activeren van creativiteit 

Aantal keer dat activiteit 
plaatsvond 

Een keer per  maand en voorbereiding en tussentijdse ondersteuning tbv 
voortgang 



 

 

 
 

Deelnemersaantal per 
activiteit 

Ongeveer 15 vrouwen per keer 

Aantal vrijwilligers 
betrokken bij activiteit 

2 

 
 

Activiteit Maken nieuwsbrief 

Verrichte werkzaamheden Nieuwsbrief gemaakt en verspreid in GNV 

Doelgroep Alle inwoners 

Behaalde resultaten Iedereen een nieuwsbrief bezorgen met info over Impuls 

Effect Iedereen is op de hoogte van wat Impuls doet 

Aantal keren dat de 
activiteit plaatsvond 

2 keer per jaar 

 
 

Activiteit Wandelen Gasselternijveen 

Verrichte werkzaamheden Contact vrijwilligers, verspreiding activiteitenagenda d.m.v. nieuwsbrief  

Doelgroep Dorpsbewoners van Gasselternijveen 

Behaalde resultaten Een groep actieve wandelaars 

Samenwerkingspartners Sportcombi’s van de gemeente 

Effect Ontmoeting tussen bewoners en het activeren tot bewegingsactiviteiten 

Aantal keer dat activiteit 
plaatsvond 

Twee keer per maand  

Deelnemersaantal per 
activiteit 

Ongeveer 10 mensen per keer 

Aantal vrijwilligers 
betrokken bij activiteit 

2 

 

Activiteit Koffieochtend, kaarten, koersbal en biljarten Grolloo, Schoonloo en de 
Broekstreek 

Verrichte werkzaamheden Ondersteuning en advies 

Doelgroep 50+ 

Behaalde resultaten Mensen komen met elkaar op een laagdrempelige wijze in contact 
Men leert van elkaar, heeft steun aan elkaar en heeft plezier met elkaar 

Samenwerkingspartners Markehuis in Grolloo 
Zevenster in Schoonloo 
Eekhof in Ekehaar 

Effect Contact  

Aantal (groepen)vrijwilligers 
ondersteund 

Eens per jaar met alle vrijwilligers contact tijdens een Kerstbijeenkomst 
4 x per jaar contact met de penningmeesters 
Adviserend op afroep. Informeel contact door af en toe binnen te lopen 

Aantal keer dat activiteiten 
plaatsvonden 

Koffieochtend Ekehaar: eens per maand 
Kaarten Schoonloo: eens per 2 weken 
Kaarten Ekehaar: eens per 2 weken  
Koersbal Schoonloo: wekelijks 
Kaarten Grolloo: wekelijks 
Spelletjes Grolloo: wekelijks 
Biljarten Grolloo: twee keer per week 
Koersbal Grolloo: wekelijks 

Deelnemersaantal per 
activiteit.  

Koffieochtend Ekehaar: wisselend 
Kaarten Schoonloo: gemiddeld 12 personen per keer 
Kaarten Ekehaar: gemiddeld 12 personen per keer  
Kaarten Grolloo: gemiddeld 8 personen per keer 
Spelletjes Grolloo: gemiddeld 8 personen per keer 



 

 

 
 

Biljarten Grolloo: gemiddeld 6 personen per keer 
Koersbal Grolloo: gemiddeld 12 personen per keer 

Aantal vrijwilligers 
betrokken bij activiteiten 

Koffieochtend Ekehaar: 2 
Kaarten Schoonloo: 2 
 Kaarten Ekehaar 1 
Kaarten Grolloo 1 
Spelletjes Grolloo 1 
Biljarten Grolloo 1 
Koersbal Grolloo 1  

 

Activiteit Dorpsmaaltijd Grolloo 

Verrichte werkzaamheden Adviseren op de achtergrond 

Doelgroep Inwoners van Grolloo 

Behaalde resultaten 8 maaltijden, gemiddeld aantal bezoekers is 50 

Samenwerkingspartners Werkgroep Dorpsmaaltijd 
Vereniging Dorpsbelangen Grolloo en omstreken 

Effect Ontmoeting, trots, meer betrokkenheid, bevorderen van cohesie 
Mensen verheugen zich op het “uitje” en het gezamenlijke eten 

Deelnemersaantal per 
activiteit  

8 maaltijden, gemiddeld aantal bezoekers 50 

Aantal vrijwilligers 
betrokken bij activiteiten 

5 

 

Activiteit Ouderensoos Grolloo 

Verrichte werkzaamheden Adviseren op de achtergrond, meedenken over lezingen en sprekers 

Doelgroep ouderen van Grolloo e.o.  

Behaalde resultaten Maandelijkse bijeenkomsten 
Informatie en advies betreffende gezondheid, omgeving, vrijetijdsbesteding 
etc. 

Samenwerkingspartners Vereniging Dorpsbelangen Grolloo en omstreken 

Effect Ontmoeting, onderlinge betrokkenheid, bevorderen van cohesie 
Mensen verheugen zich op het “uitje”  
Kennis en geïnformeerd zijn 

Aantal keer dat activiteiten 
plaatsvonden 

8 

 

 

Activiteit Burenhulp Nieuwediep 

Verrichte werkzaamheden Meedenken, adviseren en ondersteunen 

Doelgroep Alle inwoners van Nieuwediep die een vraag hebben op het terrein van 
burenhulp 

Behaalde resultaten Ondersteuning coördinator buurthulp  
Vinden van passende vrijwilliger bij klus 

Samenwerkingspartners Vrijwilligers Nieuwediep 

Effect Stroomlijning activiteiten buurthulp  

Aantal keer dat activiteit 
plaatsvond 

2 

Deelnemersaantal per 
activiteit 

3 

Aantal vrijwilligers 
betrokken bij activiteit 

10 

 



 

 

 
 

Activiteit Klankbordgroep nieuwe Boerhoorn Rolde 

Verrichte werkzaamheden Meedenken en meewerken aan de inhoudelijke planvorming voor de nieuw 
te realiseren Boerhoorn 

Doelgroep Inwoners Rolde en gebruikers Boerhoorn 

Behaalde resultaten Het plan heeft inhoud gekregen met een significante bijdrage vanuit de 
toekomstige gebruikerskant; de bewoners.  

Samenwerkingspartners Gemeente Aa en Hunze; Dorpsbelangen; gebruikersgroepen vanuit Impuls 

Effect Een door gebruikers gedragen plan 

Aantal keer dat activiteit 
plaatsvond 

10 

Deelnemersaantal per 
activiteit 

12 

Aantal vrijwilligers 
betrokken bij activiteit 

8 

 

Activiteit Ondersteuning activiteiten Rolde 

Verrichte werkzaamheden Onderhouden contacten met activiteiten ouderen en zoeken van nieuwe 
ruimten tijdens de verbouwing 

Doelgroep Ouderen 

Behaalde resultaten Korte lijnen tussen deelnemers, vrijwilligers en Impuls 

Samenwerkingspartners OOR Rolde, koersbal, biljart, kaarten, sjoelen 

Effect Effectief in beeld houden van de ouderen mbt wat er leeft en speelt 

Aantal keer dat activiteit 
plaatsvond 

24 

Deelnemersaantal per 
activiteit 

15 

Aantal vrijwilligers 
betrokken bij activiteit 

4 

 

 

 

 

  



 

 

 
 

PRODUCT   PARTICIPATIE IN WIJKEN EN DORPEN 
 

 
Gesteld doel 2: Bewoners ontmoeten elkaar en versterken daarmee de sociale verbanden in 
 dorpen en wijken 
 

Impuls  verricht de volgende activiteiten: 
1. Stimuleert en ondersteunt jaarlijkse terugkerende ontmoetingsactiviteiten waarbij de behoeften 

vanuit de doelgroepen worden gepeild. 
2. Stimuleert participatie van de bewoners bij activiteiten en/of vrijwilligerswerk. 
3. Zorgt dat er activiteiten in wijk/dorp gecoördineerd worden en er brede bekendheid aan wordt 

gegeven. 
4. Enthousiasmeert en stimuleert in de dorpen actieve organisaties en verenigingen om samen te 

werken aan vraag afgestemd aanbod. 
 
Impuls  realiseert de volgende resultaten: 
1. 80% van ontmoetingsactiviteiten worden uitgevoerd door vrijwilligers, en ondersteund door 

professionals.  
2. 80% tevredenheid over de uitgevoerde ontmoetingsactiviteiten. 

 
De resultaten worden  gemeten a.d.v. de volgende indicatoren: 
1. Aantal (groepen) vrijwilligers ondersteund. 
2. Deelnemers aantal per activiteit.  
3. Aantal vrijwilligers betrokken bij activiteiten.  
4. Aantal keer dat activiteiten plaatsvonden.  

 

Contacten met dorpen  

We hebben vanuit onze basistaken veel contacten met verschillende dorpsorganisaties. Het vergt te 
veel om allen te benoemen. We benoemen daarom een aantal als voorbeeld. 

Activiteit Doorlopend contacten met vrijwilligers in alle dorpen 

Verrichte werkzaamheden Doorlopend contact 

Doelgroep Alle vrijwilligers en sleutelfiguren 

Behaalde resultaten Ontmoeting, afstemming, enthousiasmeren, informatie uitwisselen 

 

Activiteit Adviseren (op afroep) en onderhouden van contacten met organisaties in 
de dorpen, dorpshuisbestuur en verenigingen van dorpsbelangen  

Verrichte werkzaamheden Waar nodig adviseren (gevraagd en ongevraagd) dorpsbelangen en bestuur 
dorpshuizen 

Doelgroep Inwoners van Aa en Hunze 

Behaalde resultaten Er is meer aandacht gegeven m.b.t. bekendheid, echter niet zichtbaar qua 
bezoekersaantal 

Samenwerkingspartners Dorpshuisbestuur, dorpsbelangen, gemeente Aa en Hunze, ondernemers, 
vrijwilligers 

Aantal vrijwilligers 
betrokken bij activiteiten 

Wisselend 

 

 



 

 

 
 

Activiteit Ondersteunen dorpsorganisatie in Anderen 

Verrichte werkzaamheden Ondersteunen en adviseren dorpsbelangen 

Doelgroep Het nieuwe bestuur van dorpsbelangen 

Behaalde resultaten Continuïteit, stabiliteit  en enthousiasme 

Effect Vrijwilligers zetten zich in en voelen zich gesteund. 

Aantal vrijwilligers 
betrokken bij activiteit 

5 

Aantal keer dat activiteit 
plaatsvond 

Contacten en ontmoetingen het hele jaar door 

 

 

Activiteit Ondersteunen dorpsorganisatie in Annen 

Verrichte werkzaamheden Ondersteunen en adviseren dorpsbelangen en dorpshuis 

Doelgroep De vrijwilligers in het dorpshuisbestuur en bestuur dorpsbelangen 

Behaalde resultaten Continuïteit en enthousiasme 

Effect Vrijwilligers zetten zich in en voelen zich gesteund 

Aantal vrijwilligers 
betrokken bij activiteit 

20 

Aantal keer dat activiteit 
plaatsvond 

Contacten en ontmoetingen het hele jaar door 

 

 

Activiteit Ondersteunen dorpsorganisatie in Annerveenschekanaal (AVK) 

Verrichte werkzaamheden Ondersteunen en adviseren dorpsbelangen en MFC 

Doelgroep De vrijwilligers in het MFC bestuur en bestuur dorpsbelangen 

Behaalde resultaten Continuïteit en enthousiasme 

Effect Vrijwilligers zetten zich in en voelen zich gesteund 

Aantal vrijwilligers 
betrokken bij activiteit 

30 

Aantal keer dat activiteit 
plaatsvond 

Contacten en ontmoetingen het hele jaar door, inzet voor Dorpspark AVK 

 

 

Activiteit Ondersteunen dorpsorganisatie in Anloo 

Verrichte werkzaamheden Ondersteunen en adviseren dorpsbelangen en dorpshuis 

Doelgroep De vrijwilligers in het dorpshuisbestuur en bestuur dorpsbelangen 

Behaalde resultaten Continuïteit en enthousiasme 

Effect Vrijwilligers zetten zich in en voelen zich gesteund 

Aantal vrijwilligers 
betrokken bij activiteit 

10 

Aantal keer dat activiteit 
plaatsvond 

Contacten en ontmoetingen eerste kwartaal 2018 

 

 

Activiteit Ondersteunen dorpsorganisatie in Eext 

Verrichte werkzaamheden Ondersteunen en adviseren dorpsbelangen en dorpshuis 

Doelgroep De vrijwilligers in het dorpshuis bestuur en bestuur dorpsbelangen 

Behaalde resultaten Continuïteit en enthousiasme 

Effect Vrijwilligers zetten zich in en voelen zich gesteund 

Aantal vrijwilligers 
betrokken bij activiteit 

8 

Aantal keer dat activiteit 
plaatsvond 

Contacten en ontmoetingen het hele jaar door 

 



 

 

 
 

 

Activiteit Ondersteunen dorpsorganisatie in Eexterveen 

Verrichte werkzaamheden Ondersteunen en adviseren dorpsbelangen en dorpshuis 

Doelgroep De vrijwilligers in het dorpshuis bestuur en bestuur dorpsbelangen 

Behaalde resultaten Continuïteit en enthousiasme 

Effect Vrijwilligers zetten zich in en voelen zich gesteund 

Aantal vrijwilligers 
betrokken bij activiteit 

15 

Aantal keer dat activiteit 
plaatsvond 

Contacten en ontmoetingen het hele jaar door 

 

 

Activiteit Ondersteunen dorpsorganisatie in Eexterveenschekanaal 

Verrichte werkzaamheden Ondersteunen en adviseren dorpsbelangen en dorpshuis 

Doelgroep De vrijwilligers in het dorpshuis bestuur en bestuur dorpsbelangen 

Behaalde resultaten Continuïteit en enthousiasme 

Effect Vrijwilligers zetten zich in en voelen zich gesteund 

Aantal vrijwilligers 
betrokken bij activiteit 

8 

Aantal keer dat activiteit 
plaatsvond 

Contacten en ontmoetingen het hele jaar door 

 

 

Activiteit Ondersteunen dorpsorganisatie in Gasteren 

Verrichte werkzaamheden Ondersteunen en adviseren dorpsbelangen en dorpshuis 

Doelgroep De vrijwilligers in het dorpshuisbestuur en bestuur dorpsbelangen 

Behaalde resultaten Continuïteit en enthousiasme 

Effect Vrijwilligers zetten zich in en voelen zich gesteund 

Aantal vrijwilligers 
betrokken bij activiteit 

15 

Aantal keer dat activiteit 
plaatsvond 

Contacten en ontmoetingen eerste kwartaal 2018 

 

 

Activiteit Ondersteunen dorpsorganisatie in Gieterveen 

Verrichte werkzaamheden Ondersteunen en adviseren dorpsbelangen en dorpshuis 

Doelgroep De vrijwilligers in het dorpshuis bestuur en bestuur dorpsbelangen 

Behaalde resultaten Continuïteit en enthousiasme 

Effect Vrijwilligers zetten zich in en voelen zich gesteund 

Aantal vrijwilligers 
betrokken bij activiteit 

12 

Aantal keer dat activiteit 
plaatsvond 

Contacten en ontmoetingen het hele jaar door 

 

 

Activiteit Ondersteunen dorpsorganisatie in Nieuwediep 

Verrichte werkzaamheden Ondersteunen vrijwilligers van Dorpsbelangen en Dorpshuis.  

Doelgroep De vrijwilligers in het dorpshuis bestuur en dorpsbewoners van Nieuwediep 

Behaalde resultaten Continuïteit en enthousiasme 

Effect Vrijwilligers zetten zich in en voelen zich gesteund. 

Aantal vrijwilligers 

betrokken bij activiteit 

plaatsvond 

4 



 

 

 
 

Aantal keer dat activiteit 

plaatsvond 

Contacten en ontmoetingen het hele jaar door 

 

 

Activiteit Ondersteunen dorpsorganisatie in Spijkerboor, Nieuw- Annerveen en  
Oud-Annerveen 

Verrichte werkzaamheden Ondersteunen en adviseren dorpsbelangen en dorpshuis 

Doelgroep De vrijwilligers in het dorpshuis bestuur en bestuur dorpsbelangen 

Behaalde resultaten Continuïteit en enthousiasme 

Effect Vrijwilligers zetten zich in en voelen zich gesteund 

Aantal vrijwilligers 
betrokken bij activiteit 

8 

Aantal keer dat activiteit 
plaatsvond 

Contacten en ontmoetingen het hele jaar door 

 

 

Activiteit In gesprek met inwoners van Gasselternijveen 

Verrichte werkzaamheden In gesprek met dorpsbewoners 

Doelgroep Dorpsbewoners Gasselternijveen 

Behaalde resultaten Ontmoeting en verbinding tussen mensen 

Effect Signaleren problematiek en aandachtsgebieden 

Aantal keer dat activiteit 
plaatsvond 

Wekelijks contacten met dorpsbewoners onderhouden, per week minimaal 
met drie dorpsbewoners gesproken  

 

 

Activiteit Project Wijk van de Toekomst Gieten 

Verrichte werkzaamheden Deelname aan project ‘Wijk van de Toekomst’ 
Afstemmen van taken tussen wonen, zorg en welzijn. Taak van Impuls is 
bewoners bij het plan te betrekken en ideeën en vragen van bewoners helder 
te krijgen. Hier hebben we voorwerk voor verricht. Plan valt ook gedeeltelijk 
samen met project SamenOud in Gieten. Bijgedragen aan enquête onder 
bewoners en aan informatiebijeenkomst voor bewoners uit het proeftuin 
gebied. 
De tweede fase staat in het teken van samenbrengen van vraag en aanbod in 
de wijk wat betreft klusjes. Er worden wederom enquêtes afgenomen tijdens 
huisbezoeken. Tevens is het ophalen van signalen uit de wijk een belangrijke 
taak 

Doelgroep Bewoners in het proeftuingebied in Gieten 

Behaalde resultaten Bewoners zijn geïnformeerd over de eerste Fase. Contacten met bewoners 
gegenereerd uit huisbezoeken. Wensen van bewoners in kaart gebracht mbt 
welzijn en zorg 

Samenwerkingspartners Volmacht, Icare, Gemeente, Bouwend Nederland, De Natuur en 
Milieufederatie, KAW architecten 

Effect De insteek is om toekomstbestendige energetisch verduurzaamde 
woonsituaties te creëren op basis van bewonerswensen. Een wijk creëren cq 
behouden met sociale cohesie en omzien naar elkaar 

 

 

 
  



 

 

 
 

Activiteit Gekleurd Grijs Aa en Hunze 

Verrichte werkzaamheden Meedenken en gezamenlijk uitvoeren project van Kunst en cultuur Drenthe 
-Twee bijeenkomsten van K&C rond project 
-werving  ambassadeurs in Aa & Hunze 
-Grootste aantal deelnemende kunstenaars in Aa en Hunze 
-Een kunstmarktje als aftrap van de actiemaand april bij Impuls 
-Medewerking Impuls aan een filmpje van K&C over Gekleurd Grijs 
-Bijeenkomst werving nieuwe ambassadeurs voor heel Drenthe GG in 
december bij Impuls 
-Bezoek Treant voor nieuw actie idee 
-Totstandkoming  van flyer voor markt 

Doelgroep Inwoners van Aa en Hunze van 55 + 

Behaalde resultaten Oudere inwoners nemen deel aan kunstactiviteiten en vinden op die manier 
ontspanning, afleiding en ontmoeting 

Samenwerkingspartners K&C Drenthe, Gemeente Aa en Hunze 

Effect Ouderen in contact brengen met kunst ook wanneer dat voor hen niet 
vanzelfsprekend is. Kunst ontspant, maakt gelukkig en geeft blijdschap 

Aantal keer dat activiteit 
plaatsvond 

3 bijeenkomsten met ambassadeurs en Impuls 
1 drenthe brede bijeenkomst voor ambassadeurs 
1 markt met kunstenaars Aa en Hunze 
1 activiteit film over GG 
1 bezoek aan Treant 
Doorleiden van deelnemers naar GG activiteiten in april in gemeente 
GG Fesival in Emmen 

Betrokken vrijwilligers 5 

 

 

Contacten met sleutelfiguren/vrijwilligers 

Activiteit Contacten met sleutelfiguren verspreid over Aa en Hunze 

Verrichte werkzaamheden Contacten leggen en onderhouden met sleutelfiguren in dorpen 

Doelgroep Alle sleutelfiguren in Aa en Hunze 

Behaalde resultaten Bekendheid Impuls vergroten. Gebruik maken van elkaars aanbod, luisteren 
naar vragen, doorverwijzingen, etc. 

Samenwerkingspartners Sportverenigingen, dorpsbelangen, dorpshuizen, ondernemers, 
zorgaanbieders, huisartsen, scholen, bibliotheken, Attenta, Voedselbank, 
Vluchtelingenwerk 

Effect Verbindingen leggen en bekendheid vergroten werkzaamheden Impuls  

Aantal keer dat activiteit 
plaatsvond 

Hele jaar door 

Aantal vrijwilligers Ca.100 

 

Activiteit Contacten met PKN Annen 

Verrichte werkzaamheden Contacten onderhouden met dominee Annen, uitleg werkzaamheden 
Impuls en delen hulpvragen uit kerkgemeenschap over en weer, zoeken naar 
kerkleden voor ontwikkelen Naoberhulp 

Doelgroep Alle kerkelijke leden met (individuele) welzijnsvragen 

Behaalde resultaten Bekendheid Impuls onder kerkleden vergroten. Dominee en kerk zoekt 
kerklid voor werkgroep Naoberhulp 

Samenwerkingspartners Werkgroep Naoberhulp, Attenta, Voedselbank, Vluchtelingenwerk 

Effect Bekendheid vergroten werkzaamheden Impuls en Attenta,  verbindingen 
leggen kerkleden met welzijnsvragen, o.a. voedselbank 

Aantal keer dat activiteit 
plaatsvond 

Overleg kerk en werkgroepleden Naoberhulp 



 

 

 
 

Aantal vrijwilliger 3 

 

Activiteit Contacten met PKN Gieterveen 

Verrichte werkzaamheden Contacten onderhouden met dominee Gieterveen, uitleg werkzaamheden 
Impuls en delen hulpvragen uit kerkgemeenschap over en weer. 

Doelgroep Alle kerkelijke leden met (individuele) welzijnsvragen 

Behaalde resultaten Bekendheid Impuls onder kerkleden vergroten. Dominee en kerk denkt op 
zijlijn mee met werkgroep Naoberhulp 

Samenwerkingspartners Werkgroep Naoberhulp, Attenta, Voedselbank, Vluchtelingenwerk 

Effect Bekendheid vergroten werkzaamheden Impuls en Attenta, verbindingen 
leggen kerkleden met welzijnsvragen, o.a. voedselbank 

Aantal keer dat activiteit 
plaatsvond 

Overleg kerk en werkgroepleden Naoberhulp 

Aantal vrijwilliger 1 – 6 

 

Overige activiteiten   

Activiteit Buurtbemiddeling gemeentebreed 

Verrichte werkzaamheden Gesprekken met individuele inwoners over burenconflicten. Vervolgens 
gesprek met hun buren met als doel buurtbemiddelingsgesprek. Werven 
vrijwillig buurtbemiddelaars 

Doelgroep Alle inwoners in Aa en Hunze 

Behaalde resultaten Oplossen van burenruzies. Sommige casussen zijn door buurtwerk 
opgepakt. Een aantal situaties zijn doorverwezen naar Attenta. Opzetten 
team met vrijwillig buurtbemiddelaars. Start coördinatie buurtbemiddeling 

Samenwerkingspartners Woningbouw, politie, Attenta, Vluchtelingenwerk, Dorpsbelangen, 
Dorpshuizen 

Effect Oplossen van burenruzies 

Aantal keren bemiddeld bij 
burenconflicten 

18 (vanaf mei 2018) 

 

Activiteit Collectieve activiteit: Veerkracht 

Verrichte werkzaamheden -Onderzoeken van de behoefte naar een preventieve groepsmethodiek  met 
als inzet het bevorderen van zelfredzaamheid 
-Keuze van Positieve Gezondheid als insteek en de methodiek van Machteld 
Huber als leidraad voor de bijeenkomsten 
-Opzet van de training Veerkracht 
-Opzet draaiboek training Veerkracht 
-Opzet lesmateriaal training Veerkracht 
-Onderzoeken en selecteren van creatieve component binnen training 
-In kaart brengen en beschrijven van inzetbare werkvormen binnen de 
training 
-Keuze van metingsinstrument: Spinnenweb levensdomeinen IPH 
-Inhoudelijk beschrijven van de training als collectief aanbod voor de 
inventarisatie binnen Tintengroep 

Doelgroep Kwetsbare inwoners van Aa en Hunze  

Behaalde resultaten Kwetsbare inwoners van Aa en Hunze meer veerkracht laten ervaren 
Twee groepen gedraaid in 2018, waaruit een doorlopende groep is ontstaan. 
Nu elke dinsdagochtend Veerkracht bijeenkomsten. 
Verzoek van UMCG om pilot vanuit Nazorg Beatrixoord mogelijk te maken 
in 2019 



 

 

 
 

Samenwerkingspartners Deze bijeenkomsten vormen een pilot voor Impuls, methodiek wordt via 
folder bekend gemaakt bij Attenta en praktijkondersteuners huisartsen en 
via buurtwerkers 

Aantal sleutelfiguren in 
dorp 

ongeveer 10 

 

Activiteit Familiepad 

Verrichte werkzaamheden Meedenken, adviseren en ondersteunen 

Doelgroep Alle minder mobiele inwoners van Rolde en omgeving 

Behaalde resultaten Een helder plan hoe een familiepad in de gemeente Aa en Hunze te 
realiseren is 

Samenwerkingspartners Boermarke, Historische Vereniging, De Wenning, Hendrik Kok, Boerhoorn, 
Gemeente Aa en Hunze, Staatsbosbeheer 

Effect Een wandelpad toegankelijk voor iedereen. Bevordert en stimuleert 
beweging bij ouderen 

Aantal vrijwilligers 
betrokken bij activiteit 

2 

Aantal keer dat activiteit 
plaatsvond 

10 

  



 

 

 
 

 
PRODUCT   PARTICIPATIE IN WIJKEN EN DORPEN 
 

 

 
Gesteld doel 3: Meer preventie (en daarmee minder zorg) 
 

 
Impuls  verricht de volgende activiteiten: 
1. Alert zijn op signalen in een wijk en/of dorp van inactiviteit, vereenzaming, knelpunten, 

hangplekken, verveling, vervuiling, verval 
2. (Waar nodig wordt) het signaal doorgeleid, doorverwezen en/of leidt tot interventie op 

individueel of collectief niveau  
3. Actieve bijdrage aan het sociale team 
4. Trends en ontwikkelingen worden gevolgd waarop preventieve programma’s in afstemming met 

de gemeente worden ontwikkeld 
 
Impuls  realiseert de volgende resultaten: 
1. Op alle signalen wordt binnen een week actie ondernomen 
2. Bij alle (100%) ondersteuningsvragen wordt eerst een beroep gedaan op de naaste omgeving 
3. 80% tevredenheid over beantwoording van ondersteunings-, informatie en advies vragen  
 
De resultaten worden  gemeten a.d.h.v. de volgende indicatoren: 
1. Aantal individuele trajecten opgepakt 
2. Aantal keren bemiddeld bij burenconflicten  
3. Aantal sleutelfiguren in dorpen 

 

 

Individuele trajecten 

Activiteit Individuele gesprekken met inwoners, zowel op afspraak als toevallige 
ontmoeting 

Verrichte werkzaamheden Gesprekken over de leefsituatie 

Doelgroep Iedereen 

Behaalde resultaten Ondersteuning bieden, richting geven 

Samenwerkingspartners Attenta 

Effect Soms een luisterend oor zijn, soms doorverwijzen naar een andere instantie 
zoals het Attenta of naar projecten binnen Impuls 

Aantal deelnemers bij 
activiteit 

1 a 2 per keer 

Aantal keer dat activiteit 
plaatsvond 

25 

 

Activiteit Individuele welzijnsvragen statushouders Eexterveen, Gieterveen en 
Annen 

Verrichte werkzaamheden Luisteren, adviseren en ondersteunen 

Doelgroep Statushouders met welzijnsvragen 

Behaalde resultaten Doorverwijzingen naar Attenta vanuit Buurtwerk. Ondersteunen bij vinden 
vrijwilligerswerk, ondersteuning bij contacten maken in het dorp, 
ondersteunen bij bekend maken met Nederlandse normen en waarden 



 

 

 
 

Samenwerkingspartners Vluchtelingenwerk Noord Nederland, basisschool, Dorpshuis, Commissie 
Dorpsbelangen, diverse bedrijven 

Effect Vergroten contacten statushouders ter integratie 

Aantal  2 gezinnen 

Aantal keren bemiddeld 7 

 

Activiteit Individuele hulpvragen inwoners Annen, Gieterveen, Eexterveen, 
Eexterveenschekanaal, Annerveenschekanaal en Nieuwediep 

Verrichte werkzaamheden Luisteren, adviseren 

Doelgroep Dorpsbewoners met hulpvraag 

Behaalde resultaten Doorverwezen van Attenta of collega VIP naar buurtwerk. Individueel 
probleem soms in aanbod voor collectief veranderd 

Samenwerkingspartners VIP, Attenta, Vluchtelingenwerk Noord Nederland, Commissie 
Dorpsbelangen en dorpshuis 

Effect Snelle afhandeling van vragen en daar waar nodig toeleiding naar de juiste 
hulp of in contact gebracht met vrijwilligers (o.a. maatjes) 

Aantal 20 vrouwen, 10 mannen 

Aantal keren bemiddeld 30 

 

Activiteit Signalen overlast woonomgeving Annen 

Verrichte werkzaamheden gesprekken met individuele inwoners over signalen uit de buurt, denk 
daarbij aan overlast woonomgeving 

Doelgroep Alle inwoners 

Behaalde resultaten Sommige vragen zijn door buurtwerk en jeugdwerk afgehandeld. Een aantal 
situaties zijn doorverwezen naar Attenta 

Samenwerkingspartners Attenta, woningbouwvereniging, gemeente 

Effect Snelle afhandeling van vragen en daar waar nodig toeleiding naar de juiste 
hulp 

Aantal keren bemiddeld bij 
overlastsituaties 
woonomgeving 

8 

 

Activiteit Signalen zorgelijke situaties in Annen 

Verrichte werkzaamheden gesprekken met individuele inwoners over signalen uit de buurt, denk 
daarbij aan zorgelijke situaties en dergelijke 

Doelgroep Alle inwoners 

Behaalde resultaten Sommige vragen zijn door buurtwerk afgehandeld. Een aantal situaties zijn 
doorverwezen naar Attenta 

Samenwerkingspartners Attenta, woningbouwvereniging 

Effect Snelle afhandeling van vragen en daar waar nodig toeleiding naar de juiste 
hulp 

Aantal keren bemiddeld bij 
burenconflicten 

1 

Aantal keren bemiddeld bij 
welzijnsvragen 

8 

 

Activiteit Individuele vraag inwoner uit Eext 

Verrichte werkzaamheden Luisteren en adviseren, ondersteunen 

Doelgroep Eenzame ouderen, rouw 



 

 

 
 

Behaalde resultaten Dag invulling bieden door aanbieden van bepaalde activiteiten en 
gesprekken met maatschappelijk werker Impuls 

Samenwerkingspartners Stichting Attenta 

Effect Iemand met luisterend oor hebben, problemen niet groter geworden 

Aantal keren bemiddeld bij 
welzijnsvragen 

10 

 

Activiteit Individuele vraag inwoner uit Eext 

Verrichte werkzaamheden Luisteren en adviseren, ondersteunen 

Doelgroep Alleenstaande man met alcohol en psychische klachten 

Behaalde resultaten Toeleiding naar zwaardere hulp 

Samenwerkingspartners Attenta, VNN, huisarts Sporrel 

Effect Iemand met luisterend oor hebben, problemen niet groter geworden 

Aantal keren bemiddeld bij 
welzijnsvragen 

8 

 

Activiteit Individuele gesprekken Gasselternijveen 

Verrichte werkzaamheden 
GNV 

12 gesprekken met individuele inwoners over signalen uit de buurt denk 
daarbij aan overlast, zorgelijke situaties en dergelijke 

Doelgroep Alle inwoners 

Behaalde resultaten Sommige vragen zijn door buurtwerk afgehandeld. Een aantal situaties zijn 
voor hulpverlening doorverwezen naar Attenta 

Samenwerkingspartners Attenta 

 

Activiteit Begeleiding vrouw met persoonlijke problemen Gnv 

Verrichte werkzaamheden Gesprekken gevoerd, mee geweest bezoek Volmacht 

Behaalde resultaten Mevrouw voelde zich gehoord en gesteund 

Aantal keer dat activiteit 
plaatsvond 

Ongeveer 10 keer 

Samenwerkingspartners Buurtzorg, huisarts, politie, Volmacht, Attenta, Interpsy 

 
 
 

 

 

 

 
  



 

 

 
 

 
PRODUCT  VITALITEIT EN ZELFREDZAAMHEID 
 

 
Gesteld doel 4: Ouderen zijn zich bewust van een gezonde leefstijl  
 

 
Impuls  verricht de volgende activiteiten: 
1. Aanbieden van MBVO cursussen ter bevordering van de vitaliteit  van de burgers 
 
Impuls  realiseert de volgende resultaten: 
1. Het aantal ouderen dat deelneemt aan cursussen neemt toe met 10% 
 
De resultaten worden gemeten a.d.h.v. de volgende indicatoren: 
1. Aantal ouderen deelgenomen aan cursussen vitaliteit. 

 
 

 

Activiteit Diverse Meer Bewegen voor Ouderen activiteiten in verschillende dorpen 
o.a. zwemmen, gymnastiek, volksdansen, tai chi, sportief wandelen. 

Verrichte werkzaamheden Contacten onderhouden met deelnemers, docenten en beheerders van 
dorpshuizen. Zorgen voor vervanging van docenten. Zorgen voor 
persberichten. Werven nieuwe deelnemers 

Doelgroep Mensen die graag meer willen bewegen of in groepen willen bewegen 

Behaalde resultaten Positieve reacties door sociale bezigheid en beweging 

Samenwerkingspartners Sportcombi’s, dorpshuizen, contactpersonen en docenten 

Effect Meer beweging, bevorderen van sociale leefbaarheid 

Aantal ouderen 
deelgenomen aan cursussen 
vitaliteit 

230 deelnemers  

 

  



 

 

 
 

 
 
 
 
 

 Aandachtsveld 2:  JEUGD  
 
Ieder kind krijgt de kans om zich (naar vermogen) te ontwikkelen tot een 
zelfredzame volwassene, die zich kan inzetten voor zijn omgeving en de 
maatschappij. Het fundament hiervoor wordt gevormd door de pedagogische 
gemeenschap. De pedagogische gemeenschap gaat uit van een samenleving 
waarin ouders samen met andere mensen die betrokken zijn bij het opgroeien en 
opvoeden van kinderen gezamenlijk verantwoordelijk zijn. Basisvoorzieningen 
versterken de eigen kracht van jeugdigen en hun ouders en bevorderen direct of 
indirect de zelfredzaamheid. De basisvoorzieningen helpen kinderen zich verder 
te ontwikkelen tot participerende (jong)volwassenen.  
 
Impuls heeft een actieve rol  in het ontwikkelen en in stand houden van 
ontmoetingsplaatsen, het onderhouden van contacten met jongeren en het 
leveren van een bijdrage aan terugdringing van grensoverschrijdend gedrag. 
Onze dienst jeugdhulpverlening richt zich op procesmatige ondersteuning van 
(groepen) jeugdigen met als doel het opheffen of voorkomen van psychosociale 
en concrete problemen en het versterken van het probleemoplossend vermogen. 
Onze medewerkers zijn getraind in de meest effectieve interventies op het 
terrein van jeugdhulpverlening.  
 
Impuls levert aan bovenstaande doelstelling een belangrijke bijdrage en werkt, 
afhankelijk van de vraagstelling, met de volgende algemene methodieken en 
benaderingswijze:  

 10 beschermende factoren in opvoeden & ontwikkelen (NJI)  

 Signs of Wellbeing  

 Pedagogische Civil Society  

 Online Hulpverlening  

 8 bakens Welzijn Nieuwe Stijl voor Jeugdhulpverlening 
 

De gemeente 
wil bereiken 
dat 

Gemeente Aa en Hunze wil investeren in jeugd met aandacht voor ontmoeten, 
evenementen en wonen.  
De gemeente Aa en Hunze wil:  

 Jongeren maximale kansen bieden om gezond en evenwichtig op te groeien 

 

  

Subsidieaanvraag 

 



 

 

 
 

 
PRODUCT  JEUGD OP DORP 
 

 
Gesteld doel 1: Jongeren zijn betrokken en dragen bij aan de samenleving 
 

 
Impuls  verricht de volgende activiteiten: 
1. Begeleidt jeugdsozen (besturen) 
2. Houdt de JOAP’s in stand 
3. Ondersteunt organisatie van specifieke jeugd en jongeren evenementen 
4. Stimuleert jongeren om initiatieven te ontwikkelen dan wel deel te nemen of bij te dragen aan 

bestaande initiatieven of activiteiten 
5. Stimuleert een gevarieerd en aansprekend activiteiten aanbod voor de jeugd in dorpen waarbij 

voortdurend behoefte wordt gepeild 
6. Ondersteunt netwerk van buurtbewoners en vrijwilligers dat signalen uit dorpen opvangt en 

omzet in activiteiten 
7. Zorgt dat er jeugdactiviteiten in wijk/dorp gecoördineerd worden en er brede bekendheid aan 

wordt gegeven 
 
Impuls  realiseert de volgende resultaten: 
1. Jongeren nemen de verantwoordelijkheid voor en voeren in 100% de organisatie uit van de 

jeugdsozen 
2. 80% van tienersozen wordt uitgevoerd door (jonge) vrijwilligers ondersteund door professionals 

van Impuls 
3. De organisatie van specifieke jeugdactiviteiten en jongerenevenementen wordt in 80% 

uitgevoerd door (jonge)vrijwilligers ondersteund door professionals van Impuls 
 
De resultaten worden gemeten a.d.h.v. de volgende indicatoren: 
1. Aantal ondersteunings- adviescontacten met jeugdsoos besturen 
2. Aantal actieve jeugd- en tienersozen en het aantal actieve jongeren/vrijwilligers in 

jeugdsoos(besturen) 
3. Aantal deelnemers tiener en jeugdsozen 
4. Aantal keer dat activiteiten plaatsvonden 
5. Deelnemersaantal per activiteit  
6. Aantal vrijwilligers betrokken bij activiteiten 
 

 

 

  



 

 

 
 

Incidentele activiteiten   

Activiteit Begeleiding Jeugdwerk Annerveenschekanaal  

Verrichte werkzaamheden Faciliteren, adviseren en ondersteunen, hulp bij verhuizing intern  

Doelgroep Basisschool en tieners 

Behaalde resultaten Continuering activiteiten in AVK 

Samenwerkingspartners MFC bestuur 

Effect Veel activiteiten, clubs in AVK 

Aantal vergadermomenten 12 regulier 

Aantal vrijwilligers 
betrokken bij activiteiten 

15-20 

 

Kengetallen Jeugdwerk AVK 
15 tienersozen   (gemiddeld 20 bezoekers)  
8 kinderdisco’s   (gemiddeld 20 bezoekers) 
6 kookgroepen   (gemiddeld 15 deelnemers) 
3 toneelclubs  (gemiddeld 15 deelnemers) 
6 creatiefclubs   (gemiddeld 20 deelnemers) 
14 knutselclubs   (kleine kinderen, gemiddeld 10 deelnemers) 
6 timmerclubs   (gemiddeld 20 deelnemers) 
1 paasactiviteit   (45 deelnemers) 
1 sinterklaasintocht  (40 deelnemers) 
2 bingomiddagen  (gemiddeld 25 deelnemers) 
2 filmavonden   (gemiddeld 13 deelnemers) 
1 playback/got talent avond (50 deelnemers) 
1 fietstocht   (30 deelnemers) 
1 spooktocht   (70 deelnemers) 
1 zwemactiviteit   (25 deelnemers) 
1 lasergamen activiteit   (40 deelnemers) 
1 potgrondactie  (fondsen) 
1 autowasstraatactie  (fondsen) 
1 dorpsinzamelingsactie  (fondsen) 
1 Plantjesactie   (fondsen) 
 
 

Activiteit Jeugdsoos Eext 

Verrichte werkzaamheden Zelfstandig draaiende soos. 

Doelgroep Bestuur bestaande uit leeftijd 17 – 26 
Soos voor basisschool kinderen 
Soos voor 12+ 

Behaalde resultaten Soos loopt elke week goed. Legt verbindingen in het dorp 

Samenwerkingspartners Dorpshuis 

Effect Verbindingen in het dorp, een plek voor jongeren om elkaar te ontmoeten 

Het aantal deelnemers per 
soosavond 

20+ ( Elke week is dit aantal anders) Altijd is er soos voor de basisschool en 
voor 12+ 

Aantal keer dat de soos 
plaatsvond 

52 

Aantal vrijwilligers 
betrokken 

16 

 

  



 

 

 
 

Activiteit Jeugdsoos Eexterveen 

Verrichte werkzaamheden Behoefte peilen onder  de doelgroep 
Overleg met dorpshuisbestuur  over mogelijkheden van een jeugdsoos in het 
dorpshuis 
Met jongeren vorm en richting gegeven aan jeugdsoos 
Samen met 1 volwassene en 5 jongeren opzetten en draaiende houden van 
de jeugdsoos 

Doelgroep Jeugd en jongeren uit Eexterveen en omgeving 

Behaalde resultaten Groepje jongeren uit Eexterveen zetten een jeugdsoos op 

Samenwerkingspartners Dorpshuis 

Effect Verbindingen in het dorp, een plek voor jongeren om elkaar te ontmoeten 

Het aantal deelnemers per 
soosavond 

Erg wisselend 

Aantal keer dat de soos 
plaatsvond 

10 

Aantal vrijwilligers 
betrokken 

5 jongeren en 1 volwassene 

 

Activiteit Begeleiding Jeugdsoos Eexterveenschekanaal  

Verrichte werkzaamheden Faciliteren, adviseren, ondersteunen 

Doelgroep Basisschool en tieners 

Behaalde resultaten Continuering activiteiten voor jeugd in EVK 

Samenwerkingspartners Dorpshuis 

Effect Continuering jeugdactiviteiten 

Aantal deelnemers 
betrokken bij activiteit 

Gemiddeld 12 

Aantal 
afstemmingsmomenten  

6 

Andere dorpsbrede activiteiten vallen in EVK helemaal onder het dorpshuis 

 

Activiteit Jeugdsoos Ekehaar 

Verrichte werkzaamheden 1 x per maand tienersoos 

Doelgroep Kinderen en jongeren 

Behaalde resultaten Activiteiten voor tieners 

Samenwerkingspartners Dorpshuis en lokale ondernemers 

Effect De jongeren in het dorp ontmoeten elkaar door samen dingen te doen 

Aantal ondersteunings- 
adviescontacten met 
jeugdsoos bestuur 

Eens per kwartaal overleg met werkgroep die bestaat uit 3 vrijwilligers 

Aantal actieve 
jongeren/vrijwilligers in 
jeugdsoos(besturen) 

3 volwassen vrijwilligers 

Aantal deelnemers  Variërend tussen de 10 en 13 bezoekers 
 

Aantal keer dat activiteiten 
plaatsvonden 

Maandelijks 

 

Activiteit Jeugdsoos Gieten  

Verrichte werkzaamheden - Coördinatie jeugdsoos 
- Nieuw bestuur opgezet 
- Met bestuur de jeugdsoos vorm en richting gegeven 



 

 

 
 

- Brede bekendheid gegeven 
- Behoefte peilen doelgroep  
- Activiteiten plannen/organiseren 
- Wekelijks de jeugdsoos opengesteld met bestuur 
- Contacten met bezoekers (+/- 200 ondersteuning/adviescontacten) 

Doelgroep Jeugd en jongeren van 11 tot 18 jaar uit Gieten (soms ook uit omliggende 
dorpen) 

Samenwerkingspartners Vrijwilligers, jeugdagent 

Effect - Nieuwe groepen jeugd betrokken  
- Vertrouwensband met grote groep jeugd 
- Vroegtijdige signalering van grensoverschrijdend gedrag  
- Preventief(!) 
- Contact onderhouden met leden bestuur en gestimuleerd tot 

ontwikkeling van activiteiten en initiatieven 
- Jongeren uit Gieten een laagdrempelige plek bieden waar ze samen 

kunnen komen waardoor overlast op straat wordt vermindert  
Aantal ondersteunings- 
adviescontacten met 
jeugdsoos bestuur 

250 

Aantal deelnemers tiener en 
jeugdsozen 

30/40 per avond met uitschieters van 50/60 per avond 

Aantal keer dat activiteiten 
plaatsvonden 

50 

Aantal vrijwilligers 
betrokken bij activiteiten 

6 

 

Activiteit Inventarisatie voor mogelijkheid soos opzetten in Gieterveen 

Verrichte werkzaamheden Inventarisatie en advies over jeugdsoos opzetten 

Doelgroep Bewoners, vereniging en tieners 

Behaalde resultaten Groep initiatiefnemers uit Gieterveen zetten jeugdsoos op 

Samenwerkingspartners Inwoners, ijsvereniging, tieners 

Effect Enthousiasme en betrokkenheid van het dorp optimaliseren/ tieners in beeld 

Aantal ondersteunings- 
adviescontacten met 
jeugdsoos bestuur 

4 

Aantal deelnemers per 
soosavond 

Jeugdsoos is geopend in 2017 

Aantal vrijwilligers 
betrokken bij soos 

8 

 

Activiteit Jeugdsoos Grolloo 

Verrichte werkzaamheden Het opnieuw opzetten van de jeugdsoos in Grolloo.  
Ondersteunen bij het opzetten, vorm geven en ondersteuning bieden bij 
initiatieven. 
Vergaderen en financiële verantwoording  

Doelgroep Het bestuur bestaat uit een groep van 5 jongeren +/- 17 jaar 

Behaalde resultaten Soos is gestart 
Soos is om de week open 
Goede verbinding met dorpshuis en dorp 

Samenwerkingspartners Dorpshuis 

Effect Jongeren leren verantwoordelijkheid te dragen en er is aanbod voor de jeugd 
in Grolloo, jongeren komen in beeld 



 

 

 
 

Het aantal deelnemers per 
soosavond 

5 bestuur 
+/- 15 op een avond 

Aantal keer dat de soos 
plaatsvond 

Om de week op een zaterdag (12) 

Aantal vrijwilligers 
betrokken 

5 

 

Activiteit Jeugdsoos Schoonloo 

Verrichte werkzaamheden Het opnieuw opzetten van de jeugdsoos in Schoonloo  
Ondersteunen bij het opzetten, vorm geven en ondersteuning bieden bij 
initiatieven. 
Vergaderen en financiële verantwoording  

Doelgroep Het bestuur bestaat uit een groep van 4 jongeren 

Behaalde resultaten Soos is gestart 
Soos is om de week open 

Samenwerkingspartners Dorpshuis 

Effect Jongeren leren verantwoordelijkheid te dragen en er is aanbod voor de jeugd 
in Schoonloo, jongeren komen in beeld 

Het aantal deelnemers per 
soosavond 

4 bestuur 
+/- 15 op een avond 

Aantal keer dat de soos 
plaatsvond 

Om de week op een vrijdag (9) 

Aantal vrijwilligers 
betrokken 

4 

 

Activiteit Kidsteam Aa en Hunze 

Verrichte werkzaamheden Het Kidsteam brengt het project ‘Kansen voor alle kinderen’ onder de 
aandacht door bijvoorbeeld te flyeren of te vloggen op verschillende 
evenementen. Leden van het Kidsteam zijn de ambassadeurs van ‘Kansen 
voor alle kinderen’ in Aa en Hunze. Ze mogen meepraten en denken over 
hoe we ervoor kunnen zorgen dat ieder kind mee kan doen. Het 
jongerenwerk van Impuls begeleidt het Kidsteam  

Doelgroep Kinderen gemeente breed 

Behaalde resultaten 16 leden die zich inzetten voor armoede in de gemeente 

Samenwerkingspartners Gemeente Aa en Hunze, voedselbank, Kindpakket (oa: jeugd sport en 
cultuurfonds, stichting jarige job en stichting leergeld) 

Effect Deelnemende kinderen hebben bewustwording van armoede binnen 
gemeente en dragen bij aan activiteiten en initiatieven 
Er is bekendheid gegeven aan bewoners welke fondsen er zijn aan te 
schrijven 

Het aantal jongeren dat 
deelneemt aan de activiteit 

16 

Mate van tevredenheid over 
effect van training 

Project loopt nog 

 

Activiteit Overige activiteiten 

Verrichte werkzaamheden Straatspeeldag, graffiti workshop, roefeldag, lasergamen, soosactiviteiten,  

Doelgroep Kinderen en jongeren 

Behaalde resultaten Leuke activiteiten met goede opkomst, waardoor jongeren met elkaar 
verbonden worden, jeugd en dorp worden verbonden. 

Samenwerkingspartners Activiteitenladder, externe partijen, scholen, dorpshuizen, 



 

 

 
 

Effect Leuke activiteiten met goede opkomst, waardoor jongeren met elkaar 
verbonden worden, jeugd en dorp worden verbonden. 

 

Activiteit Geluksweek 

Verrichte werkzaamheden De geluksweek is een activiteit in de zomervakantie met als doel kinderen te 
leren: wat is geluk, wat maakt jou gelukkig, wat is het nut van delen? 
Doormiddel van creatieve opdrachten, spelletjes en gesprekjes leren de 
kinderen meer over geluk.  

Het programma duurt 5 dagen, 2,5 uur per dag en is samen met een 
vrijwilliger (student in opleiding) uitgevoerd.   

Doelgroep Kinderen uit de groepen 4 t/m 8 

Behaalde resultaten 10 kinderen  

Samenwerkingspartners Scholen  

Effect Kinderen waarvan de ouders weinig te besteden hebben, hebben een leuke 
week gehad en hebben meer geleerd over wat geluk is, wat hun gelukkig 
maakt en wat het nut is van delen.  Ze hebben nieuwe kinderen leren kennen 
en zijn meer in hun kracht komen te staan. Hun zelfvertrouwen is versterkt. 

De kinderen vulden een geluksmeter in bij het starten van de middag en het 
afsluiten van de middag. Hieruit bleek dat 100% van de kinderen 
gelukkiger/blijer waren aan het einde van de geluksmiddag dan aan het 
begin.  

Het aantal jongeren dat 
deelneemt aan de activiteit 

10 

Het aantal jongeren dat de 
activiteit afrond 

10 

Mate van tevredenheid over 
effect van training 

Ouderen en kinderen waren zeer tevreden over de activiteit 

 

Activiteit Springkussenfeest 

Verrichte werkzaamheden Organiseren, ondersteunen en begeleiden van springkussenfeest in Annen, 
Gieten, Rolde en Gasselternijveen 

Doelgroep Kinderen gemeente breed 

Behaalde resultaten In totaal ongeveer 450 kinderen (over 4 verschillende dagen) 

Samenwerkingspartners Gemeente Aa en Hunze, Sportcombi’s 

Effect Grote groep ouders en kinderen in beeld gekregen door de activiteiten 
Welzijn van kinderen en ouders gestimuleerd 

Het aantal jongeren dat 
deelneemt aan de activiteit 

+/- 450 

Mate van tevredenheid over 
effect  

Evaluatie met gemeente gehad. Allemaal erg tevreden 

 

Activiteit Straatspeeldag Gieten 

Verrichte werkzaamheden Ondersteunen in activiteiten 

Doelgroep Kinderen van basisschool 

Behaalde resultaten Contacten gelegd met ouders en kinderen 

Samenwerkingspartners Buurtvereniging Goornsenaere  

Effect Vroegtijdig kinderen in beeld krijgen (en ouders) zodat deze op latere leeftijd 

ook bekend zijn bij het jongerenwerk (doelgroep) 



 

 

 
 

Aantal deelnemers 

betrokken bij activiteit 

70 kinderen 

Aantal vrijwilligers 

betrokken bij activiteit 

10 

 

Activiteit SKID Gieten 

Verrichte werkzaamheden Samenwerking Skid kinderopvang 
Meedenken in activiteiten 
Meedenken in leveren vrijwilligers/stagiaires  

Doelgroep Kinderen 

Behaalde resultaten Stagiaire geleverd, vrijwilliger geleverd 

Effect Samenwerken, verbindingen leggen en zo meer kinderen een leuke 
tijdsbesteding geven. 

 

 

Activiteit Skatepark Gieten  

Verrichte werkzaamheden In gesprek met jongeren (skaters) over de tijdelijke verplaatsing van skate 
attributen i.v.m. verbouwing voetbal kantine 
Skate evenement georganiseerd samen met jongeren 
Als spreekbuis naar gemeente gefungeerd (voor realiseren verlichting) 

Doelgroep Jongeren 

Behaalde resultaten Groep skaters is tevreden over de eigen inbreng van tijdelijke verplaatsing 
skate attributen en mede organiseren skate evenement 

Samenwerkingspartners Gemeente, omwonenden 

Effect Jongeren zijn betrokken en dragen bij aan activiteiten en initiatieven 

Aantal contacten met 
jongerengroepen 

1 x per 4 weken 

Aantal bemiddelingen bij 
overlastsituatie 

Geen overlast situaties 

 

Activiteit Straatspeeldag Gieten 

Verrichte werkzaamheden Ondersteunen in activiteiten 

Doelgroep Kinderen van basisschool 

Behaalde resultaten Contacten gelegd met ouders en kinderen 

Samenwerkingspartners Buurtvereniging Goornsenaere  

Effect Vroegtijdig kinderen in beeld krijgen (en ouders) zodat deze op latere leeftijd 
ook bekend zijn bij het jongerenwerk (doelgroep) 

Aantal deelnemers 
betrokken bij activiteit 

70 kinderen 

Aantal vrijwilligers 
betrokken bij activiteit 

10 

 

Activiteit Horrortocht XL Rolde  

Verrichte werkzaamheden Advies geven over hoe de organisatie het beste een dergelijk evenement kan 
organiseren 
Ondersteunen voor, tijdens, en na afloop van het evenement. 
Vergaderingen bijwonen 



 

 

 
 

Taken uitvoeren die voortvloeien uit de afspraken die de groep met elkaar 
maakt, zoals bijvoorbeeld het maken van een indeling voor de groepen die 
zich aanmelden  
Faciliteren van het evenement door ruimte beschikbaar te stellen, 
materialen en pr activiteiten te organiseren  
Begeleiden tijdens het evenement 
Evalueren 

Doelgroep Iedereen vanaf 12 jaar tot 65 jaar 

Behaalde resultaten 40 vrijwilligers en 200 deelnemers 

Samenwerkingspartners Markeruiters, Boermarke, gemeente, Boerhoorn 

Effect Een spannend evenement dat mensen met elkaar verbind doordat je in 
groepsverband met elkaar de horrortocht doorloopt en de vrijwilligers met 
elkaar verbind door er in gezamenlijkheid een fantastisch evenement van te 
maken  

 

Activiteit Signalering doorverwijzing jeugd 

Verrichte werkzaamheden Diverse signalen doorgespeeld  

Doelgroep Jeugd 

Behaalde resultaten 9 keer doorverwezen 

Samenwerkingspartners Schoolmaatschappelijk werk 

Effect Snelle toeleiding naar de juiste hulp 

 

Activiteit Go zero procent party  

Verrichte werkzaamheden Busreis georganiseerd voor jongeren naar het Go zero procent feest in 
Assen. Go zero procent is een 100% alcoholvrij feest voor jongeren 

Doelgroep 12-18 jaar 

Behaalde resultaten Bewustwording voor jongeren dat zonder alcohol een feest ook leuk is en 
investering in leren kennen van doelgroep 

Samenwerkingspartners Vaart Welzijn Assen 

Effect Preventieve werking op voorkomen alcoholgebruik onder 18 

Aantal deelnemers 
betrokken bij activiteit 

25 

Aantal vrijwilligers 
betrokken bij activiteit 

0 

 

Activiteit Crowdfundingactie 

Verrichte werkzaamheden Ihkv ‘Jaar van de dorpen’ voor de jeugd een crowdfundingactie 
gecoördineerd 

Doelgroep Jongeren uit Gieten 

Behaalde resultaten Contacten versterkt met jongeren en ontwikkeling gestimuleerd op gebied 
van plannen, organiseren, creativiteit etc.  

Samenwerkingspartners Gemeente Aa en Hunze 

Effect Ruimte tot zelfontplooiing en benut van talenten bij jongeren 

Aantal deelnemers 
betrokken bij activiteit 

10 jongeren 

Aantal vrijwilligers 
betrokken bij activiteit 

2 

 

 

 



 

 

 
 

Overige activiteiten 

Activiteit Knutselmiddag kinderen Gieten 

Verrichte werkzaamheden Ondersteuning organisatie met invulling van het programma en de 
marketing 

Doelgroep Kinderen tot 12 

Behaalde resultaten Kinderen creatief laten knutselen 

Samenwerkingspartners SKID 

Effect Kinderen maken kennis met handenarbeid 

Aantal keer dat activiteit 
plaatsvond 

10 

Deelnemersaantal per 
activiteit 

9 

Aantal vrijwilligers 
betrokken bij activiteit 

2 

 

Activiteit Kinderclub Gieterveen 

Verrichte werkzaamheden 1 x per maand activiteit georganiseerd door vrijwilligers, kas controle, 
signaleren 

Doelgroep Kinderen basisschool 

Samenwerkingspartners Dorpshuis, basisschool, BSO 

Effect Naschoolse activiteiten, recreatief en creatief en cultureel 

Aantal ondersteunings- 
adviescontacten  

4 

Aantal deelnemers per 
activiteit 

20-65 

Aantal keer dat activiteit 
plaatsvond 

10 

Aantal vrijwilligers 
betrokken bij activiteit 

6 

 

Activiteit Kunstzinnig aanbod kidsclub Gieterveen 

Verrichte werkzaamheden Adviseren mogelijkheden “andere” kinderactiviteiten en verbindingen 
leggen 

Doelgroep Alle kinderen bij de kidsclub in Gieterveen 

Behaalde resultaten Nieuw aanbod voor kinderen, in aanraking met kunstzinnige activiteiten, 
trekt veel meer kinderen, groter bereik 

Samenwerkingspartners St. Kunst en Cultuur, Knutselkeet, kunstenaars 

Effect Mogelijkheden andere activiteiten, met kunstzinnige inslag 

Aantal keer dat activiteit 
plaatsvond 

2 

 

Activiteit Speelweek Eext  

Verrichte werkzaamheden Bij vergadering bestuur ter voorbereiding speelweek aanwezig 
Faciliteren van vrijwilligers, aanwezig tijdens Speelweek 

Doelgroep Kinderen uit Eext 

Behaalde resultaten Zelfstandig bestuur had geen enkele ondersteuning nodig (ze weten de weg 
en komen wel als ze vragen hebben), dat was ook het doel van de inzet 

Samenwerkingspartners Bewoners en lokale middenstand Eext e.o. 

Effect Ook kinderen die niet op vakantie gaan hebben het gevoel dat ze er even 
tussen uit zijn geweest 



 

 

 
 

Aantal vrijwilligers 
betrokken bij activiteiten 

37 

Aantal keer dat activiteiten 
plaatsvonden 

1 week in de zomervakantie 

Deelnemersaantal per 
activiteit 

80 

 

  



 

 

 
 

 
PRODUCT   JEUGD OP DORP 
 

 
Gesteld doel 2: De jeugdoverlast neemt af 
 

 
Impuls  verricht de volgende activiteiten: 

1. Legt contact met jeugdgroepen op vindplaatsen. 
1. Ondersteunt jeugd bij het organiseren van eigen ontmoeting ter voorkoming van overlast. 
2. Legt contact en bemiddelt tussen jongeren en buurtbewoners om samen oplossingen te vinden in 

het geval van ervaren overlast. 
 
Impuls  realiseert de volgende resultaten: 

1. In 80% van de voorkomende overlastsituaties zijn er door bemiddeling afspraken gemaakt tussen 
jongeren en bewoners. 
De resultaten worden  gemeten a.d.h.v. de volgende indicatoren: 

2. Aantal contacten met jongerengroepen. 
3. Aantal bemiddelingen bij overlastsituatie. 
4. Aantal keer dat afspraken er gemaakt zijn tussen de bewoners en de jeugd. 
5.  

 

Activiteit Hangplekken 

Verrichte werkzaamheden Bezoeken hangplekken of overlast plekken 

Doelgroep Jeugd 

Behaalde resultaten In gesprek gegaan en behoefte peilen 

Samenwerkingspartners Gemeente, jeugdagent 

Effect Signalen opvangen, overlast verminderen 

Aantal deelnemers 
betrokken bij activiteit 

Op diverse plekken in de gemeente ontmoeten jongeren elkaar in diverse 
grote en samenstelling 

 

Activiteit In kaart brengen van jeugdgroepen Annen 

Verrichte werkzaamheden Vindplaatsen bezoeken, afgaan op signalen, regelmatig bezoeken van de 
JOAP   

Doelgroep Jongeren 

Behaalde resultaten Een aantal groepen jongeren zijn in beeld 

Samenwerkingspartners Gemeente, jeugdagent, omwonenden, dorpsbelangen, dorpshuis 

Effect Vindplaatsen zijn in beeld 

Aantal contacten met 
jongerengroepen 

1 x per 4 weken 

Aantal bemiddelingen bij 
overlastsituatie 

Overlast bij JOAP (contact gehad met beheerder sporthal) 

 

Activiteit Hangplek Gasselte 

Verrichte werkzaamheden Gesprek voeren met buurtbewoners die overlast ervaren. Contact met 
Plaatselijk Belang. Contact met jongeren en ouders. Contact met gemeente 
(handhaving en jeugd) 

Doelgroep Jongeren 

Behaalde resultaten Groep jongeren is in beeld gebracht, zoeken naar een passende locatie 

Samenwerkingspartners Omwonenden, politie, gemeente, plaatselijk belang 



 

 

 
 

Effect Met jeugd wordt gezocht naar een andere locatie om elkaar te ontmoeten 

Aantal opgepakte signalen 2 

 

Activiteit Skate en ontmoetingsplek Gasselternijveen 

Verrichte werkzaamheden In gesprek met jongeren (skaters) over een te realiseren ontmoetingsplek 
met skate attribuut. 

Doelgroep Jongeren 

Behaalde resultaten Inventarisatie waar en wat 

Samenwerkingspartners Gemeente, politie, De Spil 

Effect Nog in gesprek over realisatie 

Aantal contacten met 
jongerengroepen 

1 x per 2 weken 

Aantal bemiddelingen bij 
overlastsituatie 

Geen bemiddeling, wel zorgen voor andere locatie 

 

Activiteit Keet Gasteren 

Verrichte werkzaamheden Gesprek voeren met buurtbewoners die overlast ervaren. Contact met 
plaatselijk belang. Contact met jongeren. Contact met gemeente 
(handhaving) en Burgemeester 

Doelgroep Jongeren 

Behaalde resultaten Groep jongeren is in beeld gebracht, zoeken naar een passende locatie. 
Waar ze elkaar in een keet kunnen ontmoeten 

Samenwerkingspartners Omwonenden, politie, gemeente, plaatselijk belang 

Effect Met jeugd wordt gezocht naar een andere locatie om elkaar te ontmoeten 

Aantal opgepakte signalen 2 

 

Activiteit Skatepark Gieten tijdelijk verplaatst 

Verrichte werkzaamheden In gesprek met jongeren (skaters) over de tijdelijke verplaatsing van skate 
attributen ivm verbouwing voetbal kantine 

Doelgroep Jongeren 

Behaalde resultaten Groep skaters is tevreden over de eigen inbreng van tijdelijke verplaatsing 
skate attributen 

Samenwerkingspartners Gemeente, omwonenden 

Effect Tijdelijk alternatief is naar tevredenheid van de jongeren geboden 

Aantal contacten met 
jongerengroepen 

1 x per 2 weken 

Aantal bemiddelingen bij 
overlastsituatie 

Geen overlast situaties 

 

Activiteit In kaart brengen van jeugdgroepen Gieten 

Verrichte werkzaamheden Vindplaatsen bezoeken, afgaan op signalen, regelmatig bezoeken van de 
JOAP   

Doelgroep Jongeren 

Behaalde resultaten Een aantal groepen jongeren zijn in beeld 

Samenwerkingspartners Gemeente, jeugdagent, omwonenden, dorpsbelangen 

Effect Vindplaatsen zijn in beeld 

Aantal contacten met 
jongerengroepen 

1 x per 2 weken 



 

 

 
 

Aantal bemiddelingen bij 
overlastsituatie 

1. Overlast bij chinees restaurant Gieten (aantal keren gepolst met 
jeugdagent sindsdien geen signalen meer) 

2. Overlast bij jeugdsoos Rising Sun (verschillende bijeenkomsten 
georganiseerd met buurt om afspraken te maken wat betreft overlast. 
Hiermee is de overlast geminimaliseerd 

3. Overlast (vooral afval) skatepark Gieten (signalen gekregen van 
sportkantine beheerder. In gesprek gegaan met jongeren, sindsdien 
geen signalen). 

 

Activiteit In kaart brengen van jeugdgroepen Rolde 

Verrichte werkzaamheden Vindplaatsen bezoeken, afgaan op signalen, regelmatig bezoeken van de 
JOAP   

Doelgroep Jongeren 

Behaalde resultaten Een aantal groepen jongeren zijn in beeld 

Samenwerkingspartners Gemeente, jeugdagent, omwonenden, dorpshuis 

Effect Vindplaatsen zijn in beeld 

Aantal contacten met 
jongerengroepen 

1 x per 2 weken 

Aantal bemiddelingen bij 
overlastsituatie 

Overlast bij JOAP (in overleg met politie en gemeente de JOAP verwijdert) 
Overlast Boerhoorn/schoolplein/zandverstuiving (contact met jongeren en 
op zoek naar andere locatie als hangplek) 

 

 

  



 

 

 
 

 
PRODUCT  JEUGD OP DORP 
 

 
Gesteld doel 3: Meer preventie (en daarmee minder zorg) 
 

 
Impuls  verricht de volgende activiteiten: 
1. Functioneert als aanspreekpunt in de wijken en dorpen. 
2. Alert zijn op signalen van/over jongeren in een wijk en/of dorp. 
3. Er wordt  gesignaleerd als er sprake is van inactiviteit, vereenzaming, knelpunten, hangplekken, 

verveling, vervuiling, verval. 
4. (Waar nodig wordt) het signaal doorgeleid, doorverwezen en/of leidt tot interventie op 

individueel of collectief niveau.  
5. Actieve samenwerking met Attenta. 
 
Impuls  realiseert de volgende resultaten: 
Op alle signalen wordt binnen een week adequate actie ondernomen. 
Bij alle (100%) ondersteuningsvragen wordt eerst een beroep gedaan op de naaste omgeving. 
 
De resultaten worden  gemeten a.d.h.v. de volgende indicatoren: 
Aantal opgepakte signalen. 
 
 

Activiteit POD sport  

Verrichte werkzaamheden In samenwerking met de sportcombi’s en Sport Drenthe informatie 
bijeenkomsten gehouden voor de sportverenigingen. Outreachend contact 
met sportverenigingen voor vervolg. Afgelopen jaar 5 sportclubs getraind in 
de methodiek POD. Deze worden vervolgens meegenomen naar de 
uitvoering en borging. In dit meer jaren traject nemen we in 5 clusters 
sportclubs mee in de POD methodiek. Waarmee verenigingen uitdragen te 
staan voor een veilig en positief opgroeiklimaat. De benadering is bewezen 
effectief om ongewenst gedrag bij te sturen maar is met name gericht op 
preventie. Een veilige, positieve en sociale omgeving is voor kinderen van 
belang om gelukkig op te groeien en talenten te ontwikkelen 

Doelgroep Sportende kinderen, hun ouders, de vrijwilligers en het bestuur van de 
diverse spotclubs 

Behaalde resultaten Bekendheid van POD sport, het trainen van de methodiek en zorgen voor 
borging  

Samenwerkingspartners Sport combi’s van de gemeente, sport Drenthe, sportverenigingen, provincie 

Effect Preventief meer jaren project om een Positief sportklimaat en 
opgroeiklimaat te bewerkstelligen. Zie voor uitgebreide informatie subsidie 
verantwoording aan de provincie Drenthe. 

 

Activiteit Sport Instuif op basis uitgangspunten POD 

Verrichte werkzaamheden In voor- en najaar een luchtkussen feest in de 2 kerndorpen van Aa en Hunze: 
Rolde en Gieten. Laagdrempelige gratis activiteit 

Doelgroep Basisschool kinderen 

Behaalde resultaten 200 kinderen 



 

 

 
 

Samenwerkingspartners Gemeente Aa en Hunze, sortcombi’s gemeente Aa en Hunze, horeca 
pachters sporthallen, Poelman verhuur 

Effect Kinderen op laagdrempelige laten deelnemen aan sportactiviteit die voor 
iedereen toegankelijk is. Bewegen en gezond leven 

Aantal opgepakte signalen Signaal dat de behoefte groot is. En ook voor 2018 relevant is voor 
Gasselternijveen en Annen. Kwetsbare kinderen: 4 

 

  



 

 

 
 

 

PRODUCT  JEUGDHULPVERLENINING 

 

Gesteld doel 1: Kortdurende hulpverlening, zonder indicatie dichtbij realiseren 

Impuls  verricht de volgende activiteiten 

1. Participeert in het  vragen van jongeren 
2. Verstrekt informatie en advies aan jongeren 
3. Verricht kortdurende interventies om kinderen/jongeren en hun ouders weer op weg te helpen, 

door gerichte methodische ondersteuning te bieden 
4. Haalt waar nodig specialistische hulp erbij 
5. Signaleert (hulp) 
 

Impuls  realiseert de volgende resultaten: 

1. Op alle signalen wordt binnen een week actie ondernomen  
2. Bij alle hulpvragen wordt het netwerk betrokken 
3. 80% tevredenheid over beantwoording van ondersteunings-, informatie en advies vragen 
 

Verminderen van draaglast en versterken van draagkracht en veerkracht van kinderen, jongeren en 

ouders door  deskundige begeleiding van de hulpvragen  

 

De resultaten worden  gemeten a.d.v. de volgende indicatoren: 

1. Aantal gerealiseerde hulpvragen en tevredenheid over de geboden hulp 
2. Aantal verrichte korte interventies. 
3. Aantal organisaties waarmee wordt samengewerkt 
 

 

Activiteit Maatschappelijk werk basisscholen, vanaf augustus 2018 

Verrichte werkzaamheden Per 1 juli voert Impuls het jeugdmaatschappelijk werk uit. Voor deze nieuwe 
taak hebben we het volgende ondernomen: 
Ontwikkelen van verschillende procedures, structuren en methodieken 
Pr en opbouwen netwerk en netwerkstructuren (oa. scholen, Attenta, GGD) 
De jeugdmaatschappelijk werkers van impuls voeren gesprekken met 
kinderen, ouders en leerkrachten/ib’ers. Dit wordt gedaan op school, thuis of 
op locatie bij impuls. Gestart wordt met een intake met ouders en eventueel 
school waarna een reeks kortdurende gesprekken gestart wordt. Deze 
gesprekken hebben als doel: handvaten aanreiken, luisterend oor bieden, 
gevoelswereld kind onderzoeken etc. 
Bijkomende zaken die het jeugdmaatschappelijk werk op gepakt heeft: 
Info en advies telefoontjes opnemen (18) 

Doelgroep Basisschool kinderen   

Behaalde resultaten 10 kinderen  

Samenwerkingspartners Attenta, Stichting Primah, GGD en scholen  



 

 

 
 

Effect Het effect van de gesprekken op de kinderen is zichtbaar. N.a.v. 
(tussentijdse)evaluatiegesprekken die plaatsvinden met ouders en kind, 
wordt duidelijk dat er bij 100% v.d. deelnemers gedragsverandering heeft 
plaatsgevonden. Dit kan betrekking hebben op de handvaten die zij geleerd 
hebben, maar ook op het effect van een luisterend oor.  

Het aantal kinderen dat 
gestart is aan JMW-
gesprekken 

13 

Het aantal kinderen dat de 
gesprekken heeft afrond 

2 (11 nog lopende casussen) 

Mate van tevredenheid over 
effect van de gesprekken 

Ouderen en kinderen waren zeer tevreden over het effect  

 

Activiteit Maatschappelijk werk vanaf 12 tot en met 23 jaar  

Verrichte werkzaamheden Per 1 juli voert Impuls het maatschappelijk werk uit voor jongeren tot ca 23 
jaar ,met lichte psycho sociale problemen en/of die in moeilijke 
omstandigheden verkeren. Deze gesprekken hebben als doel: het bieden 
van een luisterend oor en het aanreiken van handvatten waarmee de jongere 
weer verder kan op weg naar volwassenheid. Maar ook praktische hulp bij 
aanvragen van fondsen of bemiddeling is geboden. Of het regelen van een 
uitvaart en de hele afwikkeling omdat een jongere beide ouders is verloren 
en een gering netwerk heeft.  Deze functie wordt in combinatie met het 
jongerenwerk op de diverse jeugdsozen uitgevoerd. Hier worden de info en 
advies vragen onder geregistreerd 

Doelgroep Jongeren vanaf 12 tot en met 23 jaar 

Aantallen kort durende 
trajecten gedurende ½ jaar 
en Thema’s 

41 jongeren kortdurend begeleid met thema’s: verliesverwerking, schulden, 
middelen gebruik, depressie, overbelasting/stress, echtscheiding, 
participatie, geaardheid, armoede, pesten, hoog sensitief, sociaal media, 
schoolverzuim, weerbaarheid, werk, dagbesteding, ruzie ouders, 
criminaliteit, misbruik, identiteit 

Samenwerkingspartners Attenta, Nassau College, VNN, huisartsen, GGD, gemeente, politie, GGZ, 
Accare, OGGZ, WPDA, GKB, UWV, Yorneo 

Effect De gesprekken dragen bij aan stress reductie en geeft de jongere 
handvatten en een steun in de rug bij ingewikkelde omstandigheden die de 
jongere het hoofd moet bieden. Hierbij wordt het ‘gezond verstand’ van de 
jongere aangesproken en  de eigen kracht ontwikkeld. Waardoor een 
jongere weer trots kan zijn op zichzelf. Door dichtbij en toegankelijk te zijn 
kunnen moeilijkheden ‘in de kiem gesmoord worden’ 

Het aantal jongeren dat de 
gesprekken heeft afrond 

19 (22  casussen lopen door in 2019) 

Mate van tevredenheid over 
effect van de gesprekken 

De maatschappelijk werker wordt als dichtbij en toegankelijk ervaren. Zij 
begeeft zich in de leefwereld van de jongeren en is ook buiten kantooruren 
op haar mobiel te bereiken. Jongeren stellen dit op prijs. Er wordt dan ook 
vaak gebruik van gemaakt 

 

 

  



 

 

 
 

 
PRODUCT   JEUGDHULPVERLENING 
 

 
Gesteld doel 2: Jongeren worden geholpen in een collectief aanbod 
 

 
Impuls  verricht de volgende activiteiten: 
1. Biedt trainingen gericht op gedragsverandering en vergroten van kennis en kunde van 

jongeren. 
 
Impuls  realiseert de volgende resultaten: 
1. 80% van jongeren rond de trainingen af. 
2. 80% tevredenheid over effect van training. 
 
De resultaten worden gemeten a.d.h.v. de volgende indicatoren: 
1. Het aantal jongeren dat deelneemt aan trainingen. 
2. Het aantal jongeren dat de training afrond. 
3. Mate van tevredenheid over effect van training. 

 

Activiteit Tim en Flapoor 

Verrichte werkzaamheden Tim en Flapoor is een weerbaarheidstraining voor kinderen die gepest 
worden, kinderen die geen positief zelfbeeld hebben of die gewoon willen 
opkomen voor zichzelf. Doel is dat de kinderen meer zelfvertrouwen krijgen 
en leren wat ze moeten doen om minder bang te zijn. De training is – mede 
op verzoek van de ouders- door een buurtwerker van Impuls herschreven 
van 15 maar 8 lessen. Ook zijn er verschillende contactmomenten met 
ouders en school gerealiseerd om de effecten van de training te vergroten. 
Ook hebben we in 2018 de training meer onder de aandacht gebracht bij 
scholen.   

Doelgroep Kinderen uit de groepen 4,5 en 6  

Behaalde resultaten 14 kinderen  

Samenwerkingspartners Attenta  en scholen  

Effect Het effect van deze training op de kinderen is zichtbaar. N.a.v. de 0-meting 
aan het begin van de training, wordt de hulpvraag verduidelijkt. N.a.v. 
evaluatiegesprekken die na afloop plaatsvinden met ouders en kind, wordt 
duidelijk dat er bij 100% v.d. deelnemers gedragsverandering heeft 
plaatsgevonden. 

Het aantal jongeren dat 
deelneemt aan trainingen 

14 

Het aantal jongeren dat de 
training afrond 

14 

Mate van tevredenheid over 
effect van training 

Ouderen en kinderen waren zeer tevreden over het effect  

 

Activiteit Powerkidzz 

Verrichte werkzaamheden Powerkidzz is een weerbaarheidstraining voor kinderen die gepest worden, 
kinderen die geen positief zelfbeeld hebben of die gewoon willen opkomen 
voor zichzelf. Doel is dat de kinderen meer zelfvertrouwen krijgen en leren 
wat ze moeten doen om minder bang te zijn 

Doelgroep Kinderen uit de groepen 7 en 8  



 

 

 
 

Behaalde resultaten 16 kinderen  

Samenwerkingspartners CJG  

Effect Het effect van deze training op de kinderen is zichtbaar. N.a.v. de 0-meting 
aan het begin van de training, wordt de hulpvraag verduidelijkt. N.a.v. 
evaluatiegesprekken die na afloop plaatsvinden met ouders en kind, wordt 
duidelijk dat er bij 100% v.d. deelnemers gedragsverandering heeft 
plaatsgevonden  

Het aantal jongeren dat 
deelneemt aan trainingen 

16 

Het aantal jongeren dat de 
training afrond 

16 

Mate van tevredenheid over 
effect van training 

Ouderen en kinderen waren zeer tevreden over het effect 

 

Activiteit Walk of life 

Verrichte werkzaamheden Walk of life is een weerbaarheidstraining voor jongeren uit alle eerste 
klassen van VO, Dr. Nassau College te Gieten. Doel is dat de jongeren meer 
zelfvertrouwen krijgen en leren waar hun grenzen liggen, zowel fysiek als 
wel emotioneel 

Doelgroep Jongeren uit alle eerste klassen van VO Gieten 

Behaalde resultaten 168 kinderen  

Samenwerkingspartners Dr. Nassau college gieten, Action Centre Gieten, kick box docent. Gemeente 
Aa en Hunze. (Er is sprake van dat Impuls dit project op termijn overneemt) 

Effect Het effect van deze training op de jongeren is zichtbaar. N.a.v. de 0-meting 
aan het begin van de training, wordt de hulpvraag verduidelijkt. Jongeren 
houden zelf een meting van gevoel bij. Aan het eind schrijven ze zelf een 
evaluatie 

Het aantal jongeren dat 
deelneemt aan trainingen 

168 

Het aantal jongeren dat de 
training afrond 

168 

Mate van tevredenheid over 
effect van training 

Jongeren waren zeer tevreden over de training 

 

Activiteit Aanbod ontwikkeling 

Verrichte werkzaamheden In het jongerenwerk hebben we aanbod ontwikkeld voor veel voorkomende 
problematiek dat preventief en collectief aan te bieden is. Hierbij valt te 
denken aan: 

- !Jes, Jij en scheiden  
- Ouderkracht  

Daarnaast hebben we het bestaande aanbod versterkt door het meer onder 
de aandacht te brengen. Dit is gedaan aan de hand van een digitale 
nieuwsbrief (4x per jaar), facebook en Instagram. Ook is er foldermateriaal 
ontwikkeld van het aanbod en hebben netwerkpartners een map ontvangen 
met daarin het aanbod van Impuls.  

Doelgroep Basisschool kinderen 

Behaalde resultaten De bekendheid van het aanbod is bekend bij scholen, sociaal team/attenta, 
GGD.  

Samenwerkingspartners Scholen, Attenta, Stichting Primah, GGD 

  



 

 

 
 

Activiteit Fun, fit & pit 

Verrichte werkzaamheden Fun, fit & pit is een project op het Dr. Nassau College waarbij leerlingen in 
teams worden uitgedaagd om hun eigen campagne te bedenken en uit te 
voeren, zodat een gezonde leefstijl wordt bevorderd. Het jongerenwerk 
ondersteunt de leerlingen in het maken van de campagne 

Doelgroep Jongeren uit alle eerste klassen van VO Gieten 

Behaalde resultaten 168 kinderen  

Samenwerkingspartners Dr. Nassau college Gieten, Gemeente Aa en Hunze, Composytum 

Effect Het effect van deze campagne is de bewustwording van een gezonde 
levensstijl van jongeren en hun netwerk. Dit zorgt ervoor dat ze echt 
maatregelen willen nemen en dat er individuele behoefte ontstaat om iets te 
doen aan bijvoorbeeld over- of ondergewicht 

Het aantal jongeren dat 
deelneemt aan trainingen 

168 

Het aantal jongeren dat de 
training afrond 

168 

Mate van tevredenheid over 
effect van training 

Project loopt door tot februari 2018 dus nog niet mogelijk aan te geven. 

 

 

  



 

 

 
 

 
 
 
 
 

  
Aandachtsveld 3 ZELFREDZAAMHEID EN PARTICIPATIE     
 
Lokaal, daar waar nodig, bieden van voldoende mogelijkheden voor persoonlijk 
contact, individuele ondersteuning en activering.  Impuls levert daartoe de 
onderstaande inzet.  
Hierbij geldt het uitgangspunt: “niet zorgen voor, maar zorgen dat”.  
Aandachtspunt bij de hulpverlening is de zelfredzaamheid, waardoor de  
cliënten na afloop van de hulpverlening beter in staat zijn om hun  
problemen op te lossen. Educatie kan hier een belangrijke bijdrage aan leveren.  
 
Impuls  zet de volgende algemene methodieken in waarbij Welzijn Nieuwe Stijl de 
basis is:  
1. Oplossingsgericht werken / Signs of Wellbeing  
2. Motiverende gespreksvoering  
3. Presentie- en betekenisgericht werken  
4. Activeren en toeleiden 
5. Ondersteuning activiteiten  
6. Systeemgericht werken  
 

 
De gemeente 
wil bereiken dat 

 
Gemeente Aa en Hunze zal zich op allerlei terreinen van het gemeentelijk beleid 
inzetten voor integratie van mensen met beperkingen.  
 
De gemeente Aa en Hunze wil:  
1. Werken aan een actieve samenleving waar inwoners zich voor elkaar en hun 

leefomgeving verantwoordelijk voelen en waarbij de gemeente de zorg voor 
kwetsbare mensen voor haar rekening neemt. 

2. Investeren in zorg en ontmoeting. 
 

 

 

  

Subsidieaanvraag 
2015 

 



 

 

 
 

 

PRODUCT  ONDERSTEUNING AAN SENIOREN 
 

 

Gesteld doel 1: Senioren zijn op de hoogte van  beschikbare voorzieningen 
 

 
Impuls  verricht de volgende activiteiten: 
1. Het geven van informatie en adviezen over niet complexe vraagstukken, omtrent wonen, zorg 

en welzijn aan senioren in de leeftijd van 75 jaar en ouder met inzet van vrijwillige 
seniorenvoorlichters. 

2. Verwen van vrijwillige senioren voorlichters. 
3. Deskundigheidsbevordering van seniorenvoorlichters. 
4. Tweejaarlijks aanschreven van alle senioren van 75 jaar en ouder.  
 
Impuls  realiseert de volgende resultaten: 
1. Alle senioren die belangstelling hebben voor voorlichting (100%)worden bezocht. 
 
De resultaten worden  gemeten a.d.h.v. de volgende indicatoren: 
1. Aantal aangeschreven ouderen. 
2. Aantal bezochte ouderen.  
3. Aantal seniorenvoorlichters. 
4. Aantal bijeenkomsten voor seniorenvoorlichters. 
5. Uren vrijwillige inzet door seniorenvoorlichters op jaarbasis.  

 

Activiteit 1. Aanschrijven van ouderen 
2. Werven en trainen nieuwe seniorenvoorlichters 
3. Sociale kaart up to date houden 

Verrichte werkzaamheden Ad 1:  
Brieven versturen 
Uitdeellijsten maken en versturen naar seniorenvoorlichters 
Verwerken van verslagen seniorenvoorlichters 
 
Ad 2: 
Werven 
Sollicitatiegesprekken voeren 
Training gesprekstechnieken en kennis van de sociale kaart 
 
Ad 3: 
Verwerken van de juiste informatie en aanpassen aan de actualiteit zodat de 
SV’ers met de juiste informatie op pad gestuurd worden 

Doelgroep 75+ 

Behaalde resultaten Senioren zijn op weg geholpen om weer zelfstandig verder te kunnen. 
Daarnaast weten ze bij wie ze in de toekomst terecht kunnen voor vragen en 
problemen.  

Samenwerkingspartners Gemeente Aa en Hunze 

Effect Senioren weten de weg wat de mogelijkheden zijn waar zij gebruik van 
kunnen maken of weten waar men nu of op een later moment terecht kan 
voor vragen 

Aantal aangeschreven 
ouderen 

165 (deel van Annen, Anderen, Gasteren, Nieuw en Oud Annerveen, 
Spijkerboor, Eexterveenschekanaal, Annerveenschekanaal en Amen 

Aantal bezochte ouderen 55 



 

 

 
 

Aantal seniorenvoorlichters 7 

Aantal bijeenkomsten voor 
seniorenvoorlichters 

2 reguliere ervaringsbijeenkomsten, 1 themabijeenkomst. Verder waren de 
seniorenvoorlichters aanwezig bij verschillende koffieochtenden waarin voor 
hen relevante thema’s werden besproken 

Uren vrijwillige inzet door 
seniorenvoorlichters  op 
jaarbasis 

Huisbezoeken: 165 uur (55 * 3) 

 

  



 

 

 
 

 
PRODUCT  ONDERSTEUNING AAN SENIOREN 
 

 
Gesteld doel 2: Senioren met zorgvraag worden adequaat geholpen 
 

 
Impuls  verricht de volgende activiteiten: 
1. Senioren met complexe hulpvraag worden bezocht door ouderenadviseur 
2. Ouderenadviseur levert een vraagafhankelijk aanbod aan interventies  die zelfredzaamheid en 

participatie vergroten 
 
Impuls  realiseert de volgende resultaten: 
1. Bij alle (100%) ondersteuningsvragen wordt eerst een beroep gedaan op de naaste omgeving 
2. 80% tevredenheid over beantwoording van ondersteunings-, informatie- en adviesvragen 
 
De resultaten worden  gemeten a.d.h.v. de volgende indicatoren: 
1. Aantal contacten met ouderadviseur: huisbezoeken en telefonische contacten 
2. Mate van tevredenheid over ondersteuningsvraag 
 
 

 
Activiteit 1. Huisbezoeken 

2. Overleg seniorenverenigingen 
3. Netwerken met zorgcentra 
4. Bezoeken bijeenkomsten 

Verrichte werkzaamheden Ad1: 
Ouderen voorzien van informatie over de complexe vraagstukken. Hierdoor 
zijn mensen in staat om de juiste weg te bewandelen. 
Zo nodig ondersteunen om instanties te benaderen, te bemiddelen bij 
problemen. Daarnaast ondersteuning in het invullen van formulieren 
 
Ad2:  
We hebben contacten met diverse seniorenverenigingen in Aa en Hunze. 
Onderling uitwisselen van informatie en kennis nemen van de ontwikkelingen 
 
Ad3: 
Contact onderhouden met de zorgcentra in de gemeente om zo op de hoogte 
te blijven van de ontwikkelingen die van belang zijn voor de zelfstandige 
wonende ouderen 
 
Ad4: 
Incidenteel bezoeken van bijeenkomsten om te signaleren 

Doelgroep 75+ 

Behaalde resultaten Goed inzicht in de ontwikkelingen en de knelpunten 

Samenwerkingspartners Ouderenbonden, zorgcentra en netwerkpartner 

Effect n.v.t. 

Aantal contacten met 
ouderadviseur: 
huisbezoeken en telefoni-
sche contacten 

Huisbezoeken: 12 
Telefonische contacten: 25 
Een deel van de vragen is ook binnengekomen bij Attenta en van daaruit 
opgepakt 

 



 

 

 
 

Activiteit Integrale ouderenzorg Aa en Hunze “volledige ondersteuning” 

Verrichte werkzaamheden Met drie huisartspraktijken in 2018 doorgegaan met integrale ouderenzorg 
“volledige ondersteuning”. 
Ouderenzorgteam bestaande uit huisarts, ouderengeneeskundige, 
wijkverpleging, ouderenzorgconsulent geformeerd en gecoördineerd. 
Middels screening alle ouderen 75+ uit de drie praktijken benaderd.  
In kaart brengen van zorginitiatieven in de dorpen waar we bij aan kunnen 
sluiten in afstemming met consulent mantelzorg en consulent VIP. 
Ontwikkelen van collectief aanbod voor kwetsbare ouderen door welzijn in 
samenwerking met zorgpartijen en de ouderen zelf. (SamenOud-dagen) 
Rol van projectleider door Impuls ingevuld 

Doelgroep Senioren vanaf 75 jaar 

Behaalde resultaten In 2018 zijn in totaal 778 75+ -ers de vragenlijst naar het UMCG 
teruggezonden en deelnemen aan SamenOud. Respons van meer dan 80%.  
We zien het aantal complexe situatie iets afnemen en het aantal robuuste 
ouderen toenemen in vergelijking met 2017.Totaal 185  kwetsbare ouderen 
zijn bezocht. 133 bezoeken voldeden met informatie en advies.  
Bij 52 deelnemers was meer begeleiding door ouderenadviseur nodig om de 
veerkracht en (samen)redzaamheid te vergroten. 
Indien nodig vindt er verwijzing plaats naar Attenta voor maatwerk (6x)en 
indien mogelijk toeleiding naar collectief aanbod. (SamenOud-dagen,  
bewegingsactiviteiten, koffieochtenden ect) Ouderen zijn tevreden over de 
inzet van de ouderenadviseurs 

Samenwerkingspartners Gemeente, SamenOud (UMCG), Icare, huisartsen (Van der Ven, Van der 
Linde, Radstaak) 

Effect Met integrale ouderenzorg beogen we dat mensen langer op een prettige 
manier zelfstandig thuis kunnen blijven wonen met aandacht voor de 
thema’s die de oudere zelf belangrijk vindt met een realistische blik  kijken 
naar mogelijkheden. Verbinding voelen en zingeving ervaren zijn belangrijke 
thema’s waar we aan werken. Met de inzet van laagdrempelige of informele 
hulp kan indicatiestelling worden uitgesteld of voorkomen. Welbevinden 
heeft een positief effect op verminderen van lichamelijke klachten. Eind 
2018 hebben alle huisartspraktijken van de gemeente een kernteam en kan 
iedereen in ViP-live (beveiligd) samenwerken middels trainingen die zijn 
gevolgd 

 

  



 

 

 
 

Activiteit Integrale ouderenzorg Aa en Hunze “ondersteuning op maat” 

Verrichte werkzaamheden In 2017 met 3 huisartspraktijken gestart met integrale ouderenzorg 
‘ondersteuning op maat” en in 2018 is er  1 huisartspraktijk bijgekomen. Alle 
huisartsen in Aa en Hunze voeren nu samen met wijkverpleging en Impuls 
integrale ouderenzorg uit.  
In kaart brengen van zorginitiatieven in de dorpen waar we bij aan kunnen 
sluiten. 
Ontwikkelen van collectief aanbod voor kwetsbare ouderen door welzijn in 
samenwerking met zorgpartijen en de ouderen zelf 
Afstemming consulent mantelzorg en consulent VIP 

Doelgroep Senioren vanaf 75 jaar 

Behaalde resultaten In 2018 zijn 90 senioren bezocht door de ouderenadviseurs op verzoek van de 
huisarts ivm vragen op (psycho) sociaal vlak. Hierbij is informatie en advies 
gegeven, ondersteuning geboden en toegeleid naar een collectief aanbod. 
Ouderen zijn tevreden over de inzet van de ouderenadviseur 

Samenwerkingspartners Gemeente, Huisartszorg Drenthe, wijkverpleging, huisartsen (praktijk 
Gasselternijveen,  Mantingh, van der Meer in Gieten, praktijk Annen en 
Sporrel in Rolde) 

Effect Met integrale ouderenzorg beogen we dat mensen langer op een prettige 
manier zelfstandig thuis kunnen blijven wonen met aandacht voor de thema’s 
die de oudere zelf belangrijk vindt met een realistische blik  kijken naar 
mogelijkheden. Verbinding voelen en zingeving ervaren zijn belangrijke 
thema’s waar we aan werken. Met de inzet van laagdrempelige of informele 
hulp kan indicatiestelling worden uitgesteld of voorkomen. Welbevinden 
heeft een positief effect op verminderen van lichamelijke klachten. Eind 2018 
hebben alle huisartspraktijken van de gemeente een kernteam en kan 
iedereen in ViP-live (beveiligd) samenwerken middels trainingen die zijn 
gevolgd 

 
 

Activiteit Stuurgroep Integrale Ouderenzorg 

Verrichte werkzaamheden Coördinatie stuurgroep  
Voorzitterschap en verslaglegging 

Doelgroep Senioren vanaf 75 jaar in Aa en Hunze 

Behaalde resultaten Stuurgroep is 4 keer bij elkaar geweest en er is een koers bepaald in de 
samenwerking . Eind 2018 is besloten in de stuurgroep dat de integrale 
ouderenzorg “SamenOud” en de integrale ouderenzorg “ondersteuning op 
maat” in 1 manier van ouderenzorg geïntegreerd wordt. Hier is in 2018 al een 
voorzet op genomen samen met alle huisartsen en HZD. Uitgebreide 
verslaglegging is in een evaluatie in het najaar 2018 aan het College 
toegezonden 

Samenwerkingspartners Gemeente, Huisartsen, Icare, HZD, UMCG 

Doel Koers bepalen en monitoring beide modules naar 1 en dezelfde manier van 
werken.  In 2019 gaat de stuurgroep over in een beleidsgroep 

 
 

Activiteit Klankbordgroep Integrale Ouderenzorg 

Verrichte werkzaamheden Formeren en coördinatie Klankbordgroep  
Voorzitterschap en verslaglegging 

Doelgroep Senioren vanaf 75 jaar in Aa en Hunze 

Behaalde resultaten Klankbordgroep is geformeerd in 2017 is in 2018 4 x bij elkaar geweest 

Samenwerkingspartners Betrokken bewoners en mensen uit de doelgroep 

Doel Informeren en meedenken in aanpak integrale ouderenzorg 

 



 

 

 
 

Activiteit Coördinatoren overleg Integrale Ouderenzorg 

Verrichte werkzaamheden 1 x per 6 weken afstemmingsoverleg met coördinatoren integrale 
ouderenzorg beleggen, voorzittersrol en zorgen voor verslaglegging  

Doelgroep POH-ers die de coördinatie hebben over de integrale ouderenzorg in de 
huisartspraktijk, Medewerker Huisarts Zorg Drenthe (HZD), Teamleider 
wijkverpleging en Teamleider Impuls (voorzitter, verslaglegging en 
verzending uitnodiging) 

Behaalde resultaten Informatie en kennis delen en afstemmen. Behandelen van thema’s zoals 
privacy en informatie uitwisseling en de samenwerking in de  kernteams. 
Voortgang bewaken van de integrale ouderenzorg 

Samenwerkingspartners Huisartspraktijken Aa en Hunze,  Huisartsen Zorg Drenthe en 
wijkverpleging. We hopen Attenta ook te enthousiasmeren voor deelname 

Effect Samenwerking bevorderen tussen zorg en welzijn, voortgang en resultaten 
monitoren, kennis delen en werkwijze afstemmen.  

Aantal deelnemers 
betrokken bij activiteit 

8 personen 

 

Activiteit SamenOud ochtenden   

Verrichte werkzaamheden Naast de bezoeken die voor SamenOud zijn afgelegd, zijn er in 2018 ook 
twee SamenOud-ochtenden georganiseerd voor alle deelnemers van 
SamenOud. Dit preventie programma vonden plaats in Rolde en Gieten . Op 
deze ochtend waren verschillende sprekers die wat vertelde over gezonde 
voeding als je ouder wordt, gezond bewegen en valpreventie. Aan het einde 
van de ochtend was er een lunch waar de ouderen nog na konden praten 
over de thema’s. Impuls heeft de ochtend georganiseerd, vormgegeven en 
heeft de werving gedaan 

Doelgroep Volwassenen 75+ die deelnemen aan het project SamenOud 

Samenwerkingspartners Huisartsen(prakijk), Icare, Verzorgingstehuizen, Sociaal Team/Attenta 

Resultaten Uit de resultaten blijkt dat nagenoeg alle aanwezigen de SamenOud-
morgen als nuttig hebben ervaren. De twee thema’s zijn zeer positief 
ontvangen en werden als erg nuttig ervaren.  Daarnaast geeft helft van de 
deelnemers aan tijdens de SamenOud-morgen nieuwe contacten te hebben 
opgedaan 

Aantal deelnemers Gieten: 97 deelnemers 
Rolde: 134 deelnemers 

Mate van tevredenheid Gieten: 
We kunnen stellen dat wat betreft de doelen van SamenOud, het met elkaar 
bezig zijn en sociale contacten leggen, de SamenOud-morgen een succes is 
geweest. Dit succes wordt eveneens bevestigd doordat drie kwart van de 
deelnemers aangeeft een eventuele volgende SamenOud-activiteit graag 
weer bij te wonen.  
Rolde: 
We kunnen stellen dat wat betreft de doelen van SamenOud, het met elkaar 
bezig zijn en sociale contacten leggen, de SamenOud-morgen een succes is 
geweest. Dit succes wordt eveneens bevestigd doordat drie kwart van de 
deelnemers aangeeft een eventuele volgende SamenOud-activiteit graag 
weer bij te wonen  

  



 

 

 
 

 
PRODUCT  KORTDURENDE HULPVERLENING VOLWASSENEN 
 

 
Gesteld doel 1: Kortdurende hulpverlening zonder indicatie voor volwassenen uitvoeren 
 

Impuls  verricht de volgende activiteiten 

 Bieden van kortdurende interventies zodat volwassenen weer grip krijgen op het leven, 
door gerichte methodische ondersteuning te bieden.  

 
Impuls  realiseert de volgende resultaten: 

 Verminderen van draaglast en versterken van draagkracht en veerkracht zodat mensen 
die hulp vragen het leven weer aan kunnen.  

 
De resultaten worden  gemeten a.d.v. de volgende indicatoren: 

 Aantal gerealiseerde hulpvragen en de tevredenheid over de geboden hulp 
 

 

 

Activiteit  Maatschappelijk werk volwassenen 

Verrichte werkzaamheden Per 1 juli voert Impuls het maatschappelijk werk uit voor volwassenen met 
lichte psycho sociale problemen en/of die in moeilijke omstandigheden 
verkeren. Deze gesprekken hebben als doel: het bieden van een luisterend 
oor en het aanreiken van handvatten waarmee mensen weer grip op hun 
leven krijgen. Maar ook praktische hulp bij aanvragen van fondsen of 
bemiddeling is geboden 

Doelgroep Volwassenen die kort durend hulp en begeleiding nodig hebben 

Aantallen kort durende 
trajecten gedurende ½ jaar 
en Thema’s 

In totaal zijn er 35 inwoners  kortdurend begeleid met thema’s: 
rouwverwerking, schulden, armoede, middelen gebruik, depressie, 
participatie, onderdak, werk, uitkering, echtscheiding, revalidatie, burn out, 
opvoeding 

Samenwerkingspartners  Attenta, Huisartsen, advocaten, GGZ, Icare, politie, GGD, de GKB, WPDA, 
ziekenhuis, werkgevers, Yorneo, OGGZ, COSIS, woning coöperaties, notaris, 
kinderopvang, Icare 

Effect De gesprekken dragen bij aan stress reductie en geeft handvatten om weer 
grip te krijgen op het leven. Het verlaagd de draaglast en vergroot de 
draagkracht / veerkracht van mensen. het netwerk wordt daarbij passend 
ingezet of vergroot. Door dichtbij en toegankelijk te zijn kunnen 
moeilijkheden ‘in de kiem gesmoord worden’ 

Het aantal afgeronde 
gesprekken 

25 (10  casussen lopen door in 2019) 

Mate van tevredenheid over 
effect van de gesprekken 

De maatschappelijk werker wordt als dichtbij en toegankelijk ervaren. Zij 
begeeft zich in de leefwereld van de jongeren en is ook buiten kantooruren 
op haar mobiel te bereiken. Jongeren stellen dit op prijs. Er wordt dan ook 
vaak gebruik van gemaakt 

  



 

 

 
 

 
PRODUCT  SamSam 
 

 
Gesteld doel 1: Het lokale SAMSAM blijft in stand 
 

 
Impuls  verricht de volgende activiteiten 

 Coördinatie van vraag en aanbod op het gebied van vrijwillige thuiszorg in nauwe 
samenwerking met vrijwillige thuiszorgorganisaties 

 
Impuls  realiseert de volgende resultaten: 

 80% tevredenheid  over  op een deskundige wijze afhandelen van de hulpvragen d.m.v. 
een deskundig advies, doorverwijzing en/of bemiddeling 

 
De resultaten worden  gemeten a.d.v. de volgende indicatoren: 

 Aantal gerealiseerde hulpvragen SamSam 
 

 

 

Activiteit Bijeenkomsten SamSam   

Verrichtte werkzaamheden In 2018 zijn er vijf SamSam bijeenkomsten georganiseerd met als doel: 
- contacten onderhouden 
- hoe kunnen we elkaar vinden en versterken 
- welke ontwikkelingen zijn er 
- welke gezamenlijke vragen en acties liggen er  
- werven van vrijwilligers   

Doelgroep Mensen met een hulpvraag of sociaal isolement, Samsam deelnemers zijn: 
Zonnebloem Gieten, Zonnebloem Annen & Zuidlaren, Humanitas,  de 
Jacobuskerk Rolde, de protestantse kerken in Gieten, Dekelhem, de 
Wenning, Hendrik Kok, Impuls(VIP, Samen Oud, Mantelzorg). 
Sinds enige tijd ontstaan in de dorpen zogenaamde lief en leed groepen en 
dorp coöperaties. Waar nodig worden deze ook benadert om een bijdrage te 
leveren in het oplossen van hulpvragen 

Behaalde resultaten Lijst met juiste gegevens van deelnemers  
Notulen en afspraken rondom inzet Impuls en SamSam partners  
Op de hoogte zijn van elkaars activiteiten programma’s 
Collectief activiteiten aanbieden. 
In januari 2018 hebben we een info markt georganiseerd, waarbij de 
betrokken vrijwilligers organisaties zich konden presenteren en vrijwilligers 
konden werven.    
3x vraag vanuit VIP neergelegd bij SamSam en 2 x keer vraag vanuit 
mantelzorg doorverwezen naar SamSam organisatie 

Samenwerkingspartners Samsam organisaties, lief en leed groepen en dorpscoöperaties 

  



 

 

 
 

 
PRODUCT   ONDERSTEUNING AAN MANTELZORGERS 
 

 
Gesteld doel 1: Het vergroten van de bekendheid en daarmee de bewustwording over en  
  de (h)erkenning van mantelzorg 

 
Impuls verricht de volgende activiteiten: 
1. Voert coördinatie van CPM (Centraal punt mantelzorg) 
2. Zorgt voor actieve PR beleid op het terrein van mantelzorg (website, folders e.a. 
3. CPM geeft  informatie en advies over voorzieningen en regelingen betreffende mantelzorg 
4. Onderhoudt contacten met de organisaties die vindplaatsen zijn voor mantelzorgers 
5. In alle klantcontacten, intakes en vervolggesprekken bij Impuls krijgt mantelzorg aandacht 
6. Registreert alle bekende mantelzorgers voor betere informatievoorziening  
 
Impuls realiseert de volgende resultaten: 
4. Het aantal bereikte mantelzorgers neemt toe met 10% 
 
De resultaten worden gemeten a.d.h.v. de volgende indicatoren: 
5. Aantal nieuw geregistreerde mantelzorgers 
6. Aantal bekende en bereikte mantelzorgers 
 

 

Verrichte activiteiten 6. 1. Consulent MZ zorgt voor een goed lopend systeem van algemene 
voorlichting en advisering rondom mantelzorg vanuit het CPM. Dit door het 
bieden van informatie, advies, bemiddeling, ondersteuning, training, 
vrijwilligers contact, lotgenotencontact en themabijeenkomsten.  

2. 2.Pr-mantelzorg via persberichten huis-aan-huisbladen, informatie op 
website CPM , website Impuls en website gemeente Aa en Hunze, Twitter 
CPM en Facebook Impuls 

3.   
4. 3. Informatie en advies over MZ geven aan collega’s (Buurtwerk, Attenta, 

Adviesraad Sociaal Domein en beleidsmedewerkers), Buurtzorg, Icare, 
presentaties bij dorpsbelangen, lezingen tijdens koffieochtenden in de 
dorpshuizen, Huisartsen, vrijwilligers en mantelzorgers. Inloopspreekuur MZ 
in dorpshuizen Gasselternijveen, Eexterveenschekanaal, Rolde, Annen en 
Gieterveen 

5.  
7. 4. Contacten met organisaties en netwerkpartners die betrokken zijn bij 

signaleren en doorverwijzen van mantelzorgers. Medewerkers Attenta, 
Buurtzorg, Icare, Praktijk Ondersteuner Huisarts, Buurtwerkers, 
vrijwilligersorganisaties, SAMSAM-organisaties, dorpshuizen, MFA 

8.  
9. 5.. Klantcontacten, intakes en vervolggesprekken Impuls, collega’s 

buurtwerkers, Attenta, verwijzen MZ door naar CPM voor registratie en 
ondersteuningsvragen 

10.  
11. 6. Mantelzorgers gaan akkoord met geregistreerd bij Impuls; dit bestand 

wordt continue bijgewerkt. Nieuwe mantelzorgers ontvangen een 
vragenlijst om hun gegevens en behoefte aan ondersteuning aan te geven 
en tekenen voor akkoord. Dit om altijd de juiste informatie en ondersteuning 
te bieden aan mantelzorgers 



 

 

 
 

info Info mantelzorgers: 1: 8 inwoner is MZ (dit betekent dat er ongeveer 3000 
mantelzorgers zijn in de gemeente Aa en Hunze) 
Eind 2018 stonden er 392 mantelzorgers geregistreerd bij Impuls. In dit 
aantal zijn meegenomen  82 nieuwe mantelzorgers die geregistreerd 
werden in 2018 en  70 MZ die in 2018 uit het register zijn gehaald wegens 
verhuizing of overlijden 

Behaalde resultaten In 2018 hebben zich 82 nieuwe mantelzorgers geregistreerd bij Impuls. Via 
oproep in  Social Media en de pers voor registratie en aanvraag Mantelzorg 
Waardering 2018 (40) aanmeldingen via Attenta (15), Buurtwerk (4), VIP(2) 
Zorgaanbieders (6) zorgvragers (2) Senioren voorlichting (2) 
familie/vrienden(11)    

Indicatoren  
Aantal nieuw 
geregistreerde 
mantelzorgers 

82 in 2018 
2  jonge mantelzorger in 2018 

Indicatoren  
Aantal bekende en bereikte 
mantelzorgers 

392 geregistreerde volwassen mantelzorgers waarvan 82 nieuw 
geregistreerde mantelzorgers. Dit is een nieuw bereik van 21%    
42 geregistreerde jonge mantelzorgers bij Impuls waarvan 2 nieuw 
geregistreerde jonge mantelzorger, is een nieuw bereik van 4,7 %  
 

 

  



 

 

 
 

 
PRODUCT    ONDERSTEUNING AAN MANTELZORGERS 
 

 
Gesteld doel 2: Mantelzorgers met een ondersteuningsvraag worden adequaat geholpen 
 

 
Impuls verricht de volgende activiteiten: 
1. Mantelzorgers met een ondersteuningsvraag   worden benaderd door de mantelzorgconsulent. 
2. Mantelzorgerconsulent levert een vraagafhankelijk aanbod aan interventies die 

zelfredzaamheid en participatie vergroten 
3. Onderhouden van contacten met huisartsen, politie, woningbouwcorporaties en 

zorgorganisaties  
4. Actieve samenwerking met Attenta  
5. Organiseert themabijeenkomsten voor de mantelzorgers 
6. Organiseert lotgenoten bijeenkomsten voor de mantelzorgers 
 
Impuls  realiseert de volgende resultaten: 
1. Bij alle (100%) ondersteuningsvragen wordt eerst een beroep gedaan op de naaste omgeving. 
2. 80% tevredenheid over beantwoording van ondersteunings-, informatie en advies vragen. 
3. Minimaal 2 themabijeenkomsten in 2018 
4. Minimaal 5 lotgenotenbijeenkomsten in 2018 
 
De resultaten worden gemeten a.d.h.v. de volgende indicatoren: 
1. Aantal contacten/ondersteuning n.a.v. hulpvragen mantelzorgers 
2. Aantal huisbezoeken mantelzorgers  
3. Aantal themabijeenkomsten en het aantal deelnemers 
4. Aantal lotgenotenbijeenkomsten en het aantal deelnemers 

 Activiteiten 2. 1. Mantelzorgers met een ondersteuningsvraag worden benaderd door de 
consulent via huisbezoek of gesprek op kantoor. Intakegesprek MZ, 
registreren MZ en zorgvrager, ondersteuningsbehoefte peilen, zo nodig 
ondersteuning organiseren voor MZ.  Bijv.  Via respijt vrijwilligers, deze 
werven en bemiddelen. Alles wordt geregistreerd. Twee keer per jaar 
evaluatie met MZ en vrijwilliger. Op verzoek is eerder contact mogelijk 

3.  
4. 2. Aanbod respijt vrijwilligers, training Mindfulness, lotgenoten contactgroep, 

vragenlijst over mantelzorg situatie en behoefte aan ondersteuning van de 
mantelzorger 

5.  
6. 3. Actief betrokken bij ambtelijk overleg met de gemeente zodat beleid en 

uitvoering rond mantelzorg zo goed mogelijk op elkaar aansluiten. Overleg 
met beleidsadviseur Samenleving, medewerkers Attenta en leden 
Adviesraad Sociaal Domein, Provinciaal overleg MZ, Correspondenten 
Netwerk Mantelzorg, overleg Klankbordgroep mantelzorg, MDO met 
huisartspraktijken en zorgaanbieders gemeente Aa en Hunze, Omzien naar 
Elkaar, Zonnebloem, Kerken, Humanitas, Rode Kruis (via SamSam overleg). 

7.   
8. 4. Samenwerking met Attenta , medewerkers Attenta signaleren en 

verwijzen mantelzorgers door naar CPM voor registratie en 
ondersteuningsvragen, 15 in 2018.  Samenwerking en inloopspreekuur 
Attenta/MZ in de dorpshuizen. 

 



 

 

 
 

9. 5. Thema bijeenkomsten 2018:  Niet Aangeboren Hersenletsel voor 
mantelzorgers en zorgvragers in de gemeente Aa en Hunze. Verzorgd door 
Hersenletsel.nl en training Mindfulness voor geregistreerde mantelzorgers. 
Voor bespreking en planning data met trainer, uitnodigingen versturen, 
intakegesprekken organiseren, ruimte regelen, Inleiden bijeenkomst en 
coördineren.  

10. Start maart en september 2018 training van 8 bijeenkomsten van 2,5 uur. Per 
training waren er 12 deelnemers. Vooraf en na afloop effectmeting via Ediz 
scorelijst 

11.  
12. 6. Lotgenoten contactgroep Mantelzorgers vindt 1 x per 6 weken plaats op 

donderdagmiddag bij Impuls. Consulent verstuurt uitnodigingen, 
voorbereiden gespreksonderwerp, begeleiden gespreksgroep. Nieuwe 
deelnemers introduceren. Evalueren van bijeenkomsten  

13. Gemiddeld waren er 8 deelnemers per bijeenkomst aanwezig in 2018 

Doelgroep Mantelzorgers, zorgvragers, partners, familie, buren, organisaties 

Behaalde resultaten Ondersteuningsvragen bedienen,  preventieve informatie en trainingen 
organiseren 

Samenwerkingspartners Buurtwerkers Impuls, medewerkers Attenta en WMO, beheerders 
dorpshuizen Aa en Hunze, zorg aanbieders Aa en Hunze, 
Huisartsenpraktijken Aa en Hunze 

Effect Snel contact en ondersteuning, doorverwijzing en vragen oplossen 
Aandacht voor overbelasting MZ en preventie via training en advies 

Aantal 
contacten/ondersteuning 
n.a.v. hulpvragen 
mantelzorgers 

In 2018 kwamen er 39 hulpvragen waarvan 13 bemiddeld met een Respijt 
vrijwilliger, 19 verwezen naar Welzijnsactiviteiten in eigen omgeving, 3 
waardering vraag en 2 doorverwezen naar Attenta  i.v.m. vraag Logeerzorg 
(respijt) en 2 respijt hulpvragen waarvoor geen ondersteuning via Welzijn 
kon worden aangeboden   

Aantal huisbezoeken 
mantelzorgers  

35 huisbezoeken en 4 intake gesprekken op kantoor  

Aantal 
themabijeenkomsten en het 
aantal deelnemers 

Intakegesprekken Mindfulness in maart 2018, 14 deelnemers en in 
september 2018 12 deelnemers. 
Training Mindfulness groep 4 gestart 13 maart 2018  13 deelnemers 
Training Mindfulness groep 5 gestart  18 september 2018, 10 deelnemers 

Aantal 
lotgenotenbijeenkomsten 
en het aantal deelnemers 

8 bijeenkomsten in 2018  met gemiddeld 8 deelnemers per keer 

 

  



 

 

 
 

 
PRODUCT    ONDERSTEUNING AAN MANTELZORGERS 
 

 
Gesteld doel 3: Mantelzorgers kunnen naast hun zorgtaken deelnemen aan de samenleving 
 

 
Impuls verricht de volgende activiteiten: 
1. Via het Centraal Punt Mantelzorg zijn zorgvrijwilligers/respijtzorgvrijwilligers ingezet bij de 

mantelzorgers. Hierdoor kan de mantelzorger bijv. deelnemen aan een wekelijkse activiteit of 
rustig boodschappen doen 

2. Werft zorg vrijwilligers die ingezet kunnen worden voor het respijtzorg 
3. Bemiddelt zorgvrijwilligers richting zorgvragers en mantelzorgers 
4. Begeleidt, traint en ondersteunt zorgvrijwilligers 
 
Impuls realiseert de volgende resultaten: 
1. Minstens 50% van de respijtzorgaanvragen worden beantwoord (resultaat is afhankelijk van 

het aantal beschikbare zorgvrijwilligers). Dit resultaat is ruim behaald. 
12.  

De resultaten worden gemeten a.d.h.v. de volgende indicatoren: 
1. Aantal aangevraagde respijtzorg  
2. Aantal uitgevoerde respijtzorg 

13.  

 
 

Activiteiten Begeleiding van de vrijwilligers zowel persoonlijk (intakegesprek en 

evaluatiegesprekken) als collectief via overleg en intervisie. Daarnaast 2 keer 

informeel samen zijn in vorm van. Uitnodigen, bijeenkomst voorbereiden en 

begeleiden. Persoonlijke gesprekken met vrijwilligers bij bijzonderheden en 

wijzigingen in de respijtzorg vraag 

Door pr via lokale media, Social Media en website VIP en CPM nieuwe 

zorgvrijwilligers werven. Daarna intakegesprek en bemiddeling 

Via bemiddeling mantelzorger passende vrijwilliger zoeken. Daarna 
kennismakingsgesprek, vrijwilligers, mantelzorger, hulpvrager en consulent. 
Administratieve registratie respijt vraag en aanbod 

Doelgroep Mantelzorgers, hulpvragers, vrijwilligers 

Behaalde resultaten Inzet vrijwilligers bij mantelzorger en hulpvrager waardoor mantelzorger 
ondersteuning heeft gekregen 
In 2018  2 intake gesprekken met nieuwe respijt vrijwilligers gehouden  

Samenwerkingspartners Buurtzorg, Icare, ONE, HZD  

Effect Mantelzorgers weten de mantelzorgconsulent te vinden voor advies en 
informatie en ondersteuning bij hun mantelzorgtaken, zodat ze dit langer 
kunnen vol houden 

Aantal aangevraagde 
respijtzorg 

15 aanvragen vooral via MZ spreekuur, ST, MDO HZD, en vragenlijst 
registratie mantelzorgers  

Aantal uitgevoerde 
respijtzorg 

Er zijn in 2018 totaal 11 respijtzorg vrijwilligers ingezet bij mantelzorgers 

 

 



 

 

 
 

 
PRODUCT    ONDERSTEUNING AAN MANTELZORGERS 
 

 
Gesteld doel 4: Er is waardering voor mantelzorgers  
 

 
Impuls verricht de volgende activiteiten: 
1. Organiseert ontspanningsactiviteiten voor de mantelzorgers 
2. Organiseert waarderingsactiviteit op de Dag van mantelzorg 
3. Werft vrijwilligers die de activiteiten organiseren 
4. Ondersteunt, begeleidt vrijwilligers bij het organiseren van activiteiten 

 
Im Impuls  realiseert de volgende resultaten: 

1. 80% tevredenheid over ontspanningsactiviteiten 
2. Alle geregistreerde en bekende mantelzorgers ontvangen waardering op de Dag van 

mantelzorg 
 
D De resultaten worden gemeten a.d.h.v. de volgende indicatoren: 

1. Dag van de mantelzorg; aantal attenties 
2. Aantal activiteiten gericht op waardering mantelzorgers  
3. Aantal deelnemers aan activiteiten gericht op waardering mantelzorgers 
4. Mate van tevredenheid over activiteiten  

 

Activiteiten 1. Activiteiten bedenken en organiseren in overleg met mantelzorgers, 
vrijwilligers CPM, samenwerkingspartners (CPM Borger/Odoorn) en de 
Klankbordgroep CPM. Uitnodigingen sturen naar mantelzorgers, lokale pers 
en Social Media. Uitvoeren activiteiten en evalueren met de betrokken 
deelnemers 
 
2. Persbericht over de Mantelzorg Waardering 2018 opstellen voor regionale 
pers, website CPM, Impuls en Gemeente Aa en Hunze. Alle geregistreerde 
mantelzorgers een aanvraagformulier sturen voor de Mantelzorg 
Waardering 2018. Voor nieuwe aanmeldingen een registratieformulier met 
aanvraagformulier en uitlegbrief opstellen en versturen. Alle aanvragen 
verwerken in het bestand MZ-registratie. In overleg met de financiële 
administratie van Tinten worden de financiële gegevens, IBAN, naam en 
woonplaats in het MZ-bestand gezet door de mantelzorgconsulent deze 
wordt ter betaling rond 10 november 2018 en rond 10 december (2e ronde) 
doorgestuurd door de consulent naar FA Tinten. 
Zij maken rond 10 november de Mantelzorg Waardering € 100, = over naar 
alle MZ in het bestand, voor de laatkomers is er rond 10 december nog een 
2e betaal ronde 

Doelgroep Mantelzorgers, hulvragers en vrijwilligers CPM 

Behaalde resultaten Mantelzorgers weten het Centraal Punt Mantelzorg te vinden en krijgen de 
kans om hun zinnen even te verzetten tijdens ontspanningsactiviteiten die 
voor mantelzorgers en hun zorgvragers worden georganiseerd.  
Daarnaast spreekt de gemeente Aa en Hunze hun waardering uit voor de bij 
Impuls geregistreerde mantelzorgers door hun de Mantelzorgwaardering 
2018 aan te bieden in de vorm van een bedrag van €100, = 

Samenwerkingspartners CPM Borger Odoorn (voor de ontspanningsactiviteiten) 



 

 

 
 

Effect Gedeelde kosten meer activiteiten organiseren, contacten leggen met 
mantelzorgers uit een andere gemeente 

Dag van de mantelzorg; 
aantal attenties 

In 2018 zijn er totaal 346 Mantelzorg Waarderingen in vorm van € 100, = 
overgemaakt naar de mantelzorgers. In de 1e ronde 325 (10 november) en in 
2e ronde 21 (10 december) 

Aantal activiteiten gericht 
op waardering 
mantelzorgers 

Activiteiten 2018: nieuwjaarbijeenkomst in het Hunebed Centrum in Borger: 
35 deelnemers  Aa&H en 50 Borger-Odoorn, Thema bijeenkomst  NAH MZ 
30 deelnemers Aa&H, Toneelavond Valthe 26 deelnemers, (2 Aa&H)  
Forelvissen in Valthermond alleen voor mz (geen zorgvragers): 20 
deelnemers (o personen Aa&H) Vocaal Festival Annen 14  deelnemers 
Aa&H, Lunch bijeenkomst MZ 54 deelnemers Aa&H, Festival der Aa 85 
deelnemers Aa&H , Training Mindfulness  maart 13, september 10 
deelnemers Aa&H   Deelnemers betreft mantelzorgers en zorgvragers 

Aantal deelnemers aan 
activiteiten gericht op 
waardering mantelzorgers 

Totaal 243 deelnemers (mantelzorgers en zorgvragers) aanwezig bij  
de 9 activiteiten in 2018. Dit is een gemiddeld bereik van 27 deelnemers per 
activiteit van de in totaal 392 geregistreerde mantelzorgers 

Mate van tevredenheid over 
activiteiten 

Voldoende tot goed beoordeeld door deelnemers, wel vaak dezelfde 
mantelzorgers en zorgvragers nemen deel aan de activiteiten Waardoor de 
mantelzorg consulent veel mantelzorgers persoonlijk leert kennen en ook 
hun ondersteuning vragen 

 

Activiteit Voor jonge mantelzorgers 

Verrichte werkzaamheden Uitnodigingen versturen naar geregistreerde jonge Mantelzorgers bij Impuls 
voor uitstapje naar Wildlands Adventure Zoo in Emmen.  

Doelgroep Jonge mantelzorgers van 8 – 23 jaar 

Behaalde resultaten Wildlands Adventure Zoo Emmen bezocht door 23 deelnemers incl. 
introducee en 3 begeleiders 
 

 



 

 

 
 

Activiteit Bemiddelingen vrijwilligers  

Verrichte werkzaamheden Pr (persberichten, website, mondelinge informatie geven, ja geweldig 
advertentie, presentaties)  

Doelgroep Organisaties in Aa en Hunze en (potentiele) vrijwilligers en inwoners  

Behaalde resultaten 71  aanmeldingen van mensen die vrijwilligerswerk willen doen waarvan 11 
personen om  verschillende redenen niet verder zijn gegaan (verhuizen, 
baan, ziekte, overlijden)  

Samenwerkingspartners Gemeente Aa en Hunze, diverse organisaties  

Effect Waar mogelijk inwoners bemiddelt naar passend vrijwilligerswerk of advies 
kunnen geven over vervolg 

 
PRODUCT   VRIJWILLIGERSWERK 
 
 

 
Gesteld doel 1: Het aantal vrijwilligers neemt toe 
 

 
Impuls  verricht de volgende activiteiten: 
1. Voert actieve pr campagne over vrijwilligerswerk. Van mondelinge contacten (werkbezoeken 

en presentaties, schriftelijke pr (advertenties, persberichten) tot digitale vormen (nieuwsbrief 
en website) en radio (tijdens programma de Brink van RTV Drenthe) 

2. Coördineert het VIP! 
3. Werft vrijwilligers die werken vanuit het VIP! 
4. Begeleidt, traint en ondersteunt de vrijwilligers bij werkzaamheden van het VIP!. 
5. Voert samenhangende activiteiten en/of handelingen uit, gericht op de bedrijfsvoering van het 

VIP! 
6. Draagt zorg voor actuele digitale vacaturebank. Door middel van een vrijwilligersvacaturebank 

wordt vraag en aanbod aan elkaar gekoppeld 
7. Bemiddeld tussen vrijwilligers en organisaties 
8. Bemiddeld incidenteel tussen particulieren en vrijwilligers 
9. Vergroot bereik van vrijwilligers door registratie 
 
 
Impuls  realiseert de volgende resultaten: 
1. Minimaal maandelijks wordt vrijwilligerswerk gepromoot 
2. VIP! vrijwilligers wordt uitgevoerd door vrijwilligers ondersteund door professional van Impuls 
3. In 80% is bemiddeling tussen de organisaties en vrijwilligers geslaagd 
 
De resultaten worden  gemeten a.d.v. de volgende indicatoren: 
1. Aantal pr activiteiten 
2. Aantal vrijwilligers werkzaam bij het VIP! 
3. Aantal bemiddelingsgesprekken  
4. Bereik VIP: 

 Aantal vacatures 

 Aantal organisaties ingeschreven op de vacaturebank 
 



 

 

 
 

Na ongeveer 2 maand belt een VIP medewerker of de vrijwilliger gestart is, 
hoe het bevalt en of wij als VIP nog iets kunnen doen. Dit levert over het 
algemeen positieve reacties op 

Aantal bezoekers en 
deelnemende organisaties  

71 inwoners die zich bij VIP hebben aangemeld om vrijwilligerswerk te gaan 
doen. Met veel vrijwilligers wordt kennismakingsgesprek gevoed, soms 
direct na telefonisch contact doorverwezen naar een organisatie. Helaas 
vallen ook altijd een aantal mensen door omstandigheden af. 
 
179 organisaties die op website staan ingeschreven 
Gemiddeld tussen 65 en 90 vacatures  
Gemiddeld tussen 2 en 6 burenhulpvragen 
Gemiddeld tussen 4 en 7 aangeboden diensten  

 
 
 

Activiteit Bemiddelingen hulpvragen   

Verrichte werkzaamheden Pr (persberichten, website, mondelinge informatie geven, ja geweldig 
advertentie, presentaties), overleg met SamSam partners  

Doelgroep Organisaties in Aa en Hunze en (potentiele) vrijwilligers en inwoners  

Behaalde resultaten 78 hulpvragen waarvan: 

 31  x klussen  

 13  x bezoek 

 5 x maatje 

 5 x vervoer 

 2 x boodschappen 

 1 x respijt 

 21 x anders zoals bijvoorbeeld:  

- of Impuls iets met kleding kan doen die over van een beursbeurs  

- een verhuizing van bungalowpark naar maandhoes   

- of kook-vrijwilligers van maandhoes onder de vlag van Impuls 
kunnen komen te vallen  

- of er een training facebook wordt aangeboden 

- verhuizing van Rolde naar Hoogezand  

- of er een vrijwilliger is die samen met bewoner van de Trans op reis 
door China wil  

- 2 x verzoek voor een vrijwilliger voor inwoners die ernstig ziek zijn 
en in laatste levensfase zit  

- signalen van zorg over een buurvrouw met een “verkeerde” vriend  

 
Nav de maatjes vragen is het samen eten in Gieten gestart om mensen in 
een natuurlijkere setting in contact met elkaaar te brengen. De 
koffieochtend paste niet bij aantal wensen/ ideeën van deze mensen.  
Samen eten is mooi en gezellig alternatief  
 
Een aantal klussen hebben we niet op kunnen pakken omdat deze te 
complex, te groot of op te korte termijn gerealiseerd moesten worden. 
Deze vragen hebben we overgedragen naar de juiste organisatie of advies 
kunnen geven om met een andere organisatie contact op te nemen.  
In totaal zijn er 6 bewoners die ik met enige regelmaat bezoek omdat zij een 
klein netwerk hebben en ik hier niet altijd juiste vrijwilliger voor heb en/ of 
omdat de situatie (tijdelijk) te complex is voor een vrijwilliger  
 
Daarnaast heb ik voor 2 particulieren een financiële aanvraag gedaan voor:  

 een wasmachine   

 fiets met lage instap  



 

 

 
 

 
In diverse dorpen wordt er een mooi collectief aanbod voor koffie drinken 
georganiseerd. Het gezamenlijk koffie drinken past niet bij iedereen. Samen 
met buurtwerker zijn we 1 x pr maand “samen eten” in Gieten gestart om 
mensen met een klein netwerk ook op een andere manier de gelegenheid te 
bieden om andere mensen te ontmoeten. Er is inmiddels een vaste groep 
van 18 bezoekers.  We willen ons met name richten op de wat jongere 
inwoners (tussen 30 en 70 jaar). Voor oudere bewoners is het aanbod van 
activiteiten vaak groter 

Samenwerkingspartners Gemeente Aa en Hunze, Fondsen, Attenta, Medewerkers Impuls, 
Voedselbank, Icare,  SamSam partners  

Effect Aantal vragen opgelost,  
Aantal vragen doorverwezen 
In 2 situaties financiële vergoeding zodat situatie van desbetreffende 
persoon wordt verbeterd  

  



 

 

 
 

 
PRODUCT  VRIJWILLIGERSWERK 
 

 
Gesteld doel 2: Ondersteuningsaanbod sluit aan  op de vragen en wensen van de   
  vrijwilligers en vrijwilligersorganisaties 
 

 
Impuls  verricht de volgende activiteiten; 
1. Ondersteunen van vrijwilligersorganisaties op maat 
2. Realisatie van scholing, vaardighedenstraining, informatievoorzieningen en/of ervaringsdeling 

voor veel voorkomende hulpvragen 
 
Impuls  realiseert de volgende resultaten: 
1. Ondersteuningsvragen zijn in 80% beantwoord 
 
De resultaten worden gemeten a.d.v. de volgende indicatoren; 
1. Het aantal ondersteuningsvragen 
2. Het aantal gerealiseerde ondersteuningsaanbod 
 

 
 

Activiteit Cursus: communicatie en gesprekstechnieken  

Verrichte werkzaamheden - voeren PR (briefing, flyers, persbericht) 
- afstemmen vorm en inhoud van de cursus 
- organiseren van de avond  

Doelgroep Organisaties Aa en Hunze  
Vrijwilligers uit Aa en Hunze  

Behaalde resultaten 13 deelnemers vanuit Aa en Hunze 

Samenwerkingspartners Vitaal Vrijwilligers Werk 

Effect Tijdens de training wordt geoefend om respectvol en prettig te 
communiceren. Vrijwilligers worden bewust van wat je al doet om een goed 
gesprek te voeren en leren oa.:  

 gesprekstechnieken om goed te kunnen luisteren, 

 feedback te kunnen geven en ontvangen en je leert 

 hoe je vragen kunt stellen om de ander goed tot zijn recht te laten 
komen. 

Tijdens de training is er volop ruimte voor eigen inbreng, het delen van 
ervaringen en het stellen van vragen 

 
 

Activiteit Cursus : Omgaan met grensoverschrijdend gedrag en agressie 

Verrichte werkzaamheden - voeren PR (briefing, flyers, persbericht) 
- afstemmen vorm en inhoud van de cursus 
- organiseren van de avond  

Doelgroep Organisaties Aa en Hunze  
Vrijwilligers uit Aa en Hunze  

Behaalde resultaten 7 deelnemers vanuit Aa en Hunze 

Samenwerkingspartners Vitaal Vrijwilligers Werk 

Effect Uitwisselen ervaringen en van elkaar leren 
In deze training komen de volgende onderwerpen aan bod: 

 Wat zijn de kenmerken van grensoverschrijdend gedrag en agressie? 

 Hoe herken ik grensoverschrijdend en agressief gedrag? 



 

 

 
 

 Hoe ga ik om met grensoverschrijdend en agressief gedrag? (tips) 
In deze training is er volop ruimte voor eigen inbreng, het delen van 
ervaringen en het stellen van vragen 

 
 

Activiteit Bijeenkomst (vrijwilligers) vergoedingen en fiscale gevolgen voor non 
profit organisaties 

Verrichte werkzaamheden - voeren PR (briefing, flyers, persbericht) 
- afstemmen vorm en inhoud van de cursus 
- organiseren van de avond  

Doelgroep Organisaties Aa en Hunze  
Vrijwilligers uit Aa en Hunze  

Behaalde resultaten 8 deelnemers 

Samenwerkingspartners Docent rondom dit thema  

Effect 
 

Bewustwording van mogelijke risico’s (bv naheffingen) voor zowel 
organisaties als vrijwilligers wanneer zaken, vaak onbewust, onvoldoende of 
niet juist zijn geregeld en ingevuld 

 
 

Activiteit Eerste bijeenkomsten over de AVG – nieuwe privacy wet – 16 april  

Verrichte werkzaamheden - voeren PR (briefing, flyers, persbericht) 
- afstemmen vorm en inhoud van de cursus 
- organiseren van de avond  

Doelgroep Organisaties Aa en Hunze  
Vrijwilligers uit Aa en Hunze  

Behaalde resultaten 11  deelnemers 

Samenwerkingspartners NOV 

Effect 
 

Informatie en advies over de wijzigingen ten opzichte van de oude 
privacywet en de nieuwe AVG. Bewustwording van mogelijke risico’s voor 
organisaties wanneer AVG niet juist wordt uitgevoerd. Vaak onbewust, 
onvoldoende of niet juist zijn geregeld en ingevuld 

 
 

Activiteit Tweede bijeenkomsten over de AVG – nieuwe privacy wet – 24 april  

Verrichte werkzaamheden - voeren PR (briefing, flyers, persbericht) 
- afstemmen vorm en inhoud van de cursus 
- organiseren van de avond  

Doelgroep Organisaties Aa en Hunze  
Vrijwilligers uit Aa en Hunze  

Behaalde resultaten 17 deelnemers 

Samenwerkingspartners NOV  

Effect 
 

Informatie en advies over de wijzigingen ten opzichte van de oude 
privacywet en de nieuwe AVG. Bewustwording van mogelijke risico’s voor 
organisaties wanneer AVG niet juist wordt uitgevoerd. Vaak onbewust, 
onvoldoende of niet juist zijn geregeld en ingevuld.   

 
 

Activiteit Training: Meer vrijwilligers in Korte Tijd  

Verrichte werkzaamheden - voeren PR (briefing, flyers, persbericht) 
- afstemmen vorm en inhoud van de cursus 
- organiseren van de avond  

Doelgroep Organisaties Aa en Hunze  
Vrijwilligers uit Aa en Hunze  

Behaalde resultaten 18 deelnemers 



 

 

 
 

Samenwerkingspartners Sport Drenthe en gemeente Aa en Hunze  

Effect 
 

Theorie over en bewust worden van effecten van positief en inspirerend 
werven van nieuwe vrijwilligers. Tijdens de training hebben de organisaties 
daadwerkelijk een stappenplan gemaakt en wervingsactie uitgevoerd 

 
 

Activiteit Advies en informatie  

Verrichte werkzaamheden Aannemen telefoon en achterhalen vraag 
Vraag direct beantwoorden en indien niet mogelijk informatie verzamelen 
bij andere meer deskundige partijen 

Doelgroep Organisaties Aa en Hunze 
Vrijwilligers Aa en Hunze 

Behaalde resultaten Organisaties en/of vrijwilligers op weg kunnen helpen en vragen kunnen 
beantwoorden 

Effect Vragen zijn beantwoord 

Het aantal 
ondersteuningsvragen 

38 vragen binnen gekomen via contactformulier van website advies en 
informatie vragen op gebied van: 
- collectieve verzekering 
- aanmaken account en speciale pagina voor organisatie  
- bekijken van mogelijkheden van vrijwilligerswerk  
- aanbieden vacatures  
- meedenken voor leuke en passende stageplek jonge meid  
- vragen rondom vervoer  
- verzoek voor contactgegevens organisatie  
- talent via website onder de aandacht brengen 
- nieuwe aanvraag mogelijkheden VOG – mbv e-herkenning  
- vinden van een maatje in buurgemeente  
- diverse gesprekken over runnen van kleinschalig theehuis en 

samenwerking met De Trans  
- diverse aanvragen rondom vrijwillig muziek docente  
- bemiddelt in aanbod van een (gratis) piano voor een goed doel 

(zorginstelling)  
- of regelmatige tuinwerkzaamheden ook door klussendienst gedaan 

kunnen worden   
 
Daarnaast ook diverse vragen via de telefoon of mensen kwamen binnen 
wandelen: 
- 11 aanvraag voor VOG   
- 3 x aanvraagformulier van WPDA ontvangen ivm verrichten 

vrijwilligerswerk/ onbetaald werk  

Het aantal gerealiseerde 
ondersteuningsaanbod 

naar tevredenheid kunnen beantwoorden 

 
 
  



 

 

 
 

 

 
PRODUCT  VRIJWILLIGERSWERK 
 

 
Gesteld doel 3: Jaarlijks wordt een activiteit georganiseerd waarbij de waardering voor de  
  vrijwilliger wordt getoond 
 

 
Impuls  verricht de volgende activiteiten: 
1. Het uitvoeren van een activiteit m.b.t. waardering van vrijwilligers c.q. vrijwillige inzet van 

organisaties 
2. De coördinator van het steunpunt voert de organisatie van de landelijke actie NL DOET in de 

gemeente Aa en Hunze 
 
Impuls  realiseert de volgende resultaten: 
1. Jaarlijkse waarderingsactiviteit is uitgevoerd. 
2. Coördinatie van NL doet  is uitgevoerd 
 
De resultaten worden gemeten a.d.v. de volgende indicatoren: 
1. Aantal bezoekers waarderingsavond vrijwilligers. 
2. Deelnemende organisaties aan NL DOET 
3. Aantal klussen tijdens NL DOET 
4. Deelnemende dorpen aan NL DOET 

 
 

Activiteit NL DOET 

Verrichte werkzaamheden Pr (persberichten, website, mondelinge informatie geven) 

Doelgroep Organisaties in Aa en Hunze 

Behaalde resultaten Tevreden organisaties 

Samenwerkingspartners Gemeente Aa en Hunze in organisatie en ook met ruim 70 medewerkers die 
hielpen bij nldoet klus en Oranjefonds  

Effect Klussen zijn met elkaar aangepakt waar normaal gesproken geen tijd voor is. 
Buurtbetrokkenheid is hierdoor vergroot 

Deelnemende organisaties , 
klussen en dorpen aan NL 
DOET 

Helaas was het dit jaar niet mogelijk om via de vernieuwde Nldoet site te 
achterhalen hoeveel organisaties, klussen en dorpen er mee deden aan 
NLdoet. Op de vernieuwde site was het wel mogelijk om gemeente Aa en 
Hunze in te voeren maar deze lijst was “vervuild” met allerlei dorpen en 
klussen uit andere gemeenten.  Deze feedback heb ik ook aan het Oranje 
Fonds (landelijke organisator NLdoet)  doorgegeven 

 
 

Activiteit Waarderingsfeest Vrijwilligers : Het varkensparadijs 

Verrichte werkzaamheden Pr (persberichten, website, mondelinge informatie geven, nieuwsbrief), 
werving vrijwilligers voor theatervoorstelling. Afstemmen uitgifte kaarten en 
werkzaamheden met Theatergroep Helmers. Aanmeldingen verwerken en 
de kaarten met informatie rondsturen  

Doelgroep Organisaties in Aa en Hunze 
Vrijwilligers  

Behaalde resultaten Vrijwilligers uit de gemeente Aa en Hunze konden zich inschrijven op 2 
voorstellingen van lokaal theaterstuk “Het Varkens Paradijs” 
Op de eerste avond waren er 169 aanmeldingen en voor de tweede avond 
183 aanmeldingen (totaal 352 aanmeldingen)  



 

 

 
 

Samenwerkingspartners Gemeente Aa en Hunze, Theatergroep Helmers,  Impuls 

Effect Gemeente laat waardering blijken aan de vrijwilligers en organisaties voor 
hun inzet  

Aantal bezoekers en 
deelnemende organisaties  

83 verschillende organisaties, in totaal 169 + 183 aanmeldingen voor het 
waarderingsfeest 

 
 
 
 
 
  



 

 

 
 

 
PRODUCT  ZICHT EN GRIP OP FINANCIEN 
 
 

Aanleiding 

Schulden en financiële problemen staan in de top 3 van meest voorkomende problemen waarvoor inwoners 

van Aa en Hunze naar het Sociaal Team komen. Daarom heeft Impuls eind 2017 op verzoek van de gemeente 

een collectief cursusaanbod ontwikkeld  om inwoners (weer) zicht en grip te geven op hun financiën.  

 

Voor wie 

Inwoners uit Aa en Hunze. 

In deze cursus krijgen zij handvatten aangereikt waardoor zij weer vat op hun financiën krijgen.  

 

Wat komt er aan de orde 

Tijdens deze cursus leren de cursisten: 

 hoe ze de administratie op orde kan maken en houden 

 wat inkomsten en uitgaven zijn 

 werken met een kasboek, maandoverzicht en jaaroverzicht 

 waar ze recht op hebt 

 hoe ze op een goede manier om kunt gaan met schulden 

 sparen en besparen 

 
Activiteit Cursus Zicht en grip op uw financiën 

Verrichte werkzaamheden Werven van cursisten 
Cursus onder de  aandacht brengen van organisaties die te maken hebben 
met mensen die hun betalingen moeilijk na kunnen komen 

Doelgroep Inwoners die meer zicht op hun financiën willen krijgen  

Behaalde resultaten Deelnemers zijn goed geïnformeerd over verschillende mogelijkheden van 
omgaan met geld 
Ze weten de weg te vinden naar instanties 

Samenwerkingspartners Attenta, Andes, Rabobank 

Effect Deelnemers hebben beter zicht gekregen op hun inkomsten en uitgaven. 
Ze kunnen betere keuzes maken  

Aantal bezoekers en 
deelnemende organisaties  

6 deelnemers 
 

  



 

 

 
 

 
PRODUCT  SOCIALE ACTIVERING 
 
 

Aanleiding 

Sinds 2015 zijn de gemeenten verantwoordelijk voor de uitvoering van de Participatiewet.  In de 

Participatiewet is de tegenprestatie wettelijk vastgelegd en dient de gemeente dit op te nemen in de 

verordening. Vrijwilligerswerk is een manier om te voldoen aan de tegenprestatie. Via het project Sociale 

Activering vindt ondersteuning plaats aan mensen met een (forse) afstand tot de arbeidsmarkt. 

Impuls begeleidt deze mensen vanuit een positief mensbeeld. Het project Sociale Activering is een vorm van 

intensieve, individuele begeleiding en (groeps)training, waardoor mensen op vrijwillige basis nieuwe 

maatschappelijke activiteiten gaan ondernemen en hun isolement doorbreken.  

 

Doelgroep  

Degenen die in aanmerking komen voor het project zijn mensen die een uitkering ontvangen op grond van de 

Participatiewet: een WWB-uitkering en een lange afstand tot de arbeidsmarkt of een WAJONG uitkering ‘oude 

regeling’ met een arbeidsproductiviteit van 0 tot 20% plus niet-uitkeringsgerechtigden die zijn geregistreerd 

bij WPDA.  

 

Doel van het project 

 ontwikkelen van de deelnemers 

 stimuleren en activeren van de deelnemers zodat ze (nieuwe) activiteiten in de maatschappij 

ondernemen 

 

Mogelijke trajectdoelen voor deelnemers 

 realiseren van zinvolle dagbesteding 

 verrichten van vrijwilligerswerk 

 deelname aan een cursus of e-learning 

 deelname aan buurtactiviteiten 

 volgen (digitale) vaardigheidstraining 

 leren budgetteren 

 

Resultaten  

Elk kwartaal worden de resultaten besproken met de gemeente. 

 

 

  



 

 

 
 

Rapportage Sociale activering en maatschappelijk participatie tot eind 2018      

Totaal aantal aanmeldingen vanaf mei 2017 
- WPDA: 38 
- Sociaal Team/Attenta: 8 

46 potentiële deelnemers 

Na kennismakingsgesprek geen 
deelname aan traject: 10 personen 

3 deelnemers direct naar vrijwilligerswerk 
1 deelnemer WPDA Werkcoach/GGZ beg. 
1 deelnemer privéomstandigheden 
3 deelnemers hulpverleningstrajecten 
1 deelnemer psychisch en fysieke klachten 
1 deelnemer acties door Attenta > GKB 

Trajectkeuzes  Keuze A: 26 /  Keuze C: 4 30 trajecten 

Tijdens traject betaalde arbeid gerealiseerd 2 deelnemers (geen uitkering (meer)) 

Tijdens traject gestart met cursus(sen) 2 deelnemers 

Tijdens traject uitbreiding netwerk/structurele 
activiteiten 

2 deelnemers 

Tijdens traject gestart met vrijwilligerswerk 12 deelnemers 

Tijdens traject gestart met training (individueel) 5 deelnemers 

Tijdens traject gestart met sociale dagbesteding 1 deelnemer 

Afsluitende rapportages tijdens traject: 4  2 deelnemers doelen gerealiseerd 
1 deelnemer opname in ziekenhuis 
1 deelnemer verhuizing naar buitenland 

Eindrapportages: 2 2 deelnemers doelen gerealiseerd  

 

Kort overzicht fasering van trajecten tot eind 2018 

Nazorg: 12 deelnemers Totaal vrijwilligerswerk: 12 deelnemers 

Begeleiding: 14 deelnemers -Meerdere vrijwilligerswerkzaamheden: 3  

Intakefase: 2 deelnemers -Na kennismaking: 2 deelnemers vrijw. werk 

Kennismakingsfase: 2 deelnemers Statushouders: 6 deelnemers 

Totaal: 30 deelnemers in traject Zinvolle dagbesteding: 2 deelnemers 

Nov. 2018 / start in maart 2019: 1 deelnemer Burenhulp: 1 deelnemer 

 

Ontwikkelde trainingen 
- “Opkomen voor uzelf’ (assertiviteit)                      - ‘Dingen durven’ 
- ‘Voorbereiding op vrijwilligerswerk’                      - ‘Stappenplan’ 
- ‘De ondernemende mens’                                        - ‘Ieder mens is anders’ (cultuurverschillen) 

Co-creatie met deelnemers nieuw vrijwilligerswerk: 6 nieuwe werkzaamheden 
- Sociale taal assistent: oefenen Ned. taal in sociale situaties. Spreken en luisteren 
- Sociale chauffeur: vervoer en gespreksbegeleiding bij bezoek arts/specialist ziekenhuis 
- Tekstverwerker: aangeleverde teksten verwerken en controleren 
- Assistent medewerker kerkelijke begraafplaats Eext 
- Assistent medewerker groenwerkzaamheden 
- Fotograaf 

Deelnemers met schuldenproblematiek: 11 deelnemers 
- Tijdens intakefase traject naar schuldhulpverlening: 2 deelnemers 
- Tijdens intakefase traject geen schuldhulpverlening / zelf afbetaling regelen: 1 deeln. 
- Tijdens traject begeleiden naar schuldhulpverlening en/of leren budgetteren: 5 deeln. 
- Tijdens traject begeleiden naar beschermingsbewind: 1 deelnemer 
- Preventieve begeleiding m.b.t. voorkomen van schulden: 2 deelnemers 

Deelnemers beëindiging GGZ traject tijdens traject: 1 deelnemer 

Preventieve begeleiding terugval verslavingsproblematiek: 1 deelnemer 

Deelnemer tijdens traject naar betaalde arbeid: 2 deelnemers 

Deelnemer beëindiging traject vanwege verhuizing: 1 deelnemer 



 

 

 
 

 


