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Hulp bij het huishouden

Geachte leden van de raad,

In 2015 heeft de aanbesteding voor de maatwerkvoorziening Wmo hulp bij het huishouden
plaatsgevonden. Per 1 januari 2016 zijn de nieuwe contracten met de aanbieders Flexicu-
ra, T-zorg en Axxicom ingegaan. De looptijd van deze contracten is twee jaar met verlen-
gingsmogelijkheden. Het college heeft besloten om de contracten niet te verlengen.

Terugkijkend op de afgelopen anderhalf jaar is het college niet tevreden over de beperking
van de hulp bij het huishouden tot drie partijen. Het college vindt het van belang dat ook
kleine aanbieders zorg kunnen verlenen binnen de gemeente Aalsmeer en vindt dit een
gemis in de huidige situatie. In de nieuwe aanbesteding zal elke partij, die voldoet aan de
kwaliteitseisen die Aalsmeer stelt en waarvan de tarieven passen binnen de minimum- en
maximumtarieven, voor een contract in aanmerking komen.,

Met de ontwikkelingen op het gebied van ‘scheiden wonen en zorg’ en het gevolg dat men-
sen hierdoor steeds langer thuis blijven wonen, is de rol van de huishoudelijke hulp nog
belangrijker geworden. Als belangrijke speler binnen de zorgketen zien zij vaak als eerste
wanneer een situatie van een inwoner verslechtert. Het college hecht veel belang aan deze
‘ogen en oren’ achter de voordeur. In de nieuwe contracten worden dan ook eisen gesteld
over de signalerende functie van de hulpen en de kwaliteitseisen waar zij aan moeten vol-
doen.

Door bij de aanbesteding rekening te houden met hogere minimum- en maximumtarieven
worden de uiteindelijke kosten op het product Hbh na de aanbesteding hoger dan op dit
moment.

De aanbieders Flexicura, T-zorg en Axxicom zijn inmiddels op de hoogte gesteld van de
beéindiging van het contract per 1 januari 2018.

Gemeentehuis Raadhuisplein 1 Route per bus
1431 EH Aalsmeer Lijn 340, halte Drie Kolommenplein 1
T (0297) 387575 Lijn 198, halte Drie Kolommenplein 1

www.aalsmeer.nl
IBAN NL28 BNGH 0285 0000 12



Datum 4 juli 2017 Pagina 2 van 2

Wij vertrouwen erop u hiermee voldoende te hebben geinformeerd.

Hoogachtend,
bur éj}neester en wethouders van de gemeente Aalsmeer,
de é\;. secretaris, k. de burgemeester,
| i —

it~ S

J.A. Dunselman < / e

— —

mi ],




