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Toelichting voor de openbare besluitenlijst:
De Adviescommissie voor de Bezwaarschriften brengt ieder jaar een verslag uit van de door de
commissie verrichte werkzaamheden. Tevens komt de commissie met bevindingen en aanbevelingen.

Voorgesteld besluit
1. Het jaarverslag bezwaarschriften 2016 en de daarin opgenomen bevindingen en aanbevelingen
onder de aandacht te brengen van de sectordirecteuren en managers en in het college van B&W
terug te koppelen hoe aan de aanbevelingen uitvoering is gegeven;
2. Het jaarverslag ter kennis te brengen van de gemeenteraad.

Inleiding
Bij de instelling van de Adviescommissie voor de Bezwaarschriften is besloten dat er ieder jaar een
verslag wordt uitgebracht van de door de commissie verrichte werkzaamheden.

Beoogd effect
Door het uitbrengen van het jaarverslag een juiste afhandeling van bezwaarschriften en een verbetering
van de kwaliteit van de besluiten te realiseren.

Argumenten voor

1.1 Bevindingen en aanbevelingen onder de aandacht brengen van de sectordirecteuren en managers
Door de in het jaarverslag opgenomen bevindingen en aanbevelingen onder de aandacht te brengen
van de sectordirecteuren en managers en in het college van B&W terug te koppelen hoe aan de
aanbevelingen uitvoering is gegeven, wordt de kwaliteit van de afhandeling van bezwaarschiften
bevorderd.

1.2 Voorschriften van de Algemene wet bestuursrecht en gemeentelijke verordening
Met het jaarverslag bezwaarschriften 2016 wordt voldaan aan de voorschriften van de Algemene
wet bestuursrecht en de gemeentelijke verordening commissie bezwaarschriften algemene zaken.

Kanttekeningen
Geen.

Alternatieven
Geen jaarverslag bezwaarschriften 2016 vast te stellen.
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Kosten, opbrengsten, dekking en preventief toezicht
N.v.t.

Uitvoering
Over het algemeen is er wat het aantal bezwaarschriften betreft sprake van een stabiele situatie.
De commissie komt samengevat met de volgende bevindingen en aanbevelingen aan bestuur en
organisatie:

- Termijnoverschrijdingen nog verder tegen te gaan door aan de behandeling en afdoening van
adviezen over bezwaarschriften een hoge prioriteit toe te kennen.

- Besluiten zodanig te motiveren dat het de burgers duidelijk is wat de beweegredenen zijn.

- Een adequate communicatie met de burgers is gewenst. Het kan er tevens toe bijdragen dat
wordt afgezien van het indienen van een bezwaarschrift.

- Bij verwijzing naar bestendiging van reeds bestaand beleid, dient dit beleid te worden
aangegeven en omschreven.

- Bezwaarmakers in voorkomende gevallen actief en persoonlijk te benaderen en waar mogelijk
door pre-mediation behandeling van een bezwaarschrift door de commissie te voorkomen.

- Gebruik te maken van hetzelfde format voor het namens het bestuursorgaan in te dienen
verweerschrift. Dit komt de duidelijkheid over de gevolgde procedure ten goede.

- In het kader van de doelmatigheid het belang van bezwaarmakers soms nadrukkelijker mee te
wegen. De toepassing van met name beleidsregels kan namelijk in sommige gevallen gevolgen
hebben die wegens bijzondere omstandigheden onevenredig zijn in verhouding tot de met de
beleidsregels te dienen doelen. Het bestuursorgaan is dan bevoegd om af te wijken van de
regels.

Bijlagen
- raadsbrief - 4271
- jaarverslag bezwaarschriften 2016 (intern - 55885)

Procesinformatie

Intern overleg
N.v.t.

Afstemming met portefeuillehouder
N.v.t.

GMT-advies
N.v.t.
B&W voorstel standaard

Communicatie over het besluit
Reguliere persconferentie.
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