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Inleiding

In het afgelopen jaar hebben zich aan aantal ontwikkelingen voorgedaan, waardoor de begroting
gewijzigd moet worden. Dit betreft onder andere de verhuizing van het GBT naar een ander
kantoorgebouw, maar bijvoorbeeld ook de wettelijke verplichting om vanaf 2022 de herwaardering uit
te voeren op basis van de gebruiksoppervlakte en niet langer op basis van de inhoud van een
woning. Hieronder worden de ontwikkelingen nader toegelicht.

Gewijzigde begroting 2019 DB Pagina 3 van 23



DB2019014-1

1 Hoofdlijnen 1° Gewijzigde Begroting 2019

De bedragen in de tabel in dit hoofdstuk en de detailtabellen bij de programma’s moeten met € 1.000
vermenigvuldigd worden.

Bedragen x € 1.000 Begroting 2019 1e gewijzigde
Lasten negatief bedrag, baten positief bedrag begroting 2019
Lasten [Baten Saldo Lasten Baten Saldo
Overhead
Salarissen en sociale lasten -869 -869 -1.119 -1.119
Goederen en diensten -536 -536 -585 -585
Overige algemeen
Salarissen en sociale lasten -23 -23 -23 -23
Goederen en diensten -363 -363 -339 -339
Vastgoed en belastingen
Salarissen en sociale lasten -5.719 12 -5.707 -5.548 12 -5.536
Goederen en diensten -3.374 1.315 -2.059 -3.385 1.315 -2.070
Kapitaallasten -223 -223 -123 -123
Vennootschapsbelasting -42 -42 -39 -39
Desintegratiekosten m.b.t. lonen en sociale lasten -147 -147 -173 -173

Project gebruiksoppervlakte (van m3 naar m2)

Goederen en diensten -410 -410
Subtotaal -11.296 1.327 -9.969 -11.745 1.327| -10.418
Onvoozien -48 -48 -48 -48

Financieringsfunctie - - = o - -
Algemene dekkingsmiddelen

Bijdrage gemeente Enschede 3.227 3.227 3.235 3.235
Indicatieve desintegratiekosten Enschede 82 82 77 77
Eenmalige dotatie aan reserve 5% jaarresultaten Enschede 125 125 125 125
Bijdrage gemeente Hengelo 1.658 1.658 1.663 1.663
Indicatieve desintegratiekosten Hengelo 60 60 56 56
Eenmalige dotatie aan reserve 5% jaarresultaten Hengelo 63 63 63 63
Bijdrage gemeente Borne 386 386 392 392
Indicatieve desintegratiekosten Borne 4 4 4 4
Eenmalige dotatie aan reserve 5% jaarresultaten Borne 13 13 13 13
Bijdrage gemeente Losser 382 382 387 387
Eenmalige dotatie aan reserve 5% jaarresultaten Losser 13 13 13 13
Bijdrage gemeente Haaksbergen 436 436 441 441
Eenmalige dotatie aan reserve 5% jaarresultaten Haakbergen 14 14 14 14
Bijdrage gemeente Almelo 1.374 1.374 1.381 1.381
Eenmalige dotatie aan reserve 5% jaarresultaten Almelo 53 53 53 53
Bijdrage gemeente Oldenzaal 618 618 592 592
Indicatieve desintegratiekosten Oldenzaal - 30 30
Eenmalige dotatie aan reserve 5% jaarresultaten Oldenzaal 23 23 23 23
Bijdrage gemeente Twenterand 553 553 553 553
Indicatieve desintegratiekosten Twenterand 7 7
Eenmalige dotatie aan reserve 5% jaarresultaten Twenterand 21 21 21 21
Bidjrage gemeente Lochem 11 11 11 11
Bijdrage gemeente Hof van Twente 5 5 5 5
Bidjrage gemeente Berkelland 624 624 624 624
Bijdrage gemeente Bronckhorst 626 626 626 626
Bijdragen project gebruiksoppervlakte 410 410
Sutotaal dekkingsmiddelen -48 10.372 10.324 -48 10.818 10.769
Resultaat uit bedrijfsvoering voor bestemming -11.344 11.699 355 -11.793 12.145 351
Onttrekking reserve - 21 21 - -
Toevoeging aan reserve -324 -324 -326 -326
Subtotaal mutaties reserve -324 21 -304 -326 - -326
Resultaat -11.669 [ 11.719 51 -12.120 12.145 25
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2 Toelichting op de gewijzigde begroting 2019

In deze gewijzigde begroting heeft een aanvullende indexatie op de lonen en sociale lasten verwerkt. De
kerngroep verbonden partijen heeft de richtlijn afgegeven dat de lonen in zowel de begroting 2019 als de
begroting voor 2020 met 3,4% geindexeerd mogen worden. De primitieve begroting 2019 was slechts
met 2,7% geindexeerd. Via deze gewijzigde begroting worden de lonen met de resterende 0,7%
geindexeerd.

Daarnaast worden er om diverse redenen wijzigingen in de budgetten aangebracht. Hieronder wordt een
toelichting gegeven op de wijzigingen:

a. Formatie-uitbreiding ten gevolge van een solitaire huisvesting
Vanaf 1 mei 2019 wordt het GBT gehuisvest in een solitair kantoorpand. Om alle facilitaire
zaken op een efficiénte wijze te regelen is het noodzakelijk om de formatie uit te breiden met
een facilitair codrdinator. De formatie-uitbreiding vindt kostenneutraal plaats ten laste van het
budget voor facilitaire zaken. De budgetverschuiving bedraagt € 39.200.

b. Kapitaallasten
Als gevolg van de investeringen in de nieuwe huisvesting voor het GBT vindt er een
budgetomzetting plaats van huisvestingskosten naar de kapitaallasten (rente en afschrijving).
Deze budgetomzetting vindt budgetneutraal plaats en bedraagt € 54.500.
Daarnaast vindt er een vrijval plaats van kapitaallasten, vanwege het feit dat de
belastingapplicatie volledig is afgeschreven. De vrijval bedraagt € 154.900 in 2019.

c. Hogere proceskosten uit bezwaren en beroepen
Het GBT is op grond van de Algemene Wet Bestuursrecht verplicht om proceskosten bij
(gegronde) bezwaar- en beroepsprocedures in WOZ-zaken te vergoeden. Deze vergoeding
kan betrekking hebben op de kosten van door een derde beroepsmatig verleende
rechtsbijstand (zoals voor het indienen van een bezwaarschrift en het bijwonen van een
hoorzitting), maar ook op de kosten van een deskundige en het door die deskundige
uitgebracht verslag (zoals een taxatieverslag). De kosten in de beroepsfase liggen ongeveer
2x zo hoog als de kosten in de bezwaarfase. De afgelopen jaren hebben steeds meer ‘no
cure no pay’ bedrijven en andere zakelijke dienstverleners er hun werk van gemaakt
inwoners te ondersteunen in dit soort procedures. Ondanks de nodige inspanningen van het
GBT afgelopen jaren om deze kosten te beperken, heeft dit weinig effect gehad. De
budgetuitbreiding bedraagt € 35.900 en daarmee wordt het budget voor proceskosten op het
niveau gebracht van de gemiddelde kosten over de afgelopen 3 jaren voor de
gemeenschappelijke regeling.

d. Kosten accountant controleverklaring op de belastingverantwoording
Het GBT vraagt haar accountant jaarlijks om een controleverklaring af te geven op de
belastingopbrengsten. Hierdoor worden de accountantskosten bij de gemeenten
gereduceerd. Het GBT heeft deze kosten tot op heden binnen de exploitatie gedekt.
Echter, als gevolg van de doorgevoerde bezuinigingsstrategie is het niet langer haalbaar
om deze kosten in de eigen exploitatie te dekken. Het budget voor accountantsdiensten
wordt daarom met € 31.000 uitgebreid.

e. Project gebruiksoppervlakte
Om aan de wettelijke verplichting van het uitvoeren van de waardering op basis van de
gebruiksoppervlakte te kunnen voldoen is een project opgestart. In april 2018 hebben de
deelnemers ingestemd met dit project. De baten en lasten voor het project
gebruiksoppervlakte zijn nu de begroting opgenomen (€ 410.464).

f. Voorinvesteringen
In 2019 worden eenmalige kosten gemaakt vanwege de noodzakelijk aanbesteding van
een nieuwe belasting- en waarderingsapplicatie of om doelmatiger te kunnen werken. In
het vierde kwartaal van 2019 wordt de marktverkenning opgestart, waarna in 2020 de
feitelijke aanbesteding opgestart kan worden. Tevens worden er eenmalige kosten
gemaakt om eMandaat en iDeal operationeel te krijgen. In het kader van de inwoner

Gewijzigde begroting 2019 DB Pagina 5 van 23



DB2019014-1

centraal in combinatie met procesoptimalisatie is het noodzakelijk om binnen de
belastingapplicatie de klantreis beter in beeld te brengen, waardoor doorlooptijden beter in
beeld gebracht kunnen worden. Hierdoor kan de klant optimaal bediend worden doordat er
meer inzicht in de processen verkregen kan worden. GBT gaat ook kijken naar de
mogelijkheden om gemeentegericht te gaan werken. Hierdoor wordt de lokale kennis
optimaal gebruikt. Om dit te onderzoeken wordt er in 2019 gebruik gemaakt van een tool,
waarmee invulling gegeven gaat worden aan het gemeentegericht werken. Vanaf mei
2019 wil het GBT de digitalisering verder doorvoeren en een start te maken met papierarm
werken. Om dit te kunnen realiseren worden er kosten gemaakt om ‘printing on demand’
bij het externe printbureau van het GBT mogelijk te maken. De totale kosten voor de
genoemde voorinvesteringen bedragen € 83.500.

De totale budgetuitbreiding bedraagt € 452.000. Daar waar de kosten een direct verband houden met de
diverse producten van het GBT, zijn deze kosten rechtstreeks onder het eindproduct begroot. De
meerkosten uit loonindexatie hebben echter ook deels betrekking op de indirecte kosten en worden op
basis van de gehanteerde systematiek in de begroting naar alle eindproducten omgeslagen. Dit
resulteert er in dat de mutaties in tarief per eenheid product onderling verschillen. De tarieven wijzigen
als volgt:

Product Tarief begroting Tarief 1e
2019 gewijzigde
begroting 2019

Klantcontact (alleen 2e lijns klantcontact) € 1,76 € 1,73
Klantcontact (zowel 1e als 2e lijns klantcontact) € 2,58 € 2,52
Data en advies € 1,13 € 1,44
Waardebepaling € 22,62 € 22,38
Combi aanslagen (biljet) € 1,30 € 1,33
Combi aanslagregels € 0,41 € 0,39
Combi aanslagregels hondenbelasting € 2,42 € 2,35
Kwijtscheldingsverzoeken € 21,90 € 21,47
Owerige aanslagbiljetten (exc. Reclame/Precario) € 12,97 € 12,64
Aanslagbiljetten reclame- en precariobelasting € 18,77 € 18,29
Controle reclamebelasting eenvouding € 2,34 € 2,29
Controle reclamebelasitng complex € 461 € 4,51
Controle Precariobelasting € 15,35 € 15,03
Medisch afval € 15,12 € 14,80
Diftar, definitieve aanslag € 0,49 € 0,48
Diftar, voorlopige aanslag 3 1,08 € 1,04

De begroting voor de FUO-opdrachten verandert per saldo niet. Wel vindt er binnen de begroting
van de FUO-opdrachten mutaties plaats als gevolg van de loonindexatie en de kosten voor de
belastingverantwoording.

De gemeentelijke bijdrages wijzigen hierdoor als volgt:
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Begroting 2019 le gevtnmgde
begroting 2019
Bijdrage gemeente Enschede 3.227.086 3.234.740
Indicatieve desintegratiekosten Enschede 82.444 76.635
Eenmalige dotatie aan reserve 5% jaarresultaten Enschede 125.056 125.056
Totale bijdrage gemeente Enschede 3.434.586 3.436.430
Bijdrage gemeente Hengelo 1.657.506 1.663.428
Indicatieve desintegratiekosten Hengelo 60.222 55.978
Eenmalige dotatie aan reserve 5% jaarresultaten Hengelo 62.911 62.911
Totale bijdrage gemeente Hengelo 1.780.639 1.782.317
Bijdrage gemeente Borne 386.123 391.557
Indicatieve desintegratiekosten Borne 4.388 4.160
Eenmalige dotatie aan reserve 5% jaarresultaten Borne 13.228 13.228
Totale bijdrage gemeente Borne 403.740 408.946
Bijdrage gemeente Losser 381.541 386.669
Eenmalige dotatie aan reserve 5% jaarresultaten Losser 12.672 12.672
Totale bijdrage gemeente Losser 394.213 399.341
Bijdrage gemeente Haaksbergen 436.489 441.309
Eenmalige dotatie aan reserve 5% jaarresultaten Haaksbergen 14.397 14.397
Totale bijdrage gemeente Haaksbergen 450.886 455.706
Bijdrage gemeente Almelo 1.373.725 1.380.801
Eenmalige dotatie aan reserve 5% jaarresultaten Almelo 52.531 52.531
Totale bijdrage gemeente Almelo 1.426.255 1.433.332
Bijdrage gemeente Oldenzaal 617.954 592.285
Indicatieve desintegratiekosten Oldenzaal 29.690
Eenmalige dotatie aan reserve 5% jaarresultaten Oldenzaal 22.879 22.879
Totale bijdrage gemeente Oldenzaal 640.833 644.854
Bijdrage gemeente Twenterand 553.334 552.506
Indicatieve desintegratiekosten Twenterand 6.872
Eenmalige dotatie aan reserve 5% jaarresultaten Twenterand 20.796 20.796
Totale bijdrage gemeente Twenterand 574.130 573.302
Bidjrage gemeente Lochem 10.986 10.707
Bijdrage gemeente Hof van Twente 5.487 5.347
Bidjrage gemeente Berkelland 624.232 624.232
Bijdrage gemeente Bronckhorst 625.882 625.882
Bijdrage project gebruiksoppervlakte 410.464

In onderstaande bijlages worden de wijzigingen op de begroting 2019 nader toegelicht.

Gewijzigde begroting 2019 DB

Pagina 7 van 23



3 Bijlage

3.1 Begroting GR, onderdeel staf en algemeen

DB2019014-

1

De lasten van het programma Staf en Algemeen nemen met € 276.200 toe naar € 2.066.700. Het
budget aan lonen en salarissen is enerzijds toegenomen als gevolg van de loonindexatie en
anderzijds als gevolg van formatieomzetting van belastingen naar het programma staf en algemeen
en de formatie-uitbreiding voor de functie van facilitair coérdinator. Tevens zijn de budgetten voor
facilitaire zaken en huisvesting gemuteerd als gevolg van de budget neutrale omzetting naar de
kapitaallasten. Het budget advieskosten is verhoogd vanwege de voorinvestering voor de
marktconsultatie aanbesteding belasting- en waarderingsapplicatie en het budget voor
accountantskosten om de kosten voor de belastingverantwoordingen in de belasting op te nemen.

Onderstaande tabel geeft een detailoverzicht van de diverse budgetten.

Bedragen x € 1.000

Begroting 2019
Lasten

Baten

le wijziging Begroting 2019

Lasten

Baten

STAF EN ALGEMEEN

-1.790

-2.067

0

OVERHEAD

Salarissen en sociale lasten

-869

-1.119

Goederen en diensten

-536

-585

Overige goederen en diensten

-536

-585

Facilitaire zaken Hengelo

-32

-28

Financiéle administratie Hengelo

-116

-137

Huisvestingskosten Hengelo

-42

-42

ICT Enschede

-78

-78

Opleidingskosten

-14

-14

P&O Enschede

-155

-167

Overige goederen en diensten

=99

=119

FACILITEREN BESTUURSORGAAN

Salarissen en sociale lasten

Goederen en diensten

Overige goederen en diensten

-30

-61

OVERIGE ALGEMENE KOSTEN

Goederen en diensten

-333

-279

Energie

Overige goederen en diensten

-331

=277

Huisvestingskosten primair proces

-254

-200

Overige goederen en diensten

-77

-77

3.2 Begroting GR, onderdeel Belastingen

De lasten van het programma Belastingen nemen met € 206.200 toe tot € 8.172.200. De baten

blijven gelijk.

Het budget aan lonen en salarissen neemt toe door:

- Indexatie van de lonen met 0,7%;

- de omzetting van formatie van belastingen naar staf en data en advies.
Alle overige budgetmutaties zijn het gevolg van de aan het begin bij hoofdstuk 2 genoemde punten
en raakt de budgetten voor proceskostenvergoedingen, onderhoud hard- en software, kosten voor

facilitaire zaken en de kapitaallasten.

Ook de gemeente Oldenzaal heeft inmiddels aangegeven met ingang van 2019 te stoppen met de
voorlopige aanslag afvalstoffenheffing. De kosten voor de uitvoering zijn nu als indicatieve
desintegratiekosten opgenomen in de begroting, evenals de indicatieve desintegratiekosten voor de
gemeenten Enschede en Hengelo als gevolg van het afschaffen van de voorlopige aanslag
afvalstoffenheffing en de indicatieve desintegratiekosten voor de gemeente Borne als gevolg van de
afschaffing van de hondenbelasting. In 2019 wordt samen met de deelnemers gekeken naar
mogelijke richtlijnen over hoe om te gaan met desintegratiekosten in het algemeen en deze

toepassen op de tot nu toe bekend zijnde casussen.
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Onderstaande tabel geeft een detailoverzicht van de diverse budgetten.

Bedragen x € 1.000

Begroting 2019

Lasten

Baten

Ziging B ing 2019
Lasten

Baten

VASTGOED EN BELASTINGEN

Gewijzigde begroting 2019 DB

-8.378

1.294]

-8.172

1.294
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3.3 Begroting FUO-opdrachten

De begroting voor de FUO-opdrachten wijzigt per saldo niet. Wel vinden er binnen de begroting van
de FUO-opdrachten mutaties plaats de begrote salarissen als gevolg van de indexatie. Het aandeel
aan overheadkosten binnen de FUO-opdrachten en de accountantskosten voor de
belastingverantwoordingen staan geclassificeerd onder de overheadkosten en de kosten voor
facilitering bestuursorgaan. Als gevolg van de doorgevoerde mutaties wijzigt ook het te betalen
bedrag aan vennootschapsbelasting.

Bedragen x € 1.000 Begroting 2019 le wijziging Begroting 2019

Lasten Baten Lasten Baten

FISCALE UITVOERINGSOVEREENKOMSTEN -1.127 33 -1.096 33
Salarissen en sociale lasten -668 = -673
Goederen en diensten -138 -105
Personeel van derden -7 -7

Energie -1 -1

Overige goederen en diensten -130 -97

Facilitaire zaken -16 -16
Opleidingskosten -10 -10
P&O Enschede -12
Onderhoud hard- en software -43 -43

Overige goederen en diensten -49 -28
Vennootschapsbelasting -42 -39
WAARDEBEPALING
Goederen en diensten -156 -156
Personeel van derden -91 -91

Overige goederen en diensten -65 -65
Uitbestede werk -6 -6

Kosten beroepszaken -30 -30
Onderhoud hard- en software -24 -24

Overige kosten diensten derden -5 -5
COMBI-AANSLAGEN
Goederen en diensten -48 -48

Overige goederen en diensten -48 -48

Drukwerk en portokosten -48 -48
KWIJTSCHELDING
Goederen en diensten -7 -7

Personeel van derden -3 -3

Overige goederen en diensten -5 -5

Uitbestede werkzaamheden <5 )
DEBITEURENBEHEER
Goederen en diensten -22 -22
Overige goederen en diensten -22 -22
Bankkosten -22 -22
DWANGINVORDERING
Goederen en diensten -20 88 -20 33
Overige goederen en diensten -20 33 -20 33

Drukwerk en portokosten -5 -5

Uitbesteding deurwaarderswerkzaamheden -15 -15
DIFTAR
Goederen en diensten -26 -26

Overige goederen en diensten -26 -26

Drukwerk en portokosten -10 -10

Ovrige kosten diensten derden -15 -15
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3.4 Begroting project gebruiksoppervlakte

Met ingang van 2022 is het verplicht om de waardering van de woningen uit te voeren op basis van de
gebruiksoppervlakte en niet meer op basis van de inhoud. Om aan deze wettelijke verplichting te kunnen
voldoen, is een project gestart om van alle woningen de gebruiksoppervlakte te bepalen. De kosten voor
jaarschijf 2019 zijn als volgt begroot:

Bedragen x € 1.000 Begroting 2019 le wijziging Begroting 2019
Lasten Baten Lasten Baten
PROJECT GEBRUIKSOPPERVLAKTE -410

Goederen en diensten -410

-300
-110

Personeel van derden

Overige goederen en diensten

-110

Overige goederen en diensten

4 Bijlage Taakvelden

4.1 Gemeentelijke bijdrage per product en taakveld
In onderstaande overzichten wordt inzicht verschaft in de opbouw van de gemeentelijke bijdrage op

basis van de aantallen producten per gemeente en de verdeling over de taakvelden voor die
gemeenten waarvan de bijdrage is gewijzigd ten opzichte van de primitieve begroting 2019.
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41.1 Gemeente Almelo

Product Aantal Tarief Bijdrage
Belastingverantwoording € 3.100
Klantcontact (alleen 2e lijns klantcontact) 72.373 € 1,73 € 125.001
Klantcontact (zowel 1le als 2e lijns klantcontact) - € 252 € -
Data en advies 72373 € 1,44 € 103.990
Waardebepaling 38.329 € 22,38 € 857.974
Combi aanslagen (biljet) 41.225 € 1,33 € 54.797
Combi aanslagregels 146.455 € 0,39 € 56.821
Combi aanslagregels hondenbelasting 6.342 € 235 £ 14.874
Kwijtscheldingsverzoeken 4771 € 21,47 € 102.414
Owerige aanslagbiljetten (exc. Reclame/Precario) 2454 € 12,64 € 31.023
Aanslagbiljetten reclame- en precariobelasting 698 € 18,29 € 12.768
Controle reclamebelasting eenvouding 900 € 2,29 £ 2.059
Controle reclamebelasitng complex - € 451 € -
Controle Precariobelasting 433 € 15,03 € 6.507
Medisch afval 640 € 14,80 € 9.474
Diftar, definitieve aanslag - € 048 € -
Diftar, voorlopige aanslag - € 1,04 € -
Subtotaal € 1.380.801
Perceptiekosten per taakveld

taakveld Omschrijving specificatie Bedrag

0.61 OZB woningen OZB woningen € 601.804
0.62 OZB niet woningen OZB niet woningen € 76.415
0.63 Parkeerbelasting Parkeerbelasting € 10.240
0.64 Belastingen overige Hondenbelasting € 26.097
0.64 Belastingen overige Precariobelasting € 18.174
0.64 Belastingen overige Reclamebelasting € 6.811
0.64 Belastingen overige Baatbelasting € -
2.4 Economische havens en waterwegen Havengelden € 10.759
33 Bedrijvenloket en bedrijfsregelingen BlZ-bijdrage € -
33 Bedrijvenloket en bedrijfsregelingen Marktgelden € -
3.4 Economische promotie Forensenbelasting € -
3.4 Economische promotie Toeristenbelasting € 447
6.3 Inkomensregelingen kwijtschelding € 102.414
7.2 Riolering Rioolheffing € 306.061
7.3 Afval Afvalstoffenheffing € 207.372
7.5 Begraafplaatsen en crematoria Begraafrechten € 7.971
8.3 Wonen en bouwen Leges omgevingsvergunning € 6.237
8.3 Wonen en bouwen Overige leges € -
Totaal € 1.380.801
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4.1.2 Gemeente Borne

Product Aantal Tarief Bijdrage
Belastingverantwoording € 3.100
Klantcontact (alleen 2e lijns klantcontact) 22942 € 1,73 £ 39.625
Klantcontact (zowel 1e als 2e lijns klantcontact) - € 252 € -
Data en advies 22942 € 1,44 € 32.964
Waardebepaling 11.046 € 22,38 € 247.259
Combi aanslagen (biljet) 12.223 € 1,33 € 16.247
Combi aanslagregels 32.152 € 0,39 € 12.474
Combi aanslagregels hondenbelasting 1.774 € 235 € 4.160
Kwijtscheldingsverzoeken 636 € 21,47 € 13.652
Owerige aanslagbiljetten (exc. Reclame/Precario) 516 € 12,64 € 6.523
Aanslagbiljetten reclame- en precariobelasting 461 € 18,29 € 8.433
Controle reclamebelasting eenvouding - € 229 £ -
Controle reclamebelasitng complex 2500 € 451 € 11.280
Controle Precariobelasting - € 15,03 € -
Medisch afval - € 14,80 € -
Diftar, definitieve aanslag - € 048 € -
Diftar, voorlopige aanslag - € 104 € -
Subtotaal € 395.718
Perceptiekosten per taakveld

taakveld  Omschrijving specificatie Bedrag

0.61 OZB woningen 0OZB woningen € 179.292
0.62 OZB niet woningen OZB niet woningen € 24.888
0.63 Parkeerbelasting Parkeerbelasting € -
0.64 Belastingen overige Hondenbelasting € 8.675
0.64 Belastingen overige Precariobelasting € -
0.64 Belastingen overige Reclamebelasting € 22.356
0.64 Belastingen overige Baatbelasting € -
2.4 Economische havens en waterwegen Havengelden € -
3.3 Bedrijvenloket en bedrijfsregelingen BIZ-bijdrage € -
3.3 Bedrijvenloket en bedrijfsregelingen Marktgelden € -
3.4 Economische promotie Forensenbelasting € -
3.4 Economische promotie Toeristenbelasting € -
6.3 Inkomensregelingen kwijtschelding € 13.652
7.2 Riolering Rioolheffing € 72.955
7.3 Afval Afvalstoffenheffing € 64.418
7.5 Begraafplaatsen en crematoria Begraafrechten € 3.271
8.3 Wonen en bouwen Leges omgevingsvergunn € 3.712
8.3 Wonen en bouwen Overige leges € 2.499
Totaal € 395.718
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4.1.3 Gemeente Enschede

Product Aantal Tarief Bijdrage
Belastingverantwoording € 3.100
Klantcontact (alleen 2e lijns klantcontact) 157.864 € 1,73 € 272.658
Klantcontact (zowel 1e als 2e lijns klantcontact) - € 252 € -
Data en advies 157.864 € 1,44 € 226.828
Waardebepaling 83.272 € 22,38 € 1.864.000
Combi aanslagen (biljet) 93.046 € 1,33 € 123.678
Combi aanslagregels 248.059 € 0,39 € 96.241
Combi aanslagregels hondenbelasting 10.818 € 2,35 £ 25.371
Kwijtscheldingsverzoeken 12.603 € 21,47 € 270.534
Owerige aanslagbiljetten (exc. Reclame/Precario) 17.839 € 12,64 € 225.514
Aanslagbiljetten reclame- en precariobelasting 1.277 € 18,29 £ 23.359
Controle reclamebelasting eenvouding - € 229 € -
Controle reclamebelasitng complex 1450 € 451 € 6.542
Controle Precariobelasting 783 € 15,03 € 11.767
Medisch afval 1.257 € 14,80 € 18.608
Diftar, definitieve aanslag 137.378 € 0,48 € 66.539
Diftar, voorlopige aanslag - € 108 € -
Desintegratiekosten voorlopige aanslag diftar € 76.635
Subtotaal € 3.311.374
Perceptiekosten per taakveld

taakveld Omschrijving specificatie Bedrag

0.61 OZB woningen OZB woningen €  1.349.268
0.62 OZB niet woningen OZB niet woningen € 149.613
0.63 Parkeerbelasting Parkeerbelasting € 245.674
0.64 Belastingen overige Hondenbelasting € 47.962
0.64 Belastingen overige Precariobelasting € 30.305
0.64 Belastingen overige Reclamebelasting € 17.086
0.64 Belastingen overige Baatbelasting € -
2.4 Economische havens en waterwegen Havengelden € 8.133
3.3 Bedrijvenloket en bedrijfsregelingen  BlZ-bijdrage € -
3.3 Bedrijvenloket en bedrijfsregelingen  Marktgelden € 2.483
3.4 Economische promotie Forensenbelasting € -
34 Economische promotie Toeristenbelasting € 1.969
6.3 Inkomensregelingen kwijtschelding € 270.534
7.2 Riolering Rioolheffing € 514.655
7.3 Afval Afvalstoffenheffing € 634.636
7.5 Begraafplaatsen en crematoria Begraafrechten € 8.938
8.3 Wonen en bouwen Leges omgevingsvergunning € 26.728
8.3 Wonen en bouwen Overige leges € 3.390
Totaal € 3.311.374
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Product Aantal Tarief Bijdrage
Belastingverantwoording € 3.100
Klantcontact (alleen 2e lijns klantcontact) 24257 € 1,73 £ 41.896
Klantcontact (zowel 1e als 2e lijns klantcontact) - € 252 € -
Data en advies 24257 € 1,44 € 34.854
Waardebepaling 11.954 € 22,38 € 267.584
Combi aanslagen (biljet) 13.367 € 1,33 € 17.768
Combi aanslagregels 32122 € 0,39 € 12.463
Combi aanslagregels hondenbelasting 2050 € 2,35 £ 4.808
Kwijtscheldingsverzoeken 688 € 2147 € 14.769
Owerige aanslagbiljetten (exc. Reclame/Precario) 3.486 € 12,64 £ 44.069
Aanslagbiljetten reclame- en precariobelasting - € 18,29 € =
Controle reclamebelasting eenvouding - € 229 € -
Controle reclamebelasitng complex - € 451 € -
Controle Precariobelasting - € 15,03 € -
Medisch afval - € 14,80 € -
Diftar, definitieve aanslag - € 048 € -
Diftar, voorlopige aanslag - € 104 € -
Subtotaal € 441.309
Perceptiekosten per taakveld

taakveld Omschrijving specificatie Bedrag

0.61 OZB woningen OZB woningen € 184.745
0.62 OZB niet woningen OZB niet woningen € 36.853
0.63 Parkeerbelasting Parkeerbelasting € -
0.64 Belastingen overige Hondenbelasting € 9.776
0.64 Belastingen overige Precariobelasting € -
0.64 Belastingen overige Reclamebelasting € -
0.64 Belastingen overige Baatbelasting € -
2.4 Economische havens en waterwegen Havengelden € -
33 Bedrijvenloket en bedrijfsregelingen BIZ-bijdrage € 439
33 Bedrijvenloket en bedrijfsregelingen Marktgelden € -
3.4 Economische promotie Forensenbelasting € 8.638
3.4 Economische promotie Toeristenbelasting € 1.443
6.3 Inkomensregelingen kwijtschelding € 14.769
7.2 Riolering Rioolheffing € 110.801
7.3 Afval Afvalstoffenheffing € 62.915
7.5 Begraafplaatsen en crematoria Begraafrechten € 904
8.3 Wonen en bouwen Leges omgevingsvergunning € 4.067
8.3 Wonen en bouwen Overige leges € 5.961
Totaal € 441.309
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Product Aantal Tarief Bijdrage
Belastingverantwoording € 3.100
Klantcontact (alleen 2e lijns klantcontact) 80.683 € 1,73 € 139.353
Klantcontact (zowel 1le als 2e lijns klantcontact) - € 252 € -
Data en advies 80.683 € 1,44 € 115.930
Waardebepaling 44,741 € 22,38 € 1.001.504
Combi aanslagen (biljet) 51.086 € 1,33 € 67.904
Combi aanslagregels 129.130 € 0,39 € 50.100
Combi aanslagregels hondenbelasting 6.338 € 235 £ 14.864
Kwijtscheldingsverzoeken 4921 € 21,47 € 105.634
Owerige aanslagbiljetten (exc. Reclame/Precario) 8.869 € 12,64 € 112.118
Aanslagbiljetten reclame- en precariobelasting 236 € 18,29 £ 4.317
Controle reclamebelasting eenvouding - € 229 € -
Controle reclamebelasitng complex - € 451 € -
Controle Precariobelasting - € 15,03 € -
Medisch afval - € 14,80 € -
Diftar, definitieve aanslag 100.349 € 0,48 € 48.604
Diftar, voorlopige aanslag - € 1,04 € -
Desintegratiekosten voorlopige aanslag diftar € 55.978
Subtotaal € 1.719.406
Perceptiekosten per taakveld

taakveld Omschrijving specificatie Bedrag

0.61 OZB woningen OZB woningen € 718.768
0.62 OZB niet woningen OZB niet woningen € 89.763
0.63 Parkeerbelasting Parkeerbelasting € 46.061
0.64 Belastingen overige Hondenbelasting € 28.301
0.64 Belastingen overige Precariobelasting € 5.330
0.64 Belastingen overige Reclamebelasting € -
0.64 Belastingen overige Baatbelasting € 728
2.4 Economische havens en waterwegen Havengelden € 18.983
33 Bedrijvenloket en bedrijfsregelingen BlZ-bijdrage € 1.229
33 Bedrijvenloket en bedrijfsregelingen Marktgelden € 931
34 Economische promotie Forensenbelasting € -
3.4 Economische promotie Toeristenbelasting € 593
6.3 Inkomensregelingen kwijtschelding € 105.634
7.2 Riolering Rioolheffing € 278.212
7.3 Afval Afvalstoffenheffing € 347.821
7.5 Begraafplaatsen en crematoria Begraafrechten € 37.611
8.3 Wonen en bouwen Leges omgevingsvergunning € 12.768
8.3 Wonen en bouwen Overige leges € 26.672
Totaal € 1.719.406
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4.1.6 Gemeente Losser
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Product Aantal Tarief Bijdrage
Belastingverantwoording € 3.100
Klantcontact (alleen 2e lijns klantcontact) 22507 € 1,73 £ 38.873
Klantcontact (zowel 1e als 2e lijns klantcontact) - € 252 € -
Data en advies 22507 € 144 £ 32.339
Waardebepaling 11.022 € 22,38 € 246.722
Combi aanslagen (biljet) 12.216 € 1,33 € 16.238
Combi aanslagregels 40.448 € 0,39 € 15.693
Combi aanslagregels hondenbelasting 2096 € 2,35 £ 4.916
Kwijtscheldingsverzoeken 556 € 21,47 € 11.935
Owerige aanslagbiljetten (exc. Reclame/Precario) 640 € 12,64 € 8.091
Aanslagbiljetten reclame- en precariobelasting - € 18,29 € =
Controle reclamebelasting eenvouding - € 229 € -
Controle reclamebelasitng complex - € 451 € -
Controle Precariobelasting - € 15,03 € -
Medisch afval - € 14,80 € -
Diftar, definitieve aanslag 18.091 € 0,48 € 8.762
Diftar, voorlopige aanslag - € 1,04 € -
Subtotaal €  386.669
Perceptiekosten per taakveld

taakveld Omschrijving specificatie Bedrag

0.61 0OZB woningen 0OZB woningen € 168.020
0.62 OZB niet woningen OZB niet woningen € 31.677
0.63 Parkeerbelasting Parkeerbelasting € -
0.64 Belastingen overige Hondenbelasting € 9.194
0.64 Belastingen overige Precariobelasting € -
0.64 Belastingen overige Reclamebelasting € -
0.64 Belastingen overige Baatbelasting € -
2.4 Economische havens en waterwegen Havengelden € -
3.3 Bedrijvenloket en bedrijfsregelingen BIZ-bijdrage € 282
3.3 Bedrijvenloket en bedrijfsregelingen Marktgelden € 295
3.4 Economische promotie Forensenbelasting € 1.787
3.4 Economische promotie Toeristenbelasting € 2.045
6.3 Inkomensregelingen kwijtschelding € 11.935
7.2 Riolering Rioolheffing € 66.851
7.3 Afval Afvalstoffenheffing € 86.919
7.5 Begraafplaatsen en crematoria Begraafrechten € -
8.3 Wonen en bouwen Leges omgevingsvergunning € 4.569
8.3 Wonen en bouwen Overige leges € 3.095
Totaal € 386.669
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4.1.7 Gemeente Oldenzaal

Product Aantal Tarief Bijdrage
Belastingverantwoording € 3.100
Klantcontact (alleen 2e lijns klantcontact) 31975 € 1,73 € 55.226
Klantcontact (zowel 1e als 2e lijns klantcontact) - € 252 € -
Data en advies 31975 € 1,44 € 45.944
Waardebepaling 16.493 € 22,38 € 369.187
Combi aanslagen (biljet) 19.619 € 1,33 € 26.078
Combi aanslagregels 65.035 € 0,39 € 25.232
Combi aanslagregels hondenbelasting 2191 € 235 £ 5.138
Kwijtscheldingsverzoeken 1.068 € 21,47 € 22.926
Owerige aanslagbiljetten (exc. Reclame/Precario) 1503 € 12,64 € 19.000
Aanslagbiljetten reclame- en precariobelasting 64 € 18,29 £ 1.171
Controle reclamebelasting eenvouding 800 € 229 £ 1.831
Controle reclamebelasitng complex - € 451 € -
Controle Precariobelasting - € 15,03 € -
Medisch afval 246 € 14,80 € 3.642
Diftar, definitieve aanslag 28.514 € 048 € 13.811
Diftar, voorlopige aanslag € 104 € -
Desintegratiekosten voorlopige aanslag diftar € 29.690
Subtotaal € 621.975
Perceptiekosten per taakveld

taakveld Omschrijving specificatie Bedrag

0.61 0OZB woningen 0OZB woningen € 254.567
0.62 OZB niet woningen OZB niet woningen € 39.233
0.63 Parkeerbelasting Parkeerbelasting € 10.889
0.64 Belastingen overige Hondenbelasting € 10.425
0.64 Belastingen overige Precariobelasting € 1.486
0.64 Belastingen overige Reclamebelasting € 2.267
0.64 Belastingen overige Baatbelasting € -
2.4 Economische havens en waterwegen Havengelden € -
3.3 Bedrijvenloket en bedrijfsregelingen BIZ-bijdrage € -
3.3 Bedrijvenloket en bedrijfsregelingen Marktgelden € 1.194
3.4 Economische promotie Forensenbelasting € -
3.4 Economische promotie Toeristenbelasting € 351
6.3 Inkomensregelingen kwijtschelding € 22.926
7.2 Riolering Rioolheffing € 130.959
7.3 Afval Afvalstoffenheffing € 133.714
7.5 Begraafplaatsen en crematoria Begraafrechten € 5.146
8.3 Wonen en bouwen Leges omgevingsvergunning € 4.619
8.3 Wonen en bouwen Overige leges € 4.198
Totaal € 621.975
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4.1.8 Gemeente Twenterand

Product Aantal Tarief Bijdrage
Belastingverantwoording € 3.100
Klantcontact (alleen 2e lijns klantcontact) - € 173 € -
Klantcontact (zowel le als 2e lijns klantcontact) 33839 € 252 € 85.378
Teruggave vanwege afspraken pilot klantcontact bij toetreding € 20.000-
Data en advies 33.839 € 144 € 48.622
Waardebepaling 15511 € 22,38 € 347.206
Combi aanslagen (biljet) 17.090 € 1,33 € 22.716
Combi aanslagregels 45182 € 0,39 € 17.530
Combi aanslagregels hondenbelasting 2930 € 235 £ 6.872
Kwijtscheldingsverzoeken 720 € 21,47 € 15.455
Owerige aanslagbiljetten (exc. Reclame/Precario) 1372 € 12,64 € 17.344
Aanslagbiljetten reclame- en precariobelasting - € 18,29 € -
Controle reclamebelasting eenvouding - € 229 € -
Controle reclamebelasitng complex - € 451 € -
Controle Precariobelasting - € 15,03 € -
Medisch afval - € 1480 € -
Diftar, definitieve aanslag 31.290 € 048 € 15.155
Diftar, voorlopige aanslag - € 104 € -
Subtotaal € 559.377
Perceptiekosten per taakveld

taakveld Omschrijving specificatie Bedrag

0.61 OZB woningen OZB woningen € 241.466
0.62 OZB niet woningen OZB niet woningen € 51.900
0.63 Parkeerbelasting Parkeerbelasting € -
0.64 Belastingen overige Hondenbelasting € 14.856
0.64 Belastingen overige Precariobelasting € -
0.64 Belastingen overige Reclamebelasting € -
0.64 Belastingen overige Baatbelasting € -
2.4 Economische havens en waterwegen Havengelden € -
3.3 Bedrijvenloket en bedrijfsregelingen BlZ-bijdrage € -
3.3 Bedrijvenloket en bedrijfsregelingen Marktgelden € -
34 Economische promotie Forensenbelasting € 437
3.4 Economische promotie Toeristenbelasting € 380
6.3 Inkomensregelingen kwijtschelding € 15.455
7.2 Riolering Rioolheffing € 105.008
7.3 Afval Afvalstoffenheffing € 104.645
7.5 Begraafplaatsen en crematoria Begraafrechten € 15.112
8.3 Wonen en bouwen Leges omgevingsvergunning € 5.012
8.3 Wonen en bouwen Overige leges € 5.107
Totaal € 559.377
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4.1.9 Gemeente Berkelland

Product Aantal Tarief Bijdrage
Waardebepaling 22.964 € 19,30 € 443.205

Combi aanslagen 67595 € 090 € 60.836

Ad hoc aanslagen (handmatige verwerking) 1.415 € 20,07 £ 28.399
Hondenbelasting 0 € 724 € -
Kwijtschelding 614 € 36,68 € 22522
Debiteurenbeheer 24.812 € 3,38 € 83.865
Dwanginvordering 595 € 3513 £ 20.902

Subtotaal € 659.728

Buitendienst € 14.500

correctie ivm overname minder fte € 49.996-

Totaal € 624.232
Perceptiekosten per taakveld

taakveld Omschrijving specificatie

0.61 0OZB woningen OZB woningen € 249.247
0.62 0ZB niet woningen OZB niet woningen € 102.542
0.63 Parkeerbelasting Parkeerbelasting

0.64 Belastingen overige Hondenbelasting

0.64 Belastingen overige Precariobelasting

0.64 Belastingen overige Reclamebelasting

0.64 Belastingen overige Baatbelasting € 639
2.4 Economische havens en waterwegen Havengelden

33 Bedrijvenloket en bedrijfsregelingen BlZ-bijdrage

3.3 Bedrijvenloket en bedrijfsregelingen Marktgelden € 2.491
34 Economische promotie Forensenbelasting

34 Economische promotie Toeristenbelasting € 5.123
6.3 Inkomensregelingen kwijtschelding € 20.851
7.2 Riolering Rioolheffing € 131.498
7.3 Afval Afvalstoffenheffing € 111.342
7.5 Begraafplaatsen en crematoria Begraafrechten € 499
8.3 Wonen en bouwen Leges omgevingsvergunning

8.3 Wonen en bouwen Overige leges

Totaal € 624.232
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4.1.10 Gemeente Bronckhorst
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Product Aantal Tarief Bijdrage
Waardebepaling 19.136 € 19,57 €374.492

Combi aanslagen 82.750 € 1,11 € 91.853

Ad hoc aanslagen (handmatige verwerking) 1.663 € 17,44 € 29.003
Hondenbelasting 0 € 542 € -

Kwijtschelding 516 € 19,12 € 9.866
Debiteurenbeheer 22.304 € 3,10 € 69.142
Dwanginvordering 895 € 33,21 € 29.723

Subtotaal € 604.078

Minimabeleid kwijtschelding € 2.692

Buitendienst € 14.500

Opleggen reclemabelasting 243 € 1,11 € 270

Controle reclamebelasting 275 € 15,79 € 4.342

Totaal € 625.882
Perceptiekosten per taakveld

taakveld Omschrijving specificatie Bedrag

0.61 OZB woningen OZB woningen € 228.619
0.62 OZB niet woningen OZB niet woningen € 88.663
0.63 Parkeerbelasting Parkeerbelasting

0.64 Belastingen overige Hondenbelasting

0.64 Belastingen overige Precariobelasting

0.64 Belastingen overige Reclamebelasting € 5.314
0.64 Belastingen overige Baatbelasting

2.4 Economische havens en waterwegen Havengelden

33 Bedrijvenloket en bedrijfsregelingen BIZ-bijdrage

33 Bedrijvenloket en bedrijfsregelingen Marktgelden

34 Economische promotie Forensenbelasting € 4.555
3.4 Economische promotie Toeristenbelasting € 11.035
6.3 Inkomensregelingen kwijtschelding € 12.558
7.2 Riolering Rioolheffing € 95.042
7.3 Afval Afvalstoffenheffing € 160.619
7.5 Begraafplaatsen en crematoria Begraafrechten € 19.477
8.3 Wonen en bouwen Leges omgevingsvergunning

8.3 Wonen en bouwen Overige leges

Totaal € 625.882
4.1.11 Gemeente Lochem

Product Aantal Tarief Bijdrage

Owerige aanslagbiljetten (exc. Reclame/Precario) 847 € 12,64 € 10.707

Totaal € 10.707
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Perceptiekosten per taakveld

taakveld Omschrijving specificatie Bedrag
2.4 Economische havens en waterwegen Havengelden € 10.707
Totaal € 10.707

4.1.12 Gemeente Hof van Twente

DB2019014-1

Product Aantal Tarief Bijdrage
Owerige aanslagbiljetten (exc. Reclame/Precario) 423 € 12,64 € 5.347
Totaal € 5347

Perceptiekosten per taakveld

taakveld Omschrijving specificatie Bedrag
2.4 Economische havens en waterwegen Havengelden € 5.347
Totaal € 5.347

4.1.13 Taakvelden Gemeentelijk Belastingkantoor Twente

Perceptiekosten per taakveld 1e gewijzigde begroting
taakveld Omschrijving baten lasten saldo
0 Bestuur en ondersteuning
0.1 Bestuur 0 -83.600 -83.600
0.4 Overhead 0 -1.704.500 -1.704.500
0.61 0OZB woningen 284.904 -4.109.359 -3.824.454
0.62 0OZB niet woningen 59.223 -623.882 -564.658
0.63 Parkeerbelasting 86.532  -332.337 -245.806
0.64 Belastingen overige 63.135 -276.185 -213.049
0.8 Overige baten en lasten 10.817.732 -48.300 10.769.432
0.9 Vennootschapsbelasting 0 -39.100 -39.100
0.10 mutaties in reserve 0 -326.417 -326.417
2 Verkeer, vervoer en waterstaat
2.4 Economische havens en waterwegen 16.433 -63.115 -46.682
3 Economie
33 Bedrijvenloket en bedrijfsregelingen 2.450 -10.008 -7.557
34 Economische promotie 5.330 -42.614 -37.284
6 Sociaal domijn
6.3 Inkomensregelingen 75.793  -543.859 -468.066
7 Volksgezondheid en milieu
7.2 Riolering 374.706 -1.823.759  -1.449.053
7.3 Afval 304.592 -1.863.867 -1.559.275
7.5 Begraafplaatsen en crematoria 21.764  -105.154 -83.390
8 Volkshuisvesting, ruimtelijke

ordening en stedelijke vernieuwing
8.3 Wonen en bouwen 32.237 -123.810 -91.573
0.11 resultaat van de rekening 24.967
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Het dagelijks bestuur van de gemeenschappelijke regeling Gemeentelijk Belastingkantoor Twente
stemt in met de gewijzigde begroting 2019 (1st¢ wijziging).

Ondertekening d.d. 11 april 2019

Secretaris Voorzitter

De heer dr. R. Toet De heer A.L. Langius
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