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Toelichting voor de openbare besluitenlijst:

In twee politieke beraden heeft de gemeenteraad onlangs gedebatteerd over de mogelijkheid en
wenselijkheid om de tarieven voor de riool- en afvalstoffenheffing te differentiéren naar
huishoudensomvang. Het college heeft aangegeven hiertoe een voorstel uit te werken en besluit het
GBTwente opdracht te geven om de noodzakelijke administratieve voorbereidingen te treffen voor
invoering van woonlastendifferentiatie met ingang van 2021.

Voorgesteld besluit
Het college besluit:

1. Het Gemeentelijk Belastingkantoor Twente (GBTwente) opdracht te geven om de
administratieve inrichting en de noodzakelijke voorbereidingen voor woonlastendifferentiatie
naar huishoudensomvang ter hand te nemen;

2. De eenmalige inrichtingskosten van € 15.950,- voor de afvalstoffenheffing ten laste te brengen
van de egalisatievoorziening afvalstoffenheffing;

3. De eenmalige inrichtingskosten van € 15.950,- voor de rioolheffing ten laste te brengen van de
egalisatievoorziening rioolheffing;

4. De raad bij de najaarsrapportage 2020 voor te stellen om de begroting 2020 bij verzamelbesluit
te wijzigingen.

Inleiding

In twee politieke beraden heeft de gemeenteraad onlangs gedebatteerd over de mogelijkheid en
wenselijkheid om de tarieven voor de riool- en afvalstoffenheffing te differentiéren naar
huishoudensomvang. Ten aanzien van de gewenste mate van differentiatie bestaan uiteenlopende
opvattingen binnen de raad. Het college heeft aangeven een voorstel uit te werken en het besluit
hieromtrent bij de behandeling van de Programmabegroting 2021 (indien mogelijk) of anders bij het
vaststellen van de belastingverordeningen 2021 (Q4-2020) voor te leggen aan de gemeenteraad.
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Om tot een nieuwe opzet van de riool- of afvalstoffenheffing te komen, is het noodzakelijk dat er een aantal
eenmalige werkzaamheden worden uitgevoerd. Hierbij valt bijvoorbeeld te denken aan het nauwkeurig
vaststellen van de samenstelling van het huishouden van alle woningen op een nader te bepalen tijdstip
‘nulsituatie’, (her)inrichting van de belastingapplicatie op basis van huishoudensamenstelling, opstellen van
nieuwe belastingverordeningen, het maken van nauwkeuriger tariefs- en opbrengstenberekeningen waarbij zo
goed mogelijk rekening wordt gehouden met factoren als leegstand en kwijtschelding en het informeren van
inwoners.

Het college wordt voorgesteld om de invoering van woonlastendifferentiatie in gang te zetten en het
GBTwente opdracht te geven om de administratieve inrichting en voorbereiding van de
woonlastendifferentiatie ter hand te nemen.

Beoogd effect
Het mogelijk maken van woonlastendifferentiatie naar huishoudensomvang.

Argumenten voor

1.1. Het betreft noodzakelijke voorbereidingen waarmee niet gewacht kan worden.
Om invoering van woonlastendifferentiatie met ingang van 2021 mogelijk te maken is het nodig
om op zo kort mogelijke termijn de administratieve voorbereidingen te treffen. Het bepalen van
het aantal inwoners per huishouden en de exacte verdeling van het aantal
kwijtscheldingsverzoeken over één- en meerpersoonshuishoudens is van belang voor een
nauwkeurige tariefberekening. De belastingapplicatie moet aangepast worden, zodat de
gedifferentieerde tarieven kunnen worden meegenomen in de gecombineerde aanslagoplegging
van 2021.

2.1 De perceptiekosten van de riool- en afvalstoffenheffing worden gedekt vanuit de
belastingopbrengsten.

3.1 De perceptiekosten van de riool- en afvalstoffenheffing worden gedekt vanuit de
belastingopbrengsten.

4.1 De begroting 2020 dient te worden gewijzigd.

Kanttekeningen
Niet van toepassing.

Alternatieven

- Het college kan besluiten om geen woonlastendifferentiatie toe te passen of het moment van
invoering uit te stellen.
Dit is niet de wens van de raad. De toezegging aan de raad om woonlastendifferentiatie naar
huishoudensomvang uit te werken wordt hiermee geen gestand gedaan.

Kosten, opbrengsten en dekking

Het invoeren van woonlastendifferentiatie naar huishoudensomvang brengt eenmalige inrichtingskosten
met zich mee. De werkzaamheden worden grotendeels door GBTwente uitgevoerd maar vragen ook om
extra inzet vanuit de gemeente. De extra inzet vanuit de gemeente kan naar alle waarschijnlijkheid
opgevangen worden binnen de reguliere lijnwerkzaamheden. De eenmalige invoeringskosten voor inzet van
GBTwente bedragen € 15.950,- euro per belastingsoort.

Naast deze invoeringskosten leidt een wijziging van beleid, zeker in het eerste jaar, doorgaans tot extra
vragen bij inwoners en daarmee ook tot meer bezwaarschriften als de aanslagbiljetten zijn opgelegd. De
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aanvullende werkzaamheden die dit van GBTwente vraagt, zijn (deels) meegenomen in bovenstaande
prijsindicatie. Hierbij is rekening gehouden met 100 extra bezwaarschriften en meer vragen bij het
Serviceteam. Indien het aantal bezwaarschriften hoger uitvalt dan de genoemde 100, zullen de extra
bezwaarschriften op basis van nacalculatie worden doorberekend.

Voorgesteld wordt de eenmalige kosten te dekken vanuit de riool- en afvalstoffenheffing. Omdat de
tarieven voor 2020 al zijn vastgesteld betekent dit dat de kosten dit jaar ten laste van de
egalisatievoorziening riolering en de egalisatievoorziening afval worden gebracht. De begroting 2020
wordt in de najaarsrapportage bij verzamelbesluit gewijzigd.

De structurele lasten wijzigingen niet als gevolg van de invoering van een apart tarief voor één- en
meerpersoonshuishoudens. GBTwente maakt onderscheid in basis, plus en maatwerk, voor wat betreft de
uitvoering van belastingsoorten. De inrichting van de tarieven op basis van het aantal personen valt onder
het basistarief. Hier vloeit dus geen verhoging van de jaarlijkse perceptiekosten uit voort

Uitvoering
Nadat het college besloten heeft wordt gestart met de administratieve inrichting en voorbereiding van
de woonlastendifferentiatie met ingang van 2021.

Bijlagen
- Prijsopgave GBTwente (INT-72758)

Procesinformatie

Intern overleg
Het voorstel is afgestemd met de concerncontroller.

Afstemming met portefeuillehouder
Het voorstel is afgestemd met de portefeuillehouder financién en is akkoord bevonden.

Directie-advies
B&W voorstel standaard

Communicatie over het besluit
Regulier
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