
Overzicht wijzigingen ten opzichte van huidige Beleidsregels Jeugdhulp. 
De wijzigingen zijn weergegeven in het rood en met doorhalingen: 
 
Artikel 2.2.3. Onderzoek 
In de meeste gevallen is een gesprek met de jeugdige en/of zijn ouder(s) onderdeel van het 
onderzoek. Tijdens het gesprek (of meerdere gesprekken) met de jeugdige, zijn ouders en indien 
gewenst met familie en deskundigen wordt het volgende onderzocht: 
De gemeente heeft de taak en opdracht om zorgvuldig onderzoek te doen naar de hulpvraag. Tijdens 
het onderzoek naar de hulpvraag wordt het volgende onderzocht: 
• I.wat is de hulpvraag van de cliënt; 
• II.welke gemeente is verantwoordelijk op grond van het woonplaatsbeginsel; 
• III. behoort de cliënt tot de doelgroep van de jeugdwet; 
• IV.welke beperkingen/problematiek ondervindt de cliënt; 
• V.welke hulp is nodig; 
• VI.in hoeverre zijn de eigen mogelijkheden en het probleemoplossend vermogen toereikend; 
• VII.kan de cliënt aanspraak maken op voorliggende voorzieningen; 
• VIII.kan de cliënt aanspraak maken op algemene voorzieningen; 
• IX.is er specifieke deskundigheid vereist, in dat geval zal een specifiek deskundig oordeel en 
advies niet kunnen ontbreken. De gemeente hoeft alleen een voorziening voor jeugdhulp te treffen 
als dit naar het oordeel van het college noodzakelijk is wegens opgroei- en opvoedingsproblemen, 
psychische problemen en stoornissen. 
 
In het kader van het onderzoek naar de hulpvraag geldt het uitgangspunt dat de jeugdige wordt 
gezien en als dat aangewezen is, wordt gesproken. 
Tijdens het gesprek worden de jeugdige en/of zijn ouder(s) geïnformeerd over de gang van zaken 
tijdens het onderzoek, hun rechten en plichten (bijvoorbeeld met betrekking tot de privacywetgeving 
en de verwerking van de persoonsgegevens) en er wordt uitleg gegeven over het vervolg van de 
procedure. De jeugdige en/of zijn ouder(s) worden geïnformeerd over de manier waarop zij 
eventueel een aanvraag kunnen doen voor een individuele voorziening. Indien nader onderzoek 
noodzakelijk is, dan worden zij hierover geïnformeerd. 
 
Artikel 2.2.3.1 Aandachtspunten tijdens het onderzoek 
De jeugdige of zijn ouder(s) kan problemen ondervinden op verschillende leefgebieden. 
Uitgangspunt bij het onderzoek naar de hulpvraag van de jeugdige en/of ouder(s) is dat gebruik 
gemaakt wordt van het normenkader van Factum Advies (FAQT-J). Het normenkader ondersteunt bij 
het in kaart brengen van de aandachtspunten per leefgebied bij de jeugdige en bij het in kaart 
brengen van wat nodig is om de eigen kracht en het probleemoplossend vermogen van de jeugdige, 
ouders/opvoeders en het sociaal netwerk te versterken. Het normenkader biedt tevens handvaten 
bij de afweging wat naar het oordeel van het college nodig is voor de jeugdige en/of ouder(s). 
Daarnaast bevat het een richtlijn bij het bepalen van de aard en omvang van de in te zetten 
ondersteuning als uit het onderzoek blijkt dat inzet van een voorziening op het gebied van jeugdhulp 
noodzakelijk wordt geacht. Het college maakt bij toepassing van FAQT-J gebruik van bijlage # 
aandachtspunten resultaatgebieden jeugdige, bijlage # aandachtspunten ouderschap, bijlage # 
richtlijn jeugdige, bijlage # richtlijn ouderschap, bijlage # onderscheid licht, matig en zwaar bij deze 
beleidsregels. 
 
Artikel 2.2.3.2 Geen optelsom 
Het kan zijn dat uit het onderzoek naar de hulpvraag blijkt dat op meerdere leefgebieden te behalen 
doelstellingen te formuleren zijn waarvoor geen oplossing gevonden kan worden binnen de eigen 
kracht (eigen mogelijkheden en probleemoplossend vermogen), voorliggende of algemene 
voorzieningen. Voor wat betreft de omvang van de individuele voorziening voor jeugdhulp is het niet 
zo dat de ureninschatting per gebied bij elkaar worden opgeteld. Het gaat om maatwerk: het 



bereiken van de doelstelling is leidend. Zo kan bijvoorbeeld in een bepaalde volgtijdelijkheid worden 
gewerkt aan de te bereiken doelstellingen omdat naar het oordeel van het college het niet mogelijk 
wordt geacht om alle leefgebieden tegelijkertijd aan te pakken. Ook kan inzet van hulp op een 
bepaald leefgebied indirect tot een oplossing van een probleem leiden op een ander leefgebied. 
Daarnaast kan de te bereiken doelstelling ertoe leiden dat binnen de duur van de indicatie of na een 
verzoek om verlening van de jeugdhulp wordt afgeschaald naar een lagere intensiteit. Daar waar de 
individuele situatie dat noodzaakt kan gemotiveerd van de richtlijn worden afgeweken. 
 
Artikel 2.2.3.3 Normaliseren 
In het onderzoek naar de hulpvraag staat centraal wat de oorzaak achter de vraag van de 
jeugdige/ouder(s) is. Het uitgangspunt is om zo veel als mogelijk te normaliseren. Dit wil zeggen dat 
gekeken wordt welke hulpvragen en problemen in het algemeen beschouwd kunnen worden als 
horende bij de ontwikkeling van de jeugdige gelet op de ontwikkelingsfase waarin deze zich bevindt. 
Voor normaliseren geldt: 
•           Kwetsbaarheid, problemen en tegenslagen horen bij het leven. Jeugdhulp is bedoeld voor 
hulpvragen die de oorzaak hebben in gedrags- of opvoedproblematiek, psychische problemen of 
stoornissen en die niet behoren tot de ontwikkelingsfase waarin de jeugdige zich bevindt. Kinderen 
opvoeden kost tijd en energie. Dat geldt voor alle kinderen en daarbij verschilt het per kind hoeveel 
tijd en energie dit kost. 
•           Het is normaal dat kinderen soms lastig en afwijkend gedrag vertonen. 
•           Het uitgangspunt is door het versterken van opvoedvaardigheden en de kennis over 
opvoeden de acceptatie van de jeugdhulpvraag of beperking door ouders te vergroten. 
•           Er wordt rekening gehouden met de context. Dit betekent dat het gezinssysteem onderdeel is 
van de beoordeling van de hulpvraag en er naar de omgeving van de ouders en jeugdige wordt 
gekeken. 
•           Als het gaat om de inzet van een individuele voorziening gelden de volgende uitgangspunten 
rondom normaliseren: 
o           Ouders hebben een eigen verantwoordelijkheid voor een doeltreffende inzet van 
voorzieningen die bijdragen aan een positieve ontwikkeling van kinderen (medewerkingsplicht). Dit 
geldt ook voor kinderen met een jeugdhulpvraag. 
o           De Jeugdwet is bedoeld om de ontwikkeling van kinderen te bevorderen waar deze in gevaar 
komt en niet voor de bevordering van de algemene ontwikkeling die elke jeugdige doormaakt. Dit 
kan betekenen dat we naast jeugdhulp direct gericht op het kind hieraan de voorwaarde stellen dat 
ouders meewerken aan interventies of een traject gericht op het versterken van de eigen 
mogelijkheden en het probleemoplossend vermogen.   
 
 
Artikel 3.2 Eigen kracht 
Eigen mogelijkheden en probleemoplossend vermogen 
De gemeente Het college hoeft geen voorziening voor jeugdhulp te treffen jeugdhulp te verstrekken 
als de jeugdige en/of zijn ouder(s) in staat zijn zelf een oplossing te vinden voor de hulpvraag, 
eventueel met hulp van andere personen uit de naaste omgeving. als de eigen mogelijkheden en het 
probleemoplossend vermogen van de jeugdige en/of zijn ouder(s) naar oordeel van het college 
toereikend zijn. Hulp van personen uit het sociaal netwerk valt daar ook onder. 
Tijdens het onderzoek wordt door de gemeente onderzocht in hoeverre de jeugdige en/of zijn 
ouder(s), eventueel met hulp uit de naaste omgeving, in staat zijn om zelf een oplossing te vinden 
voor de hulpvraag. De individuele voorziening is aan de orde als andere oplossingen niet adequaat 
zijn. De beoordeling of andere oplossingen dan een individuele voorziening voldoende soelaas 
bieden om de zelfredzaamheid te vergroten of de maatschappelijke deelname te bevorderen, vindt 
plaats in overleg met de cliënt. Hierbij wordt steeds gekeken of de cliënt zelf, op eigen kracht, een 
oplossing kan realiseren. Wanneer het vermogen om zelf oplossingen te bedenken voor de eigen 
problemen (eigen kracht) ontoereikend is, wordt beoordeeld of en hoe dit vermogen om zelf 



oplossingen te bedenken voor de ondervonden problemen door de cliënt vergroot kan worden. Bij 
het aanspreken van de eigen kracht moet dan ook meer gedacht worden aan het versterken of 
aanleren van de vaardigheden dan aan iets materieels. Bij het op eigen kracht kunnen realiseren van 
een oplossing mag niet worden gekeken naar de financiële positie van de jeugdige en/of zijn 
ouder(s). 
De Jeugdwet wordt gevormd door een stelsel met als uiteindelijk doel de eigen kracht van de jongere 
en van het zorgend en probleemoplossend vermogen van diens gezin en sociale omgeving te 
versterken (TK 2012/13, 33 684, nr. 3, p. 2). Hierbij past een actieve rol van de ouders en het kind om 
in eerste instantie te trachten de op hun weg komende problemen zelf of met behulp van hun eigen 
netwerk op lossen (TK 2012/13, 33 684, nr. 3, p. 136). Deze uitgangspunten zijn (ook) in artikel 2.1 
van de wet verankerd; de verantwoordelijkheid voor het gezond en veilig opgroeien van jeugdigen 
ligt allereerst bij de ouders en de jeugdige zelf en er moet worden uitgegaan van de eigen kracht van 
de jeugdige, zijn ouder(s) en het sociale netwerk . 
 
De wet schrijft niet voor wat nu precies onder de eigen mogelijkheden en het probleemoplossend 
vermogen kan vallen. De invulling die het college daaraan geeft, moet vallen binnen een redelijke 
wetsuitleg. Daartoe dienen deze beleidsregels. Komt het college tot het oordeel dat de eigen 
mogelijkheden en het probleemoplossend vermogen van de jeugdige en/of zijn ouder(s) (deels) 
toereikend zijn, dan kan een aanvraag om jeugdhulp geheel of gedeeltelijk worden afgewezen 
(CRVB:2019:2362 en vergelijk ook CRVB:2019:2815 ). 
 
Als op eigen kracht geen oplossing kan worden gerealiseerd, wordt gekeken of binnen het sociale 
netwerk (waaronder gebruikelijke hulp en mantelzorg) voorzien kan worden in de 
ondersteuningsbehoefte. Ten aanzien van gebruikelijke hulp zijn nadere regels gesteld (beleidsregel 
3.2.1). Bij de beoordeling of een beroep kan worden gedaan op het sociale netwerk zal ook moeten 
worden beoordeeld of er geen overbelasting dreigt te ontstaan of dat er al sprake is van 
overbelasting van personen uit het sociale netwerk. Tijdens het onderzoek zal dan ook een 
netwerkanalyse moeten plaatsvinden. 
 
Wanneer het vermogen om zelf oplossingen te bedenken voor de eigen problemen (eigen kracht) 
ontoereikend is, wordt beoordeeld of en hoe dit vermogen om zelf oplossingen te bedenken voor de 
ondervonden problemen door de cliënt vergroot kan worden. Bij het aanspreken van de eigen kracht 
moet dan ook meer gedacht worden aan het versterken of aanleren van de vaardigheden dan aan 
iets materieels. Bij het op eigen kracht kunnen realiseren van een oplossing wordt niet gekeken naar 
de financiële positie van de jeugdige en/of zijn ouder(s ). 
 
Eigen mogelijkheden 
Het begrip eigen mogelijkheden kan letterlijk worden opgevat. Dat wil zeggen: het feitelijk in staat 
zijn tot. Zo kan tijdens het onderzoek naar de behoefte aan jeugdhulp blijken dat ouder(s) zelf al 
maatregelen hebben getroffen of kunnen treffen om de hulp, zorg en/of ondersteuning te kunnen 
bieden aan de jeugdige. Denk bijvoorbeeld aan het (gedeeltelijk) opzeggen van een baan. Dat de 
hulp, zorg en/of ondersteuning van de jeugdige meer is dan normaal bij kinderen van eenzelfde 
leeftijd en/of ontwikkelingsniveau maakt dat niet anders.  
 
Herkennen én erkennen 
Het probleemoplossend vermogen kan als het vermogen worden aangemerkt om te herkennen én 
erkennen (begrijpen) dat er problemen bestaan om vervolgens te kunnen komen tot het treffen van 
maatregelen om deze problemen op te lossen . 
 
Vaardigheden 
Probleemoplossend vermogen vraagt ook om vaardigheden. Daaronder kunnen ook capaciteiten 
worden verstaan. Denk bijvoorbeeld aan: het kunnen signaleren en analyseren en oplossingsgericht 



kunnen denken en handelen. Het niet of onvoldoende beschikken over vaardigheden en/of 
capaciteiten van de ouders heeft vooral betrekking op jeugdhulp in de vorm van 
opvoedondersteuning. Deze vorm van hulp kan ook binnen een algemene voorziening worden 
vormgegeven. 
 
 
Artikel 3.2.1 Gebruikelijke hulp 
Het begrip gebruikelijke hulp kent de wet niet. In de beleidsregels is daarom invulling gegeven aan de 
wettelijke bepaling van de eigen mogelijkheden en oplossend vermogen van de ouder(s) en de 
jeugdige. Daarbij geldt het uitgangspunt dat ouders in eerste instantie zelf verantwoordelijk zijn voor 
het verzorgen en naar eigen inzicht opvoeden van hun kinderen (zorgplicht). Het begrip gebruikelijke 
hulp sluit aan op het (voormalige) Besluit zorgaanspraken AWBZ en thans geldende Besluit 
langdurige zorg en is van belang voor de vormen van jeugdhulp: begeleiding, persoonlijke verzorging 
en verblijf als bedoeld in de wet. Het uitgangspunt is dat deze vormen van jeugdhulp niet hoeven te 
worden ingezet voor zover sprake is van gebruikelijke hulp. 
 
Algemeen 
 
Onder gebruikelijk hulp wordt de hulp of de zorg verstaan die naar algemeen aanvaarde opvattingen 
in redelijkheid mag worden verwacht van de ouder(s), rekening houdend met de eigen 
mogelijkheden en het probleemoplossend vermogen. De zorgplicht van ouder(s) strekt zich uit over 
verzorging, begeleiding en opvoeding die de ouder(s), onder meer afhankelijk van de leeftijd en 
verstandelijke ontwikkeling van het kind, normaal gesproken geeft aan een kind, inclusief de ‘zorg’ bij 
kortdurende ziekte. Bij uitval van één van de ouders neemt de andere ouder de gebruikelijke hulp 
voor de kinderen over. Gebruikelijke hulp voor kinderen omvat in ieder geval de aanwezigheid van 
een ouder. Dat betekent dat het college, in het geval ouders die gescheiden zijn, ook rekening kan 
houden met de ouder waar de jeugdige niet woonachtig is. Is er sprake van co-ouderschap dan 
spreekt het voor zich dat voor beide ouders wordt beoordeeld of sprake is van gebruikelijke hulp. 
 
Beoordeling 
 
De beoordeling of sprake is van gebruikelijke hulp is gebaseerd op de volgende feiten en 
omstandigheden: 
1. de aard, frequentie en de omvang van de opgroei- en opvoedingsproblemen, psychische 
problemen en stoornissen van de jeugdige; 
2. de leeftijd en de ontwikkelingsfase van de jeugdige; 
3. het college kan pas na een onderzoek vaststellen of van de ouder(s) in het individuele geval 
verwacht mag worden dat gebruikelijke hulp wordt geboden. 
 
Het is gebruikelijk dat ouders hun kind de dagelijkse hulp dan wel zorg bieden die past bij de leeftijd 
en ontwikkelingsfase van hun kind. Bij gebruikelijke hulp voor kinderen kan het ook gaan om 
activiteiten die niet standaard bij alle kinderen noodzakelijk zijn, maar die wel als gangbare hulp dan 
wel zorg van ouders aan kinderen kunnen worden aangemerkt. Zo is het bijvoorbeeld niet 
ongebruikelijk dat kinderen van 4 jaar nog stimulans, toezicht of hulp nodig hebben bij het naar het 
toilet gaan. Bij kinderen met een behoefte aan jeugdhulp is het gebruikelijk dat ouders zo nodig de 
dagelijkse hulp dan wel zorg leveren, die meer kan zijn dan gemiddeld noodzakelijk is bij kinderen 
zonder behoefte aan jeugdhulp van dezelfde leeftijd. Immers, ook bij die kinderen van dezelfde 
leeftijd verschilt de inzet van de dagelijkse hulp dan wel zorg van kind tot kind. Voor kinderen geldt 
dat er een bandbreedte is in het normale ontwikkelingsprofiel. Ook tussen kinderen van dezelfde 
leeftijd zonder behoefte aan jeugdhulp kan de omvang van de hulp dan wel zorg (per dag) 
verschillen. Het ene kind is nu eenmaal gemakkelijker dan het andere kind. Het college beoordeelt in 
dat kader of de tijd die nodig is voor de hulp dan wel zorg veel meer kost vanwege de aandoening 



van het kind. Denk aan het wassen en kleden van een kind met bijvoorbeeld spasticiteit. Uit het 
bepaalde onder punt 1. en 2. volgt dat het college de genoemde onderwerpen in samenhang zal 
moeten beoordelen. 
 
Capaciteiten van de ouder(s) 
 
Voor de beantwoording van de vraag of de eigen mogelijkheden en het probleemoplossend 
vermogen van de ouder(s) toereikend zijn geldt het volgende. Het college beoordeelt dat aan de 
hand van de opgroei- en opvoedingsproblemen, psychische problemen en stoornissen van de 
jeugdige en welke problemen ouders ondervinden met betrekking tot de zogeheten zorgplicht. Het 
kan voorkomen dat de ouder(s) zelf - al dan niet tijdelijk - onvoldoende opvoedcapaciteiten hebben 
om om te gaan met (kortgezegd) opgroeiproblemen van hun kinderen die daarmee verband houden. 
In die gevallen kan het college ondersteuning, hulp dan wel zorg bieden die er op gericht is om 
ouders instrumenten in handen te geven waardoor zij dit (weer) wel kunnen doen. Er bestaan echter 
ook (kortgezegd) opgroeiproblemen waarbij er een jeugdhulp in de vorm van een voorziening 
noodzakelijk kan zijn, zonder dat sprake is van onwil of onvermogen van de kant van de jeugdige of 
zijn ouders. Denk bijvoorbeeld aan een beperking (als bedoeld in de wet) van de kant van de jeugdige 
die het noodzakelijk maakt dat er een voorziening wordt getroffen (zie bijvoorbeeld uitspraak 
Rechtbank Overijssel: RBOVE:2016:1380). 
 
Geen gebruikelijke hulp 
 
Indien de jeugdige van 12 jaar of ouder geen intieme persoonlijke verzorging wil ontvangen van de 
ouder(s) wordt geen bijdrage van de ouder(s) verwacht. Daarbij heeft het college oog voor een 
mogelijke aanspraak op intensieve kindzorg op grond van de Zorgverzekeringswet of toegang tot de 
Wet langdurige zorg als er permanent toezicht gedurende het gehele etmaal nodig is, waardoor tijdig 
kan worden ingegrepen bij kinderen van 12 jaar en ouder. 
 
Boven-gebruikelijke hulp 
 
Het kan zijn dat de gebruikelijk hulp (substantieel) wordt overschreden. In voorkomende gevallen 
wordt gesproken van boven-gebruikelijk hulp gelet op de aard of omvang daarvan. Voor boven-
gebruikelijke hulp kan door het college een indicatie worden afgegeven (Centrale Raad van Beroep: 
CRVB:2015:3576). Bij de beoordeling of sprake kan zijn van boven-gebruikelijke hulp wordt altijd een 
vergelijking gemaakt met kinderen zonder behoefte aan jeugdhulp met een normaal 
ontwikkelingsprofiel. Het is echter niet zo dat het college in beleidsregels kan vaststellen hoeveel 
hulp dan wel zorg precies gebruikelijk is te bieden. Het college moet daarvoor de omstandigheden 
van het individuele geval beoordelen. Onder substantiële overschrijding kan voor persoonlijke 
verzorging en begeleiding als uitgangspunt een omvang van gemiddeld meer dan een uur per etmaal 
worden gehanteerd. Hiermee wordt bedoeld dat van ouders verwacht wordt dat zij de gebruikelijke 
hulp aan hun kind verlenen, wanneer de bovengebruikelijke hulp dagelijks meer dan 1 uur omvat kan 
dat zo nodig voor vergoeding in aanmerking komen, hierbij wordt rekening gehouden met de 
draagkracht van ouders. 
 
Dreigende overbelasting 
 
Voor zover de (dreigende) overbelasting wordt veroorzaakt door maatschappelijke activiteiten buiten 
de gebruikelijke hulp, wel of niet in combinatie met een fulltime school- of werkweek, gaat het 
verlenen van gebruikelijke hulp voor op die maatschappelijke activiteiten. 
 
Omvang planbare en/of onplanbare hulp 
 



Soms is het duidelijk dat de ouder(s) overbelast is, maar soms ook niet. Niet alleen de omvang van de 
planbare hulp dan wel zorg, maar ook de mate van de noodzaak tot het continu aanwezig zijn om 
onplanbare hulp dan wel zorg te bieden kan van invloed zijn op de belastbaarheid van de ouder(s) 
die geacht wordt gebruikelijke hulp te verlenen. Met andere woorden: het uitvoeren van enkele 
taken op vooraf gezette (gebruikelijke) momenten is vaak minder belastend dan het uitvoeren van 
dezelfde taken waarbij continue aanwezigheid en alertheid wordt gevraagd van de ouder(s) die 
geacht wordt gebruikelijke hulp te verlenen. 
 
Gebruikelijke zorg/hulp overig 
 
Het college zal bij de beoordeling van (dreigende) overbelasting in voorkomende gevallen ook 
rekening moeten houden met de omstandigheid dat de ouder(s) gebruikelijke hulp bieden in het 
kader van andere regelgeving. Denk bijvoorbeeld aan verpleging en verzorging op grond van de 
Zorgverzekeringswet (ZvW) en/of het overnemen van huishoudelijke taken op grond van de Wmo 
2015. 
 
Uitgangspunten hulp van ouder(s) voor kinderen 
 
Kinderen van 0 tot 3 jaar 
• hebben bij alle activiteiten zorg van een ouder nodig; 
• ouderlijk toezicht is zeer nabij nodig; 
• zijn in toenemende mate zelfstandig in bewegen en verplaatsen. 
• hebben begeleiding en stimulans nodig bij hun psychomotorische ontwikkeling; 
• hebben een beschermende woonomgeving nodig waarin de fysieke en sociale veiligheid is 
gewaarborgd en een passend pedagogisch klimaat wordt geboden. 
 
Kinderen van 3 tot 5 jaar 
• kunnen niet zonder toezicht van volwassenen. Dit toezicht kan binnenshuis korte tijd op 
gehoorafstand (bijv. ouder kan was ophangen in andere kamer); 
• hebben begeleiding en stimulans nodig bij hun psychomotorische ontwikkeling; 
• kunnen zelf zitten, en op gelijkvloerse plaatsen zelf staan en lopen; 
• ontvangen zindelijkheidstraining van ouders/verzorgers; 
• hebben gedeeltelijk hulp en volledig stimulans en toezicht nodig bij aan- en uitkleden, eten en 
wassen, in- en uit bed komen, dag- en nachtritme en dagindeling bepalen; 
• hebben begeleiding nodig bij hun spel en vrijetijdsbesteding; 
• zijn niet in staat zich zonder begeleiding in het verkeer te begeven. 
• hebben een beschermende woonomgeving nodig waarin de fysieke en sociale veiligheid is 
gewaarborgd en een passend pedagogisch klimaat wordt geboden. 
 
Kinderen van 5 tot 12 jaar 
• kinderen vanaf 5 jaar hebben een reguliere dagbesteding op school, oplopend van 22 tot 25 uur per 
week; 
• kunnen niet zonder toezicht van volwassenen. Dit toezicht kan op enige afstand (bijv. kind kan 
buitenspelen in directe omgeving van de woning als ouder thuis is); 
• hebben toezicht nodig en nog maar weinig hulp bij hun persoonlijke verzorging; 
•hebben begeleiding en stimulans nodig bij hun psychomotorische ontwikkeling; 
• zijn overdag zindelijk, en 's nachts merendeels ook; ontvangen zonodig zindelijkheidstraining van 
de ouders/verzorgers; 
• hebben begeleiding van een volwassene nodig in het verkeer wanneer zij van en naar school, 
activiteiten ter vervanging van school of vrije tijdsbesteding gaan; 
•hebben een beschermende woonomgeving nodig waarin de fysieke en sociale veiligheid is 
gewaarborgd en een passend pedagogisch klimaat wordt geboden. 



 
Kinderen van 12 tot 18 jaar 
• hebben geen voortdurend toezicht nodig van volwassenen; 
• kunnen vanaf 12 jaar enkele uren alleen gelaten worden; 
• kunnen vanaf 16 jaar dag en nacht alleen gelaten worden; 
• kunnen vanaf 18 jaar zelfstandig wonen; 
• hebben bij hun persoonlijke verzorging geen hulp en maar weinig toezicht nodig; 
• hebben tot 18 jaar een reguliere dagbesteding op school/opleiding; 
• hebben begeleiding en stimulans nodig bij ontplooiing en ontwikkeling (bv. huiswerk of het 
zelfstandig gaan wonen); 
• hebben tot 18 jaar een beschermende woonomgeving nodig waarin de fysieke en sociale veiligheid 
is gewaarborgd en een passend pedagogisch klimaat wordt geboden. 
 
 
Afwegingskader  
Voor de beoordeling van eigen kracht moeten alle feiten en omstandigheden worden meegenomen. 
De gemeente onderzoekt bij de beoordeling of er sprake is van eigen mogelijkheden en 
probleemoplossend vermogen om de noodzakelijke hulp voor het kind te bieden, de volgende 
factoren: 
1.          Is de ouder (eventueel met hulp uit het sociaal netwerk) in staat de noodzakelijke hulp te 
bieden? 
2.          Is de ouder (eventueel met hulp uit het sociaal netwerk) beschikbaar om de noodzakelijke 
hulp te bieden? 
3.          Levert het bieden van de hulp door de ouder geen overbelasting op? 
4.          Blijft de ouder (eventueel met hulp uit het sociaal netwerk) de hulp bieden en zo ja, komt de 
ouder daardoor niet in de problemen? 
 
Als uit onderzoek blijkt dat de ouder(s) (eventueel met hulp uit het sociaal netwerk) de benodigde 
hulp kunnen bieden zonder dat dit tot problemen leidt op één van deze terreinen, dan is er sprake 
van voldoende eigen kracht. In elke individuele situatie wordt een zorgvuldige afweging gemaakt op 
basis van het onderzoek gebaseerd op de hulpvraag waarbij rekening wordt gehouden met de 
specifieke omstandigheden van de jeugdige en/of zijn ouders. 
 
 
Artikel 3.2.2 Zorg van ouders voor kinderen  
Ouders hebben naast het recht ook een plicht om hun minderjarig kind te verzorgen en op te voeden 
(art. 1:247 van het Burgerlijk Wetboek). Daaronder wordt mede verstaan de zorg en de 
verantwoordelijkheid voor het geestelijk en lichamelijk welzijn en de veiligheid van het kind alsmede 
het bevorderen van de ontwikkeling van zijn persoonlijkheid. De zorgplicht van ouder(s) strekt zich in 
ieder geval uit over: verzorging, begeleiding en opvoeding die een ouder(s) normaal gesproken geeft 
aan het kind. Dat betekent ook dat als één van de ouders uitvalt, de andere ouder dat overneemt.  
In het geval ouders gescheiden zijn, wordt ook rekening gehouden met de ouder waar de jeugdige 
niet woonachtig is. 
Verder behoren ouders hun kinderen een passend leefklimaat te bieden in een beschermende 
woonomgeving. De zorgplicht van ouders voor kinderen draagt bij aan het gezond en veilig kunnen 
opgroeien, het groeien naar zelfstandigheid en het voldoende zelfredzaam zijn (worden) en 
maatschappelijk kunnen participeren. 
 
Werkende ouder(s) 
Ook werkende ouders zijn verantwoordelijk voor de hulp, zorg en/of ondersteuning van hun 
kinderen, ook als vanwege het werk gebruik wordt gemaakt van (naschoolse) kinderopvang. 



Reguliere naschoolse opvang die nodig is alleen omdat de ouder(s) niet beschikbaar zijn, kan in ieder 
geval niet als jeugdhulp worden gekwalificeerd. 
 
Gescheiden ouders  
Ook in de situatie dat ouder(s) gescheiden zijn, wordt onderzoek gedaan naar de vraag of de ouder 
(waar de jeugdige niet woonachtig is) hulp, zorg en/of ondersteuning redelijkerwijs kan bieden. De 
andere ouder van de jeugdige kan immers tot het sociaal netwerk worden gerekend. Is er sprake van 
co-ouderschap, dan geldt het uitgangspunt dat van hen wordt verwacht dat zij samen de hulp, zorg 
en/of ondersteuning bieden. Immers, bij co-ouderschap verdelen ouders feitelijk de zorg voor het 
kind; zij vallen beiden onder het sociaal netwerk (de huiselijke kring) en behouden de zorg- en 
opvoedplicht voor hun kind.  
 
Beschikbaarheid  
Voor zover het ontbreken van eigen mogelijkheden en probleemoplossend vermogen wordt 
veroorzaakt door maatschappelijke activiteiten of een vorm van werk, gaat in beginsel het verlenen 
van zorg aan het kind, en daarmee de zorgplicht voor ouders jegens het kind, voor op het uitvoeren 
van maatschappelijke activiteiten of een vorm van werk. 
 
Capaciteiten van de ouder(s) 
Voor de beantwoording van de vraag of de eigen mogelijkheden en het probleemoplossend 
vermogen van de ouder(s) toereikend zijn geldt het volgende. Het college beoordeelt dat aan de 
hand van de opgroei- en opvoedingsproblemen, psychische problemen en stoornissen van de 
jeugdige en welke problemen ouders ondervinden met betrekking tot de zogeheten zorgplicht.  
Probleemoplossend vermogen vraagt ook om vaardigheden. Daaronder kunnen ook capaciteiten 
worden verstaan.  
 
Ook kan het mogelijk zijn dat ouders vanwege eigen problematiek, bijvoorbeeld verslaving of live 
events (tijdelijk) niet over eigen mogelijkheden of probleemoplossend vermogen beschikken. 
Verwacht wordt dat ouder(s) de op hun weg trachtende mogelijkheden benutten om de eigen 
mogelijkheden of probleemoplossend vermogen duurzaam te versterken zodat een beroep op een 
individuele voorziening vanuit de Jeugdwet niet noodzakelijk is. Hierbij kan naast de eigen 
inspanningen van ouders(s) ook gedacht worden aan een beroep op voorliggende voorziening zoals 
de Zorgverzekeringswet, Wet langdurige Zorg, Wet maatschappelijke ondersteuning 2015, Wet 
passend Onderwijs, een beroep op het sociaal netwerk of algemene voorzieningen. Ouders kunnen in 
dit kader gevraagd worden om een plan van aanpak op te stellen waarin zij aangeven hoe zij hun 
eigen mogelijkheden en probleemoplossend vermogen duurzaam kunnen versterken waardoor zij 
(weer) in staat zijn zelf de (dagelijkse) hulp, zorg en/of ondersteuning te bieden aan het kind.   
 
 
Artikel 3.2.3 (Dreigende) overbelasting van ouder(s)/verzorger(s) 
Overbelasting wijst op een verstoring van het evenwicht tussen draagkracht en draaglast waardoor 
fysieke en/of psychische klachten ontstaan. Soms is het direct duidelijk dat de ouder(s) overbelast is 
of dreigt te raken, maar soms ook niet. Niet alleen de omvang van de planbare hulp, zorg en/of 
ondersteuning maar ook de noodzaak tot het aanwezig zijn om die te bieden, kan van invloed zijn op 
de belastbaarheid van de ouder(s). Met andere woorden: het uitvoeren van enkele taken op vooraf 
gezette (gebruikelijke) momenten kan minder belastend zijn dan het uitvoeren van dezelfde taken 
waarbij veel (continu) toezicht en alertheid van de ouder(s) wordt verwacht. 
 
Aannemelijk maken (dreigende) overbelasting 
Een beroep op (dreigende) overbelasting moet door de ouder(s) aannemelijk worden gemaakt en 
zonodig nader worden onderbouwd. Is dat door de ouder(s) aannemelijk gemaakt, dan rust de plicht 
op de gemeente om daar verder onderzoek naar te doen. Daarvoor zal de specifieke situatie van de 



ouder(s), bijvoorbeeld de fysieke en mentale gezondheidstoestand, in kaart worden gebracht. De 
ouder(s) is desgevraagd verplicht zijn medewerking te verlenen aan dat onderzoek. Weigert de 
ouder(s) dit, dan kan de gemeente de noodzaak voor het verstrekken van jeugdhulp niet inhoudelijk 
beoordelen. Is de (dreigende) overbelasting vastgesteld én kan van de ouder(s) niet worden 
verwacht deze op te heffen, dan zijn de eigen mogelijkheden ontoereikend. Indien uit het onderzoek 
naar de noodzaak van jeugdhulp blijkt dat inzet van jeugdhulp noodzakelijk wordt geacht, dan geldt 
hierbij het uitgangspunt dat: 
 
•           De  inzet van jeugdhulp bij (dreigende) overbelasting altijd tijdelijk is met het doel om de 
(dreigende)overbelasting duurzaam op te heffen. Van ouder(s) wordt verwacht dat zij een plan van 
aanpak opstellen om de (dreigende) overbelasting op te lossen en dat zij in de tijd dat jeugdhulp 
wordt gegeven werken aan dit plan van aanpak. 
•           De inzet van jeugdhulp bij (dreigende) overbelasting gericht is op een duurzame oplossing, 
dat wil zeggen dat de hulp gericht is op het gezinssysteem in gezamenlijke verantwoordelijkheid tot 
het verkrijgen van voldoende probleemoplossend vermogen en eigen kracht. In beginsel wordt 
daarom de jeugdhulp ingezet in de thuissituatie; 
•           Voor de inzet van jeugdhulp bij (dreigende) overbelasting een verband moet zijn tussen de 
(dreigende) overbelasting en de zorg die geboden wordt en noodzakelijk wordt geacht in het kader 
van de Jeugdwet. Bij overbelasting met een andere oordzaak dan de zorg aan het kind dient de 
oorzaak van deze overbelasting opgelost te worden. 
•           Wanneer de geldigheidsduur van de indicatie voor een individuele voorziening is verlopen en 
een herindicatie wordt aangevraagd, zal onderzocht worden of en welke inspanningen zijn verricht 
om de overbelasting terug te dringen. Hierbij geldt het uitgangspunt van de Jeugdwet dat van ouders 
een actieve rol verwacht wordt om in eerste instantie te trachten de op hun weg komende 
problemen (waaronder (dreigende) overbelasting) zelf of met behulp van hun eigen netwerk of 
andere mogelijkheden op te lossen. 
 
Persoonsgebonden budget  
Als de ouder(s) en/of de jeugdige een pgb wensen en er wordt voldaan aan de voorwaarden, dan is 
het niet toegestaan om dat pgb te besteden aan de (dreigende) overbelaste ouder. Dit verhoudt zich 
namelijk niet tot het uitgangspunt van de eigen mogelijkheden en het probleemoplossend vermogen. 
Daarnaast kan bij (dreigende) overbelasting ook niet meer worden gesproken van aantoonbaar 
betere en effectievere ondersteuning voor het kind dan jeugdhulp in natura.  
 
 
Artikel 3.2.4 (intieme) persoonlijke verzorging jeugdige vanaf 12 jaar  
Wanneer de jeugdige van 12 jaar of ouder geen (intieme) persoonlijke verzorging (meer) wil 
ontvangen van de ouder(s), terwijl de ouder(s) daartoe wel in staat is en deze vorm van jeugdhulp 
noodzakelijk wordt geacht, dan wordt daarin geen bijdrage van de ouder(s) verwacht. Dat vloeit 
mede voort uit de Wet Geneeskundige Behandelovereenkomst (WBGO) op grond waarvan kinderen 
vanaf 12 jaar een eigen beslissingsbevoegdheid hebben wat betreft hun lichamelijke integriteit. Het 
college heeft bij deze vorm van zorg oog voor een mogelijke aanspraak op intensieve kindzorg op 
grond van de Zorgverzekeringswet of toegang tot de Wet langdurige zorg. 
 
       
Artikel 3.2.2 Aanvullende verzekering 
Door toevoeging van artikel 3.2.2./3.2.2 en 3.2.4 wordt het oorspronkelijke artikel 3.2.2 veranderd 
in artikel 3.2.5  
Soms blijken ouders van de jeugdige aanvullend verzekerd te zijn voor de jeugdhulp die de 
gemeente, nadat onderzoek is verricht, noodzakelijk acht. In dat geval wordt van de jeugdige en/of 
zijn ouder(s) verwacht dat ze die aanvullende verzekering aanspreken. Het college hoeft namelijk 



geen voorziening voor jeugdhulp te treffen als de jeugdige of zijn ouders in staat zijn zelf de 
problemen op te lossen (zie artikel 2.3 lid 1 Jeugdwet). 
Indien ouders van de jeugdige niet beschikken over een aanvullende verzekering en inzet van 
jeugdhulp in het kader van de Jeugdwet wordt noodzakelijk geacht, dan is de gemeente 
verantwoordelijk voor het inzetten van de individuele voorziening. De gemeente geeft een indicatie 
af voor een individuele voorziening, als meer behandelingen noodzakelijk zijn dan er worden 
vergoed. Als vaststaat dat de hulp noodzakelijk is en meer behandelingen nodig zijn of slechts een 
gedeelte wordt vergoed vanuit de aanvullende verzekering, dan treft het college hiervoor in het 
kader van de Jeugdwet aanvullend een voorziening indien dit naar het oordeel van het college 
noodzakelijk wordt geacht . 
 
 
 
 
 


