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Onderwerp: Mogelijke klacht Centercom inzake uitvoering concessie AO-reclame

Geachte [N N / o -5t I

Graag vragen wij uw aandacht voor het volgende.

De gemeente Almelo heeft met Hoffman Outdoor Media B.V. (hierna: Hoffman) een overeenkomst voor het
exploiteren van AO-reclamedisplays. Hoffman heeft met meerdere gemeenten in Nederland vergelijkbare
overeenkomsten gesloten. Het is ons gebleken dat een van onze concurrenten, Centercom Buitenreclame B.V.
(hierna: Centercom), meerdere van deze gemeenten heeft benaderd met klachten over de uitvoering van deze
overeenkomsten en heeft aangedrongen op ontbinding. De klachten van Centercom zijn ongefundeerd en kunnen
ontbinding van de overeenkomst niet rechtvaardigen. Wij beschouwen de klachten van Centercom als een
wraakactie, die geen ander doel heeft dan Hoffman in een kwaad daglicht te zetten. Wij lichten hieronder toe.

Centercom is net als Hoffman in een groot aantal gemeenten in Nederland exploitant van AD-reclamedisplays.
Centercom heeft het exclusieve recht om in deze gemeenten AD-reclamedisplays te exploiteren veelal door middel
van aanbestedingen verworven. Wij hebben recent in een aantal van die gemeenten tellingen verricht en hebben
daarbij geconstateerd dat Centercom heimelijk meer AO-reclamedisplays exploiteerde dan contractueel toegestaan.
Over de te veel geplaatste AOD-reclamedisplays betaalde Centercom geen vergoeding aan de betreffende gemeenten.
Wij hebben de betrokken gemeenten schriftelijk benaderd en hen verzocht op te treden tegen de tekortkomingen
van Centercom, omdat deze tekortkomingen de concurrentie tussen marktpartijen in ernstige mate vervalsen. Het
maximumaantal A0-reclamedisplays speelt namelijk een belangrijke rol bij de vergoeding die een exploitant bereid is
te betalen voor het exploitatierecht en die vergoeding is vaak bepalend voor de keuze van de aanbestedende dienst
voor een inschrijving. Door heimelijk meer AD-reclamedisplays te plaatsen en exploiteren dan toegestaan verschaft
Centercom zich een voordeel dat in de aanbesteding niet was voorzien. Meerdere gemeenten hebben de
tekortkomingen van Centercom erkend.

Blijkbaar hebben onze acties kwaad bloed gezet bij Centercom en haar op het idee gebracht concessieverleners van
Hoffman te benaderen. Wij betreuren het dat onze concessieverleners hiermee worden lastiggevallen. Als u ook
klachten van Centercom ontvangt of al heeft ontvangen, verzoeken wij u ons hiervan op de hoogte te stellen en ons
de gelegenheid te geven hierop te reageren, voordat de gemeente reageert op de klachten van Centercom. Wij zijn
graag bereid het voorgaande toe te lichten.
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