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Sinds juni 2014 werken de gemeenten Delft en Woerden aan een pilot integraal persoonsgebonden
budget (|-PGB). De pilot startte bij de decentralisatie van taken vanuit de Wmo en de Jeugdzorg op
I januari 2015. De decentralisatie zou kansen bieden voor een meer integrale ondersteuning van
burgers. Vanzelfsprekend zou dit ook op PGB's van toepassing moeten z¡jn.

De start van de pilot was voor u aanleiding om op 29 oktober 2015 een motie van de fracties van
WD, Groen Links en SGP aan te nemen met de volgende inhoud:
Verzoekt het college:
- Te onderzoeken of/op welke manier een integraal-PG9 kan worden ingevoerd in Alphen aan

den Rijn.
- De ervaringen in de pilots van de gemeenten Delft en Woerden alsmede de landelijke pílot in

het onderzoek mee te nemen.
- Eventuele obstakels in kaart te brengen die het invoeren van een integraal-PGB in de weg staan

en mogelijke oplossingen te benoemen.
- De raad tijdig, dat wil zeggen op een zodanig tijdstip dat de bevindingen kunnen worden

meegenomen in de beleidsdiscussíe over het sociale domein, te rapporteren over de uitkomsten
van het onderzoek.

Het college zegde toe te onderzoeken of het integraal-PGB per I januari 2017 ook in Alphen aan
den Rijn mogelijk kon worden gemaakt en de raad daarover in het tweede- of derde kwartaal van
2016 te informeren.

Op 5 oktober 2016 zonden wij u een memo (kenmerk 016/32028) waarin we ingingen op de
landelijke pilots en het aantal potentiele gebruikers van het integraal PCB voor Wmo en Jeugdzorg
in Alphen aan den Rijn (37 gezinnen/huishoudens).

ln de memo informeerden wij u over onze conclusie dat:
- er nog teveel beletsels bestonden om het i-PCB te verbreden met ondersteuning vanuit

zorgverzekeringswet en/of de wet langdurige zorg.
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zolang innovat¡es vanuit de landelijke pilot nog niet zijn vertaald in wetgeving er verschillen
blijven voorvloe¡en uit het wettelijk kader. Pas na afronding van de pilot zal blijken of "het
Besluit experiment integraal-PCB 2016", wellicht in aangepaste vorm, voor geheel Nederland
kan gaan gelden.
de effecten van de innovaties die de gemeenten Delft en Woerden doorvoerden nog niet
onderzocht en ot¡k niet gepubliceerd zijn.

Vanuit de ambitie om integrale ondersteuning te realiseren wilden we onderzoeken of,
vooru¡tlopen op de evaluatievan de landelijke pilot in oktober 2017, al stappen konden worden
gemaakt:
L de data van "indicatiestelling" en de geldigheidsduur van PGB-beschikkingen Wmo en Jeugd

binnen één gezin op elkaar af te stemmen,
2. gezinnen waarbij sprake is van samenloop, ook één gezinsbudget toe te kennen,
3. te starten met een pilot met als doel om bij nieuwe multiproblem-situaties de

ondersteuningsvraag vanaf het begin integraal te beantwoorden (bijvoorbeeld voor ouders en
kinderen).

Het college zou de raad na de zomer van 2017 informeren over de verder te ondernemen stappen,

Stand van zaken in2Ql7

Alphen aan den Rijn
Vanuit de ambitie om integrale ondersteuning voor zorg in natura èn PGB te bieden zijn,
vooruitlopen op de evaluatie van de landelijke pilot en de mogelijke landelijke uitrol van het i-PGB,

de volgende stappen ondernomen:
- De data van "indicatiestelling" en de geldigheidsduur van PCB-beschikkingen Wmo en Jeugd

binnen één gezin werden zoveel als mogelijk op elkaar afgestemd.
- Onderzocht is of voor gezinnen waarbij sprake is van samenloop, ook één gezinsbudget kan

worden toegekend. Dit blijkt op dit moment nog niet mogelijk gezien de verschillen in eisen
die de verschillende PGB-regelingen stellen. Het pragmatisch overwinnen van beletsels leidt,
naast zeer veel extra personele inzet, nog tot tal van rechtmatigheidsvragen.

- Op het Serviceplein wordt sinds 2015 zoveel als mogelijk integraal gewerkt en waar nodig
wordt de inwoner bij multiproblematiek ondersteund door een toegangsmedewerker van het
Serviceplein.

- Samen met gemeenten in Midden Holland wordt voor deJeugdzorg de methodiek
lgezinl plan(lregiseur) uitgewerkt. De methodiek wordt toegepast van 0 tot 100 over de
afzonderlijke domeinen heen (integraliteit van het plan). De werkwijze wordt breed omarmd en
inspectiediensten benadrukken bij calamiteitenonderzoek het belang hiervan. Belangrijk is dat
betrokken partUen (zorgaanbieders, gemeenten, onderwijs, Veilig Thuis maar ook huisartsen
en het netwerk rond de cliënt), gezamenlijk dezelfde werkwijzen gaan volgen. Voor Midden
Holland is hiervoor een richtlijn opgesteld, vinden dialoogsessies met professionals plaats en
wordt er gewerkt aan een convenant. De gemeente heeft de dialoogsessies ingekocht. Mogelijk
biedt lgezinl plan op termUn een goede basis voor het integraal PGB.

- Om de continuïteit van hulpverlening bij overgang van jeugdzorg naar Wmo te garanderen
werken consulenten uit hetJeugdteam en Tom in de buurt de periode vóór -en na- de l8e
verjaardag van de client samen (het project "perspectiefplan").

- Wanneer ouders met kinderen zich melden met een ondersteuningsvraag die zowel vanuit de

Jeugdzorg als vanuit Wmo moet worden beantwoord, dan nemen consulenten steeds vaker
contact op met elkaar, en met de client, om het ondersteuningsaanbod af te stemmen.
lncidenteel vinden ook al gezamenlijke gesprekken plaats.
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De gemeente is onlangs gestart met de methode Mobility Mentoring waarbij het verminderen
van stress als vertrekpunt wordt genomen. Het gezin wordt ondersteund om een ontwikkelin
te maken van een onoverzichtelijke situatie naar een overzichtelijke situatie.

De landelijke pilot i-PGB
ln september 2017 verscheen het rapport "Lerende evaluatie integraal PCB" waarin de bevindingen
uit de pilots in Delft en Woerden werden gepresenteerd. Aan de pilot bleken uiteindelijk slechts 2l
personen te hebben deelgenomen:
- lnwoners die uit meerdere domeinen budget ontvangen (2 volwassenen, 4 kinderen)
- Gezinnen waarvan meerdere gezinsleden budget ontvangen, soms uit verschillende domeinen

(7 gezinnen met samen I 5 deelnemende kinderen).

Uit interviews met mantelzorgers van deelnemers bl¡jkt dat zij over het algemeen positief zijn over
de resultaten.Zij vonden dat de eigen regie, de keuzevrijheid en de eigen verantwoordelijkheid
was toegenomen. Zij vonden echter niet dat de administratieve lasten waren afgenomen.

Uit ¡nterviews met betrokken partUen; gemeenten (Woerden en Delft), ministeries (VWS, SZW, BZK
en OCW), de SVB, het U\W, VNC, Zorgkantoor en Per Saldo wordt de conclusie getrokken dat het i-
PGB een mooi instrument ¡s waar mensen met een complexe hulpvraag veel baat bij kunnen
hebben. De uitvoering is echter nog zeer complex, integraliteit van Toezicht, handhaving en
rechtmatigheid zijn nog onvoldoende geregeld. Ook is de lokale, regionale en landelijke
samenwerking niet optimaal en blijken de juridische mogelijkheden nog ontoereikend.

Het komen tot één integraal budget waar de gemeente de regie over voert was en is de grootste
uitdaging. Woerden en Delft gaan door met de implementatie van het i-PCB. De wens is om
landelijk een grotere pilot uit te zetten. Het nieuwe kabinet heeft hierover nog niet besloten.
Verbeterpunten zijn:
- De communicatie en informatie naar de klant
- De ingewikkeldheid van de huidige PCB-systematiek.
- De problematiek rond voorfinanciering
- Het garanderen van privacy
- Aanpassing van het Besluit experiment PGB 2016 (heeft nu alleen betrekking op Delft en

Woerden

Conclusie nu
- Er zijn in Alphen aan den Rijn op dit moment veel initiatieven die zich richten op ontschotting

en integraliteit. De initiatieven grijpen in elkaar en zijn noodzakelijke stappen om te groeien
naar een integrale beantwoording van hulpvragen van zowel inwoners die gebruik maken van
zorg-in- natura als voor gebruikers van PCB. Dit l¡gt geheel in de lijn met de ervaringen die met
"Beter voor elkaar" zijn opgedaan. Een toekomstige maar logische stap bij het "lerend
ontwikkelen" is uiteindelijk ook het vaststellen van integrale PGB's

- ln de evaluatie van de pilots in Delft en Woerden wordt aangegeven dat er nog veel beletsels
zijn in de landelijke regelgeving en |CT-systemen die een daadwerkelijk integraal PCB in de
weg staan (zie bijlage). Mochten er landelijk beletsels worden weggenomen dan zullen we de
mogelijkheden die dan ontstaan benutten.

- Mocht de pilot Delft/Woerden worden uitgebreid tot meerdere gemeenten dan zal overwogen
worden daarbij aan te sluiten.

We kiezen er in Alphen aan den Rijn dus voor om de landelijke ontwikkelingen rond het i-PGB af te
wachten en verder in te zetten op het lerend ontwikkelen van integrale hulpvraagverheldering en
een integraler ondersteuningsaanbod in zorg in natura èn in PCB.
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Vanzelfsprekend zullen wij u informeren wanneer zich ontwikkelingen rond het i-PCB voordoen.

U vindt het evaluatierapport over de pilots in Delft en Woerden, "Lerende evaluatie integraal-PGB"
bijgevoegd.

Met vriendelijke groet,
burgemeester en wethouders van Alphen aan den Rijn,
de secretaris, de burgemeester,

drs. ing. P.D. Wekx MBA
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J.W.E. Spies
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